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บทนำ

การท่ีได้ทำวิจัยและดูแลเป็นท่ีปรึกษาปริญญานิพนธ์ วิทยานิพนธ์และงานวิจัยให้กับนักศึกษาระดับ
ปริญญาโทและปรญิญาเอก    ทำให้ต้องคอยตอบคำถามเกีย่วกับการวิจัยทางด้านเทคโนโลยกีารศึกษา
โดยคำถามทีต้่องตอบบอ่ยทีสุ่ดในเรือ่งของการวจัิยก็คือ

1. หัวข้อวิจัยเป็นระดับปริญญาโทหรอืไม่
2. งานวิจัยมีขนาดเหมาะสมเปน็งานวิจัยระดับปริญญาโทหรือไม่
3. งานวิจัยพอจะจบปรญิญาโทไดห้รือไม่
4. ขนาดของงานวจิยั 6 หนว่ยกติ  12 หนว่ยกติ  36 หนว่ยกติ   48 หนว่ยกติ และ 72

หน่วยกติ  แตกตา่งกันอยา่งไร
ส่วนในระดับดุษฎีนิพนธ์ก็คือ
1. ขอบเขตของงานวจิยัใหญพ่อเปน็ระดบัปรญิญาเอก หรอืไม่
2. วิธีคดิเพือ่ตอบสมมตุฐิานลุม่ลกึ  ลึกซ้ึงมากพอกบัระดบัปรญิญาเอก หรอืไม่
3. กำลังเขียนหลกัการหรอืทฤษฎใีหม ่หรอืเปลา่
4. สรา้งองคค์วามรูใ้หมใ่ห้กับโลก หรอืไม่

* หัวหน้าคณะเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร วิทยาลัยเทคนิคสมุทรสงคราม
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5. กระบวนวิจัยหรือการได้มาซ่ึงข้อมูล หรือวิธีการทางสถิติยากเกินกำลังของคนธรรมดาจะทำ
ได้ หรอืเปล่า

6. เป็นงานระดบัชาตหิรือระดับนานาชาต ิไหม
หลายคำถามท่ีทำให้ต้องรวบรวมคำตอบตา่ง ๆ  เอาไว้เพ่ือให้นักศึกษาและผู้สนใจ ได้เข้าใจถึง

การวิจัยในระดับปริญญาโทและปริญญาเอกโดยเฉพาะทางด้านเทคโนโลยีการศึกษา อันจะช่วยให้
เข้าใจศาสตร์และระดับของการวิจัยอย่างง่าย ๆ  ทางด้านเทคโนโลยีการศึกษา  ซ่ึงผู้สนใจศึกษาในระดับ
ปริญญาโทและปริญญาเอกก็จะได้มีข้อมูลเพ่ือการตัดสินใจในการทำวจัิยต่อไป

ความเข้าใจเบ้ืองต้นเก่ียวกับงานวิจัยระดับปริญญาโทกับงานวิจัยระดับปริญญาเอก

งานวิจัยระดับปริญญาโทไม่ว่าจะเก่งกาจสามารถเพียงใด  ก็จะถูกมองเป็นเพียงแบบฝึกหัดขนาด
ใหญ ่   สำหรบันสิิตนกัศึกษาทีจ่ะกา้วไปสูค่วามเปน็มหาบณัฑิต   ความเปน็มหาบณัฑิตคอื ผูม้คีวามรู้
เป็นอันมาก  แสดงผลของความรู้ออกมาในลักษณะของรายงานขนาดใหญ่มาก  ท่ีมีรูปแบบและกระบวน
การอย่างเป็นระบบ  น่าเช่ือถือ เป็นวิทยาศาสตร์ตรวจสอบได้และได้รับการยอมรับ  ส่ิงท่ีทำน้ันก็จะเรียก
ว่า ปริญญานิพนธ์ หรือวิทยานิพนธ์อย่างท่ีภาษาอังกฤษเขาเรียกว่า Thesis  ในขณะท่ีงานวิจัยระดับปริญญา
เอกก็เรียกว่าปริญญานิพนธ์หรือวิทยานิพนธ์เหมือนกันแต่กลับเรียกเฉพาะสำหรับปริญญาเอกในภาษา
อังกฤษวา่  Dissertation    ความแตกตา่งระหวา่ง Thesis กับ Dissertation เปน็คำถามทีถ่ามกนัมาไมรู่้
จบ  เพราะความไม่เข้าใจในระดับของการวิจัยระดับมหาบัณฑิตและดุษฎีบัณฑิตมีความแตกต่างกันอย่างไร
นั่นเอง

งานวิจัยระดับมหาบัณฑิตเต็มไปด้วยองค์ความรู้  ท่ีเกิดจากความสนใจใฝ่รู้ของผู้วิจัยภายใต้การ
ควบคุมอย่างใกล้ชิดของอาจารย์ท่ีปรึกษา  ซ่ึงบางคร้ังหรือหลายคร้ังท่ีงานวิจัยในระดับมหาบัณฑิตก็เกิด
จากความสนใจใคร่รู้ของอาจารย์ท่ีปรึกษา  แล้วเสนอให้นักศึกษาทำแทนโดยนักศึกษาก็ทำด้วยความเต็ม
ใจใคร่จะจบ หรือด้วยความจำใจเพราะอยากไดป้ริญญาก็ตามที งานวิจัยระดับปริญญามหาบัณฑิตจึงมัก
เปน็การวจิยัทีม่อืใหมใ่นวงการวจิยัจะแจง้เกิด   ถือเปน็ผลงานระดบัแรกของมหาบณัฑิตผูก้ำลังจะเขา้
สู่ชีวิตความเป็นนักวิจัย    หรือในชีวิตน้ีจะไม่วิจัยอีกเลยก็เป็นได้ ทำให้ผลงานจึงเต็มไปด้วยไฟและความ
มุ่งม่ัน   หรืออาจเตม็ไปดว้ยความอดทนอดกลัน้ หรืออึดอัดอยา่งท่ีสุด  งานวจัิยระดบันีจึ้งมีลักษณะวงั
วนของการทบทวนความรู ้หลักการและทฤษฎ ีหรอืตอ่ยอดมาจากรุน่พี ่หรอืงานวจิยัเดมิ ๆ ทีแ่หวก
แนวหรือทันสมัย ทันยุค

งานวิจัยในระดับปริญญาดุษฎีบัณฑิตเป็นงานวิจัยช้ินท่ีสองของบางคนทีเ่พ่ิงผ่านพ้นความเปน็
มหาบัณฑิตหรืออาจเป็นงานวิจัยช้ินแรกของบางคนท่ีเรียนในหลักสูตรปริญญาโทควบปริญญาเอก สำหรับ
ผู้ได้รับเกียรตินิยมอันดับหน่ึงหรืออาจเป็นงานวิจัยช้ินแรกของบางคนท่ีเรียนในหลักสูตรปริญญาโทแบบ
ภาคนิพนธ์ ซ่ึงไม่เคยทำวทิยานิพนธ์อย่างแท้จริงมาก่อน งานวิจัยในระดบัปริญญาเอกมักจะถูกมองว่า
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เป็นงานวจัิยทีดี่ท่ีสุดของผูวิ้จัย  เพราะมเีวลามากในการศกึษาคน้ควา้และมีเวลามากในการทำงานวจัิย
หลังจากจบไปแลว้จะไมมี่โอกาสได้ทำผลงานด ีๆ  เช่นนีอี้ก   เพราะขณะเรยีนจะมอีาจารยค์อยคมุดแูล
อย่างใกล้ชิดเพราะเป็นหน้าตาของอาจารยด้์วยเช่นกัน

งานวิจัยของผู้ขอรับดุษฎีบัณฑิตจึงเป็นงานวิจัยท่ีต้องใช้เวลาและความมานะอดทนเปน็อย่างย่ิง
เพราะไม่ใช่แต่จะต้องทำวิจัยเท่าน้ันยังต้องผ่านกระบวนการวดัคุณสมบัติ ท้ังสอบวัดคุณสมบัติ ท้ังสอบ
ภาษาอังกฤษ ท้ังนำเสนอหัวข้องานวิจัยในระดับนานาชาติ ตลอดระยะเวลาอนัยาวนานซ่ึงมีโอกาสทำให้
ท้อถอยและหมดกำลงัใจได้ตลอดเวลาของการเรยีน  จึงไม่ใช่เร่ืองง่ายดายทีจ่ะผ่านกระบวนการตา่ง ๆ
ได้อย่างสมบูรณ์  มาตรฐานวิทยานิพนธ์ปริญญาเอกแทบทุกสถาบันจะมีลักษณะท่ีไม่แตกต่างกันคือ   ความ
ยาก ความใหญ ่ความลกึ ขึน้อยูกั่บตวัของผู้ศึกษาจะแสดงศกัยภาพแหง่ตนออกมาไดข้นาดไหน  และ
เม่ือทำวิจัยเสร็จแล้วก็ยังต้องตีพิมพ์ผลงานในวารสารชาตหิรือระดับนานาชาต ิ (Virginia Polytechnic
Institute and  State University, 2006).

ความแตกต่างระหว่างงานวิจัยระดับปริญญาโทและปริญญาเอก

ข้อแตกต่างท่ีสามารถจะบ่งบอกระดับหัวข้อวิจัยระหว่างปริญญาโทและปริญญาเอกได้อย่างชัด
เจนก็คือ

1. ระดับความยาก หมายถึง งานวิจัยระดับปริญญาเอกมักจะเป็นงานวิจัยท่ีมีกระบวนวิธีในการ
วจิยั (Research Methodology) ในระดบัสงูใชว้ธีิการวจิยัทียุ่ง่ยากและซบัซอ้น  เปน็วธีิการทีไ่มใ่ชใ้น
งานวจิยัระดบัปรญิญาโทอนัเปน็วธีิการทัว่ ๆ ไป  ตวัอยา่งเชน่ ระดบัปรญิญาเอกไมท่ำสำรวจธรรมดา
หรือไม่ทำการทดลองสองกลุม่เล็ก ๆ   แต่จะเป็นวิธีการวิจัยประเภท วิจัยนโยบาย วิจัยอนาคตภาพ วิจัย
เชงิสาเหต ุวจิยัเมตา้ วจิยัความสมัพนัธห์ลายชัน้ วจิยัเชงิทดลองหลายกลุม่รว่มกนั หรอืวธีิการวจิยัมี
มากกวา่ 1 วิธีในงานวจัิยเดยีวเชน่  การทำ Delphi แล้วนำไปพฒันาเปน็โมเดล   การทำวจัิยดว้ยวธีิวิจัย
หน่ึงแล้วนำไปพัฒนาด้วยอีกวิธีการหน่ึง  การวิเคราะห์องค์ประกอบแล้วนำไปวิเคราะห์จำแนกอีกช้ันหน่ึง
การวจิยัแบบสว่นรว่ม (PAR) แล้วนำเอาไปสงัเคราะหเ์ปน็องคค์วามรูใ้หม ่และสถิตทิีใ่ชใ้นการวจิยัก็
มักจะเป็นสถิติระดับสูงที่ยากและซับซ้อนมาก เช่น  Factor Analysis, Canonical, Path Analysis,
ANCOVA, MANOVA ฯลฯ

ข้อโต้แย้งของนักศึกษาปริญญาโท บางสาขาท่ีเรียนวิธีการวิจัยและสถิติอาจจะบอกว่า วิธีการวิจัย
และการใช้สถิติของเขาก็ยากเช่นกันจึงควรจะเทียบเท่ากับปริญญาเอก  ซ่ึงข้อโต้แย้งดังกล่าวก็โต้แย้งได้
ถูกต้องและมีเหตุผล   เพราะความยากของวิธีวิจัยบางสาขาก็ต้องยกย่องว่ายากย่ิง   บางสาขาเชิงวิศวกรรม
หรอืทางวทิยาศาสตรก็์ยากยิง่ทีจ่ะเขา้ใจไดเ้หมอืนกนั   ก็จะมคีำตอบในระดบัตอ่ไป

2. ระดับความใหญ ่ หมายถึง ระดับของงานวจัิยปริญญาเอกจะเปน็งานวิจัยเพ่ือการแก้ปัญหา
หรือการสร้างองค์ความรู้ในระดับชาติ หรือระดับสากล การได้มาของข้อมูลเป็นส่ิงท่ีได้มาด้วยความยาก
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ลำบาก หรอืกลุ่มตวัอยา่งมขีนาดใหญม่าก  การเกบ็ขอ้มลูใชเ้วลานาน  การสรา้งเครือ่งมอืวจิยัมมีาก
มายหลายชุดครอบคลุมทุกประเด็นทุกปัจจัยท่ีต้องการศึกษา  วิธีการวิจัยก็จะเป็นในเชิงนโยบายของชาติ
ใช้เทคนิคการวิเคราะห์เอกสาร (Document  Research)  แนววิจัยเชิงนโยบาย (Policy Research)  เก่ียว
พันกบัผูห้ลักผูใ้หญห่รอืผูท้รงคณุวฒิุทีย่ากยิง่จะไดข้อ้มลู  การวเิคราะหท์ีล่งรายละเอยีดรอบดา้นและ
การสังเคราะห์ท่ีต้องครอบคลุมทุกประเด็นในศาสตร์  กว้างใหญ่และมโหฬารงานสร้างหรือมหาศาลด้วย
ขอ้มลู  แตห่นกัแนน่ดว้ยขอ้มลูหลักฐานไมก่วา้งใหญไ่รจ้ดุหมาย หาจดุจบไมเ่จอ  คดินอกกรอบจน
ออกไปนอกประเดน็ หรอืออกไปนอกสาขากูไ่มก่ลับ   ไรส้าระและจบัประเดน็สำคญัไมไ่ดร้ะดบัความ
ใหญ่ของงานวิจัยปริญญาเอกจึงใหญ่ด้วยสาระของงาน  ไม่ใช่เย็บเล่มวิทยานิพนธ์หนามากเปน็พิเศษ

3. ระดบัความลกึ  หมายถงึ งานวจิยัระดบัปรญิญาเอกทีม่คีวามมุง่หมายเจาะจงเฉพาะเรือ่ง
ใดเรือ่งหนึง่เพียงเรือ่งเดยีว  มุง่ทีจ่ะเขยีนองคค์วามรูใ้หม ่หลักการใหมห่รอืทฤษฎใีหม ่  มคีวามลกึ
ซ้ึงเป็นอยา่งย่ิง  มีผู้รู้หรือผู้เช่ียวชาญเฉพาะในเรือ่งน้ันนอ้ยมาก หรือยังหาผู้ท่ีเช่ียวชาญเฉพาะเรือ่งน้ัน
อย่างแทจ้รงิไมไ่ด้  เป็นการเจาะลกึลงไปในศาสตรท่ี์ในอดตีหาคำตอบไมไ่ด้มากอ่น   หรอืคำตอบทีไ่ด้
ยังไม่สามารถยืนยันได้แน่นอน  จำเป็นท่ีจะต้องเจาะลึกลงไปเพ่ือให้พบความกระจา่งแท้จริงในเร่ืองน้ัน
ผลทีไ่ดข้องการวจิยัเชงิลึกก็คอื  ทฤษฎ ี หลักการ  สูตร  การแกป้ญัหา  การพฒันาทีส่ำเรจ็เสรจ็สิน้
การไดอ้งคค์วามรูใ้หมท่ีไ่มเ่คยมใีครคน้พบ  การคน้พบทีหั่กล้างทฤษฎหีรอืหลักการเดมิ  ฯลฯ  ผูว้จิยั
ก็จะเป็นผู้เช่ียวชาญเฉพาะในเรือ่งน้ันในระดับชาติหรือสากล  ซ่ึงหาผู้ท่ีจะเทียบได้น้อยหรือหาได้ยากย่ิง
การวิจัยเชิงลึกเป็นการสร้างนักวิจัยท่ีมีวิธีการคิดลึกซ้ึง เต็มไปด้วยจินตนาการ  มองทุกอย่างครอบคลุม
และรอบดา้น  ละเอียดรอบคอบและคดิวเิคราะหแ์ก้ปญัหาตา่ง ๆ ไดด้ ี  มกัเปน็งานวจิยัเชงิคณุภาพ
(Qualitative Research)  หรอืการวจิยัแบบมส่ีวนรว่ม (PAR)  ไมมุ่ง่เนน้ไปทีส่ถิตยิากแตเ่นน้การลง
ลึกในรายละเอียดโดยการได้มาซ่ึงความรู้หรือทฤษฎีอยู่ในข้ันยาก  อาจเป็นงานระดับชาติหรืองานระดับ
สากล  หรืออาจเป็นงานในระดบัเล็กแต่จะเป็นพ้ืนฐานสำคญัหรือรากเหง้าของศาสตรใ์นอนาคตได้

มาตรฐานหลกัสูตรบัณฑิตศึกษาของไทย

เม่ือพิจารณาหลักสูตรบัณฑิตศึกษาของไทยตามประกาศกระทรวงศกึษาธิการ (2548) ซ่ึงเป็น
กฎเกณฑ์ใหม่เพ่ือควบคุมมาตรฐานการศึกษาในระบบบัณฑิตศึกษาของไทย   จะแยกระดับงานวิจัยออก
เป็นระดับ  ท่ีมีหน่วยกิตแตกต่างกันในระดับปริญญาโทและปริญญาเอก  เม่ือเปรียบเทียบตามระดับหน่วย
กิตกไ็ดเ้ปน็ระดบั  6 หนว่ยกติ  12 หนว่ยกติ  36  หนว่ยกติ  48 - 72  หนว่ยกติ ไดแ้ก่

ภาคนพินธห์รอืการคน้ควา้อิสระ   3-6  หนว่ยกติ
บัณฑิตศึกษาหลายแห่งกำหนดโครงสร้างหลักสูตรปริญญาโทเป็นแบบท่ีเรียกกันว่า แผน  ข  คือ

ทำการคน้ควา้อิสระ  3  หนว่ยกติบา้งหรอืภาคนพินธข์นาด 6 หนว่ยกติและใหเ้รยีนวชิาเพิม่เตมิอกี 2
วิชา การค้นคว้าอิสระหรือภาคนิพนธ์ขนาด 6 หน่วยกิต    เป็นการทำภาคนิพนธ์โดยนักศึกษาซ่ึงเหมือน
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กับการฝึกทำงานวจัิย   เป็นรายวชิาท่ีเน้นฝึกกระบวนการวจัิย  โดยมอีาจารยค์วบคมุเพียงคนเดยีวและ
มกีรรมการสอบ 3 คน    เปน็การทำวจิยัครบ 5 บท  กรอบวธีิการวจิยัขนาดเลก็เนน้เพยีงกลุม่ตวัอยา่ง
เฉพาะเจาะจง  มกัทำใหห้นว่ยงานหรอืองคก์ร  ไมส่ามารถนำมาอา้งอิงหรอืยอมรบัเปน็หลกัการและ
ทฤษฎใีด ๆ  ได้  เป็นงานทีฝึ่กกระบวนการใหค้รบถว้นและรูจั้กวิธีการทำวจัิย ปัญหาของนกัศึกษาก็คือ
หลายคนสับสนและขาดความเชือ่ม่ัน เม่ือจบไปไม่พร้อมเป็นนักวิจัย   และเม่ือศึกษาต่อปริญญาเอกบาง
แห่งก็ขอให้นักศึกษาเรียนปรบัพ้ืนฐานการวจัิย  หรือให้มีผลงานวจัิยจรงิเพ่ือมาสมัครสอบ   ขณะเดียว
กันรายวชิาวิทยานพินธ์บางแห่ง 6  หน่วยกิต  แต่ก็มีกระบวนการและขัน้ตอนการวจัิยเต็มกระบวนการ
วจิยั   มกีารสอบและขัน้ตอนเขม้ขน้เทา่กับงานวจิยัขนาด 12 หนว่ยกติ   ผลการวจัิยสามารถนำไปเปน็
หลักการและอา้งอิงไดเ้ปน็อยา่งด ี  จงึตอ้งพิจารณางานวจิยัจากเนือ้หามากกวา่พิจารณาหนว่ยกติ

ปรญิญานพินธห์รอืวทิยานพินธ ์ 12 หนว่ยกติ  (Thesis)
เป็นข้อกำหนดตามมาตรฐานบณัฑิตศึกษาท่ีงานวิจัยระดับปริญญาโทจะต้องมีถึง 12 หน่วยกิต

เพ่ือให้เวลากับนักศึกษาได้ทำการค้นคว้าอย่างเพียงพอและมีขอบเขตงานท่ีกว้างขวาง ลุ่มลึกและซับซ้อน
สมกบัความเปน็มหาบณัฑิต    ซ่ึงหลายสถาบนักำหนดขนาดของงานวจิยัระดบัปรญิญาโทที ่12 หนว่ย
กิต  อาจแยกเปน็หน่วยกิตลงหลายภาคเรยีนหรอือาจลงทะเบยีนครัง้เดียวเม่ือสามารถทำวจัิยได้สำเร็จ
ก่อนกำหนด    งานวจิยัระดบันีจ้ะมอีาจารยท์ีป่รกึษา 1-2 คน และมกีรรมการสอบ 3-5 คน  และมี
อาจารย์จากภายนอกสถาบันมาร่วมพิจารณาผลการวิจัยด้วยหรือเป็นประธานในการสอบ   เพ่ือควบคุม
คุณภาพในการวิจัย

ปรญิญานพินธห์รอืวทิยานพินธ ์ 48  หนว่ยกติ (Dissertation)
แต่เดิมวิทยานิพนธ์ระดับปริญญาเอกบางแห่งจะกำหนด  36 หน่วยกิต  ต่อมาได้ปรับเป็น  48

หน่วยกิต   ตามข้อกำหนดมาตรฐานบัณฑิตศึกษาสำหรับงานวิจัยระดับปริญญาเอก สำหรับผู้จบการศึกษา
ระดับปรญิญาโทและตอ้งมีการเรียนการสอนวชิาช้ันสูงเพ่ิมเติม   เป็นงานวิจัยท่ีต้องใช้เวลาความมานะ
อุตสาหะ กระบวนการทียุ่ง่ยากซับซอ้น  ในการบม่เพาะนกัวจิยัระดบัสงูให้ทำงานวจิยัในสถานการณท์ี่
ยากลำบาก  เก่ียวข้องกับผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้เช่ียวชาญและหน่วยงานระดับต่าง ๆ  มากมาย   สร้างนักวิชาการ
ช้ันสูงท่ีลุ่มลึกในศาสตร์การวิจัย แม่นยำในระเบียบวิธีการวิจัย ชัดแจ้งและรอบรู้ในส่ิงท่ีศึกษา  การแสดง
ความคิดเห็นและแสดงออกทางวิชาการด้วยความม่ันใจและเช่ือม่ันในวิถีท่ีถูกต้อง  เพ่ือสร้างดุษฎีบัณฑิต
ผู้มีคุณธรรมและจริยธรรม  เป็นปราชญ์อย่างแท้จริงจำเป็นต้องให้หน่วยกิตมากและยากจะสำเร็จในเวลา
อันสัน้   ประกอบดว้ยอาจารยท์ีป่รกึษา 2-3 คน มกีรรมการสอบจากภายนอกเขา้มาเปน็ประธานการ
สอบหรือเป็นกรรมการพจิารณาวิทยานิพนธ์  เพ่ือควบคุมคุณภาพการวิจัย

ปริญญานพินธ์หรือวิทยานพินธ์ 48-60 หน่วยกิต
เป็นข้อกำหนดตามมาตรฐานสำหรบัผู้ศึกษาระดับปริญญเอก ประเภทท่ีไม่มีการเรียนการสอน

เพ่ิมเตมิ   แตเ่นน้การทำวจิยัเพยีงอยา่งเดยีวโดยการลงทะเบยีนวทิยานพินธต์ัง้แตเ่ริม่ตน้ศกึษา   เปน็
การวิจับท่ีถือว่าผู้ศึกษาเป็นนักวิจัยมืออาชีพ  เคยทำวจัิยในระดบัปริญญาโทหรอืเป็นนักวิจัยท่ีมีผลงาน
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มาโดยตลอดหลังสำเร็จมหาบัณฑิต ไม่จำเป็นต้องศึกษาเพ่ิมเติมอีก   มีประสบการณ์มามากและทำงาน
ในหน่วยงานขนาดใหญ่หรือระดับชาติอยู่แล้ว   มีผลงานเชิงประจักษ์ท่ีนำเสนอในการประชุมหรือสัมมนา
ระดับชาติหรือระดับนานาชาตสิม่ําเสมอจึงทำวิจัยเพียงอย่างเดียว   โดยอยู่ภายใต้การดูแลของอาจารย์
ที่ปรึกษา 2-3 คนอย่างใกล้ชิด  มีกรรมการสอบจากภายนอกเข้ามาเป็นประธานการสอบหรือเป็น
กรรมการพิจารณาวิทยานิพนธ์  เพ่ือควบคุมคุณภาพการวิจัยเช่นเดียวกับระบบปกติ ระดับงานวิจัยขนาด
48-60 หนว่ยกติ

ปริญญานพินธ์หรือวิทยานพินธ์ 72 หน่วยกิต
สำหรับผู้ท่ีเรียนควบปรญิญาโทและปริญญาเอก สำหรับผู้สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีมี

ความสามารถยอดเยีย่มหรือโดดเด่น เช่น สำเร็จปริญญาตรีเกียรตินิยมอันดับหน่ึง  ก็สามารถเรียนควบ
ปริญญาโทและปริญญาเอกได้

คำตอบของความแตกตา่งระหว่างงานวิจัยระดับปริญญาโทกับระดับปริญญาเอก

เม่ือต้องตอบคำถามถึงความแตกตา่งระหว่างงานวิจัยระดับปริญญาโทและปรญิญาเอก ย่อมมี
อยา่งแนน่อน  ขอตอบแบบเขา้ใจงา่ยทีสุ่ดกค็อื  ความยาก ความใหญ ่และความลกึ

ความยากคอื  วิธีการวจัิย + สถิติ + การไดม้าของขอ้มูล
ความใหญคื่อ ระดับท้องถ่ิน ระดับประเทศ ระดับนานาชาติ
ความลกึคือ  หลักการ  ทฤษฎ ี ความรูใ้หม ่ อ้างอิงได้
ด้านหน่วยกิตในการศกึษาก็คือ จำนวนหนว่ยกิตท่ีแตกต่างกัน
ศาสตราจารยค์งุ แห่งมหาวทิยาลยัฮารว์ารด์ (Kung, 1987) ไดก้ล่าวถงึเหตผุลวา่ทำไมวจิยั

ระดบัปรญิญาเอกจงึต้องยากยิง่สำหรับนกัศึกษาโดยแบง่เหตุผลตา่ง ๆ  คือ
1.  ประเภทของงานวจัิยระดบัปรญิญาเอกยอ่มยากกวา่ปกติ
2.  การกา้วไปสูร่ะดบัแนวหนา้  ขณะทีย่งัไมรู่ต้อนนีอ้ยูร่ะดบัใดกเ็ปน็เรือ่งทีย่ากจะเขา้ใจ
3. ระดบัขัน้ตอนของการวจัิยระดบัปรญิญาเอก
4.  วธีิการทีจ่ะเขา้ถึงความลกึของหวัขอ้วจิยั
5.  การทำลายความเชือ่เก่า ๆ
6.  การหลกีเล่ียงกบัดกัและหลุมพรางนัน่คอื อุปสรรคขดัขวางอยา่งมากมายนัน่เอง
7.  คำแนะนำสุดท้ายคือความมานะพยายามเปน็ส่ิงสำคัญท่ีสุด
"ความพยายามอยูท่ี่ไหน  ความสำเร็จอยู่ท่ีน่ัน"
การวิจัยอยู่บนพ้ืนฐานของการทำงานอยา่งเป็นระบบ  มีจุดมุ่งหมาย เกิดจากการสังเกต บันทึก

และการวเิคราะห ์  ซ่ึงจะนำไปสูส่ิ่งท่ีค้นพบคอืหลักการและทฤษฎ ี อันจะนำไปสูก่ารทำนายพฤตกิรรม
และการกระทำในอนาคตซึง่เป็นเป้าหมาย   ดังน้ันวิธีการทำให้เกิดความเขา้ใจทำนายและควบคมุผลท่ี
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จะเกดิขึน้เปน็วธีิคดิและหลกัสำคญัของวจิยัทางการศกึษา  (Koetting, 1996)  การวจิยัในระดบัใด ๆ
ก็ตามไม่ว่าจะเป็นวิจัยเชิงปริมาณหรือวิจัยเชิงคุณภาพ  ไม่สำคัญว่าจะเป็นการวิจัยสำรวจ สัมภาษณ์
เทคนคิเดลฟาย  กาสังเกต การจดัสถานการณ ์ กรณศึีกษาวจิยัเอกสาร  ทดสอบดว้ยขอ้สอบหรอืเก็บ
ประวัติบันทึก ข้ันตอนการวิจัยจะเป็นการรวบรวมข้อมูลแล้วนำมาวิเคราะห์ผล    แล้วนำผลท่ีได้มาบรรยาย
อธิบายและนิยามส่ิงท่ีค้นพบ   ล้วนเป็นกระบวนการท่ีได้มาซ่ึงความรู้ใหม่ท้ังส้ิน (Knupfer and Mclellan,
1996)

สภาแห่งชาติเพ่ือการรับรองการศึกษาครูของสหรัฐอเมริกา  (NCATE, 2006)  กำหนดกรอบ
แนวคิดของโปรแกรมการศึกษาระดับปริญญาเอกทางด้านการศึกษาโดยครอบคลุมขอบเขตหลัก 5
ประการคอื

1. การศึกษาระดับปริญญาเอกต้องเช่ือมโยงระหวา่งการปฏิบัติดีท่ีสุดกับการศึกษาท่ัวไป
2. ต้องเช่ือมโยงระดบัทอ้งถ่ิน ระดบัชาตแิละระดบัสากล
3. ต้องเช่ือมระบบปกตแิละนวัตกรรมใหม่
4. ต้องเช่ือมโยงทฤษฎแีละการปฏิบัติ
5. หลักสูตรตอ้งทำใหเ้กิดการเรยีนรูต่้อเน่ืองผา่นการไตรต่รองและการคน้ควา้
ในคู่มือการวจัิยทางดา้นเทคโนโลยแีละส่ือสารการศกึษา (Handbook of  Research  for Edu-

cational Communications and Technology) ทีม่ศีาสตราจารยโ์จนาสเซน (Jonassen, 1996) เปน็
บรรณาธกิาร  ไดร้วบรวมเอาองคค์วามรูต้า่ง ๆ  ในการวจิยัเฉพาะดา้นเทคโนโลยแีละสือ่สารการศกึษา
โดยมอีาจารยแ์ละนกัวชิาการทีเ่ชีย่วชาญเฉพาะทัว่ประเทศสหรฐัอเมรกิา   เขยีนบทความอนัเปน็องค์
ความรูใ้นดา้นการวจิยัของแตล่ะทา่น   เปน็รากฐานสำคญัสำหรบัการศกึษาคน้ควา้  ถ้าแบง่กรอบแนว
คิดการวจัิยก็จะแยกออกไดเ้ป็นด้านต่าง ๆ  อันเป็นกรอบสำหรบัผู้วิจัยทางเทคโนโลยกีารศึกษาต่อไป

- การวิจัยเทคโนโลยีทางด้านฮาร์ดแวร์
- การวิจัยเทคโนโลยีทางด้านซอฟแวร์
- การวิจัยการออกแบบสาระการสอน
- การวจัิยกลยทุธการเรยีนการสอน
- วิธีการวิจัยทางเทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา เช่น

- การวจัิยเชงิพรรณา
- การวจิยัเชงิทดลอง
- การวิจัยเชิงคุณภาพ
- การวิจัยและพัฒนาส่ือ
ฯลฯ
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- การวิจัยทฤษฎีและหลักการ
- ด้านปรัชญา
- ด้านจิตวิทยา
- ด้านสังคมวิทยา/เศรษฐศาสตร์
- ด้านเทคโนโลยี
ฯลฯ

บทสรุป

ความแตกตา่งสำหรบัวทิยานพินธป์รญิญาโทและปรญิญาเอกคอื  ต้องยาก ต้องใหญ ่ต้องลึก
ครบถว้นในเรือ่งเดียวกนัหรอืไม่  คำตอบคอื ถ้าทำไดก็้ถือว่าครบทกุมิติ  แต่ไม่จำเปน็ตอ้งครบถว้นใน
ทุกด้าน  ระดับของงานวิจัยระดับปริญญาเอกเป็นไปตามวตัถุประสงค์ของการวิจัย  ถ้ากระบวนการยาก
ก็ต้องยอมรบัวา่ ยาก  ถ้าระดบังานใหญเ่ป็นงานระดบัชาตก็ิต้องยอมรบัวา่กำลังทำงานใหญ ่ ถ้าทำวจัิย
เชิงทฤษฎีเขียนหลักการและความรูใ้หม่ล้ำลึกสุดจะหยัง่ถึงก็ต้องลงลึก   แต่ถ้าระดับงานวจัิยระดบัชาติ
และต้องใช้วิธีการท่ียากก็ต้องท้ังยากท้ังใหญ่   ถ้างานวิจัยยากและยังต้องลุ่มลึกก็ต้องยอมรับว่ายากและ
ลึก   ถ้าเป็นงานวจัิยระดบัชาตแิละเจาะจงลงลกึเพ่ือแก้ปัญหาก็ต้องเป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์ต้องทำ

แต่เม่ือจบปริญญาโทหรือปริญญาเอกไปแล้วจะทำวิจัยอีกหรือไม่  ก็แล้วแต่ว่าใครจะยังไม่เข็ด
หรือใครช่ืนชอบการทำวิจัย   เม่ือสำเร็จการศึกษาไปแล้วไม่มีการจำกัดว่าคนจบปริญญาโทต้องทำระดับ
ปริญญาโท  คนจบปรญิญาเอกต้องทำระดับปริญญาเอกอีกต่อไป   คนจบปรญิญาโทแต่มีทุนวิจัยหน่วย
งานสนับสนุนก็สามารถทำงานวิจัยขนาดใหญ่เท่าคนจบปริญญาเอกได้เช่นกัน  ส่วนคนจบปริญญาเอกแต่
ไม่มีทุนวิจัยอาจทำงานวิจัยเล็ก ๆ  แต่ลุ่มลึกในหลักการและทฤษฎีก็ได้  ซ่ึงผลงานท่ีได้เท่าแค่คนจบปริญญา
โทกม็มีากไป  แตส่ิ่งทีฟ้่องถึงศักยภาพและคณุภาพของผูว้จิยักค็อื วธีิคดิและกระบวนการทำงาน  เมือ่
อ่านผลงานของแต่ละคนพิจารณาวิธีการคิดและกระบวนการทำวจัิยก็จะมองออกว่าใครเป็นมหาบัณฑิต
และใครเปน็ดุษฎีบัณฑิต   บางงานวจัิยปริญญาก็วัดไม่ได้เหมือนกัน

************************
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The   Need   of   Human  Resource  Development   in   Tourism
Industry  at  Koh  Samui  District,  Surat  Thani  Province.

Miss.  Sirirat   Medech
A  Thesis  Submitted  in  Partial  Fulfillment  of The  Requirements

for  the Degree of Master  of  Business  Administration
Graduate  School  Suratthani  Rajabhat  University

The purposes of this research  were (1)  to study the general features of   human
resource  development   of the tourism    industry at Koh Samui district in Surat Thani province;
to compare the general features of human resources  development in the espects of education and
training classified according to pattern of business, sorts of tourism  industry, numbers of
personnel and years of working experience and (2) to study  the  need  of  human  resource
development  in  the  aspects  of  education  and  training of  working  personel ;  to compare  the
need  of  human  resourse  development  in  the espects  of  education  and  training classified
according  to sex, age,  years  of  experience,  income, educational background and sort of
tourism  industry  and  to  study  the  problems  and  obtacles  in  developing the human resource.
The sampling  groups were of 165 people  of  administrators/managers  and  365  people  of
working  personnel. The  instrument  to  study  were  two  questionnairs  the  one  for  the
adminitators/managers  and  the  other  for  working  personel.  SPSS FOR WINDOWS  was
used to analyze frequence  percentage, means and standard deviation.  The  hypothesis  test  were
t-test  and  one-way  as  analysis  of  variene.

The  finding  were  as  follow :
     The  general  features  of  the  human  resource  development  of  the  tourism

industry  at  koh  Samui  destrict  were  strill  the  low  level.  Howerver,  consisderring  espects
of  education was low and  training was still the low level. The  results collected from the
comparison of the general features toward the human resource development and training in tourism
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industry revealed that there were significantly different at the level of .05 when classified by the
pattern of business, sorts of tourism industry,  numbers of personnel, and years of working
experience.
       Results from the study of the development needed in the tourism industry revealed that most
of the personnel had never trained or been educated by means of further their education, whereas
they had been trained in on - the - job training sessions. What most of the working personnel
needed most was to further their education in order to improve their knowledge and experiences.
That means master degree in foreign languages.  The  results from the study the need for training
showed that the working personnel needed the training on interpersonal skill the most.   The
results analyzed from the comparison of sex, age , years of experiences and income were not
significantly different at the level of .05 while the analysis by educational background and sort of
tourism industry  were significantly different at the level of .05. The results from collecting the
problems and obstacles indicated that there were still the a lot of problems and obstacles in
conducting  the  human  resource  development.
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