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บทคัดย่อ

การวิจัยในคร้ังน้ี มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาคุณธรรมและจริยธรรม ตลอดจนปัจจัยท่ีส่งผลต่อ

ระดับคุณธรรมและจริยธรรมของข้าราชการสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ได้แก่

ข้าราชการในสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย จำนวน 352 คน ผลการศกึษา พบว่า ระดับความคิด

เห็นเก่ียวกับปัจจัยด้านการส่งเสริมและพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  และ

เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านระบบการควบคุมคุณธรรมและจริยธรรม และด้านการอบรมด้าน

คุณธรรมและจริยธรรมอยู่ในระดับมากท้ัง 2 ข้อ เช่นเดียวกัน โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.90 และ 3.49

ตามลำดับ  ส่วนผลการวิเคราะห์ระดับคุณธรรมและจริยธรรมของข้าราชการสำนักงานปลัดกระทรวง

มหาดไทย ผลการวิจัยพบว่า ระดับคุณธรรมของข้าราชการสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ในภาพ

รวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.54 และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ส่วนใหญ่ จำนวน 6

ด้าน มีค่าเฉล่ียของระดับคุณธรรมและจริยธรรมอยู่ในระดับมาก เช่นเดียวกัน มีเพียงด้านการบูรณา

การเพ่ือมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงานเพียงด้านเดียวท่ีอยู่ในระดับปานกลาง เม่ือเรียงลำดับระดับคุณธรรมและ

จริยธรรมตามค่าเฉล่ียท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ ด้านการดำรงชีวิตตามปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียง มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.71 ด้านความซ่ือสัตย์สุจริตและความรับผิดชอบ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.59

และด้านการปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความโปร่งใส เปิดเผย และตรวจสอบได้ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.58

ผลการทดสอบสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับคุณธรรม

และจริยธรรมจำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า ข้าราชการฯ ท่ีมีอายุแตกต่างกัน มีระดับคุณธรรม

และจริยธรรมในภาพรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญ  และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า

ข้าราชการฯ ท่ีมีอายุแตกต่างกัน มีระดับคุณธรรมและจริยธรรมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

0.05 ในด้านการยึดม่ันและยืนหยัดในส่ิงท่ีถูกต้องและความชอบธรรม ส่วนด้านอ่ืนๆ พบว่า แตกต่าง

กันอย่างไม่มีนัยสำคัญ  และพบว่าข้าราชการฯ ท่ีมีระยะเวลาการปฏิบัติงานแตกต่างกัน มีระดับคุณธรรม

และจริยธรรมในภาพรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญ  และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าข้าราชการ

* นักศึกษาระดับปริญญาโท สาขารัฐประศาสนศาสตร์ ภาควิชาสังคมศาสตร์

คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล
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ท่ีมีระยะเวลาปฏิบัติงานแตกต่างกัน  มีระดับคุณธรรมและจริยธรรมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง

สถิติ 0.05 ในด้านความซ่ือสัตย์สุจริตและความรับผิดชอบ  ส่วนด้านอ่ืนๆ พบว่าแตกต่างกันอย่างไม่

มีนัยสำคัญ  และพบว่าข้าราชการท่ีมีประเภทตำแหน่งแตกต่างกัน มีระดับคุณธรรมและจริยธรรมใน

ภาพรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญ  และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าข้าราชการท่ีมีประเภท

ตำแหน่งแตกต่างกัน  มีระดับคุณธรรมและจริยธรรมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 0.05

ในด้านการยึดม่ันในส่ิงท่ีถูกต้องและความชอบธรรม ส่วนด้านอ่ืนๆ พบว่าแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญ

คำสำคัญ :  ข้าราชการ  คุณธรรม  จริยธรรม

Abstract

The purposes of this research were to study virtue and ethics, including the factors that

affected the level of virtue and ethics of the government officials of the office of the Permanent

Secretary, Ministry of Interior. The sample totaled 352 government officials. The study found

the following:

 It was found that opinions about the encouragement and development of virtue and

ethics with the systems of control and the systematic meeting of virtue and ethics were at a high

level, and that the means were at 3.90 and 3.49, respectively. The result of the analysis of the

virtue and ethics of government officials of the Office of the Permanent Secretary, Ministry of

Interior, found an overall mean of 3.54. When considering each aspect, it was found that the

majority of 6 aspects were at a high level. Only the aspect about the integration for achievement

was at a fair level. The ranking of virtue and ethics for the first 3 levels were: living with an

adequate economy philosophy had a mean of 3.71; loyalty and responsibility had a mean of

3.59; transparency to discharge duties had a mean of 3.58.

The results of the assumption comparing the mean level of opinions about the level of

virtue and ethics to separate personal factors found that the government officials who had

different opinions about virtue and ethics as a whole for different ages were not significantly

different. When considering each aspect, it was found that government officials who had different

opinions about virtue and ethics did differ by age which was significantly different p<.05. On the

aspects of confiscation and consistency in the rights and justice there were no significant

differences, and the opinions of government officials who had different periods of tenure were not

significantly different on virtue and ethics in work operations.

 It was also found that government officials who had different periods of tenure did not

differ in their opinions about the aspect of loyalty and responsibility. The other aspects were not
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significantly different either. When considering each aspect, it was found that government

officials who held different positions did have different opinions about virtue and ethics that were

significantly different p< 0.05.

 However the aspect of the rights and justice or other aspects were not found to be

significantly different.

When considering each aspect, it was found that government officials who had the

different periods of the different level of virtue and ethics work operation were not significantly

different at 0.05 in the aspect of loyalty and responsibility. The other aspects were found that

their differences were not significant different and that government officials who had the different

opinions of the different virtue and ethics were not significant different either. Considering each

aspect, it was found that government officials who had the different virtue and ethics in the

different positions were significant different at 0.05.

The aspect of the right and justice or other aspects were found that they were not significant

different.

Keywords:  Government officials, Virtue, Ethics

บทนำ

ในระยะสองทศวรรษท่ีผ่านมา ประเทศไทยได้ตระหนักในความสำคัญในการพัฒนาจริยธรรม

มาตรฐานพฤติกรรมการทำงานอย่างมีจริยธรรมของข้าราชการ โดยเฉพาะในปัจจุบันได้มีการกำหนด

ในกฎหมายสูงสุด นโยบายของรัฐ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และพระราชบัญญัติระเบียบ

ข้าราชการพลเรอืน ดังน้ี

1)  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 กำหนดไว้ในหมวด 13 จริยธรรม

ของผู้ดำรงตำแหน่งทางการเมืองและเจ้าหน้าท่ีของรัฐ มาตรา 279 บัญญัติว่า “มาตรฐานทางจริยธรรม

ของผู้ดำรงตำแหน่งทางการเมือง ข้าราชการ หรือเจ้าหน้าท่ีของรัฐแต่ละประเภทให้เป็นไปตามประมวล

จริยธรรมท่ีกำหนดข้ึน” และหมวดท่ี 5 ส่วนท่ี 3 แนวนโยบายด้านการบริหารราชการแผ่นดิน มาตรา

78(4) บัญญัติว่า “พัฒนาระบบงานภาครัฐ โดยมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพคุณธรรมและจริยธรรมของ

เจ้าหน้าท่ีของรัฐ ควบคู่ไปกับการปรับปรุงรูปแบบและวิธีการทำงาน เพ่ือให้การบริหารราชการแผ่นดิน

เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และส่งเสริมให้หน่วยงานของรัฐใช้หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีเป็น

แนวทางในการปฏิบัติราชการ”

2) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 10 (พ.ศ.2550-2554) ยุทธศาสตร์

การเสริมสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการประเทศ ข้อ 3.3 สร้างภาคราชการและรัฐวิสาหกิจท่ี

มีประสิทธิภาพ และมีธรรมาภิบาล เน้นการอำนวยความสะดวกแทนการกำกับ ควบคุม และการ
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ทำงานร่วมกับหุ้นส่วนการพัฒนา โดยเน้นการสร้างภาคราชการและข้าราชการให้ทันสมัย โปร่งใส และ

มีขีดสมรรถนะสูงขึ้น รวมถึงการพัฒนาระบบราชการและข้าราชการให้ยึดหลักธรรมาภิบาลในการ

ปฏิบัติราชการ

3) คณะรัฐมนตรีได้แถลงนโยบายรัฐบาลเม่ือวันท่ี 30 ธันวาคม 2551 โดยได้กำหนดนโยบาย

การบริหารจัดการท่ีดี ประสิทธิภาพการบริหารราชการ ข้อ 8.1.5 การสร้างมาตรฐานด้านคุณธรรมและ

จริยธรรม และธรรมาภิบาลให้แก่ข้าราชการและเจ้าหน้าท่ีของรัฐ พร้อมท้ังพัฒนาความโปร่งใสในการ

ปฏิบัติงานของหน่วยงานภาครัฐ เพ่ือให้เป็นท่ีเช่ือถือไว้วางใจของประชาชน ด้วยกระบวนการมีส่วนร่วม

ของภาคประชาชน รวมถึงการป้องกันและปราบปรามการทุจริตได้กำหนดให้สำนักงาน ก.พ. รับผิดชอบ

ในภารกิจสำคัญ 2 ประการ คือ 1) การเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม และการรักษาจรรยาของ

ข้าราชการ 2) การเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน ส่งเสริมค่านิยมรักความซ่ือสัตย์สุจริต และ

การมีส่วนร่วมในการต่อต้านการทุจริตเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน

4) พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 หมวด 5 ว่าด้วยการรักษาจรรยา

ข้าราชการซ่ึงกำหนดให้ข้าราชการพลเรือนสามัญต้องรักษาจรรยาข้าราชการตามท่ีส่วนราชการกำหนด

ไว้ โดยมุ่งประสงค์ให้เป็นข้าราชการที่ดี มีเกียรติและศักดิ์ศรีความเป็นข้าราชการ และในวรรคสอง

บัญญัติให้ส่วนราชการกำหนดข้อบังคับว่าด้วยจรรยาข้าราชการ เพ่ือให้สอดคล้องกับลักษณะของงาน

ในส่วนราชการนั้นตามหลักวิชา และจรรยาวิชาชีพ ในการกำหนดข้อบังคับว่าด้วยจรรยาข้าราชการ

ดังกล่าวจะต้องจัดให้มีการรับฟังความคิดเห็นของข้าราชการและประกาศให้ประชาชนทราบด้วย

ความสำคัญของคุณธรรมและจริยธรรมของข้าราชการสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย

ความมีคุณธรรมและจริยธรรมของข้าราชการสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทยมีความสำคัญ

และจำเป็นอย่างย่ิง เน่ืองจากสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทยเป็นหน่วยงานระดับกรม สังกัดกระทรวง

มหาดไทย เร่ิมมีการก่อต้ังข้ึนพร้อมกันกับการก่อต้ังกระทรวงมหาดไทย เม่ือวันท่ี 1 เมษายน 2435

มีอำนาจหน้าท่ีเก่ียวกับงานราชการประจำท่ัวไปของกระทรวง ท่ีไม่เป็นหน้าท่ีของกรมใดกรม

หน่ึง กำกับ เร่งรัด การปฏิบัติราชการของส่วนราชการในกระทรวงให้เป็นไปตามนโยบาย แนวทาง และ

แผนการปฏิบัติราชการของกระทรวง จัดทำแผนแม่บท งานการข่าว งานประชาสัมพันธ์ การพัฒนา

ระบบงานและบุคลากร การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานในสังกัดกระทรวง

งานงบประมาณ การตรวจราชการและเร่ืองราวร้องทุกข์  งานกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง การทำนิติกรรม

สัญญา งานคดี งานการต่างประเทศ งานการส่ือสาร และงานประสานราชการ

จากอำนาจหนา้ท่ีต่างๆ ดังท่ีกล่าวมาน้ี ล้วนต้องอาศยัข้าราชการชว่ยเหลือผลักดันให้บังเกิด

ผลสำเร็จด้วยความมีคุณธรรมและจริยธรรม ความมีประสิทธิภาพในการทำงาน ความซื่อสัตย์สุจริต

และความรับผิดชอบในการทำงาน  เพ่ือ “บำบัดทุกข์ บำรุงสุข” ให้แก่ประชาชนตามบทบาทและภารกิจ

ของสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1.  เพ่ือศึกษาปัจจัยด้านการส่งเสริมและพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมของข้าราชการสำนัก

งานปลัดกระทรวงมหาดไทย

2. เพ่ือศึกษาระดับคุณธรรมและจริยธรรมของข้าราชการสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย

3. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบคุณธรรมและจริยธรรมของข้าราชการสำนักงานปลัดกระทรวง

มหาดไทย ท่ีมีลักษณะทางประชากรท่ีแตกต่างกัน

วิธีการวิจัย

การวิจัยครั ้งนี ้เป็นการทำการวิจัยเชิงสำรวจ (Survey Research) ตามแบบสอบถาม

(Questionnaire) จากประชากรและกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 352 คน ซ่ึงเป็นข้าราชการประเภทต่างๆ จาก

หน่วยงานส่วนกลางและสว่นภูมิภาค ได้แก่

1) ประเภทบริหาร ระดับสูง ระดับต้น

2) ประเภทอำนวยการ ระดับสูง ระดับต้น

3) ประเภทวิชาการ ระดับทรงคุณวุฒิ ระดับเชี่ยวชาญ ระดับชำนาญการพิเศษ ระดับ

ชำนาญการ ระดับปฏิบัติการ

4) ประเภทท่ัวไป ระดับทักษะพิเศษ ระดับอาวุโส ระดับชำนาญงาน ระดับปฏิบัติงาน

ลักษณะแบบสอบถาม แบ่งเป็น 3 ส่วน ดังน้ี

ส่วนท่ี 1 เป็นคำถามเก่ียวกับลักษณะทางประชากร และลักษณะด้านการส่งเสริมและพัฒนา

ลักษณะคำถามเป็นแบบปลายปิด มีคำตอบให้เลือกหลายคำตอบ มีจำนวน 8 ข้อ

ส่วนท่ี 2  เป็นคำถามเก่ียวกับระดับความคิดเห็นของข้าราชการเป็นหัวข้อจำนวน 39 หัวข้อ

เช่น ความรับผิดชอบ ความขยันหม่ันเพียร ความสุภาพมีน้ําใจ ความซ่ือสัตย์สุจริต การให้บริการ การ

สร้างสรรค์ ความจงรักภักดี รักษาช่ือเสียง เศรษฐกิจพอเพียง หลีกเล่ียงอบายมุข เป็นต้น

ส่วนท่ี 3 ข้อเสนอแนะในการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมของข้าราชการ โดยการเขียน

คำตอบลงในช่องว่าง

การวิเคราะห์ข้อมูล

ได้นำข้อมูลจากแบบสอบถามที่รวบรวมได้ และผ่านการตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูล

ให้คะแนน ลงรหัส (Coding) ทำการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมสำเร็จ

รูป SPSS (Statistical Package for Social Sciences) แล้วมาจัดแยกตามวัตถุประสงค์ของการศึกษา

วิจัยคือ ศึกษาระดับคุณธรรมและจริยธรรม ศึกษาปัจจัยด้านการส่งเสริมและพัฒนาคุณธรรมและ

จริยธรรม และศึกษาเปรียบเทียบคุณธรรมและจริยธรรมของข้าราชการสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย

ที่มีลักษณะทางประชากรที่แตกต่างกัน
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สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังน้ี

1) การแจกแจงความถี่ (Frequency) ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน

(Standard Deviation) ค่าร้อยละ (Percentage) ใช้ในการอธิบายระดับความรู้ความเข้าใจของ

ส่วนราชการท่ีมีต่อระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน การนำเสนอและวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ เพ่ือหา

ค่าของตัวเลขด้านลักษณะทางประชากร โดยการแบ่งชุดข้อมูลท่ีศึกษาออกเป็นส่วนๆ

2) เลือกใช้สถิติอนุมานเพ่ือตอบคำถามเชิงความแตกต่างโดยใช้ t-test ทดสอบระหว่างค่าเฉล่ีย

ในกรณีประชากรต้ังแต่ 2 กลุ่มข้ึนไป

สำหรับการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยกำหนดค่านัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05

การนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล

ผู้วิจัยได้ทำการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลตามขั้นตอนต่างๆ โดยแบ่งการนำเสนอผลการ

วิเคราะห์ข้อมูลเป็น 4 ข้อ ดังน้ี

1. ลักษณะทางประชากรกลุ่มตัวอย่าง

2. ลักษณะด้านการส่งเสริมและพัฒนาของกลุ่มตัวอย่าง

3. ระดบัคุณธรรมและจรยิธรรมของขา้ราชการสำนกังานปลดักระทรวงมหาดไทย

4. ผลการทดสอบสมมุติฐานการวิจัย

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม

ผลการวิจัยพบว่า  ข้าราชการสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทยท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 352

คน ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จำนวน 205 คน หรือร้อยละ 58.2  มีอายุระหว่าง 36-45 ปีมากท่ีสุด

จำนวน 122 คน หรือเท่ากับร้อยละ 34.7  สถานภาพสมรสแล้วมากท่ีสุด จำนวน  225 คน เท่ากับ

ร้อยละ 63.9  มีระดับการศึกษาปริญญาตรี จำนวน 212 คน เท่ากับร้อยละ 60.2  ส่วนใหญ่มีระยะ

เวลาการทำงาน 6-15 ปี เท่ากับจำนวน 175 คน หรือร้อยละ 49.7  นอกจากน้ีพบว่า มีตำแหน่ง

ประเภทวิชาการมากท่ีสุด เท่ากับ 144 คน เท่ากับร้อยละ 40.9  มีระดับเงินเดือน 10,001-15,000

บาทต่อเดือนมากที่สุด เท่ากับ 135 คน หรือร้อยละ 38.4  และส่วนใหญ่เคยผ่านการอบรมด้าน

คุณธรรมและจริยธรรมมาก่อน เท่ากับ 238 คน เท่ากับร้อยละ 67.6

ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการส่งเสริมและพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรม

ผลการวิจัย พบว่า ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยด้านการส่งเสริมและพัฒนาคุณธรรมและ

จริยธรรม ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.70 และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า

อยู่ในระดับมากท้ัง 2 ด้านเช่นเดียวกัน โดยด้านระบบการควบคุมคุณธรรมและจริยธรรมมีค่าเฉล่ียเท่า

กับ 3.90  ส่วน ด้านการอบรมด้านคุณธรรมและจริยธรรมมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.49 ตามลำดับ
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ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยด้านการส่งเสริมและพัฒนาคุณธรรมและ

จริยธรรมเป็นรายข้อ พบว่า

- ด้านคุณธรรมและจริยธรรม

ผลการวิจัย พบว่า ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยด้านการส่งเสริมและพัฒนาคุณธรรมและ

จริยธรรม ในด้านคุณธรรมและจริยธรรมภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.49  และเม่ือ

พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากจำนวน 2 ข้อ ได้แก่ ท่านเคยศึกษาเก่ียวกับเร่ืองคุณธรรม

และจริยธรรมจากศาสนสถานหรือตำราท่ีเก่ียวข้องจากผู้ทรงคุณวุฒิ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.84  ส่วนข้อ

ท่านได้รับการอบรมด้านคุณธรรมและจริยธรรมจากผู้ทรงคุณวุฒิ อยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 3.15

- ด้านระบบการควบคุมคุณธรรมและจริยธรรม

ผลการวิจัย พบว่า ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยด้านการส่งเสริมและพัฒนาคุณธรรมและ

จริยธรรม ในด้านระบบการควบคุมคุณธรรมและจริยธรรมภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ

3.90  และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากท้ัง 2 ข้อ โดยข้อ ท่านได้ยึดถือและปฏิบัติ

ตนตามกรอบมาตรฐานข้อบังคับว่าด้วยจรรยาข้าราชการสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2552

มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.01 และข้อท่านรู้ถึงข้อบังคับว่าด้วยจรรยาข้าราชการสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย พ.ศ.

2552 มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.79 ตามลำดับ

ผลการวิเคราะห์ระดับคุณธรรมและจริยธรรมของข้าราชการสำนักงานปลัดกระทรวง

มหาดไทย

พบว่าระดับคุณธรรมของข้าราชการสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทยภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.54 และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ส่วนใหญ่ จำนวน 6 ด้าน มีค่าเฉล่ีย

ของระดับคุณธรรมและจริยธรรมอยู่ในระดับมาก เช่นเดียวกัน มีเพียงด้าน การบูรณาการเพ่ือมุ่งผล

สัมฤทธ์ิของงานเพียงด้านเดียวท่ีอยู่ในระดับปานกลาง  เม่ือเรียงลำดับระดับคุณธรรมและจริยธรรมตาม

ค่าเฉล่ียท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ ด้านการดำรงชีวิตตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มี

ค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.71, ด้านความซ่ือสัตย์สุจริตและความรับผิดชอบ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.59 และด้าน

การปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความโปร่งใส เปิดเผย ตรวจสอบได้มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.58

ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับระดับคุณธรรมและจริยธรรมในแต่ละด้านเป็น

รายข้อ พบว่า

- ด้านความซ่ือสัตย์และความรับผิดชอบ

ผลการวิจัย พบว่า ระดับคุณธรรมและจริยธรรมในด้านความซ่ือสัตย์และความรับผิดชอบ

ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.59 และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ส่วนใหญ่ จำนวน

18 ข้อ อยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน และอยู่ในระดับปานกลาง 3 ข้อ มีเพียง 1 ข้อท่ีอยู่ในระดับมาก
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ที่สุด  โดยข้อมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 3 อันดับแรก ได้แก่ ข้าราชการสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย

ตระหนักถึงการรักษาชื่อเสียงขององค์กรไม่ให้เสื่อมเสียจากการกระทำของข้าราชการเอง มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 4.51  อันดับสองได้แก่ ข้าราชการสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทยร่วมกันสร้างสรรค์ประโยชน์

ให้เกิดข้ึนแก่องค์กรหรือหน่วยงานของตนเอง มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.95 และ ท่านแสดงความรับผิดชอบ

ด้วยการลาออกหรือโยกย้ายหน่วยงานในกรณีทำความผิดขั้นรุนแรง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.93 ตาม

ลำดับ

- ด้านการยึดม่ันและยืนหยัดในส่ิงท่ีถูกต้องและความชอบธรรม

ผลการวิจัย พบว่า ระดับคุณธรรมและจริยธรรมในภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ

3.47 และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ส่วนใหญ่จำนวน 4 ข้อ อยู่ในระดับมาก และ 2 ข้ออยู่

ในระดับปานกลาง โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ ท่านปฏิบัติหน้าท่ีโดยยึดกฎหมาย

ระเบียบ และข้อบังคับท่ีทางหน่วยงานกำหนดอย่างเคร่งครัด มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.71 รองลงมาคือ ท่าน

ได้พยายามหลีกเล่ียงอบายมุขประเภทสุรา การพนัน มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.57  และ ท่านปฏิบัติหน้าท่ี

ซ่ึงต้องใช้ความรู้  ความสามารถและประสบการณ์ด้านการบริหารและวิชาการ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.55

ตามลำดับ

- ด้านการปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความโปร่งใส เปิดเผย ตรวจสอบได้

ผลการวิจัยพบว่า ระดับคุณธรรมและจริยธรรมของข้าราชการฯ ในด้านการปฏิบัติหน้าท่ีด้วย

ความโปร่งใส เปิดเผย ตรวจสอบได้ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.58 และเมื่อ

พิจารณาเปน็รายข้อ พบว่าท้ัง 2 ข้ออยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน โดยข้อท่านปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความ

โปร่งใส เปิดเผย และตรวจสอบได้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.67 และท่านพึงละเว้นการรับทรัพย์สินหรือ

ประโยชน์อ่ืนใดซ่ึงมีมูลค่าเกินปกติวิสัยท่ีวิญญูชนจะให้กัน  โดยเสน่หาจากผู้มาติดต่อราชการหรือผู้ซ่ึง

อาจได้รับประโยชน์จากการปฏิบัติ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ  3.49  ตามลำดับ

- ด้านการปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความเสมอภาค เป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบัติ

ผลการวิจัย พบว่า  ระดับคุณธรรมและจริยธรรมของข้าราชการฯ ในด้านการปฏิบัติหน้าท่ีด้วย

ความเสมอภาค  เป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบัติ  ในภาพรวมอยู่ในดับมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.56

และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก จำนวน 4 ข้อ และระดับปานกลางเพียง

1 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดสามอันดับแรกได้แก่ ท่านเป็นผู้มีความสุภาพและมีนํ้าใจ ท่านยอม

รับฟังความเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชา และท่านเอาใจใส่ผู้ใต้บังคับบัญชาท้ังในด้านการปฏิบัติงาน ขวัญ

กำลังใจ สวัสดิการ  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.84, 3.80 และ 3.58 ตามลำดับ

- ด้านการบูรณาการเพ่ือมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน

ผลการวิจัย พบว่า ระดับคุณธรรมและจริยธรรมของข้าราชการฯ ในด้านการบูรณาการเพื่อ

มุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.33 และเม่ือพิจารณาเป็น

รายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากและปานกลางอย่างละ 1 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากคือ
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ท่านให้ความช่วยเหลือกลุ่มงานของตนอย่างสม่ําเสมอ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.48 และข้อท่านได้บูรณาการ

การทำงานเพ่ือมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงานมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.19 อยู่ในระดับปานกลาง

- ด้านการดำรงชีวิตตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

ผลการวิจัย พบว่า  ระดับคุณธรรมและจริยธรรมของข้าราชการฯ ในด้านการดำรงชีวิตตาม

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.71 และเมื่อพิจารณา

เป็นรายข้อ พบว่าทั้งสองข้ออยู่ในระดับมาก เช่นเดียวกัน โดยข้อข้าราชการสำนักงานปลัดกระทรวง

มหาดไทยมีการดำเนินชีวิตอย่างเหมาะสม และเป็นตัวอย่างที่ดีแก่ข้าราชการรุ่นหลังๆ มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 3.77 และข้อท่านดำรงชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.65 ตาม

ลำดับ

ผลการทดสอบสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับคุณธรรม

และจริยธรรมจำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล

สมมติฐานท่ี 1.1  ข้าราชการฯ เพศชายและเพศหญิง มีระดับคุณธรรมและจริยธรรมแตกต่างกัน

ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1.1  พบว่า ข้าราชการสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย

ท่ีมีเพศแตกต่างกัน มีระดับคุณธรรมและจริยธรรมในภาพรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญ และเม่ือ

พิจารณาเป็นรายด้านแล้วยังพบอีกว่า ข้าราชการฯ ท่ีมีเพศแตกต่างกัน มีระดับคุณธรรมและจริยธรรม

แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญในทุกด้าน

สมมติฐานท่ี 1.2  ข้าราชการฯ ท่ีมีอายุแตกต่างกันมีระดับคุณธรรมและจริยธรรมแตกต่างกัน

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ข้าราชการฯ ท่ีมีอายุแตกต่างกัน มีระดับคุณธรรมและ

จริยธรรมในภาพรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญ  และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ข้าราช-

การฯ ท่ีมีอายุแตกต่างกัน มีระดับคุณธรรมและจริยธรรมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 0.05

ในด้าน การยึดม่ันและยืนหยัดในส่ิงท่ีถูกต้องและความชอบธรรม ส่วนด้านอ่ืนๆ พบว่าแตกต่างกันอย่าง

ไม่มีนัยสำคัญ

สมมติฐานที่ 1.3  ข้าราชการฯ ที่มีสถานภาพแตกต่างกันมีระดับคุณธรรมและจริยธรรม

แตกต่างกัน

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ข้าราชการฯ ท่ีมีสถานภาพแตกต่างกัน มีระดับคุณธรรมและ

จริยธรรมในภาพรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญ  และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ข้าราชการฯ

ท่ีมีสถานภาพแตกต่างกัน มีระดับคุณธรรมและจริยธรรมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญในทุกด้านเช่นกัน

สมมติฐานท่ี 1.4  ข้าราชการฯ ท่ีมีระดับการศึกษาแตกต่างกันมีระดับคุณธรรมและจริยธรรม

แตกต่างกัน

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ข้าราชการฯ ท่ีมีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีระดับคุณธรรม

และจริยธรรมในภาพรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญ  และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า

ข้าราชการฯ ที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีระดับคุณธรรมและจริยธรรมแตกต่างกันอย่างไม่มี

นัยสำคัญในทุกด้านเช่นกัน
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สมมติฐานท่ี 1.5 ข้าราชการฯ ท่ีมีระยะเวลาการปฏิบัติงานแตกต่างกันมีระดับคุณธรรมและ

จริยธรรมแตกต่างกัน

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ข้าราชการฯ ท่ีมีระยะเวลาการปฏิบัติงานแตกต่างกัน มีระดับ

คุณธรรมและจริยธรรมในภาพรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญ  และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน

พบว่า ข้าราชการฯ ท่ีมีระยะเวลาการปฏิบัติงานแตกต่างกัน มีระดับคุณธรรมและจริยธรรมแตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.05 ในด้านความซื่อสัตย์สุจริตและความรับผิดชอบ นอกนั้น

แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญ

สมมติฐานท่ี 1.6 ข้าราชการฯ ท่ีมีประเภทตำแหน่งแตกต่างกันมีระดับคุณธรรมและจริยธรรม

แตกต่างกัน

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ข้าราชการฯ ที่มีประเภทตำแหน่งแตกต่างกัน มีระดับ

คุณธรรมและจริยธรรมในภาพรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญ  และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน

พบว่า ข้าราชการฯ ท่ีมีระยะเวลาการปฏิบัติงานแตกต่างกัน มีระดับคุณธรรมและจริยธรรมแตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.05 ในด้านการยึดมั่นในสิ่งที่ถูกต้องและความชอบธรรม

นอกนั้นแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญ

สมมติฐานท่ี 1.7 ข้าราชการฯ ท่ีมีระดับเงินเดือนแตกต่างกันมีระดับคุณธรรมและจริยธรรม

แตกต่างกัน

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ข้าราชการฯ ท่ีมีระดับเงินเดือนแตกต่างกัน มีระดับคุณธรรม

และจริยธรรมในภาพรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญ  และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า

ข้าราชการฯ  ที่มีระดับเงินเดือนแตกต่างกัน มีระดับคุณธรรมและจริยธรรมแตกต่างกันอย่างไม่มี

นัยสำคัญในทุกด้านเช่นเดียวกัน

สมมติฐานท่ี 1.8 ข้าราชการฯ ท่ีมีการอบรมด้านคุณธรรมและจริยธรรมแตกต่างกันมีระดับ

คุณธรรมและจริยธรรมแตกต่างกัน

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ข้าราชการสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทยท่ีเคยและ

ไม่เคยผ่านการอบรมด้านคุณธรรมและจริยธรรม มีระดับคุณธรรมและจริยธรรมแตกต่างกันอย่างไม่

มีนัยสำคัญ  และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านแล้วยังพบอีกว่า ข้าราชการฯ ท่ีเคยและไม่เคยผ่านการอบรม

ด้านคุณธรรมและจริยธรรม มีระดับคุณธรรมและจริยธรรมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญในทุกด้าน

ข้อเสนอแนะ

ผลการวิจัยคุณธรรมและจริยธรรมของข้าราชการสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ดังที่ได้

เสนอไปแล้ว ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะต่อผลการวิจัยดังน้ี
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\

1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

1.1 ควรมีการกำหนดแผนการพัฒนาและยกระดับคุณธรรมและจริยธรรมของข้าราชการ

ไม่ว่าจะเป็นการอบรมให้ความรู้ และการเสริมสร้างประสบการณ์ให้มากขึ้น เพื่อเป็นปัจจัยในการ

ส่งเสริมและพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมของข้าราชการสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทยให้เพ่ิมสูง

ขึ้น เพื่อให้การปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการเป็นไปด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ยึดมั่นและยืนหยัดในสิ่งที่

ถูกต้อง ชอบธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ มีความเสมอภาค เป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัติ มีการบูรณาการ

เพ่ือมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน รวมท้ังมีการดำรงชีวติตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

1.2 ผู้บริหารควรกำหนดวิสัยทัศน์ กลยุทธ์ เป้าประสงค์ของหน่วยงานด้านการบูรณาการ

เพื่อมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน ซึ่งในผลการวิจัยมีค่าเฉลี่ยของระดับคุณธรรมและจริยธรรมอยู่ในระดับ

ปานกลาง เพ่ือข้าราชการของสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทยได้มีเป้าหมาย ทิศทางในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน โดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน และมีความร่วมมือช่วยเหลือกลุ่มงานของตนอย่างสม่ําเสมอไปพร้อม

กัน

2. ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ

2.1 ข้าราชการของสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ที่มีระดับอายุแตกต่างกันและ

มีประเภทตำแหน่งแตกต่างกัน มีระดับคุณธรรมและจริยธรรมแตกต่างกันในด้านการยึดม่ันและยืนหยัด

ในส่ิงท่ีถูกต้องและชอบธรรม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 ซ่ึงจะต้องมีการส่งเสริม พัฒนา

และยกระดับข้าราชการในทุกด้าน ได้แก่ การเสริมสร้างทักษะด้านความรู้ ความสามารถและ

ประสบการณ์ในการทำงาน  การปฏิบัติหน้าท่ีโดยยึดกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับท่ีทางหน่วยงานกำหนด

โดยเคร่งครัด  การยึดม่ันและยืนหยัดในส่ิงท่ีถูกต้องและความชอบธรรม  การคำนึงถึงผลประโยชน์

ส่วนรวมมากกว่าผลประโยชน์ส่วนตน  การหลีกเล่ียงอบายมุขประเภทสุรา การพนัน รวมท้ังการเป็น

ผู้ที่มีคุณธรรมและจริยธรรม

2.2 ข้าราชการของสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ท่ีมีระยะเวลาการทำงานแตกต่างกัน

มีระดับคุณธรรมและจริยธรรมแตกต่างกันในด้านความซ่ือสัตย์สุจริตและความรับผิดชอบ อย่างมีนัย

สำคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05  ซ่ึงจะต้องมีการส่งเสริม พัฒนา และยกระดับข้าราชการในทุกด้าน ได้แก่

ความรับผิดชอบต่อหน้าที่ ความซื่อสัตย์สุจริตต่อการปฏิบัติหน้าที่ การมีทัศนคติที่ดีในการทำงาน

การเป็นผู้มีศีลธรรมอันดีและประพฤติตนเหมาะสมกับการเป็นข้าราชการ การดูแล รักษาและใช้ทรัพย์

สินของทางราชการอย่างประหยัดและคุ้มค่า การประพฤติตนเป็นผู้ตรงเวลาและใช้เวลาราชการให้เป็น

ประโยชน์ต่อทางราชการอย่างเต็มที่ การพยายามใฝ่หาความรู้และพัฒนาตนเองให้เข้ากับการเปลี่ยน

แปลงท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต  การพัฒนาและปรับปรุงงานในหน้าท่ีให้ก้าวหน้าอย่างต่อเน่ือง การติดตาม

สอดส่องว่ามีข้าราชการผู้ใดเก่ียวพันกับผลประโยชน์อันมิชอบ  การเฝ้าระวังการทุจริตในหน่วยราชการ

ที่มีผลประโยชน์เกี่ยวข้องให้เป็นไปอย่างสุจริต การติดตามการตรวจสอบความมีประสิทธิภาพของ

ข้าราชการในการปฏิบัติหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบ ความรู้รักสามัคคีในการปฏิบัติหน้าท่ีภายในหน่วยงาน การ
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ตระหนักถึงการรักษาช่ือเสียงขององค์กรไม่ใหเ้ส่ือมเสียจากการกระทำของข้าราชการเอง การร่วมกัน

สร้างสรรค์ประโยชน์ให้เกิดข้ึนแก่องค์กรหรือหน่วยงานของตนเอง การจงรักภักดีต่อองค์กรด้วยความ

สมํ่าเสมอ การส่งเสริมให้บุคคลผู้มีความรู้ ความสามารถได้มีความเจริญก้าวหน้าที่ในหน้าที่ราชการ

การแสดงความรับผิดชอบด้วยการลาออกหรือโยกย้ายหน่วยงานในกรณีทำความผิดข้ันรุนแรง ตลอด

จนข้าราชการของสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทยทุกระดับควรแสดงบัญชีทรัพย์สินและหนี้สินต่อ

สำนักงานคณะกรรมการ ป.ป.ช.

ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยคร้ังต่อไป

1. ควรมีการศึกษาปัจจัยอื่นๆ ที่คาดว่าจะส่งผลหรือมีความสัมพันธ์กับระดับคุณธรรมและ

จริยธรรมของข้าราชการสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทยเพ่ิมเติม เช่น ปัจจัยด้านการคัดเลือกบุคลากร

 ปัจจัยด้านองค์การ และปัจจัยด้านเศรษฐกิจและสังคม เป็นต้น

2. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบระดับคุณธรรมและจริยธรรมของข้าราชการสำนักงานปลัด

กระทรวงมหาดไทย กับหน่วยงานราชการอ่ืนๆ

3. ในแบบสอบถามหรือข้อความท่ีถาม อาจจะให้มีความละเอียด มีความชัดเจนเป็นรูปธรรม

มีคำตอบให้เลือกมากขึ้นหรือมีความเป็นปรนัยมากขึ้น
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