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บทคัดย่อ

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาการจัดการโลจิสติกส์ของผู้ผลิตปาล์มน�้ามันเพ่ือการค้าในสามจังหวัดชายแดนใต้ และ 
2) วิเคราะห์ปัญหาการจัดการโลจิสติกส์ของผู้ผลิตปาล์มน�้ามันเพื่อการค้าในสามจังหวัดชายแดนใต้ โดยเก็บข้อมูลจากเกษตรกรผู้ผลิต 
ปาล์มน�้ามัน 368 คน ใช้แบบสอบถามเชิงโครงสร้าง และสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวจิยัพบว่า ผูผ้ลติปาล์มน�า้มนัส่วนใหญ่เป็นสมาชกิของสหกรณ์ปาล์มน�า้มนัทีไ่ด้รับการสนับสนุนและส่งเสริมการปลกูปาล์มน�า้มนั
จากหน่วยงานภาครัฐ ซึ่งส่วนใหญ่ คือ ร้อยละ 69.6 มีผลผลิต 1-5 ตัน/ปี และร้อยละ 59.5 มีพื้นที่เฉลี่ย 10 ไร่/คน โดยจังหวัดนราธิวาส 
มีมากที่สุด ผู้ผลิตปาล์มน�้ามันเก็บเกี่ยวผลผลิตปาล์มน�้ามันเองและจ้างเก็บเกี่ยวผลผลิตในราคา 50-70 สตางค์/กิโลกรัม มีการขนส่งผลผลิต
ปาล์มน�้ามันเอง และจ้างขนส่งในราคา 30 สตางค์ -1 บาท/กิโลกรัม ซึ่งผู้ผลิตปาล์มน�้ามันร้อยละ 76.6 ใช้รถกระบะขนส่งผลผลิต และผู้ผลิต
ปาล์มน�้ามันร้อยละ 59 ขนส่งผลผลิตไปยังลานเทสหกรณ์ปาล์มน�้ามันในจังหวัดที่ตนเป็นสมาชิก โดยระดับรองลงมาผู้ผลิตในจังหวัดนราธิวาส 
ร้อยละ 26.9 จะขนส่งผลผลิตไปยังลานเทปาล์มน�้ามันเอกชนในจังหวัด ในขณะท่ีจังหวัดปัตตานี ผู้ผลิตเพียงร้อยละ 1.4 ขนส่งผลผลิต
ปาล์มน�้ามันไปยังโรงงานสกัดปาล์มน�้ามันดิบในจังหวัด และในจังหวัดยะลา ผู้ผลิตร้อยละ 5.7 ขนส่งผลผลิตปาล์มน�้ามันไปยังลานเทเอกชน 
ต่างจังหวัด โดยพิจารณาจากระยะทางการขนส่งผลผลิต ราคา และความสะดวก ทั้งนี้ผู้ผลิตปาล์มน�้ามันร้อยละ 39.7 มีระยะทางการ
ขนส่ง 11-15 กิโลเมตร โดยผู้ผลิตในจังหวัดนราธิวาสมีต้นทุนการจ้างรถกระบะ 300-600 บาท/เที่ยว ส่วนในจังหวัดปัตตานี ผู้ผลิตมี
ต้นทุนการจ้างรถกระบะ 30 สตางค์/กิโลกรัม ในระยะทางไม่เกิน 300 กิโลเมตร ขณะที่ในจังหวัดยะลาผู้ผลิตมีต้นทุนการจ้างรถกระบะ 
50 สตางค์ -1 บาท/กิโลกรัม น�้าหนักประมาณ 2-2.50 ตันทะลาย/เที่ยว นอกจากนี้ จังหวัดยะลาและปัตตานี มีการใช้รถมอเตอร์ไซด์หรือ 
รถสามล้อพ่วงขนส่งผลผลิตจากสวนปาล์มน�้ามัน ระยะทาง 1-3 กิโลเมตร มีต้นทุนการขนส่ง 2 สตางค์/กิโลกรัม ส�าหรับปัญหาด้านการจัดการ 
โลจสิตกิส์ปาล์มน�า้มันของผู้ผลติ โดยรวมมปัีญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง มคีะแนนเฉลีย่ 3.04 ซึง่ประเด็นท่ีมปัีญหาอยูใ่นระดับมาก คือ ด้านกจิกรรม 
การจัดการรวบรวมและการเคลื่อนย้ายผลผลิตปาล์มน�้ามันในจังหวัดนราธิวาสและจังหวัดยะลา มีปัญหาความไม่สะดวกในการเก็บเกี่ยว 
โดยเฉพาะช่วงฤดูฝนมีน�้าท่วมขังและถนนขรุขระ ปัญหาปริมาณผลผลิตที่ส่งผลต่อราคาและความต้องการของทั้งผู้จ�าหน่ายและผู้รับซื้อ และ
การขาดแคลนพืน้ทีป่ลกู ส่วนปัญหาด้านกจิกรรมโลจสิตกิส์ทีเ่กดิขึน้มากในจงัหวดัปัตตานีและจงัหวดัยะลา พบว่า ผูผ้ลติปาล์มน�า้มนัในจงัหวดั
ยะลา มีปัญหาต้นทุนน�้ามันจากการใช้รถมอเตอร์ไซด์หลายรอบบนถนนคันนาไปยังผู้รับซื้อผลผลิตซึ่งต้องใช้เวลาถึง 3 วัน ท�าให้คุณภาพและ
ราคาปาล์มน�้ามันลดลง และมีปัญหาด้านการก�าหนดราคาจากผู้ซื้อ

ค�าส�าคัญ: การจัดการโลจิสติกส์, ปาล์มน�้ามัน, ผู้ผลิตปาล์มน�้ามัน, การค้า, สามจังหวัดชายแดนใต้

Abstract

 The objectives of this research were to investigate the logistics management of oil palm producers (OPP) for 
commercial, and to analyze the problems of logistics management of OPP for commercial in the three southern border 
provinces. The data were collected from 368 OPP in the study area. The structured questionnaire was applied and the 
stratified random sampling was implemented. The data were analyzed using descriptive statistics as percentage, mean, 
and standard deviation.
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 The results revealed that most of OPP are members of oil palm cooperatives, which are supported oil palm planting 
by the government. Around 70 percent of the OPP obtained oil palm yields 1-5 tons/year. 59.5% of the OPP own oil palm 
plantation areas 10 rai/family. The OPP in Narathiwat province have the largest areas. OPP themselves harvest oil palm 
fruits and employ labors at a rate of 0.50-0.70 baht/kg. OPP themselves also arrange the transportation of oil palm 
fruits and employ the transporter at 0.30 baht-1 baht/kg. The majorities (76.6%) used pickup truck to transport oil palm 
fruits. Most OPP (59%) transported oil palm fruits to cooperative ramps in the province, where they are members. In 
addition, in Narathiwat was revealed that 26.9% of OPP transported oil palm fruits to private ramps in the province. 
Meanwhile, in Pattani only 1.4% of OPP transported oil palm fruits to CPO mill within the province. In Yala, 5.7% of 
OPP transported oil palm fruits to private ramps within the province, which is based on transportation distance, cost 
and facilities. 39.7% of OPP locate in the radius of 11-15 km from the buyers. In Narathiwat, the cost of hiring pickup 
truck is recorded at 300-600 baht/trip.  In Pattani, the cost of hiring pickup truck is 0.30 baht/kg in 300 km maximum. 
However, in Yala, the cost of hiring pickup truck is 0.50-1 baht/kg with the loading weight is 2-2.50 tons/trip. Moreover, 
in Yala and Pattani, motorcycles or “Cho Lay” sidecars are applied to transport oil palm fruits from plantations in the 
distance of 1-3 km at 0.02 baht/kg. The problem on oil palm logistics management of OPP in overall is rated in the 
moderate level at 3.04. The activities of the management to gather and move of oil palm fruits, OPP in Narathiwat 
and Yala encounter the harvest inconvenience, especially marshy area and flood in rainy season as well as rough road 
condition. OPP also confront the problems of oil palm quantity, and price and demand from buyers accordingly, and 
lack of production area. Moreover, the problems on logistics activities occur in Pattani and Yala revealed that OPP in 
Yala faced the cost of using motorcycles several rounds along the levee to reach the palm fruit collectors for 3 days, 
which results in lower quality and price.

Keywords: logistics management, oil palm, oil palm producers (OPP), commercial, Three Southern Border Provinces

บทนำา

 ปาล์มน�้ามันเป็นพืชที่มีความส�าคัญด้านเศรษฐกิจในการ
สร้างความม่ันคงทางด้านอาหารและด้านพลังงานของประเทศ
ท�าให้อุตสาหกรรมต้นน�้าในประเทศที่เริ่มจากเกษตรกรผู้ปลูก
ปาล์มน�้ามันไปจนถึงโรงงานสกัดน�้ามันปาล์มดิบจึงควรได้รับ
การสนบัสนนุและพฒันาผลติภาพเพือ่เข้าสูต่ลาดการแข่งขนักบั
ประเทศคูแ่ข่งได้ เช่น ประเทศมาเลเซยี เพราะเม่ือเข้าสู่ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community: AEC) 
น�้ามันปาล์มจากประเทศคู่แข่งจะส่งผลกระทบต่ออุตสาหกรรม
ปาล์มน�้ามันในประเทศไทย เนื่องจากศักยภาพการผลิตน�้ามัน
ปาล์มที่สูงกว่าและต้นทุนการแปรรูปของประเทศไทยสูงกว่า
นัน่เอง ในปัจจบุนัความต้องการน�า้มนัปาล์มยงัมแีนวโน้มเพิม่ขึน้ 
โดยเฉพาะการผลติไบโอดเีซลและผลิตไฟฟ้าในโรงไฟฟ้าบางแห่ง 
ดังนั้น การก�าหนดแผนพัฒนาอุตสาหกรรมปาล์มน�้ามันและ
น�า้มนัปาล์ม ปี 2551-2555 และแผนพฒันาพลงังานทดแทนและ
พลังงานทางเลือก 25% ในปี 2555-2564 ได้ก�าหนดเป้าหมาย 
การผลิตไบโอดเีซลในปี 2564 เพิม่เป็น 5.97 ล้านลติรต่อวนั และ
มกีารส่งเสรมิการปลกูปาล์มน�า้มนัในพืน้ทีท่ีเ่หมาะสม ตลอดจน
การลดต้นทุนในกระบวนการผลิต การเพาะปลูก การคัดเลือก
พันธุ์ดี การดูแลเพื่อเพ่ิมผลผลิตต่อไร่และการรวบรวมผลผลิต
ปาล์มน�้ามันที่มีคุณภาพเข้าสู่โรงงานสกัดปาล์มน�้ามันดิบรวมถึง 
โรงงานกลั่นน�้ามันปาล์มบริสุทธิ์ต้องมีการบริหารต้นทุนการ 

ขนส่งไปยังคลังสินค้าของผู้ค้าปลีกรายใหญ่และอุตสาหกรรม 
ต่อเนื่อง (ศูนย์วิจัยกสิกรไทย ธนาคารกสิกรไทย, 2556) 
ซึง่ปัจจบัุนประเทศไทยยงัมปีรมิาณผลผลติปาล์มน�า้มนัเพยีงพอ 
ยกเว ้นในบางปีที่ประสบกับภาวะปัญหาเกี่ยวกับฤดูกาล 
ทั้งสภาวะน�้าท่วมหรือสภาวะแห้งแล้งในระยะเวลานานท�าให้
ผลผลิตปาล์มน�้ามันไม่เพียงพอ จึงต้องน�าเข้าน�้ามันปาล์ม
เพื่อใช้ในการบริโภค (ศูนย์วิจัยกสิกรไทย ธนาคารกสิกรไทย, 
2555) ส�าหรับแหล่งปลูกปาล์มน�้ามันที่ได้ผลดี คือ ภาคใต้
ของประเทศไทยโดยเฉพาะจังหวัดกระบี่ มีพื้นที่เพาะปลูก
ปาล์มน�้ามันมากที่สุด ในขณะเดียวกันเกษตรกรในพ้ืนที่ 
สามจังหวัดชายแดนใต้ได้เล็งเห็นความส�าคัญของพืชชนิดน้ี
จึงหันมาปลูกปาล์มน�้ามันเพ่ิมมากขึ้น ประกอบกับกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ได้มีโครงการเพิ่มพื้นที่ปลูกปาล์มน�้ามันใน 
สามจังหวัดชายแดนใต้ โดยการปรับพื้นที่นาร้างและพื้นที่อื่นๆ 
เช่น สวนผลไม้และสวนยางมาเป็นพืน้ทีก่ารปลกูปาล์มน�า้มนัแทน 
ตลอดจนสหกรณ์ผู้ปลูกปาล์มน�้ามันในสามจังหวัดชายแดนใต้
ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนงบประมาณเพื่อพัฒนาอย่าง 
ต่อเนือ่งจากกรมส่งเสรมิสหกรณ์ตัง้แต่ปี 2546-2555 สอดคล้อง
กับนโยบายรัฐบาลและแผนยทุธศาสตร์พัฒนาจังหวดัชายแดนใต้ 
ด้านการสร้างงาน สร้างรายได้ที่มั่นคงและยั่งยืน (ส�านักข่าว 
แห่งชาติ กรมประชาสัมพันธ์, 2556)

ปัญหาการจัดการโลจิสติกส์ของผู้ผลิตปาล์มน�้ามันเพื่อการค้าในสามจังหวัดชายแดนใต้
มัณฑนา กระโหมวงศ์ 
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วารสารวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 ปีที่ 27 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม-สิงหาคม 2559

 ส�าหรับการจัดการโลจิสติกส์มีความส�าคัญอย่างยิ่งต่อ
ปาล์มน�้ามันท่ีต้องมีการส่งต่อในแต่ละช่วงระหว่างผู้ขายและ 
ผู้รบัซือ้ได้อย่างถกูต้องทัง้ด้านเวลา สถานที ่คณุภาพ ปรมิาณความ
ต้องการและความพึงพอใจของลูกค้าปาล์มน�้ามัน การจัดการ 
โลจิสติกส์จะท�าหน้าที่เคลื่อนย้ายผลผลิตตามกระบวนการ
ขนส่งตั้งแต่ต้นน�้าไปจนถึงปลายน�้า คือ การเคลื่อนย้ายทะลาย
ปาล์มน�้ามันจากเกษตรกรผู ้ปลูกปาล์มน�้ามันไปยังผู ้รับซื้อ 
ซึง่เป็นสหกรณ์ปาล์มน�า้มนัหรอืลานเทปาล์มน�า้มนั จนถงึน�าไปสู่
กระบวนการผลติในโรงงานสกดัปาล์มน�า้มนัและจ�าหน่ายน�า้มนั
ปาล์มดิบต่อไป การจัดการโลจิสติกส์จึงต้องใช้องค์ประกอบ
ด้านการจัดหาวัตถุดิบ มีการวางแผนการเก็บเกี่ยวและลักษณะ
การเก็บเกี่ยว (นพรดา ไชยวรรณ, 2550) กิจกรรมโลจิสติกส์ยัง
เป็นการเคลื่อนไหวของสินค้าและสารสนเทศในส่วนของระบบ
สินค้าและข้อมูลที่ไหลเข้ามา รวมถึงการจัดการกระจายสินค้า
ไปยังลูกค้าตลอดจนการติดต่อสื่อสาร (ไชยยศ ไชยมั่นคง และ 
มยุขพันธุ์ ไชยมั่นคง, 2553; ทวีศักดิ์ เทพพิทักษ์, 2554; ค�านาย 
อภปิรชัญาสกลุ, 2549) ซึง่มปัีจจยัทีม่ผีลกระทบต่อกระบวนการ
ขนส่งที่เป็นกิจกรรมหลักของโลจิสติกส์ท้ังด้านสภาพพื้นท่ี
การขนส่ง ปริมาณผลผลิต ชนิดรถบรรทุก ค่าน�้ามันเช้ือเพลิง 
หรือระยะทางในการขนส่งย่อมมีผลต่อต้นทุนการขนส่ง (ธนิต 
โสรัตน์, 2552; พลแสน ดวงแก้ว, 2550) และคุณภาพผลผลิต
ปาล์มน�า้มัน เนือ่งจากหลงัการเกบ็เกีย่วผลผลติปาล์มน�า้มันต้อง
ขนส่งทะลายปาล์มน�้ามันให้ถึงโรงงานสกัดปาล์มน�้ามันภายใน 
24 ชั่วโมง จึงจะสามารถรักษาคุณภาพผลผลิตน�้ามันปาล์มไว้ได้ 
(ส�านักงานมาตรฐานสินค้าเกษตรและอาหารแห่งชาติ, 2555)
 จากการศึกษาข้อมูลเบื้องต้นของผู ้ผลิตปาล์มน�้ามัน 
ซึ่งเป็นเกษตรกรผู้ปลูกปาล์มน�้ามัน ผู้เป็นเจ้าของการจัดการ
ขนส่งผลผลติปาล์มน�า้มันในระบบโลจิสตกิส์ ลานเทปาล์มน�า้มนั
ตลอดจนสถานประกอบการในการแปรรูปในพื้นที่สามจังหวัด
ชายแดนใต้  พบปัญหาด้านการจัดการขนส่งผลผลิตปาล์มน�า้มนั
และการจัดการที่ก่อให้เกิดต้นทุนของผู้ผลิตปาล์มน�้ามันและ 
ผู้รับซื้อ ท�าให้ผู้วิจัยต้องศึกษาปัญหาการจัดการโลจิสติกส์ของ 
ผู้ผลิตปาล์มน�้ามันในพื้นที่ ซึ่งอาจพบปัญหาที่เหมือนหรือ 
แตกต่างกบัพืน้ทีอ่ืน่ๆ ได้ และผู้ผลิตปาล์มน�า้มันน่าจะเป็นผู้ได้รบั 
ผลกระทบมากท่ีสุดที่ควรได้รับค�าแนะน�าและช่วยเหลืออย่าง
ถูกต้องทั้งด้านการเก็บเกี่ยวผลผลิต กิจกรรมโลจิสติกส์และ
การตดัสนิใจเลอืกแหล่งจ�าหน่าย โดยผลการศกึษาจะเป็นข้อมลู 
พืน้ฐานให้แก่หน่วยงานหรอืผูเ้กีย่วข้องสามารถก�าหนดแนวทาง
ส่งเสริมอาชีพและแก้ไขปัญหาได้ตรงกับความต้องการของ 
ผู้ประกอบอาชีพปาล์มน�้ามันในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนใต้
มากขึ้น

วัตถุประสงค์การวิจัย

 1. เพือ่ศกึษาการจดัการโลจสิตกิส์ของผูผ้ลติปาล์มน�า้มนั
เพื่อการค้าในสามจังหวัดชายแดนใต้
 2. เพ่ือวิเคราะห์ปัญหาการจัดการโลจิสติกส์ของผู้ผลิต
ปาล์มน�้ามันเพื่อการค้าในสามจังหวัดชายแดนใต้

การทบทวนวรรณกรรม

 การศึกษาวิจัยเรื่องการจัดการโลจิสติกส์ของผู ้ผลิต 
ปาล์มน�า้มนัเพ่ือการค้าในสามจงัหวัดชายแดนใต้ ผู้วิจยัได้ศกึษา 
ค้นคว้าเอกสารและงานวจิยัทีเ่ก่ียวข้องเกีย่วกบัโลจสิตกิส์ พบว่า 
การจัดการโลจิสติกส์ เป็นกระบวนการวางแผน การปฏิบัติงาน 
และการควบคมุเคลือ่นย้ายและการจดัเกบ็สนิค้า การให้บรกิาร
และสารสนเทศที่มีการติดต่อสื่อสารระหว่างกันเพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพ ตลอดจนประหยัดต้นทุนในทุกขั้นตอนของการ
ผลิตจนถึงการส่งมอบสินค้าโดยมีจุดมุ่งหมายสูงสุด คือ เพื่อ
ตอบสนองต่อความพอใจของลูกค้าสูงสุดและมีต้นทุนต�่าสุด 
นั่นเอง โดยสอดคล้องกับความคิดเห็นของ พลแสน ดวงแก้ว 
(2550); ฐาปนา บุญหล้า และ นงลักษณ์ นิมิตภูวดล (2555); 
ธนิต โสรัตน์ (2552) เกี่ยวกับการจัดการโลจิสติกส์ว่าเป็น 
กระบวนการที่สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าให้
เกิดประสิทธิภาพมากที่สุดโดยใช้เวลาและต้นทุนที่น้อยที่สุด 
ซึ่งการจัดการโลจิสติกส์มีความส�าคัญต่อปาล์มน�้ามันมาก
เนื่องจากเมื่อเก็บเกี่ยวผลผลิตปาล์มน�้ามันแล้วไม่ควรเก็บไว้ 
แต่ต้องรบีขนส่งไปจ�าหน่ายแก่ผูร้บัซือ้หรอืโรงงานเพือ่สกัดน�า้มนั
ปาล์มดบิออกมาให้เรว็ทีส่ดุหรอืไม่ควรเกิน 24 ช่ัวโมง จงึจะเพิม่
คณุค่าหรอืการรกัษาคณุภาพน�า้มนัปาล์มได้ ซ่ึงกระบวนการต้อง
มกีารตดิต่อสือ่สารระหว่างผูข้ายและผูรั้บซือ้ในการตัดสนิใจก่อน
ขนส่งสินค้า (ทวีศักดิ์ เทพพิทักษ์, 2554) ท�าให้งานการกระจาย
สินค้าในกิจกรรมโลจิสติกส์ส�าคัญต่อการขนส่งปาล์มน�้ามัน 
ให้ถูกต้องตามเวลา สถานที่ และปริมาณโดยสามารถวัดระดับ
ความพึงพอใจของลูกค้าในตลาดการแข่งขัน (ไชยยศ ไชยมั่นคง 
และ มยุขพันธุ์ ไชยมั่นคง, 2553)
 จากการศึกษาของ สุทธิจิตต์ เชิงทอง, วิศิษฎ์ ลิ้มพัฒนสิริ, 
สุชาติ เชิงทอง, และ เสาวลักษณ์ จันทรประสิทธิ์ (2552) เรื่อง
ระบบตลาดปาล์มน�้ามันในจังหวัดสุราษฎร์ธานี ผลการศึกษา 
พบว่า ตลาดปาล์มน�า้มันมคีวามซบัซ้อนน้อย ผูผ้ลติปาล์มน�า้มนั 
เก็บเกี่ยวผลผลิตปาล ์มน�้ามันแล ้วจ�าหน่ายไปยังลานเท 
ปาล์มน�้ามัน ร้อยละ 73 ของปริมาณผลผลิตทั้งหมด เนื่องจาก
สะดวกต่อการขนส่งผลผลิตโดยเฉพาะผู ้ผลิตปาล์มน�้ามัน 
รายเล็กที่ไม่มีรถเป็นของตนเอง และจ�าหน่ายตรงไปยังโรงงาน
สกัดปาล์มน�้ามันดิบโดยเฉพาะผู ้ผลิตปาล์มน�้ามันรายใหญ่ 
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ร้อยละ 27 เนื่องจากราคาสูงกว่าลานเทปาล์มน�้ามัน ประมาณ 
5-10 สตางค์/กิโลกรัม  และมั่นใจในความเท่ียงตรงของตาชั่ง
มากกว่าลานเทปาล์มน�้ามัน มีต้นทุนการขนส่ง ร้อยละ 77 และ
ร้อยละ 64 นิยมจ้างขนส่งพร้อมเก็บเก่ียวผลผลิตไปจ�าหน่าย
ลานเทปาล์มน�้ามันเนื่องจากความคุ้นเคย มีการแข่งขันราคา 
รับซื้อสูง มีความสะดวกและการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า 
อีกทั้งพบปัญหาการซื้อขายยังไม่มีการจัดชั้นคุณภาพอย่าง
ชัดเจน ท�าให้ขาดการพัฒนาการผลิตหรือรักษาคุณภาพ 
ปาล์มน�า้มัน ราคาปาล์มน�า้มนัไม่แน่นอน และขาดความช่วยเหลอื 
จากหน่วยงานราชการ 
 นงค์รัตน์ แสนสมพร (2554) ศึกษาเรื่องต้นทุนโลจิสติกส ์
ของอุตสาหกรรมปาล์มน�้ามันในจังหวัดกระบี่ ผลการศึกษา
พบว่า กิจกรรมโลจิสติกส์ของผู ้ผลิตปาล์มน�้ามัน แบ่งเป็น 
3 กิจกรรม ได้แก่ 1) กิจกรรมเกี่ยวกับการจัดการวัสดุต่างๆ 
หรือการเก็บเกี่ยวและเคลื่อนย้ายผลผลิตปาล์มน�้ามัน ซึ่งผู้ผลิต 
ปาล์มน�้ามันส่วนใหญ่ร้อยละ 83.33 จ้างแรงงานเก็บเกี่ยว 
2) กิจกรรมขนส่ง มีการจ้างผู้อื่นขนส่ง ร้อยละ 50.46 โดยระยะ
ทางขนส่งไป-กลับ คือ 6-10 กิโลเมตร และร้อยละ 66.67 เลือก
จ�าหน่ายให้กับลานเทปาล์มน�้ามันเอกชน ซึ่งส่วนใหญ่ร้อยละ 
90.65 ใช้รถกระบะขนส่งเองและจ้างผู้อื่นขนส่งผลผลิต และ 
3) กิจกรรมการสื่อสารในงานโลจิสติกส์ พบว่า ด้านต้นทุน 
โลจิสติกส์รวมของอุตสาหกรรมปาล์มน�้ามันในจังหวัดกระบี่
เท่ากับ 0.6056 บาทต่อกิโลกรัม ซึ่งเป็นต้นทุนโลจิสติกส์ของ 
ผูผ้ลติปาล์มน�า้มนัเท่ากบั 0.4815 บาทต่อกโิลกรมั ประกอบด้วย 
ต้นทุนการเก็บเก่ียวและเคล่ือนย้ายเท่ากับ 0.3242 บาทต่อ
กิโลกรัม ต้นทุนการขนส่งเท่ากับ 0.1572 บาทต่อกิโลกรัม และ
ต้นทุนการติดต่อสื่อสาร เท่ากับ 0.0001 บาทต่อกิโลกรัม โดย
รายที่มีพื้นที่ปลูกน้อยกว่า 10 ไร่ และมีผลผลิตน้อย ควรเปลี่ยน
จากรถสามล้อพ่วงมาเป็นการจ้างขนส่งและควรรวมกลุ่มกัน
ขนส่งผลผลิตเพื่อลดต้นทุน  ส�าหรับผู้ผลิตปาล์มน�้ามันขนาด
กลางและขนาดใหญ่ควรขนส่งเอง ทั้งนี้ รถกระบะเหมาะสมกับ
ขนาดพื้นที่ปลูกน้อยกว่า 50 ไร่ และรถบรรทุก 6 ล้อ เหมาะสม 
กบัขนาดพืน้ทีป่ลกูมากกว่า 50 ไร่ หน่วยงานภาครฐัควรส่งเสริม 
ความรู ้การเก็บเกี่ยวผลผลิตปาล์มน�้ามันท่ีถูกต้องแก่ผู ้ผลิต 
ปาล์มน�้ามันและผู้รับจ้างเก็บเกี่ยวพร้อมจัดหาแรงงานในการ
รับจ้างเก็บเกี่ยวผลผลิต 
 อินทนลิ นลิเกต ุและ ธเนศ วฒันกูล (2557) ศกึษาเร่ืองการ
วเิคราะห์ศกัยภาพการผลติปาล์มน�า้มนัและโครงสร้างการตลาด: 
กรณีศึกษาจังหวัดหนองคายและจังหวัดบึงกาฬ ผลการศึกษา 
พบว่า ผูผ้ลติปาล์มน�า้มนั พ่อค้าคนกลาง และโรงงานสกัดปาล์ม
น�้ามันดิบ ในจังหวัดหนองคายและจังหวัดบึงกาฬ มีโครงสร้าง
การตลาดแบบตลาดแข่งขันไม่สมบูรณ์ โดยผู้ผลิตปาล์มน�้ามัน

จะเป็นตลาดแบบก่ึงแข่งขันกึ่งผูกขาดจ�านวนมาก มีส่วนแบ่ง
ทางการตลาดน้อยสามารถทดแทนกันได้อย่างเสรี มีผู ้ซื้อ 
น้อยราย ผู ้เก่ียวข้องในระบบตลาดปาล์มน�้ามันคือ ผู ้ผลิต 
ปาล์มน�้ามัน พ่อค้าคนกลางหรือพ่อค้าท้องถิ่น สหกรณ์
การเกษตรปาล์มน�้ามัน โรงงานแปรรูปปาล์มน�้ามันดิบขนาด
เล็กและโรงงานแปรรูปปาล์มน�้ามันบริสุทธ์ิ ผู้ผลิตปาล์มน�้ามัน
พจิารณาความสะดวกในการจ�าหน่ายผลผลติ และพบปัญหา คอื 
1) มีต้นทุนการผลิตปาล์มน�้ามันสูง จากราคาปุ๋ย ค่าแรงงานสูง 
รวมถึงพื้นที่การปลูกบางพื้นที่ไม่เหมาะสม เช่น พื้นที่น�้าท่วมขัง 
ท�าให้ต้องเพ่ิมต้นทุนการปรับพ้ืนที่ยกร่องและการปรับปรุง
บ�ารุงดิน 2) ราคาผลผลิตตกต�่าตามกลไกตลาดและบางราย
โดนตัดราคาเนื่องจากมีระยะทางไกลในการรับซื้อ 3) ปัญหา 
ภัยธรรมชาติ เช่น น�้าท่วมขังซ�้าซากบางพื้นที่ 4) ขาดความรู ้
การดูแลรักษาท�าให้ได้ปริมาณผลผลิตต�่า
 จากการศึกษาข้อมูลเบื้องต้น พบว่า ผู้ผลิตปาล์มน�้ามัน
ในเขตพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนใต้ส่วนใหญ่มีการรวมกลุ่มเป็น
สมาชิกสหกรณ์ปาล์มน�้ามันภายใต้การก�ากับดูแลของสหกรณ์
จังหวัดและส�านักงานเกษตรจังหวัดนราธิวาส จังหวัดปัตตานี  
และจงัหวัดยะลา โดยกรมส่งเสรมิสหกรณ์ได้มโีครงการเพิม่พืน้ที่
ปลูกปาล์มน�้ามันในสามจังหวัดชายแดนใต้ จ�านวน 85,000 ไร ่
ซึ่งอยู่ในความรับผิดชอบของกรมส่งเสริมสหกรณ์ 35,000 ไร่ 
และกรมพฒันาทีด่นิ 50,000 ไร่ ท่ีเริม่ด�าเนนิการเพาะปลกูตัง้แต่
ปี 2548 ด�าเนินการปลูกปาล์มน�้ามันแล้วเสร็จ 50,000 ไร่เศษ 
กรมส่งเสรมิสหกรณ์ได้จดัสรรงบประมาณ จ�านวน 270 ล้านบาท 
ก่อสร้างโรงงานสกัดปาล์มน�้ามันดิบขนาดก�าลังการผลิต 
45 ตันทะลาย/ช่ัวโมง ในพืน้ทีน่คิมสหกรณ์บาเจาะ หมูท่ี ่4 บ้าน 
บือราเป๊ะ ต�าบลโคกเคียน อ�าเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส ในปี 
2548 มีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมอาชีพและรายได้ที่มั่นคงแก่
เกษตรกรในพื้นที่ โดยมีสหกรณ์ 5 แห่ง ได้แก่ สหกรณ์นิคม
บาเจาะ จ�ากัด สหกรณ์นิคมปิเหล็ง จ�ากัด สหกรณ์ผู้ปลูกปาล์ม
น�า้มนันราธิวาส จ�ากดั สหกรณ์ผูป้ลกูปาล์มน�า้มนัปัตตานี จ�ากดั 
และสหกรณ์ผู้ปลูกปาล์มน�้ามันยะลา จ�ากัด ร่วมกันด�าเนินการ
แปรรูปปาล์มน�้ามัน โดยมีสหกรณ์นิคมบาเจาะ จ�ากัด เป็น
สหกรณ์หลกัในการด�าเนนิงาน (5 สหกรณ์ 3 จงัหวัดชายแดนใต้ 
ร่วมบริหารโรงงานสกัดปาล์มบาเจาะ, 2551) สหกรณ์จังหวัด
นราธิวาสได้ส่งเสริมให้เกษตรกรในพื้นที่ปลูกปาล์มน�้ามัน
คนละ 10 ไร่ และจัดตั้งสหกรณ์ปาล์มน�้ามันเพื่อรองรับผลผลิต 
ปาล์มน�า้มนัป้อนสูโ่รงงานสกัดน�า้มนัปาล์มสหกรณ์นคิมบาเจาะ 
โดยผู้รับซื้อรายใหญ่ในสามจังหวัดชายแดนใต้ จะมีทั้งลานเท
สหกรณ์ปาล์มน�้ามันและลานเทปาล์มน�้ามันในเครือสหกรณ์  
ลานเทปาล์มน�้ามันเอกชน  รวมทั้งหมด 9 แห่ง  ได้แก่ ผู้รับซื้อ
ในจังหวัดนราธิวาส มีจ�านวน 4 แห่ง ประกอบด้วย 1) ลานเท 

ปัญหาการจัดการโลจิสติกส์ของผู้ผลิตปาล์มน�้ามันเพื่อการค้าในสามจังหวัดชายแดนใต้
มัณฑนา กระโหมวงศ์ 
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สหกรณ์นิคมบาเจาะ จ�ากัด 2) ลานเทสหกรณ์ผู้ปลูกปาล์ม
น�้ามันนราธิวาส จ�ากัด 3) ลานเทสหกรณ์นิคมปิเหล็ง จ�ากัด 4) 
ลานเทปาล์มน�้ามันเอกชนหรือลานเทปาล์มทอง บือซา ผู้รับซื้อ
ในจังหวัดปัตตานี มีจ�านวน 2 แห่ง  ประกอบด้วย 1) ลานเท 
สหกรณ์ผู้ปลูกปาล์มน�้ามันปัตตานี จ�ากัด (ต�าบลลิปะสะโง  
อ�าเภอหนองจิก จังหวัดปัตตานี) 2) ลานเทสหกรณ์ผู้ปลูกปาล์ม
น�า้มนัปัตตาน ีจ�ากดั (ต�าบลจะรงั อ�าเภอยะหร่ิง จงัหวดัปัตตาน)ี 
และผู้รับซื้อในจังหวัดยะลา มีจ�านวน 3 แห่ง  ประกอบด้วย 
1) ลานเทสหกรณ์ผู้ปลูกปาล์มน�้ามันยะลา จ�ากัด (หมู่ 2 ต�าบล 
วังพญา อ�าเภอรามัน จังหวัดยะลา) 2) ลานเทสหกรณ์ผู้ปลูก
ปาล์มน�้ามันยะลา จ�ากัด (หมู่ 5 ต�าบลวังพญา อ�าเภอรามัน 
จังหวัดยะลา) 3) ลานเทสหกรณ์ผู้ปลูกปาล์มน�้ามันยะลา จ�ากัด 
(ต�าบลกายูบอเกาะ อ�าเภอรามัน จังหวัดยะลา) ทั้งนี้ผู้รับซื้อ
ส่งผลผลิตปาล์มน�้ามันไปยังโรงงานสกัดปาล์มน�้ามันดิบในสาม
จังหวัดชายแดนใต้ มีเพียง 2 แห่ง ประกอบด้วย 1) โรงงาน
สกดัน�า้มันปาล์มสหกรณ์นคิมบาเจาะ จ�ากดั ในจงัหวดันราธิวาส 
และ 2) โรงงานบรษิทั ปาล์มพัฒนาชายแดนใต้ จ�ากดั ในจงัหวัด
ปัตตานี

กรอบแนวคิดการวิจัย

 จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
การจัดการโลจิสติกส์ปาล์มน�้ามัน มีประชากรที่เกี่ยวข้อง คือ 
ผู้ผลิตปาล์มน�้ามันซึ่งเป็นเกษตรกรผู้ปลูกปาล์มน�้ามัน ผู้รับซื้อ 
ซึง่เป็นลานเทสหกรณ์ปาล์มน�า้มนัหรือลานเทปาล์มน�า้มนัเอกชน 
และโรงงานสกัดปาล์มน�้ามันดิบ โดยจากการศึกษาการขนส่ง
ผลผลิตปาล์มน�้ามันมีการด�าเนินงาน 2 รูปแบบ คือ 1) ผู้ผลิต
ปาล์มน�้ามันเก็บเก่ียวและขนส่งผลผลิตปาล์มน�้ามันจากสวน
ปาล์มน�า้มนัไปจ�าหน่ายแก่ผู้รับซือ้ จากนัน้ผู้รับซือ้ขนส่งผลผลติ
ปาล์มน�้ามันไปจ�าหน่ายโรงงานสกัดปาล์มน�้ามันดิบ 2) ผู้ผลิต
ปาล์มน�้ามันเก็บเก่ียวและขนส่งผลผลิตปาล์มน�้ามันไปจ�าหน่าย
ทีโ่รงงานสกดัปาล์มน�า้มนัดิบโดยตรง ทัง้น้ีการจดัการโลจสิตกิส์ 
ปาล์มน�้ามันมีกิจกรรมโลจิสติกส์ที่ส�าคัญ คือ การจัดหาวัสดุ 
การเคลื่อนย้ายวัสดุ การจัดการคลังสินค้า การขนส่ง และการ
ส่ือสาร (นงค์รัตน์ แสนสมพร และ พนิดา แช่มช้าง, 2557)  
ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ออกแบบการจัดการโลจิสติกส์ปาล์มน�้ามันที่เน้น
ความส�าคัญในกิจกรรมโลจิสติกส์ของผู้ผลิตปาล์มน�้ามัน และ
ครอบคลุมทั้ง 5 กิจกรรม โดยค�านึงถึงการขนส่งเป็นหลัก
เนื่องจากมีความส�าคัญต่อพืชปาล์มน�้ามันที่ต้องไปถึงโรงงาน
ภายใน 24 ชัว่โมง และการขนส่งท�าให้เกดิปัญหาท่ีส่งผลกระทบ 
ต่อคุณภาพและราคาปาล์มน�้ามันได้ ดังนั้น กรอบแนวคิดของ 
ผู้ผลิตปาล์มน�้ามัน จึงแบ่งออกเป็น 1) ข้อมูลทั่วไปของผู้ผลิต
ปาล์มน�้ามัน 2) การจัดการโลจิสติกส์ของผู้ผลิตปาล์มน�้ามัน 

ประกอบด้วย (1) กจิกรรมการจดัการรวบรวมและการเคลือ่นย้าย 
ผลผลิตปาล์มน�้ามัน (2) กิจกรรมโลจิสติกส์ปาล์มน�้ามัน 
(3) การตัดสินใจการเลือกแหล่งจ�าหน่ายผลผลิตปาล์มน�้ามัน  
3) ปัญหาการจัดการโลจิสติกส์ของผู้ผลิตปาล์มน�้ามัน โดยเน้น
ปัญหาซึ่งประกอบด้วย (1) ปัญหาด้านกิจกรรมการจัดการ
รวบรวมและการเคลือ่นย้ายผลผลติปาล์มน�า้มนั (2) ปัญหาด้าน
กิจกรรมโลจิสติกส์ปาล์มน�้ามัน โดยศึกษาปัญหาที่เกิดจากการ
ขนส่งผลผลิตที่ส่งผลต่อต้นทุน คุณภาพ และราคาปาล์มน�้ามัน 
รวมถึงการสื่อสาร และ (3) ปัญหาด้านการตัดสินใจเลือกแหล่ง
จ�าหน่ายผลผลิตปาล์มน�้ามัน (ไชยยศ ไชยมั่นคง และ มยุขพันธุ์ 
ไชยมั่นคง, 2552) โดยอธิบายดังแผนภูมิที่ 1
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ผู้ผลิตปาล์มน�้ามัน

ผู้รับซื้อ

โรงงานสกัดปาล์มน�้ามันดิบ

3. ปัญหาการจัดการโลจิสติกส์ของผู้ผลิตปาล์มน�้ามัน
 3.1 ปัญหาด้านกจิกรรมการจดัการรวบรวมและการเคลือ่นย้ายผลผลติ
   ปาล์มน�้ามัน
   - คุณภาพผลผลิตปาล์มน�้ามันต่อมาตรฐานที่ก�าหนด
   - ปริมาณผลผลิตในตลาดส่งผลกระทบต่อราคาปาล์มน�้ามัน
   - ขาดแคลนแรงงาน
   - ระยะเวลาเก็บเกี่ยวส่งผลกระทบต่อคุณภาพและราคา
   - สภาวะฤดกูาลทีส่่งผลกระทบต่อการเกบ็เก่ียวผลผลติปาล์มน�า้มนั
   - ปริมาณผลผลิตปาล์มน�้ามันที่ได้รับต่อความต้องการ
   - ขาดแคลนพื้นที่การปลูกปาล์มน�้ามันเพิ่ม
 3.2 ปัญหาด้านกิจกรรมโลจิสติกส์ปาล์มน�้ามัน
   - การจัดการขนส่งที่ส่งผลต่อต้นทุน
   - การจัดการขนส่งที่ส่งผลต่อคุณภาพและราคาปาล์มน�้ามัน
   - การติดต่อสื่อสาร
 3.3 ปัญหาด้านการตัดสินใจเลือกแหล่งจ�าหน่ายผลผลิตปาล์มน�้ามัน 
   - การตัดสินใจในการเลือกแหล่งจ�าหน่ายผลผลิตปาล์มน�้ามัน
   - จ�านวนผู้รับซื้อปาล์มน�้ามัน
   - ช่องทางการเลือกผู้รับซื้อปาล์มน�้ามัน
   - การก�าหนดมาตรฐานของผู้รับซื้อปาล์มน�้ามัน
   - การก�าหนดราคาของผู้รับซื้อปาล์มน�้ามัน
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2. การจัดการโลจิสติกส์ของผู้ผลิตปาล์มน�้ามัน
 2.1 กจิกรรมการจดัการรวบรวมและการเคลือ่นย้ายผลผลติปาล์มน�า้มนั
 2.2 กิจกรรมโลจิสติกส์ปาล์มน�้ามัน
 2.3 การตัดสินใจการเลือกแหล่งจ�าหน่ายผลผลิตปาล์มน�้ามัน

1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ผลิตปาล์มน�้ามัน

แผนภูมิที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

ระเบียบวิธีวิจัย

	 1.	 ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
   ประชากร คือ ผู ้ผลิตปาล์มน�้ามันในสามจังหวัด
ชายแดนใต้โดยส่วนใหญ่เป็นเกษตรกรผู้ปลูกปาล์มน�้ามันที่มี
การรวมกลุ่มเป็นสมาชิกสหกรณ์ปาล์มน�้ามัน โดยกรมส่งเสริม
สหกรณ์ได้ส่งเสรมิและสนบัสนนุการปลกูปาล์มน�า้มนั และพืน้ที่
การปลูกปาล์มน�้ามันให้แก่เกษตรกรในพื้นที่ภายใต้การก�ากับ
ดูแลของสหกรณ์จังหวัดและส�านักงานเกษตรจังหวัดนราธิวาส 
จังหวัดปัตตานีและจังหวัดยะลา โดยผู้ผลิตปาล์มน�้ามันได้มี
การจดทะเบียนของกรมส่งเสริมการเกษตรในปี 2552-2555 
มทีัง้หมดจ�านวน 5,764 คน รวม 33 อ�าเภอ จากจงัหวดันราธิวาส 
จ�านวน 3,620 คน จงัหวดัปัตตานี จ�านวน 1,247 คน และจงัหวัด
ยะลา จ�านวน 897 คน จากนั้นน�ามาสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ 

(Stratified random sampling) โดยคดัเลอืกผูผ้ลติปาล์มน�า้มนั 
ที่มีพ้ืนที่การปลูกปาล์มน�้ามันและผลผลิตปาล์มน�้ามันมาก
ที่สุดใน 5 อ�าเภอแรกตามล�าดับของแต่ละจังหวัด ได้ผู้ผลิต 
ปาล์มน�้ามัน จ�านวน 4,556 คน ที่เป็นตัวแทน 13 อ�าเภอ 
ซึ่งจังหวัดยะลา ได้รับผลผลิตเฉพาะ 3 อ�าเภอแรก
   กลุ่มตัวอย่าง (Samples) การหาขนาดกลุ่มตัวอย่าง
ผู้ผลิตปาล์มน�้ามันจากจ�านวน 4,556 คน ใช้สูตรทาโรยามาเน่ 
(Yamane, 1973) มาค�านวณเพ่ือท�าการสุ่มคดัเลือกกลุ่มตวัอย่าง
ร้อยละ 8.08 ของประชากรทั้งหมด โดยก�าหนดระดับความ 
เช่ือมั่น 95% ได้กลุ่มตัวอย่างจ�านวน 368 คน ประกอบด้วย
จังหวัดนราธิวาส 257 คน จังหวัดปัตตานี 60 คน และจังหวัด
ยะลา 51 คน โดยมีรายละเอียดแสดงตารางดังนี้

ปัญหาการจัดการโลจิสติกส์ของผู้ผลิตปาล์มน�้ามันเพื่อการค้าในสามจังหวัดชายแดนใต้
มัณฑนา กระโหมวงศ์ 
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ตารางที่ 1 ผู้ผลิตปาล์มน�้ามันจังหวัดนราธิวาส ทั้งหมด 13 อ�าเภอ จ�านวน 3,620 คน คัดเลือกได้ดังนี้

ตารางที่ 2 ผู้ผลิตปาล์มน�้ามันจังหวัดปัตตานี ทั้งหมด 12 อ�าเภอ จ�านวน 1,247 คน คัดเลือกได้ดังนี้

ตารางที่ 3 ผู้ผลิตปาล์มน�้ามันจังหวัดยะลา ทั้งหมด 8 อ�าเภอ จ�านวน 897 คน คัดเลือกได้ดังนี้

จังหวัดนราธิวาส อ�าเภอเมือง อ�าเภอยี่งอ อ�าเภอตากใบ อ�าเภอบาเจาะ อ�าเภอเจาะไอร้อง รวม (คน)

ผู้ผลิตปาล์มน�้ามัน  930  817  629  404  402  3,182

กลุ่มตัวอย่าง  75  66  51  33  32  257

จังหวัดปัตตานี อ�าเภอหนองจิก อ�าเภอโคกโพธิ์ อ�าเภอยะรัง อ�าเภอไม้แก่น อ�าเภอปะนาเระ รวม (คน)

ผู้ผลิตปาล์มน�้ามัน  167  152  132  145  147  743

กลุ่มตัวอย่าง  13  12  11  12  12  60

จังหวัดยะลา อ�าเภอรามัน อ�าเภอเบตง อ�าเภอยะรัง รวม (คน)

ผู้ผลิตปาล์มน�้ามัน  595  31  5  631

กลุ่มตัวอย่าง  48  2  1  51

 2.	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
   ผู้วิจัยได้น�าแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องมาออกแบบ
เครื่องมือที่ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลเป็นแบบสอบถามแบบมี
โครงสร้าง แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ประกอบด้วย 1) แบบสอบถาม
ข้อมูลทั่วไปของผู้ผลิตปาล์มน�้ามัน 2) การจัดการโลจิสติกส์ของ
ผู้ผลิตปาล์มน�้ามัน ได้แก่ กิจกรรมการจัดการรวบรวมและการ
เคลื่อนย้ายผลผลิตปาล์มน�า้มัน กิจกรรมโลจิสติกส์ปาล์มน�้ามัน 
และการตัดสินใจเลือกแหล่งจ�าหน่ายผลผลิตปาล์มน�้ามัน 
3) ป ัญหาการจัดการโลจิสติกส ์ของผู ้ผลิตปาล ์มน�้ามัน 
ประกอบด้วย ปัญหาด้านกิจกรรมการจัดการรวบรวมและการ
เคลื่อนย้ายผลผลิตปาล์มน�้ามัน ปัญหาด้านกิจกรรมโลจิสติกส์
ปาล์มน�้ามัน และปัญหาด้านการตัดสินใจเลือกแหล่งจ�าหน่าย
ผลผลิตปาล์มน�้ามัน
   ส�าหรับแบบสอบถามปัญหาการจัดการโลจิสติกส์ 
ทัง้ 3 ด้าน มกีารก�าหนดระดบัคะแนนแบบ Likert Scale ประกอบ
ด้วย ปัญหาด้านกจิกรรมการจดัการรวบรวมและการเคลือ่นย้าย
ผลผลิตปาล์มน�้ามัน ปัญหาด้านกิจกรรมโลจิสติกส์ปาล์มน�้ามัน 
และปัญหาด้านการตัดสินใจเลือกแหล่งจ�าหน่ายผลผลิต 
ปาล์มน�้ามัน ซึ่งแบ่งปัญหาเป็น 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด มาก 
ปานกลาง น้อย และไม่มีปัญหา โดยก�าหนดคะแนนได้ดงันี ้(ส�าเริง 
จนัทร์สวุรรณ และ สวุรรณ บวัทาม, 2547; วนดิา ช้างเทศ, 2553) 

 คะแนนเท่ากับ  5   หมายถึง มีความคิดเห็นว่า
         มีปัญหามากที่สุด
 คะแนนเท่ากับ  4   หมายถึง มีความคิดเห็นว่า
         มีปัญหามาก
 คะแนนเท่ากับ  3   หมายถึง มีความคิดเห็นว่า
         มีปัญหาปานกลาง
 คะแนนเท่ากับ  2   หมายถึง มีความคิดเห็นว่า
         มีปัญหาน้อย
 คะแนนเท่ากับ  1   หมายถึง มีความคิดเห็นว่า
         ไม่มีปัญหา
	 3.	 วิธีการสร้างและการตรวจสอบเครื่องมือในการวิจัย
   ผู้วิจยัสร้างเคร่ืองมอืโดยการศกึษาจากแนวคดิ ทฤษฎี 
ต�าราและงานวิจยัทีเ่กีย่วข้อง และมวิีธีการตรวจสอบเครือ่งมอืใน
การวิจัย 2 วิธี คือ การตรวจสอบความเที่ยงและการตรวจสอบ
ความตรง ทั้งนี้การตรวจสอบความเชื่อมั่น (Reliability) จะใช้
วิธีการตรวจสอบด้วยการวัดความสอดคล้องภายใน (Internal 
Consistency Method) โดยวิธีการของครอนบาค อัลฟา (Cron-
bach’s Alpha) จากกลุ่มตัวอย่าง มีความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.87 
เพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจริงต่อไป ส่วนการตรวจสอบ 
ความตรง (Validity) จะใช้วิธีการตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา 
(Content Validity) โดยให้ผูท้รงคณุวฒุหิรอืผูเ้ชีย่วชาญ จ�านวน 
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3 ท่าน ท�าการตรวจสอบโดยผู้วิจัยได้ท�าการปรับปรุงและแก้ไข
ข้อค�าถามให้ถูกต้องสมบูรณ์ก่อนน�าไปใช้เก็บข้อมูลต่อไป
 4.	 การเก็บรวบรวมข้อมูล
   การเก็บข้อมูลตามแบบสอบถาม ผู้วิจัยลงพื้นที่เก็บ
ข้อมลูจากผูผ้ลิตปาล์มน�า้มนั โดยขอความร่วมมอืจากส�านกังาน
เกษตรจังหวัดและส�านักงานเกษตรอ�าเภอในแต่ละจังหวัดของ
กลุ่มตัวอย่างเพื่อนัดหมายผู้ผลิตปาล์มน�้ามันซึ่งเป็นเกษตรกร
ที่จดทะเบียนในแต่ละอ�าเภอ โดยผู้วิจัยได้อธิบายค�าถามใน
แบบสอบถามทีละข้อและท�าการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการ
สัมภาษณ์รายบุคคล
 5.	 การวิเคราะห์ข้อมูล
   การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถาม ใช้การประมวลผล
ข้อมูลด้วยโปรแกรมส�าเร็จรูปทางสถิติเพื่อวิเคราะห์ข้อมูลเชิง
พรรณนาโดยใช้สถิติอย่างง่าย เช่น หาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เพือ่วเิคราะห์ข้อมลูการจดัการโลจสิตกิส์ 
ของผู้ผลิตปาล์มน�้ามันเพื่อการค้าในสามจังหวัดชายแดนใต้ 
ส�าหรับคะแนนปัญหาการจัดการโลจิสติกส์ใช้การเลือกระดับ
คะแนนแบบลิคอร์ท (Likert Scale) แบ่งเป็น 5 ระดับ เพื่อแปล
ความหมายคะแนนเฉลี่ยในแต่ละระดับชั้น โดยใช้สูตรค�านวณ
ช่วงกว้างของชั้นเท่ากับพิสัย (คะแนนสูงสุด-คะแนนต�่าสุด) 
จ�านวนชั้น เท่ากับ (5-1)÷5 เท่ากับ 0.80
 คะแนนเฉลี่ย 4.21-5.00  แปลความว่า  มีปัญหาใน
                             ระดับมากที่สุด
 คะแนนเฉลี่ย 3.41-4.20  แปลความว่า  มีปัญหาใน
                             ระดับมาก
 คะแนนเฉลี่ย 2.61-3.40  แปลความว่า  มีปัญหาใน
                             ระดับปานกลาง
 คะแนนเฉลี่ย 1.81-2.60  แปลความว่า  มีปัญหาใน
                             ระดับน้อย
 คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.80  แปลความว่า  ไม่มีปัญหา

สรุปผลการวิจัยและการอภิปรายผล

 ผลการศึกษาปัญหาการจัดการโลจิสติกส์ของผู ้ผลิต
ปาล์มน�้ามันเพื่อการค้าในสามจังหวัดชายแดนใต้ ประกอบด้วย 
1) ข้อมูลทั่วไปของผู้ผลิตปาล์มน�้ามัน 2) การจัดการโลจิสติกส์
ของผู้ผลิตปาล์มน�้ามันและ 3) ปัญหาการจัดการโลจิสติกส์ของ 
ผู ้ผลิตปาล์มน�้ามันในกิจกรรมการจัดการรวบรวมและการ 
เคลื่อนย้ายผลผลิตปาล์มน�้ามัน ประกอบด้วย ปัญหาด้าน
กิจกรรมการจัดการรวบรวมและการเคลื่อนย้ายผลผลิต 
ปาล์มน�้ามัน ปัญหาด้านกิจกรรมโลจิสติกส์ปาล์มน�้ามัน และ
ปัญหาด้านการตดัสนิใจเลอืกแหล่งจ�าหน่ายผลผลติปาล์มน�า้มนั 
โดยสามารถสรุปผลการศึกษาได้ดังนี้

	 1.	 ข้อมูลทั่วไปของผู้ผลิตปาล์มน�้ามัน
   ผลการศึกษาพบว่า ผู ้ผลิตปาล์มน�้ามันส่วนใหญ่ 
ร้อยละ 83.2 คือ เพศชาย ร้อยละ 75.5 มีอายุ 41 ปีขึ้นไป 
ร้อยละ 48.4 มีการศึกษาในระดับประถมศึกษา ร้อยละ 39.9 
มีอาชีพหลักของรายได้คือผลิตปาล์มน�้ามัน รองลงมา ร้อยละ 
32.9 มีอาชีพรับจ้างทั่วไป และประมาณครึ่งหนึ่งของผู้ผลิต
ปาล์มน�้ามัน คือ ร้อยละ 59.5 มีพื้นท่ีปลูกคนละ 10 ไร่ โดย 
ร้อยละ 69.6 ได้รบัผลผลติปาล์มน�า้มนั 1-5 ตนั/รอบการเกบ็เกีย่ว 
และร้อยละ 96.7 มีการใช้แรงงานในครัวเรือนผลิตปาล์มน�้ามัน 
ซึ่งร้อยละ 63.6 ได้รับความรู้ในการผลิตปาล์มน�้ามันจากเพื่อน
เกษตรด้วยกัน อีกทั้งมีหน่วยงานที่ให้ความรู้หรือส่งเสริมการ
ปลูกปาล์มน�้ามันโดยส่วนใหญ่ ร้อยละ 93.5 คือ ส�านักงาน
เกษตรอ�าเภอ/จังหวัด
 2.	 การจัดการโลจิสติกส์ของผู้ผลิตปาล์มน�้ามัน
   ผลการศกึษากจิกรรมโลจสิตกิส์ของผูผ้ลติปาล์มน�า้มนั
ในการขนส่งผลผลิตปาล์มน�้ามันไปยังผู้รับซื้อหรือโรงงานสกัด
ปาล์มน�้ามันดิบในสามจังหวัดชายแดนใต้ ได้แสดงในตาราง 
ที่ 4 ประกอบด้วย 1) ผลผลิตปาล์มน�้ามัน 2) สถานที่จ�าหน่าย 
3) ระยะทาง และ 4) รถขนส่งผลผลิตปาล์มน�้ามัน ซึ่งน�าข้อมูล
มาประกอบการวเิคราะห์ผลการศึกษาการจดัการโลจสิตกิส์ของ
ผูผ้ลติปาล์มน�า้มนั ประกอบด้วย 1) กจิกรรมการจดัการรวบรวม
และการเคลื่อนย้ายผลผลิตปาล์มน�้ามัน 2) กิจกรรมโลจิสติกส ์
ปาล์มน�้ามัน และ 3) การตัดสินใจเลือกแหล่งจ�าหน่ายผลผลิต
ปาล์มน�้ามัน ดังนี้
   2.1 กจิกรรมการจดัการรวบรวมและการเคล่ือนย้าย
ผลผลิตปาล์มน�้ามัน ผลการศึกษาพบว่า ผู้ผลิตปาล์มน�้ามันได้
รวบรวมและเคล่ือนย้ายผลผลิตปาล์มน�า้มนัจากสวนปาล์มน�า้มนั
เพื่อส่งไปยังผู้รับซื้อในสามจังหวัดชายแดนใต้ หรือโรงงานสกัด
ปาล์มน�้ามันดิบในจังหวัดนราธิวาสและจังหวัดปัตตานี โดยผล
การศกึษาในภาพรวม พบว่า ผูผ้ลติปาล์มน�า้มนัส่วนใหญ่ ร้อยละ 
69.6 มีการเก็บเกี่ยวและรวบรวมผลผลิตปาล์มน�้ามัน 1-5 ตัน/ 
รอบการเก็บเกี่ยว และประมาณครึ่งหนึ่งของผู้ผลิตปาล์มน�้ามัน 
ร้อยละ 59.5 มีพื้นที่การปลูก 10 ไร่ ซึ่งในจังหวัดนราธิวาส
มีพื้นท่ีการปลูกมากที่สุด นอกจากนี้ยังพบข้อมูลเพิ่มเติมอีก
ว่าผู้ผลิตปาล์มน�้ามันในจังหวัดนราธิวาสและจังหวัดปัตตานี
จะใช้รถสามล้อพ่วงหรือรถโชเลย์ทั้งของตนเองและการจ้าง
เคลื่อนย้ายผลผลิตปาล์มน�้ามันจากสวนมายังจุดรวบรวม
ปาล์มน�้ามันขนถ่ายผลผลิตข้ึนรถกระบะต่อไป ซ่ึงใช้รถโชเลย์ 
มากในจังหวัดปัตตานี เนื่องจากถนนในสวนปาล์มน�้ามันขรุขระ 
เป็นหลมุเป็นบ่อน�า้ท่วมบ่อยครัง้ ในขณะทีจ่งัหวัดยะลาส่วนใหญ่ 
ใช้รถมอเตอร์ไซต์บนถนนคันนาเล็กๆ เคลื่อนย้ายผลผลิต 
ปาล์มน�้ามันออกจากสวนปาล์มน�้ามันหลายรอบ ท�าให้ไม่

ปัญหาการจัดการโลจิสติกส์ของผู้ผลิตปาล์มน�้ามันเพื่อการค้าในสามจังหวัดชายแดนใต้
มัณฑนา กระโหมวงศ์ 
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วารสารวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 ปีที่ 27 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม-สิงหาคม 2559

สะดวกและเกิดต้นทุนน�้ามันเพ่ิมขึ้นซึ่งสอดคล้องกับผลการ
ศึกษาของ นงค์รัตน์ แสนสมพร (2554) เรื่องต้นทุนโลจิสติกส์
ของอุตสาหกรรมปาล์มน�้ามันในจังหวัดกระบี่ พบว่า ผู้ผลิต 
ปาล์มน�า้มันมีการใช้รถโชเลย์เพือ่รวบรวมและเคล่ือนย้ายผลผลิต
ปาล์มน�้ามัน และส�าหรับผู้มีพื้นที่น้อยกว่า 10 ไร่ และมีปริมาณ
ผลผลิตต่อรอบการเก็บเก่ียวน้อยควรเปลี่ยนรูปแบบการขนส่ง
ผลผลิตจากการขนส่งผลผลิตเองเป็นการจ้างขนส่งผลผลิต 
เพื่อลดต้นทุนการขนส่ง
   2.2 กิจกรรมโลจิสติกส์ปาล์มน�้ามัน ผลการศึกษา 
พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ผลิตปาล์มน�้ามันในสามจังหวัดชายแดนใต ้
ร้อยละ 76.6 ขนส่งผลผลติปาล์มน�า้มนัโดยใช้รถกระบะมากทีส่ดุ 
ซึ่งมีประมาณครึ่งหนึ่งของผู้ผลิตปาล์มน�้ามัน ร้อยละ 59.0 ใน
จงัหวดันราธิวาส และร้อยละ 59.0 จ�าหน่ายไปทีล่านเทสหกรณ์
ปาล์มน�้ามันในจังหวัดที่ตนเป็นสมาชิก โดยร้อยละ 39.7 มี
ระยะทาง 11-15 กิโลเมตร รองลงมา ร้อยละ 38.6 มีระยะทาง 
6-10 กิโลเมตร ทั้งนี้ ร้อยละ 39.7 ในจังหวัดนราธิวาสขนส่ง
ผลผลิตปาล์มน�้ามันไปยังลานเทสหกรณ์ปาล์มน�้ามันในจังหวัด
นราธวิาสมากทีส่ดุ รองลงมา ร้อยละ 26.9 ส่งไปยงัลานเทเอกชน
ในจังหวัดนราธิวาส คือ ลานเทปาล์มทอง บือซา โดยประมาณ
ครึง่หนึง่ของผูผ้ลติปาล์มน�า้มนั ร้อยละ 59.0 ใช้รถกระบะขนส่ง
ผลผลิตปาล์มน�้ามันมากที่สุด นอกจากนี้ ผู้ผลิตปาล์มน�้ามัน
ในจังหวัดนราธิวาสยังใช้รถโชเลย์ เคลื่อนย้ายผลผลิตจากสวน 
ปาล์มน�า้มันและบางรายมีการจ้างรถซึง่มต้ีนทนุค่าจ้างรถกระบะ
น�า้หนกั 2-3 ตันทะลาย/เทีย่ว  ราคา 300-600 บาท ค่าจ้างรถโชเลย์ 
2 สตางค์/กิโลกรัม โดยร้อยละ 30.7 มีระยะทางเฉลี่ยมากที่สุด 
11-15 กิโลเมตร
     ผูผ้ลิตปาล์มน�า้มนัในจงัหวัดปัตตาน ีร้อยละ 13.0 
ขนส่งผลผลิตปาล์มน�้ามันไปยังลานเทสหกรณ์ปาล์มน�้ามันใน
จังหวัดปัตตานีมากที่สุด รองลงมา ร้อยละ 1.4 เป็นโรงงานสกัด
ปาล์มน�า้มนัดบิในจงัหวดัปัตตาน ีและร้อยละ 10.3 ใช้รถกระบะ
ขนส่งผลผลติปาล์มน�า้มันมากทีสุ่ด นอกจากนี ้ผู้ผลิตปาล์มน�า้มนั
ในจงัหวดัปัตตานยีงัใช้รถโชเลย์เคลือ่นย้ายผลผลติออกจากสวน 
และมีการจ้างรถกระบะราคา 30 สตางค์/กิโลกรัม ในระยะทาง
ไม่เกิน 300 กิโลเมตร และการจ้างเก็บเกี่ยวราคา 70 สตางค์/
กิโลกรัม ซึ่งผู้ผลิตปาล์มน�้ามันในจังหวัดปัตตานี ร้อยละ 8.7 
มีระยะทางการขนส่งเฉลี่ยมากที่สุด 6-10 กิโลเมตร 
     ผู้ผลิตปาล์มน�้ามันในจังหวัดยะลา ร้อยละ 6.3 
ขนส่งผลผลิตปาล์มน�้ามันไปยังลานเทสหกรณ์ปาล์มน�้ามันใน
จงัหวดัยะลามากทีส่ดุ รองลงมา ร้อยละ 5.7 ส่งไปยงัลานเทเอกชน
ต่างจังหวัด คือ ผู้ผลิตปาล์มน�้ามัน ต�าบลวังพญา อ�าเภอรามัน 
จงัหวดัยะลา โดยมีการรวมตวักนัขนส่งผลผลติปาล์มน�า้มันไปยงั
ลานเทปาล์มน�้ามันเอกชน (ลานเทปาล์มทอง บือซา) ในจังหวัด

นราธิวาส ซ่ึงมีระยะทางไกลกว่าแต่เนื่องจากลานเทสหกรณ์
ปาล์มน�้ามันในจังหวัดยะลา มีข้อจ�ากัดด้านวงเงินการรับซ้ือ 
ผลผลิตปาล์มน�้ามัน ทั้งนี้ผู ้ผลิตปาล์มน�้ามันในจังหวัดยะลา 
ร้อยละ 7.3 จะใช้รถกระบะขนส่งผลผลิตมากที่สุด นอกจากนี้ 
ยังพบปัญหาการเคลื่อนย้ายผลผลิตปาล์มน�้ามันจากสวนโดย
ใช้รถมอเตอร์ไซต์บนถนนคันนาเล็กบรรจุกระสอบไปยังจุด
รวบรวมปาล์มน�า้มนัมรีะยะทาง 1 กโิลเมตร รวมเวลา 3 วัน ก่อน
บรรทุกผลผลิตด้วยรถกระบะไปยังลานเทสหกรณ์ปาล์มน�้ามัน 
ซึ่งมีระยะทาง 10 กิโลเมตร โดยมีการจ้างขนถ่ายผลผลิต
ด้วยรถกระบะ 75 สตางค์/กิโลกรัม และค่าขนส่งผลผลิต 
50 สตางค์-1 บาท/กิโลกรัม น�้าหนัก 2-2.50 ตันทะลาย/เที่ยว  
ทั้งนี้ ผู้ผลิตปาล์มน�้ามันในจังหวัดยะลา ร้อยละ 6.0 มีระยะทาง
เฉลี่ยมากที่สุด 11-15 กิโลเมตร
     โดยผลการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ 
จะมีความสอดคล้องกับผลการศึกษาเรื่องต้นทุนโลจิสติกส์
ของอุตสาหกรรมปาล์มน�้ามันในจังหวัดกระบี่ของ นงค์รัตน์ 
แสนสมพร (2554) พบว่า ผู้ผลิตปาล์มน�้ามันในจังหวัดกระบี่
ส่วนใหญ่ใช้รถกระบะทั้งการขนส่งเองและจ้างผู ้ อ่ืนขนส่ง
ผลผลิตปาล์มน�้ามัน แต่แตกต่างในระยะทางการขนส่งผลผลิต 
ปาล์มน�้ามัน พบว่า ผู้ผลิตปาล์มน�้ามันในจังหวัดกระบี่มีระยะ
ทางการขนส่งไป-กลับ รวมระยะทาง 6-10 กิโลเมตร ซึ่งมีระยะ
ทางใกล้กว่า และมต้ีนทนุโลจิสติกส์ของผู้ผลติปาล์มน�า้มนัเท่ากบั 
0.4815 บาท/กิโลกรัม ประกอบด้วย ต้นทุนการเก็บเกี่ยวและ
เคลื่อนย้ายเท่ากับ 0.3242 บาท/กิโลกรัม ต้นทุนการขนส่ง
เท่ากับ 0.1572 บาท/กิโลกรัม และต้นทุนการติดต่อสื่อสาร 
เท่ากับ 0.0001 บาท/กิโลกรัม ในขณะที่ระยะทางส่วนใหญ่ใน
สามจังหวัดชายแดนใต้ ผู้ผลิตปาล์มน�้ามัน ร้อยละ 39.7 มีระยะ
ทางไกลกว่า ซึ่งเป็นระยะทางเที่ยวเดียวเฉลี่ย 11-15 กิโลเมตร 
โดยผูผ้ลติปาล์มน�า้มนัในจงัหวดัปัตตานมีกีารจ้างเกบ็เกีย่วราคา 
70 สตางค์/กิโลกรมั และการจ้างรถกระบะคิดราคา 30 สตางค์/ 
กิโลกรัม ระยะทางไม่เกิน 300 กิโลเมตร ในขณะที่จังหวัด
นราธิวาส มีการจ้างรถกระบะต้นทุนคิดตามน�้าหนัก 2-3 ตัน
ทะลาย/เที่ยว ราคา 300-600 บาท ค่าจ้างรถโชเลย์ 2 สตางค์/
กิโลกรัม ทั้งนี้ผู ้ผลิตปาล์มน�้ามันในสามจังหวัดชายแดนใต้ 
ส่วนใหญ่มีการใช้รถกระบะในขนาดพ้ืนที่ 10 ไร่ และปริมาณ
ผลผลิตปาล์มน�้ามันน้อย 1-5 ตัน/รอบการเก็บเก่ียว จึงมีการ
รวมกลุ่มกันขนส่งผลผลิตปาล์มน�า้มนั สอดคล้องกบัผลการศึกษา
ของ นงค์รัตน์ แสนสมพร (2554) พบว่า ผู้ผลิตปาล์มน�้ามันควร
ใช้รถกระบะเหมาะสมกับขนาดพื้นที่ปลูกน้อยกว่า 50 ไร่ และ
รถบรรทุก 6 ล้อ เหมาะสมกับขนาดพื้นที่ปลูกมากกว่า 50 ไร่ 
และผูผ้ลติปาล์มน�า้มนัทีม่พีืน้ทีป่ลกูน้อยควรรวมกลุม่กนัในการ
ขนส่งเพื่อลดต้นทุน นอกจากนี้ ผลการศึกษาด้านติดต่อสื่อสาร
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ในสามจังหวัดชายแดนใต้ผู้ผลิตปาล์มน�้ามันติดต่อสื่อสารเร่ือง
ราคากับเพื่อนเกษตรและผู้รับซื้อโดยตรง รวมทั้งป้ายประกาศ
ราคาหน้าลานเท
   2.3 การตัดสินใจการเลือกแหล่งจ�าหน่ายผลผลิต
ปาล์มน�า้มัน ผลการศกึษาพบว่า ผูผ้ลติปาล์มน�า้มนัส่วนใหญ่ขนส่ง
ผลผลิตปาล์มน�้ามันไปยังลานเทสหกรณ์ปาล์มน�้ามันที่ตนเป็น
สมาชิกตามข้อก�าหนดของสมาชิกสหกรณ์ ท้ังนี้ผู้รับซื้อจังหวัด
นราธิวาส มีจ�านวน 4 แห่ง ผู้รับซื้อในจังหวัดปัตตานี มีจ�านวน 
2 แห่ง และผู้รับซื้อในจังหวัดยะลา มีจ�านวน 3 แห่ง โดยผู้รับซื้อ 
ส่วนใหญ่มีลักษณะเป็นลานเทสหกรณ์ปาล์มน�้ามันมากกว่า
ลานเทปาล์มน�้ามันเอกชน และประมาณครึ่งหนึ่งของผู้ผลิต 
ปาล์มน�้ามัน ร้อยละ 59.0 จะพิจารณาส่งผลผลิตไปยังผู้รับซื้อ
ที่เป็นลานเทสหกรณ์ปาล์มน�้ามันท่ีตนเป็นสมาชิก โดยผลการ
ศึกษามีความแตกต่างจากผลการศึกษาของสุทธิจิตต์ เชิงทอง, 
วศิษิฎ์ ลิม้พฒันสริ,ิ สชุาต ิเชงิทอง, และ เสาวลกัษณ์ จนัทรประสทิธิ์ 
(2551) ในจงัหวดัสรุาษฎร์ธาน ีและผลการศกึษาของ ศทุธกิานต์ 
คงคล้าย, ชรนิทร ศรวิีฑรูย์,  ฉันทวรรณ เอ้งฉ้วน, และ พัชรี หล้าแหล่ง 
(2553) ที่ศึกษาผู้ผลิตปาล์มน�้ามันในพื้นที่ภาคใต้อื่นส่วนใหญ่ 
พบว่า ไม่มีการรวมกลุ่มในลักษณะเป็นสมาชิกสหกรณ์ แต่บาง
รายในสามจงัหวดัชายแดนใต้ยงัสามารถจ�าหน่ายให้แหล่งอืน่ได้
เช่นกนั ซ่ึงสอดคล้องกับผลการศกึษาเร่ือง การวเิคราะห์ศกัยภาพ
การผลติปาล์มน�า้มนัและโครงสร้างการตลาด กรณีศกึษาจงัหวดั
หนองคายและจังหวัดบึงกาฬ ของ อินทนิล นิลเกตุ และ ธเนศ  
วฒันกลู (2557) พบว่า ผู้รับซือ้จะมพ่ีอค้าท้องถ่ิน  พ่อค้าคนกลาง 
สหกรณ์การเกษตร และโรงงานสกัดปาล์มน�้ามันดิบ ซึ่งผู้รับซื้อ
จะมีลักษณะเป็นสหกรณ์ด้วย โดยมีโครงสร้างการตลาดแบบ
ตลาดแข่งขันไม่สมบรูณ์ เม่ือพจิารณาจากด้านผูข้ายทีเ่ป็นผูผ้ลติ
ปาล์มน�า้มนัเป็นตลาดแบบกึง่แข่งขันกึง่ผูกขาด สามารถทดแทน
กนัได้ ผูข้ายเข้าออกตลาดอย่างเสรีขึน้อยูก่บัความสะดวกในการ
จ�าหน่าย ตลาดผู้ซื้อมีเพียงไม่กี่ราย นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับ
ผลการศึกษาระบบตลาดปาล์มน�้ามันในจังหวัดสุราษฎร์ธานี
ของสุทธิจิตต์ เชิงทอง, วิศิษฎ์ ลิ้มพัฒนสิริ, สุชาติ เชิงทอง, และ
เสาวลักษณ์ จันทรประสิทธิ์ (2552) พบว่า ผู้ผลิตปาล์มน�้ามัน
จะขนส่งผลผลิตปาล์มน�้ามันไปจ�าหน่ายลานเทปาล์มน�้ามัน 
และโรงงานสกัดปาล์มน�้ามันดิบโดยตรง โดยมีสัดส่วนปริมาณ
การขนส่งไปยังลานเทปาล์มน�้ามันมากกว่าส่งไปยังโรงงานสกัด
ปาล์มน�้ามันดิบเช่นกัน แต่แตกต่างตรงปัจจัยการพิจารณา
แหล่งจ�าหน่าย ซึง่พบว่า ผู้ผลิตปาล์มน�า้มนัส่วนใหญ่ ร้อยละ 73 
ในจังหวัดสุราษฎร์ธานี มีการขนส่งผลผลิตปาล์มน�้ามันไปยัง
ลานเทปาล์มน�า้มนัเอกชน เนือ่งจากมีความคุน้เคย มีการแข่งขนั 
อย่างรุนแรงและตัดราคากันสูง การอ�านวยความสะดวกและมี 
กลยุทธ์อื่นๆ เช่น การสร้างความสัมพันธ์ ด้านการให้ค�าแนะน�า 

การปลูก การบ�ารุงรักษา การให้สินเชื่อเงินสด สินเชื่อปุ ๋ย 
การบริการเก็บเกี่ยวและขนส่งในราคาถูก เป็นต้น และจะขนส่ง
ผลผลิตไปยังโรงงานสกัดปาล์มน�้ามันดิบโดยตรงเฉพาะผู้ผลิต
ปาล์มน�า้มนัรายใหญ่ โดยร้อยละ 27 ได้รบัราคารบัซือ้สงูกว่าลาน
เทปาล์มน�้ามันเอกชนประมาณ 5-10 สตางค์/กิโลกรัม ซึ่งต่าง
จากจังหวัดนราธิวาสในบางอ�าเภอ เช่น อ�าเภอตากใบ ร้อยละ 
1.1 ได้ขนส่งผลผลิตไปยังโรงงานสกัดปาล์มน�้ามันดิบ ในจังหวัด
นราธิวาสโดยตรงเช่นกัน แต่จะพจิารณาต่างกันทีส่หกรณ์ผูป้ลูก
ปาล์มน�้ามันนราธิวาสในอ�าเภอตากใบ ยังไม่มีลานเทสหกรณ์
ปาล์มน�้ามันรองรับปริมาณผลผลิตปาล์มน�้ามันที่เพียงพอได ้
อกีทัง้ผูผ้ลติปาล์มน�า้มนั อ�าเภอไม้แก่น จงัหวดัปัตตาน ีพจิารณา
การขนส่งไปโรงงานที่จังหวัดนราธิวาสเช่นกัน แต่ต่างกันที่
พิจารณาจากระยะทางใกล้กว่าลานเทสหกรณ์ปาล์มน�้ามัน
และโรงงานสกัดปาล์มน�้ามันดิบในจังหวัดปัตตานี ทั้งนี้ผู้ผลิต
ปาล์มน�้ามันในสามจังหวัดชายแดนใต้ประมาณคร่ึงหนึ่งของ 
ผู้ผลิตปาล์มน�้ามัน ร้อยละ 59 จะขนส่งผลผลิตปาล์มน�้ามันไป
ยังผู้รับซื้อที่เป็นลานเทสหกรณ์ปาล์มน�้ามันซึ่งตนเป็นสมาชิก 
โดยพิจารณาจากปัจจัยเรื่องความร่วมมือและข้อตกลงระหว่าง
สมาชิกสหกรณ์ปาล์มน�้ามันและได้รับสิทธิประโยชน์ที่สหกรณ์
จัดสรรให้ ยกเว้นบางอ�าเภอในจังหวัดนราธิวาส ร้อยละ 26.9 
ที่ขนส่งผลผลิตไปยังลานเทปาล์มน�้ามันเอกชนในจังหวัด
นราธิวาส เนือ่งจากมรีะยะทางทีใ่กล้ลานเทตดิถนนใหญ่มคีวาม
สะดวกและได้รับราคาที่สูงกว่า ทั้งน้ีการจัดการโลจิสติกส์ของ 
ผูผ้ลติปาล์มน�า้มนัมกีจิกรรมโลจสิตกิส์ปาล์มน�า้มนัในการขนส่ง
ผลผลติปาล์มน�า้มนัไปยงัผูร้บัซือ้หรอืโรงงานสกัดปาล์มน�า้มนัดบิ
ในสามจังหวัดชายแดนใต้

ปัญหาการจัดการโลจิสติกส์ของผู้ผลิตปาล์มน�้ามันเพื่อการค้าในสามจังหวัดชายแดนใต้
มัณฑนา กระโหมวงศ์ 



24  ASJ P S U

วารสารวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 ปีที่ 27 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม-สิงหาคม 2559

ตารางที่ 4 กิจกรรมโลจิสติกส์ของผู้ผลิตปาล์มน�้ามันในการขนส่งผลผลิตปาล์มน�้ามันไปยังผู้รับซื้อหรือโรงงานสกัดปาล์มน�้ามันดิบ
    ในสามจังหวัดชายแดนใต้

รายการ
จังหวัดนราธิวาส จังหวัดปัตตานี จังหวัดยะลา รวม

257 คน ร้อยละ 60 คน ร้อยละ 51 คน ร้อยละ 368 คน ร้อยละ

ผลผลิตปาล์มน�้ามัน (ตัน/รอบเก็บเกี่ยว) 

1-5  202  54.9  31  8.4  23  6.3  256  69.6

6-10  20  5.4  8  2.2  2  0.5  30  8.2

11-15  32  8.7  20  5.4  24  6.5  76  20.7

16-20  0  0.0  0  0.0  0  0.0  0  0.0

>20  3  0.8  1  0.3  2  0.5  6  1.6

สถานที่จ�าหน่าย

ลานเทสหกรณ์ในจังหวัด  146  39.7  48  13.0  23  6.3  217  59.0

ลานเทสหกรณ์ต่างจังหวัด  0  0.0  0  0.0  0  0.0  0  0.0

ลานเทเอกชนในจังหวัด  99  26.9  0  0.0  0  0.0  99  26.9

ลานเทเอกชนต่างจังหวัด  0  0.0  0  0.0  21  5.7  21  5.7

โรงงานสกัดปาล์มน�้ามันดิบ นราธิวาส  4  1.1  3  0.8  0  0.0  7  1.9

โรงงานสกัดปาล์มน�้ามันดิบ ปัตตานี  0  0.0  5  1.4  0  0.0  5  1.4

อื่นๆ ส่งขายบริเวณสวนปาล์มน�้ามัน  8  2.2  4  1.1  7  1.9  19  5.2

ระยะทาง (กิโลเมตร)

1-5  26  7.1  16  4.3  8  2.2  50  13.6

6-10  91  24.7  32  8.7  19  5.2  142  38.6

11-15  113  30.7  11  3.0  22  6.0  146  39.7

16-20  27  7.3  1  0.3  2  0.5  30  8.2

>20  0  0.0  0  0.0  0  0.0  0  0.0

รถขนส่งผลผลิตปาล์มน�้ามัน

รถเกษตรหรือรถอีแต๋น  9  2.4  1  0.3  2  0.5  12  3.3

รถกระบะ  217  59.0  38  10.3  27  7.3  282  76.6

รถ 6 ล้อ  17  4.6  11  3.0  9  2.4  37  10.1

รถ 10 ล้อ  14  3.8  10  2.7  13  3.5  37  10.1

 3.	 ปัญหาการจัดการโลจิสติกส์ของผู้ผลิตปาล์มน�้ามัน
   ผลการศึกษาและวเิคราะห์ปัญหาการจดัการโลจสิตกิส์
ปาล์มน�้ามัน มีระดับคะแนนเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
ของปัญหาการจัดการโลจิสติกส์ของผู้ผลิตปาล์มน�้ามันในสาม
จังหวัดชายแดนใต้ ซึ่งแสดงในตารางที่ 5 ประกอบด้วยประเด็น
ปัญหา 1) ด้านกิจกรรมการจัดการรวบรวมและการเคลื่อนย้าย

ผลผลติปาล์มน�า้มนั 2) ด้านกจิกรรมโลจสิตกิส์ปาล์มน�า้มนั และ 
3) ด้านการตัดสนิใจเลอืกแหล่งจ�าหน่ายผลผลิตปาล์มน�า้มนั ดังนี้
   ปัญหาการจัดการโลจิสติกส์ของผู้ผลิตปาล์มน�้ามัน
ในภาพรวมผู้ผลิตปาล์มน�้ามันส่วนใหญ่มีปัญหาการจัดการ 
โลจิสติกส์โดยเริ่มจากการเก็บเกี่ยวผลผลิตเพื่อขนส่งโดย 
รถกระบะไปจ�าหน่ายแก่ผู้รับซื้อและการตัดสินใจเลือกแหล่ง
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จ�าหน่าย โดยพบว่า ปัญหาการจัดการโลจิสติกส์ของผู้ผลิต 
ปาล์มน�้ามันในภาพรวมอยู ่ในระดับปานกลาง (X

_
=3.04) 

โดยแบ่งปัญหาออกเป็น 3 ด้าน คือ ปัญหาด้านกิจกรรม 
การจดัการรวบรวมและการเคล่ือนย้ายผลผลิตปาล์มน�า้มนัอยูใ่น

ระดับปานกลาง (X
_
=3.28) ด้านกิจกรรมโลจิสติกส์ปาล์มน�้ามัน

มีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง (X
_
=2.81) และด้านการตัดสินใจ 

เลือกแหล่งจ�าหน่ายผลผลิตปาล์มน�้ามันมีปัญหาอยู่ในระดับ 
ปานกลาง (X

_
=3.02)

ตารางที่ 5 ค่าคะแนนเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัญหาการจัดการโลจิสติกส์ของผู้ผลิตปาล์มน�้ามัน
    ในสามจังหวัดชายแดนใต้

ประเด็นปัญหา X
_

S.D. ระดับ

1. ด้านกิจกรรมการจัดการรวบรวมและการเคลื่อนย้ายผลผลิตปาล์มน�้ามัน 3.28 1.26 ปานกลาง

   - คุณภาพผลผลิตปาล์มน�้ามันต่อมาตรฐานที่ก�าหนด 3.38 1.22 ปานกลาง

   - ปริมาณผลผลิตในตลาดส่งผลกระทบต่อราคาปาล์มน�้ามัน 3.76 1.28 มาก

   - ขาดแคลนแรงงาน 2.02 1.12 น้อย

   - ระยะเวลาเก็บเกี่ยวที่ส่งผลกระทบต่อคุณภาพและราคา 2.81 1.33 ปานกลาง

   - สภาวะฤดูกาลที่ส่งผลกระทบต่อการเก็บเกี่ยวผลผลิต 3.78 1.27 มาก

   - ปริมาณผลผลิตปาล์มน�้ามันที่ได้รับต่อความต้องการ 3.57 1.19 มาก

   - ขาดแคลนพื้นที่การปลูกปาล์มน�้ามันเพิ่ม 3.63 1.40 มาก

2. ด้านกิจกรรมโลจิสติสก์ปาล์มน�้ามัน 2.81 1.39 ปานกลาง

 2.1 การจัดการขนส่งที่ส่งผลต่อต้นทุน 2.97 1.32 ปานกลาง

   - รถที่ใช้ในการขนส่งปาล์มน�้ามัน 2.73 1.18 ปานกลาง

   - ต้นทุนการขนส่งปาล์มน�้ามันต่อครั้ง 3.08 1.42 ปานกลาง

   - สภาพเส้นทางการขนส่งจากสวนปาล์ม 3.29 1.12 ปานกลาง

   - ราคาน�้ามันที่สูงขึ้นส่งผลต่อต้นทุน 3.62 1.32 มาก

   - แรงงานที่ใช้ในการขนส่ง 2.21 1.49 น้อย

   - ระยะเวลาการขนส่ง 2.91 1.40 ปานกลาง

 2.2 การจัดการขนส่งที่ส่งผลต่อคุณภาพและราคาปาล์มน�้ามัน 2.91 1.44 ปานกลาง

   - ระยะทางต่อคุณภาพปาล์มน�้ามัน 3.14 1.50 ปานกลาง

   - ความเสียหายที่เกิดจากการขนส่ง 3.18 1.43 ปานกลาง

   - ระยะเวลาการรอคอยการน�าส่งปาล์มให้แก่ผู้รับซื้อ 2.42 1.40 น้อย

 2.3 การติดต่อสื่อสาร 2.54 1.41 น้อย

3. ด้านการตัดสินใจเลือกแหล่งจ�าหน่ายผลผลิตปาล์มน�้ามัน 3.02 1.51 ปานกลาง

   - การตัดสินใจในการเลือกแหล่งจ�าหน่ายผลผลิตปาล์มน�้ามัน 3.18 1.48 ปานกลาง

   - จ�านวนผู้รับซื้อปาล์มน�้ามัน 2.66 1.50 ปานกลาง

   - ช่องทางการเลือกผู้รับซื้อปาล์มน�้ามัน 2.50 1.50 น้อย

   - การก�าหนดมาตรฐานของผู้รับซื้อปาล์มน�้ามัน 3.23 1.62 ปานกลาง

   - การก�าหนดราคาของผู้รับซื้อปาล์มน�้ามัน 3.51 1.39 มาก

รวม 3.04 1.39 ปานกลาง

ปัญหาการจัดการโลจิสติกส์ของผู้ผลิตปาล์มน�้ามันเพื่อการค้าในสามจังหวัดชายแดนใต้
มัณฑนา กระโหมวงศ์ 
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วารสารวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 ปีที่ 27 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม-สิงหาคม 2559

   3.1 ปัญหาด้านกิจกรรมการจัดการรวบรวมและ
การเคลื่อนย้ายผลผลิตปาล์มน�้ามัน จากตารางที่ 5 ผลการ
วเิคราะห์ปัญหากจิกรรมการจัดการรวบรวมและการเคลือ่นย้าย 
ผลผลิตปาล์มน�้ามัน พบว่า มีปัญหาในภาพรวมค่าเฉลี่ยใน
ระดับปานกลาง (X

_
=3.28) โดยปัญหาที่พบมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับมาก ประกอบด้วย ปัญหาด้านสภาวะฤดูกาลที่ส่งผล 
กระทบต่อการเก็บเกี่ยวผลผลิตปาล์มน�้ามัน (X

_
=3.78) ซึ่งมี 

น�้าท่วมขังในฤดูฝนของอ�าเภอเมืองนราธิวาส ท�าให้เก็บเกี่ยว
ผลผลิตยากและได้รับปริมาณผลผลิตปาล์มน�้ามันน้อยลง 
สอดคล้องกบัผลการศกึษาของ อนิทนลิ นลิเกต ุและ ธเนศ วัฒนกูล
(2557) ในกรณศีกึษาจังหวดัหนองคายและจังหวดับงึกาฬ พบว่า 
บางพื้นที่เป็นพื้นท่ีลุ่มมีปัญหาน�้าท่วมขังซ�้าซาก นอกจากนี้ 
ยังสอดคล้องกับผลการศึกษาของ ศุทธิกานต์ คงคล้าย, ชรินทร 
ศรีวิฑูรย์, ฉันทวรรณ เอ้งฉ้วน, และ พัชรี หล้าแหล่ง (2553) 
ที่ปริมาณผลผลิตปาล์มน�้ามันต่อครั้งมีการเปลี่ยนแปลงมาก
น้อยตามช่วงฤดูกาลเช่นกัน แต่ต่างกันที่ผู้ผลิตปาล์มน�้ามันใน
พืน้ทีจ่งัหวดัอืน่ของภาคใต้บางพืน้ทีป่รมิาณผลผลติปาล์มน�า้มนั 
น้อยเกิดจากฤดูแล้ง โดยพื้นที่ส่วนใหญ่มีความชันสูงติดตั้ง 
ระบบน�้ายากจึงไม่มีน�้าเพียงพอต่อการบ�ารุงต้นปาล์มน�้ามัน
ส่งผลต่อปริมาณผลผลิตปาล์มน�้ามันลดลง ส่วนด้านปริมาณ
ผลผลิตในตลาดส่งผลกระทบต่อราคาปาล์มน�้ามัน (X

_
=3.76) 

เมื่อปริมาณผลผลิตปาล์มน�้ามันในตลาดมากบางช่วงส่งผลต่อ
ราคาปาล์มน�า้มันลดลง ด้านขาดแคลนพืน้ทีก่ารปลกูปาล์มน�า้มัน 
เพิ่ม (X

_
=3.63) โดยผู้ผลิตปาล์มน�้ามันต้องการขยายพื้นที่การ

ปลูกปาล์มน�้ามันเพ่ิมแต่ยังมีข้อจ�ากัดด้านพ้ืนที่และเงินลงทุน 
และด้านปริมาณผลผลิตปาล์มน�้ามันที่ได้รับต่อความต้องการ 
(X
_
=3.57) ปริมาณผลผลิตในสามจังหวัดชายแดนใต้ในภาพรวม

ยงัมีน้อย เนือ่งจากมรีะยะเวลาการออกผลผลิตในพ้ืนทีย่งัไม่นาน
มากนัก ตามล�าดับ
   3.2 ปัญหาด้านกจิกรรมโลจสิตกิส์ปาล์มน�า้มนั พบว่า 
มีปัญหาในภาพรวมระดับปานกลาง (X

_
=2.81) โดยมีปัญหา

ด้านการจัดการขนส่งที่ส่งผลต่อต้นทุนอยู่ในระดับปานกลาง 
(X
_
=2.97) ซึง่ส่วนใหญ่เกดิจากต้นทนุราคาน�า้มนัในการขนส่งต่อ

เที่ยวสูงขึ้นในระดับมาก (X
_
=3.62) เกิดจากราคาน�้ามันที่สูงขึ้น 

โดยมีค่าใช้จ่ายที่เป็นต้นทุนน�้ามันมอเตอร์ไซต์ลิตรละ 35 บาท 
ต้นทุนรถกระบะประมาณ 300-600 บาท/เท่ียว ประกอบกับ
ปัญหาสภาพเส้นทางการขนส่งผลผลิตจากสวนปาล์มน�้ามัน
ในอ�าเภอเมืองนราธิวาส จังหวัดนราธิวาส และอ�าเภอรามัน  
จังหวัดยะลา ถนนเป็นหลุมเป็นบ่อน�้าท่วมขังสวนปาล์มน�้ามัน
ในฤดูฝน อีกทั้งยังมีการใช้รถไม่เหมาะสมกับปริมาณผลผลิต
และน�้าหนัก โดยใช้มอเตอร์ไซต์ขนส่งผลผลิตปาล์มน�้ามันบน
ถนนคันนาในปริมาณมากและหลายเที่ยวท�าให้มีต้นทุนน�้ามัน

สงูหรอืบางรายใช้รถกระบะบรรทุกผลผลติปรมิาณทีน้่อยเพือ่ไป
จ�าหน่ายแก่ผูร้บัซือ้ในจงัหวัดยะลา นอกจากนี ้ผูผ้ลติปาล์มน�า้มนั 
ในอ�าเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส มีระยะทางขนส่งใกล้ที่สุด 
ในขณะที่ผู้ผลิตปาล์มน�้ามันในอ�าเภอตากใบ ไม่สามารถน�าส่ง
ผลผลิตไปยังสหกรณ์ผู้ปลูกปาล์มน�้ามันนราธิวาส จ�ากัด ได้มาก  
เน่ืองจากสหกรณ์ยังไม่มีลานเทปาล์มน�้ามันและไม่มีรถบรรทุก
ปาล์มน�้ามัน ดังนั้น ผู้ผลิตปาล์มน�้ามันจึงต้องขนส่งผลผลิต
ปาล์มน�้ามันไปยังโรงงานเอง ในระยะทางที่ไกลกว่าสหกรณ์
ปาล์มน�า้มนัและมารบัเงนิทีส่หกรณ์ปาล์มน�า้มนัทีต่นเป็นสมาชกิ 
ในขณะที่ผู ้ผลิตปาล์มน�้ามันอ�าเภอหนองจิก จังหวัดปัตตานี 
จะขนส่งผลผลติปาล์มน�า้มนัไปยงัโรงงานสกดัน�า้มนัปาล์มดิบใน
จังหวัดปัตตานี ซึ่งมีระยะทางใกล้ที่สุด ในขณะที่อ�าเภอไม้แก่น 
จงัหวัดปัตตาน ีขนส่งผลผลติปาล์มน�า้มนัไปยงัโรงงานสกัดน�า้มนั
ปาล์มดบิในจงัหวดันราธวิาส เนือ่งจากระยะทางใกล้กว่าโรงงาน
สกัดปาล์มน�้ามันดิบและลานเทสหกรณ์ปาล์มน�้ามันในจังหวัด
ปัตตานี อีกท้ังโรงงานในจังหวัดปัตตานีจะก�าหนดการรับซื้อ 
โดยพิจารณาจากคุณภาพผลผลิตปาล์มน�้ามันที่เข้มงวดกว่า
โรงงานสกัดปาล์มน�้ามันดิบในจังหวัดนราธิวาส ในขณะที่ผู้ผลิต
ปาล์มน�้ามันในจังหวัดยะลา ส่วนใหญ่ขนส่งผลผลิตปาล์มน�้ามัน
ไปยังสหกรณ์ผู้ปลูกปาล์มน�้ามันยะลา จ�ากัด นอกจากนี้ ผู้ผลิต
ปาล์มน�้ามันส่วนใหญ่ของสามจังหวัดชายแดนใต้ขนส่งผลผลิต
ปาล์มน�้ามันไปยังผู้รับซื้อในระยะทาง 11-15 กิโลเมตร ซึ่งต่าง
จากผลการศึกษาของ นงค์รัตน์ แสนสมพร (2554) ที่พบว่า 
ผู้ผลิตปาล์มน�้ามันมีการขนส่งผลผลิตที่ใกล้กว่ารวมระยะทาง
ไป-กลับคืออยู่ระหว่าง 10-11 กิโลเมตร แต่สอดคล้องเรื่อง 
ผู ้ผลิตปาล์มน�้ามันจะพิจารณาแหล่งจ�าหน่ายที่ใกล้กว่าเพื่อ
ลดต้นทุนการขนส่งและเจ้าของสวนปาล์มน�้ามันมักจะขนส่ง
ผลผลิตเอง ทัง้นี ้ผู้ผลิตปาล์มน�า้มนัในอ�าเภอเมอืงนราธิวาสและ
อ�าเภอเจาะไอร้อง จังหวัดนราธิวาส มีการขนส่งไปยังโรงงาน
สกัดปาล์มน�้ามันดิบในจังหวัดนราธิวาส ซึ่งมีระยะทางใกล้กว่า
ผู้ผลิตปาล์มน�้ามันรายอื่น จึงไม่มีผลกระทบต่อต้นทุนที่เกิดจาก
ระยะทางมากนัก
     ส่วนปัญหาด้านการจัดการขนส่งที่ส่งผลต่อ
คุณภาพและราคาผลผลิตปาล์มน�้ามันอยู่ในระดับปานกลาง 
(X
_
=2.91) เนื่องจากผลผลิตเกิดความเสียหายในระหว่างการ

ขนส่งในระดบัปานกลาง (X
_
=3.18) โดยเฉพาะผูผ้ลติปาล์มน�า้มนั 

ในจังหวัดปัตตานีและจังหวัดยะลา มีการใช้รถไม่เหมาะสม
กับปริมาณและมีปัญหาสภาพเส้นทางในการรวบรวมผลผลิต
ปาล์มน�า้มนัขึน้ลงรถหลายช่วงกว่าจะเตม็คนัรถกระบะก่อให้เกดิ
ต้นทนุสงูและเกิดกรดอนมุลูอสิระส่งผลต่อคณุภาพปาล์มน�า้มนั
ลดลงก่อนจะถึงโรงงาน สอดคล้องกับการศึกษาของ ไชยยศ 
ไชยมั่นคง และ มยุขพันธุ์ ไชยมั่นคง (2553) ได้กล่าวถึงหลักการ
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จัดการโลจิสติกส์ต้องยึดหลักประสิทธิภาพในการใช้ทรัพยากร
อย่างประหยัดและลดความสูญเสียในการเคล่ือนย้ายและ 
เก็บรักษาอันก่อให้เกิดต้นทุนที่ต�่าสุด โดยจะเห็นได้ว่าการ
เลือกใช้รถที่ไม่เหมาะสมกับปริมาณและน�้าหนักในการขนส่ง 
ตลอดจนสภาพเส้นทางการคมนาคมขนส่งท�าให้ส่งผลต่อต้นทนุ
ที่สูงขึ้นด้วย
   3.3 ปัญหาด้านการตัดสินใจเลือกแหล่งจ�าหน่าย
ผลผลิตปาล์มน�้ามัน พบว่า มีปัญหาในภาพรวมระดับปานกลาง 
(X
_
=3.02) โดยส่วนใหญ่ปัญหาเกิดจากการก�าหนดราคาของ

ผู้รับซื้อ มีปัญหาในระดับมาก (X
_
=3.51) ซ่ึงปรับเปลี่ยนราคา 

ไม่แน่นอน และผูผ้ลติปาล์มน�า้มันไม่มคีวามเชือ่มัน่ในมาตรฐาน
การก�าหนดราคาปาล์มน�า้มันของผู้รับซือ้โดยมีปัญหาอยู่ในระดบั
ปานกลาง (X

_
=3.23) เนื่องจากประเมินคุณภาพและราคาโดย

สายตา สอดคล้องกบัผลการศกึษาของ สุทธจิิตต์ เชงิทอง, วศิิษฎ์ 
ลิ้มพัฒนสิริ, สุชาติ เชิงทอง, และ เสาวลักษณ์ จันทรประสิทธิ์ 
(2551) ทั้งนี้ผู ้ผลิตปาล์มน�้ามันตัดสินใจเลือกแหล่งจ�าหน่าย
ผลผลิตปาล์มน�้ามันที่ใกล้ที่สุดและปริมาณการจ�าหน่ายผลผลิต
เป็นไปในทิศทางเดียวกันกับราคาปาล์มน�้ามัน เนื่องจากเมื่อ
ราคาปาล์มน�้ามันสูงขึ้นผู้ผลิตปาล์มน�้ามันจะพยายามเก็บเกี่ยว
ผลผลิตมาขายให้ได้มากที่สุด แต่หากราคาปาล์มน�้ามันลดลง 
ผู้ผลิตปาล์มน�้ามันจะมีการเก็บเก่ียวในปริมาณผลผลิตที่ลดลง
ด้วย สอดคล้องกับผลการศึกษาของ นพรดา ไชยวรรณ (2550) 
ที่พบว่า ผู ้ผลิตปาล์มน�้ามันในอ�าเภอกาญจนดิษฐ์ จังหวัด
สุราษฎร์ธานี ตัดสินใจเก็บเกี่ยวผลผลิตขายโดยค�านึงถึงราคา
ปาล์มน�้ามัน แต่แตกต่างกันที่มีผู้รับซื้อและโรงงานปริมาณ
มากท�าให้มีการแข่งขันด้านราคากันสูง ทั้งนี้จ�านวนผู้รับซื้อ 
ปาล์มน�้ามันในสามจังหวัดชายแดนใต้ยังมีจ�านวนน้อย ท�าให้
การแข่งขันด้านราคาขายมีไม่มากนัก อีกทั้งแตกต่างจาก 
ผลการศึกษาของ สุทธิจิตต์ เชิงทอง, วิศิษฎ์ ลิ้มพัฒนสิริ, 
สุชาต ิเชงิทอง, และ เสาวลักษณ์ จันทรประสิทธิ ์(2551) ทีศ่กึษา 
ระบบตลาดปาล์มน�้ามันในจังหวัดสุราษฎร์ธานี และพบว่า 
ผู้รับซื้อลานเทปาล์มน�้ามันมีการแข่งขันสูงในการตัดราคากัน
อย่างรุนแรง

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย

 1. การ จัดการโลจิสติกส ์ปาล ์มน�้ ามันของผู ้ ผลิต 
ปาล์มน�้ามัน พบปัญหาต้นทุนการจัดการรวบรวมและการ 
เคลื่อนย้ายผลผลิตปาล์มน�้ามันรวมถึงการขนส่งผลผลิต 
ปาล์มน�้ามันในกิจกรรมโลจิสติกส์ปาล์มน�้ามัน ดังน้ัน ผู้ผลิต 
ปาล์มน�้ามันที่มีพื้นท่ีปลูกและระยะทางห่างจากผู้รับซื้อหรือ
โรงงานสกัดปาล์มน�้ามันดิบมากกว่า 15 กิโลเมตร หากเก็บ
เกี่ยวและขนส่งผลผลิตปาล์มน�้ามันเอง ควรเลือกใช้รถในการ

บรรทุกให้เหมาะสมกับปริมาณผลผลิตและระยะทาง โดยควร
เลือกแหล่งจ�าหน่ายที่ใกล้กว่าเพื่อลดต้นทุนการขนส่งคุณภาพ
และราคาปาล์มน�า้มนั และสหกรณ์ควรยกเว้นการน�าส่งผลผลติ
ส�าหรับสมาชิกสหกรณ์บางรายที่มีระยะทางห่างจากลานเท
สหกรณ์
 2. กรณผีูผ้ลติปาล์มน�า้มนัทีม่ปีรมิาณผลผลติปาล์มน�า้มนั
น้อยหรือไม่มีรถกระบะควรรวมกลุ่มกัน เพื่อตั้งจุดรวบรวม
ผลผลิตปาล์มน�้ามันในการขนส่งผลผลิตร่วมกัน หรือเปลี่ยน
เป็นการจ้างรถขนส่งผลผลิตแทนเพื่อลดปัญหาต้นทุนน�้ามันที่ 
สูงขึ้น แต่กรณีที่มีปริมาณผลผลิตปาล์มน�้ามันมากควรใช ้
รถกระบะหรือเลือกชนิดรถบรรทุกตามปริมาณของผลผลิตที่
มากขึ้นด้วยเพื่อประหยัดต้นทุนต่อเที่ยว
 3. ควรปรับปรุงถนนให้สะดวกต่อการขนส่งผลผลิต 
รวมถงึก�าหนดเส้นทางของจุดรวบรวมปาล์มน�า้มนัโดยเฉพาะใน
จงัหวดัยะลา โดยปรบัถนนให้รถยนต์สามารถเข้าสวนปาล์มน�า้มนั 
อย่างสะดวกเพื่อลดต้นทุนการขนส่งที่จะมีผลต่อคุณภาพและ
ราคาปาล์มน�า้มนัสงูขึน้ได้ อกีทัง้การขดุร่องคใูนสวนปาล์มน�า้มัน
ให้มทีางน�า้เพือ่ลดปัญหาน�า้ท่วมขงัในฤดฝูนและการเคล่ือนย้าย
ให้สะดวกมากขึ้นโดยเฉพาะผู้ผลิตปาล์มน�้ามันในอ�าเภอเมือง 
จังหวัดนราธิวาส และอ�าเภอรามัน จังหวัดยะลา
 4. หน่วยงานภาครัฐที่ เกี่ยวข ้องควรมีการก�าหนด
ยทุธศาสตร์การพฒันาในพืน้ทีใ่ห้ตรงกบัปัญหาทีเ่กดิขึน้ โดยการ
ส่งเสริมความรู้ด้านการจัดการลดต้นทุนและการเพิ่มคุณภาพ
การผลิต ได้แก่ การใช้ปุ๋ยที่เหมาะสมกับดิน การบ�ารุงรักษา
ปาล์มน�้ามันให้มีคุณภาพและราคาสูง เพื่อลดปัญหากลไกตลาด
เมือ่ปรมิาณปาล์มน�า้มนัสงู การเก็บเก่ียวผลผลติทีส่กุตามรอบที่
ถกูต้อง การหมัน่ตรวจสอบมาตรฐานตาชัง่ของผูร้บัซ้ือให้มากขึน้  
การส่งเสริมผู้ต้องการขยายพ้ืนที่ปลูกท่ีว่างเปล่าหรือนาร้างที่ 
ไม่ได้ใช้ประโยชน์
 5. ควรศึกษาพัฒนาเพิ่มเติมด้านการก�าหนดมาตรฐาน
คุณภาพปาล์มน�้ามันโดยน�าเทคโนโลยีมาใช้ในการวัดคุณภาพ
ปาล์มน�้ามันแทนการวัดคุณภาพโดยสายตาเพื่อสร้างความ 
เที่ยงธรรมแก่ผู้จ�าหน่ายและผู้รับซื้อผลผลิตปาล์มน�้ามัน
 6. การวิจัยในขั้นต่อไปควรศึกษาถึงวิธีการจัดการลด
ต้นทุนของการด�าเนินงานโดยการค�านวณค่าใช้จ่ายออกมา
เป็นต้นทุนที่เกิดจากปริมาณผลผลิต ชนิดรถ จ�านวนเที่ยว
การขนส่ง และระยะทาง เป็นต้น หรือต้นทุนค่าใช้จ่ายทั้ง
กระบวนการเพื่อลดผลระทบจากการเปลี่ยนแปลงด้านกลไก
ตลาดปาล์มน�้ามันที่เกิดขึ้น รวมทั้งการน�าเทคโนโลยีมาสร้าง
เครื่องวัดคุณภาพทะลายปาล์มดิบมาใช้

ปัญหาการจัดการโลจิสติกส์ของผู้ผลิตปาล์มน�้ามันเพื่อการค้าในสามจังหวัดชายแดนใต้
มัณฑนา กระโหมวงศ์ 
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