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บทคัดย่อ

	 การศึกษาวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับการรับรู้ของครู ต่อการกำ�หนด
ภารกจิและแผนงานการส่งเสรมิการอา่น การกระตุน้และการสง่เสรมินโยบายสง่เสรมิการอา่น เพือ่
สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต 2) ศึกษาระดับความพึงพอใจของครู ต่อการกำ�หนดภารกิจ
และแผนงานการส่งเสริมการอ่าน การกระตุ้นและการส่งเสริมนโยบายส่งเสริมการอ่าน เพื่อสร้าง
สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต 3) ศึกษาระดับความคาดหวังของครู ต่อการกำ�หนดภารกิจและ
แผนงานการส่งเสริมการอ่าน การกระตุ้นและการส่งเสริมนโยบายส่งเสริมการอ่าน เพื่อสร้าง
สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง คัดเลือกจากโรงเรียนที่
มีแนวนโยบายการส่งเสริมด้านการอ่าน และโรงเรียนที่ได้รับรางวัลการส่งเสริมการอ่านดีเด่น 
จากหน่วยงานภาครัฐหรือเอกชน คัดเลือกได้เพียง 3 แห่ง คือ โรงเรียนพญาไท จำ�นวนครู 78 คน 
โรงเรียนทุ่งมหาเมฆ จำ�นวนครู 44 คน และโรงเรียนอนุบาลพิบูลเวศม์ จำ�นวนครู 58 คน 
รวมจำ�นวนกลุ่มตัวอย่างเชิงปริมาณในการวิจัยครั้งน้ี จำ�นวน 180 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ครัง้นีเ้ปน็แบบสอบถาม สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก ่คา่รอ้ยละ คา่เฉลีย่ และสว่นเบีย่งเบน 
มาตรฐาน
	 ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับการรับรู้ของครู ต่อการกำ�หนดภารกิจและแผนงานการส่ง
เสริมการอ่าน การกระตุ้นและการส่งเสริมนโยบายส่งเสริมการอ่าน เพื่อสร้างสังคมแห่งการเรียนรู ้
ตลอดชีวิต โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 2) ระดับความพึงพอใจของครู ต่อการกำ�หนดภารกิจและ
แผนงานการส่งเสริมการอ่าน การกระตุ้นและการส่งเสริมนโยบายส่งเสริมการอ่าน เพื่อสร้างสังคม
แห่งการเรียนรูต้ลอดชวีติ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 3) ระดบัความคาดหวงัของคร ูตอ่การกำ�หนด
ภารกิจและแผนงานการส่งเสริมการอ่าน การกระตุ้นและการส่งเสริมนโยบายส่งเสริมการอ่าน 
เพื่อสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก
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Abstract

	 This research aimed to 1) study teachers’ perception level on determination 
of a reading promotion mission;  plans, stimulation and encouragement of the reading 
promotion policy to create a lifelong learning society, 2) study teachers’ satisfaction 
level with a determination of the reading promotion mission, together with the plans, 
stimulation and encouragement of the reading promotion policy to create a lifelong 
learning society, 3) study teachers’ expectation level on the determination of the  
reading promotion mission. Population selected by purposive sampling of the schools 
had a reading promotion policy and received the Outstanding Reading Promotion 
Awards from either the state or private agencies. The quantitative sample group 
consisted of 180 teachers, divided into 78 teachers of Phyathai School, 44 teachers of 
Thungmahamek School, and 58 teachers of Anubanphibunwes School. The research 
tools were questionnaires, the statistics used for data analysis were percentage, 
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mean, and standard deviation.
	 The research results were as follows: 1) The teachers’ perception level 
on determination of the reading promotion was at a high level. 2) The teachers’ 
satisfaction level with the determination of reading promotion mission was at a high 
level. 3) The teachers’ expectation level on determination of reading promotion 
mission was at a high level.

บทนำ�

	 การศึกษามีความจำ�เป็นต่อการดำ�เนินชีวิตของมนุษย์ 

ในทุกช่วงวัย ถือเป็นสินทรัพย์อันมีค่าที่จำ�เป็นต้องได้รับการ

จัดการอย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล เพราะมนุษย์ต้อง

เผชญิกบัความเปลีย่นแปลงของสงัคม การเมอืง และเศรษฐกจิอยู่

ตลอดเวลา การพัฒนาประเทศสู่ความสมดุลและยั่งยืน จะต้องให้

ความสำ�คญักบัการศกึษา เพือ่เสรมิสรา้งทนุของประเทศทีม่อียูใ่ห ้

เข้มแข็งเพียงพอในการขับเคลื่อนกระบวนการพัฒนาประเทศ 

สร้างสังคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้ สามารถเป็นภูมิคุ้มกัน

ต่อการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ที่จะเกิดในอนาคต พร้อมรับการ

เปลี่ยนแปลงของโลกในยุคศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงจะช่วยเพ่ิมความ 

เท่าเทยีมกนั พร้อมกบัชว่ยลดความเหลือ่มล้ําในสงัคมไดร้ะยะยาว

	 แนวคิดเกี่ยวกับ “การศึกษาตลอดชีวิต” เป็นที่ยอมรับ

กันทั่วโลก เป็นความพยายามรวมการศึกษาทุกระบบให้เกื้อหนุน

สอดคล้องกนั ถูกนำ�ข้ึนมาพจิารณาอยา่งเปน็ทางการเปน็ครัง้แรก 

ในการประชุม “The Third International Committee for 

Facilitation Adult Education” จดัโดย UNESCO และไดจั้ดพมิพ ์

เอกสารว่าด้วย “Lifelong Education” ขึ้นโดยตรงเป็นครั้งแรก 

ในปี พ.ศ.2513 และในปี พ.ศ.2515 ได้จัดพิมพ์เอกสารช่ือ 

“Learning to Be” เอกสารสำ�คัญท่ีเป็นรายงานผลการเรียนรู้

เกี่ยวกับแนวทางในการจัดการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างกว้างขวาง 

ที่แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างการเรียนรู้ตลอดชีวิตกับ 

การเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ (Learning Society) โดยได้

กล่าวว่า “การเรียนรู้ตลอดชีวิต คือ กระบวนการผสานสัมพันธ์

ทรัพยากรทางการเรียนรู้ เข้ากับวิถีชีวิตของคนในชุมชน จนเป็น

หนึ่งเดียวยังผลให้เกิดสังคมแห่งการเรียนรู้” สำ�หรับประเทศไทย

ได้ให้ความสำ�คัญกับการเรียนรู้ตลอดชีวิตเช่นเดียวกับนานา

ประเทศ ซึง่ระบไุวใ้นพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ.2542 

แกไ้ขเพ่ิมเตมิ (ฉบบัที ่2) พ.ศ.2545 มาตรา 8 คอื การจัดการศกึษา 

ใหย้ดึหลกั 1) เปน็การศกึษาตลอดชวีติสำ�หรบัประชาชน 2) ใหสั้งคม 

มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 3) การพัฒนาสาระและกระบวน 

การเรียนรู้ให้เป็นไปอย่างต่อเนื่อง พระราชบัญญัติฉบับน้ีถือว่า

การศึกษาตลอดชีวิตเป็นกรอบในการจัดการศึกษาของประเทศ 

(สุมาลี สังข์ศรี, 2544, น. 79-80; สุนทร สุนันชัย, 2543; อุดม 

เชยกีวงศ์, 2544, น. 148) นอกจากนี้  ได้กำ�หนดปัจจัย 

ส่งเสริมสนับสนุนการอ่าน สร้างสรรค์ ใฝ่รู้ และเรียนรู้ด้วยตัวเอง 

อย่างต่อเน่ืองไว้ในมาตรา 25 กล่าวว่า รัฐต้องส่งเสริมการ

ดำ�เนินงานและการจัดตั้งแหล่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตทุกรูปแบบ 

ได้แก่ ห้องสมุดประชาชน พิพิธภัณฑ์ หอศิลป์ สวนสัตว์ 

สวนสาธารณะ สวนพฤกษศาสตร์ อุทยานวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี ศูนย์กีฬา และนันทนาการ แหล่งข้อมูลและแหล่ง

การเรียนรู้อื่นอย่างเพียงพอและมีประสิทธิภาพ รวมทั้งจาก

การกำ�หนดนโยบายการปฏิรูปการศึกษารอบสองที่มีเป้าหมาย 

คื อ  “ ให้ คน ไทยได้ เรี ยนรู้ ตลอด ชีวิ ตอย่ า ง มี คุณภาพ” 

โดยเฉพาะการส่งเสริมการอ่าน เพราะการอ่านเป็นเครื่องมือ

สำ�คัญที่จะทำ�ให้คนไทยทุกคน ทั้งที่อยู่ในระบบการศึกษาและ

นอกระบบการศึกษา สามารถค้นคว้าหาความรู้และเข้าถึง 

ความรู้ได้อย่างตลอดเวลาจากหลากหลายสื่อในยุคโลกาภิวัตน์ 

	 การสำ�รวจการอา่นหนงัสอืของประชากรไทย พ.ศ.2551 

โดยสำ�นักงานสถิติแห่งชาติ (สสช.) เผยผลสำ�รวจการอ่านหนังสือ

ของประชากร การสำ�รวจเกี่ยวกับการอ่านหนังสือนอกเวลาเรียน 

นอกเวลาทำ�งาน รวมการอ่านหนังสือทุกประเภทและการอ่าน

หนังสืออิเล็กทรอนิกส์อื่นๆ ยกเว้นเอสเอ็มเอสหรืออีเมล พบว่า

ประชากรอายุ 6 ปีขึ้นไป มีอัตราการอ่านหนังสือ ร้อยละ 66.3 

ผู้ชายมีอัตราการอ่านหนังสือสูงกว่าผู้หญิงเล็กน้อย (ร้อยละ 67.5 

และ 65.1 ตามลำ�ดับ) กลุ่มวัยเด็กมีอัตราการอ่านหนังสือสูงกว่า

วยัอืน่ รองลงมาคือ กลุ่มเยาวชน กลุ่มวยัทำ�งาน และกลุ่มผูส้งูอาย ุ

และมีอัตราผู้ท่ีไม่ได้อ่าน ร้อยละ 33.7 หรือราว 20.3 ล้านคน 

และสำ�หรับอัตราการรู้หนังสือนั้น เมื่อเปรียบเทียบกับกลุ่ม

ประเทศอาเซียน ปี พ.ศ.2553 พบว่า ประเทศสิงคโปร์มีอัตรา 

การรู้หนังสือสูงที่สุด ร้อยละ 95.9 รองลงมาคือ ประเทศฟิลิปินส ์

มอัีตราการรูห้นงัสอื รอ้ยละ 95.4 และประเทศบรไูน รอ้ยละ 95.3 

ส่วนประเทศไทยอยู่เป็นลำ�ดับที่ 4 คือ ร้อยละ 94.1 ซึ่งประเทศ

การศึกษาระดับการรับรู้ ความพึงพอใจ และความคาดหวังต่อนโยบายส่งเสริมการอ่าน เพื่อสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต
วิยะดา กูโน



วารสารวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
ปีที่ 25 ฉบับที่ 3 กันยายน-ธันวาคม 2557
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สิงคโปร์มีการอ่านหนังสือปีละประมาณ 40-50 เล่มต่อปี คนไทย

อ่านหนังสือเพียงปีละประมาณ 2-5 เล่ม ในขณะท่ีคนมาเลเซีย 

อา่นหนงัสอืปลีะ 40 เลม่ตอ่ป ีและคนเวยีดนามอา่นปลีะ 60 เลม่ตอ่ปี 

(การทอ่งเทีย่วแห่งประเทศกบัประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน, 2555)

	 จากรายงานของสำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) ชี้ให้เห็นว่า ปัจจุบันผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา

ของเดก็ไทยต่ํากวา่เกณฑ ์โดยเฉพาะวชิาภาษาไทยตัง้แต่ระดบัชัน้ 

ประถมศึกษาปีที่ 6 มีคะแนนเฉลี่ยวิชาภาษาไทย 17.69 คะแนน 

จากคะแนนเต็ม 40 คะแนน ระดับมัธยมศึกษาปีที่ 3 ได้ 15.32 

คะแนน จากคะแนนเต็ม 40 คะแนน และระดับมัธยมศึกษาปีที่ 6 

ได้ 24.63 คะแนน จากคะแนนเต็ม 50 คะแนน ซึ่งคะแนนที่ได ้

ทัง้สามระดบัไดค้ะแนนไมถ่งึครึง่ของคะแนนเตม็ (พชัราภา ดนิดำ�, 

2550, น. 2)

	 การขาดความตระหนกัเกีย่วกบัความสำ�คญัของการอ่าน 

ดังกล่าว จึงทำ�ให้รัฐบาลดำ�เนินนโยบายส่งเสริมการอ่านอย่าง

จริงจังขึ้น และมีมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 5 สิงหาคม พ.ศ.2552 

ดังนี้ 1) กำ�หนดให้การอ่านเป็นวาระแห่งชาติ 2) กำ�หนดให้วันที่ 

2 เมษายน ของทกุปเีปน็วนัรกัการอา่น 3) กำ�หนดใหป้ ีพ.ศ.2552 

ถึง พ.ศ.2561 เป็นทศวรรษแห่งการอ่านและ 4) กำ�หนดให้คณะ

กรรมการสง่เสริมการอา่น เพือ่สรา้งสงัคมแหง่การเรยีนรูต้ลอดชีวติ 

เป็นกลไกขับเคลื่อนนโยบายส่งเสริมการอ่านให้เกิดเป็นรูปธรรม

ขึน้ (ผลสรปุคณะรฐัมนตร ีสำ�นกัเลขาธกิารคณะรฐัมนตร)ี รฐับาล

สมยัทา่นอภสิทิธิ ์เวชชาชวีะ และรวมทัง้จากคำ�แถลงนโยบายของ

นางสาวยิง่ลกัษณ ์ชนิวตัร เมือ่วนัที ่23 สงิหาคม พ.ศ.2554 ทีร่ะบไุว ้

ในนโยบายสังคมและคุณภาพชีวิตที่มีความเกี่ยวข้องกับนโยบาย 

ส่งเสริมการอ่านคือ ข้อ 4.1) นโยบายการศึกษาการเร่งพัฒนา

คุณภาพการศึกษา โดยการส่งเสริมการอ่าน พร้อมท้ังขจัดความ

ไม่รู้หนังสือให้สิ้นไปจากสังคมไทย

	 ในการขับเคลื่อนนโยบายดังกล่าว ครูและบุคลากร

ทางการศึกษา จึงมีส่วนสำ�คัญท่ีจะทำ�ให้การดำ�เนินนโยบาย

สำ�เรจ็ลลุว่งไปได ้โดยเฉพาะอยา่งยิง่การสง่เสรมิการอา่นในระบบ

โรงเรียนระดับประถมศึกษาซ่ึงเป็นหน่วยงานท่ีเล็กท่ีสุด แต่ก็มี

ความสำ�คญัทีส่ดุ เพราะเปน็หนว่ยงานทีน่ำ�นโยบายของรัฐทีเ่กีย่ว

กับการส่งเสริมการอ่านลงสู่ภาคปฏิบัติ การกระตุ้นการส่งเสริม

การพัฒนาการอา่นของเดก็จงึอาจจะมมีากกวา่วยัอืน่ๆ เพือ่ใหเ้ดก็

มีนิสัยรักการอ่าน

	 กรุงเทพมหานครในฐานะที่เป็นพ้ืนที่ที่มีสถาบันการ

ศึกษาตั้งอยู่เป็นจำ�นวนมาก และมีอัตราการอ่านหนังสือมาก

ที่สุดของประเทศถึงร้อยละ 84.2 (การสำ�รวจการอ่านหนังสือ

ของประชากร พ.ศ.2544) ประกอบกับกรุงเทพมหานครยังได้รับ 

คดัเลือกจากยเูนสโก พ.ศ.2556 ใหเ้ปน็เมอืงหนงัสอืโลก มโีรงเรยีน

ของรัฐที่อยู่ในสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

กรงุเทพมหานคร จำ�นวน 37 โรงเรยีน มคีรทูัง้สิน้ จำ�นวน 1,356 คน 

	 จากข้อมูลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษา 

ระดบัการรบัรู ้ความพงึพอใจ และความคาดหวงัของคร ูในโรงเรยีน

สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา กรุงเทพมหานคร 

ต่อนโยบายส่งเสริมการอ่าน เพื่อสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอด

ชีวิต และผลการวิจัยจะเป็นส่วนหน่ึงของข้อมูลที่จะชี้ให้เห็น

ประเด็นปัญหา และเป็นแนวทางในการดำ�เนินนโยบายส่งเสริม

การอา่นของรฐับาล นำ�ไปปรบัใชใ้นการกำ�หนดนโยบาย เพือ่สรา้ง

สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตของประเทศต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย 

	 1. เพ่ือศึกษาระดับการรับรู้ของครู ต่อการกำ�หนด

ภารกิจและแผนงานการส่งเสริมการอ่าน การกระตุ้นและการ

ส่งเสริมนโยบายส่งเสริมการอ่าน เพื่อสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้

ตลอดชีวติของครสูงักดัสำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา

กรุงเทพมหานคร

	 2. เพ่ือศกึษาระดบัความพึงพอใจของคร ูตอ่การกำ�หนด

ภารกิจและแผนงานการส่งเสริมการอ่าน การกระตุ้นและการ

ส่งเสริมนโยบายส่งเสริมการอ่าน เพื่อสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้

ตลอดชีวติของครสูงักดัสำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา

กรุงเทพมหานคร

	 3. เพือ่ศกึษาระดบัความคาดหวงัของคร ูตอ่การกำ�หนด

ภารกิจและแผนงานการส่งเสริมการอ่าน การกระตุ้นและการ

ส่งเสริมนโยบายส่งเสริมการอ่าน เพื่อสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้

ตลอดชีวติของครสูงักดัสำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา

กรุงเทพมหานคร

ขอบเขตของการวิจัย

	 1. ขอบเขตด้านพื้นที่และประชากร

		  ขอบเขตพื้นที่ในการศึกษาของการวิจัยครั้งนี้ คือ 

โรงเรียนในสังกัดสำ�นักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

กรงุเทพมหานคร จำ�นวน 37 โรงเรยีน ประชากรเปน็ครูในโรงเรยีน

สังกัดสำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษา กรุงเทพมหานคร

จำ�นวน 1,356 คน และใช้การเลือกกลุ่มตัวอย่างจากโรงเรียนที่มี
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แนวนโยบายการส่งเสริมด้านการอ่าน และโรงเรียนที่ได้รับรางวัล

การส่งเสริมการอ่านดีเด่นจากหน่วยงานภาครัฐหรือเอกชน

	 2. ขอบเขตด้านเนื้อหา 

		  ศกึษาการดำ�เนนินโยบายสง่เสรมิการอา่น เพือ่สรา้ง 

สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต ปี พ.ศ.2552 ดังนี้ 1) สาระสำ�คัญ

ของนโยบายสง่เสริมการอา่น เพ่ือสร้างสังคมแหง่การเรยีนรูต้ลอด

ชีวิต 2) วัตถุประสงค์ในการดำ�เนินนโยบายส่งเสริมการอ่าน 

เพือ่สร้างสงัคมแหง่การเรยีนรูต้ลอดชวีติ 3) แผนงานในการรณรงค์

สร้างนิสัยรักการอ่าน การเพิ่มสมรรถนะการอ่าน แผนงานที่ 3 

การสร้างบรรยากาศและสิง่แวดลอ้มการอา่น แผนงานที ่4 การสรา้ง 

เครือข่ายความร่วมมือการอ่าน

	 3. ขอบเขตด้านระยะเวลา 

		  ระยะเวลาการวิจัย คือ ช่วงระยะเวลาการศึกษา 

ในครั้งน้ีอยู่ในช่วงเดือนธันวาคม พ.ศ.2556 ถึงเดือนมีนาคม 

พ.ศ.2557

ระเบียบวิธีวิจัย 

	 การวิจัยครั้งน้ีเป็นวิจัยเชิงปริมาณ โดยทำ�การสำ�รวจ

และเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถาม ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา

ครั้งนี้ ได้แก่ ครูสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

กรุงเทพมหานคร จำ�นวน 37 โรงเรียน การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

คดัเลอืกโรงเรียนตวัอยา่งจากโรงเรยีนทีม่แีนวนโยบายการสง่เสรมิ

ด้านการอ่าน การเรียนรู้ หรือโรงเรียนที่ได้รับรางวัลการส่งเสริม 

การอ่านจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชนได้เพียง 3 โรงเรียน 

1) โรงเรียนพญาไท จำ�นวนครทูัง้สิน้  78 คน 2) โรงเรยีนทุง่มหาเมฆ 

จำ�นวนครูทั้งสิ้น 44 คน 3) โรงเรียนอนุบาลพิบูลเวทย์ จำ�นวนครู

ทัง้สิน้ 58 คน รวมจำ�นวนกลุม่ตวัอยา่งเชงิปรมิาณในการวจิยัครัง้นี ้

มีผู้ตอบแบบสอบถามท้ังสิ้น 165 คน คิดเป็นอัตราตอบกลับ 

ร้อยละ 91.66  

	 เครือ่งมือทีใ่ชใ้นการวจิยั เปน็แบบสอบถาม (Question- 

naires) ซึ่งผู้วิจัยสร้างขึ้นจากการรวบรวมข้อมูล ทฤษฎีและงาน

วิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยใช้ภาษาแบบสอบถามท่ีง่ายต่อการเข้าใจ 

แบ่งเนื้อหาแบบสอบถามออกเป็น 3 ส่วน ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

		  ส่วนที่ 1 คำ�ถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ

แบบสอบถามเปน็แบบตรวจสอบแบบรายการ (Check List)  ไดแ้ก ่

เพศ อาย ุระดับการศกึษา ระดบัตำ�แหนง่ รายได ้เปน็แบบสอบถาม

ปลายปิด

		  ส่วนที่  2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการรับรู้ 

ความพงึพอใจ และความคาดหวงัของครสูงักดัสำ�นกังานเขตพืน้ที่ 

การศึกษาประถมศึกษา กรุงเทพมหานคร ต่อนโยบายส่งเสริม

การอ่าน เพื่อสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต มีลักษณะ

เป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สร้างตามมาตรการวัดของ 

(Likert Scale) ดังนี้

	 ระดับคะแนนเฉลี่ย		  การแปลความหมาย

		  4.21 – 5.00	 หมายถึง     ระดับมากที่สุด

		  3.41 – 4.20	 หมายถึง     ระดับมาก

		  2.61 – 3.40	 หมายถึง     ระดับปานกลาง

		  1.81 – 2.60	 หมายถึง     ระดับน้อย

		  1.00 – 1.80	 หมายถึง     ระดับน้อยที่สุด

โดยแบ่งออกเป็น 4 ข้อใหญ่ คือ 

		  1. สาระสำ�คัญต่อนโยบายส่งเสริมการอ่าน

		  2. วัตถุประสงค์ของนโยบาย

		  3. แผนงานในการดำ�เนินนโยบายส่งเสริมการอ่าน

		  4. มาตรการส่งเสริมนโยบายส่งเสริมการอ่าน 

		  สว่นที ่3 เปน็แบบคำ�ถามปลายเปดิเกีย่วกบัความคดิ

เห็นในการปรับปรุงการดำ�เนินนโยบายและข้อเสนอแนะอื่นๆ

ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 

 	

	 ผลการศึกษาเร่ือง “การศึกษาระดับการรับรู้ ความพึงพอใจ

และความหวังต่อนโยบายส่งเสริมการอ่าน เพื่อสร้างสังคมแห่ง 

การเรยีนรูต้ลอดชวีติ” โดยภาพรวมพบวา่ มคีา่เฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 

เมื่อวิเคราะห์องค์ประกอบมีประเด็นที่สำ�คัญที่นำ�มาอภิปรายผล 

ดังนี้

	 1. ระดับการรับรู้ของครู ต่อการกำ�หนดภารกิจและ 

แผนงานการสง่เสรมิการอา่น การกระตุน้และการสง่เสรมินโยบาย

ส่งเสริมการอ่าน เพื่อสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต พบว่า 

การรับรู้ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ผลการวิจัยองค์ประกอบ 

ดังนี้

		  1.1 ด้านสาระสำ�คัญของนโยบายส่งเสริมการอ่าน 

เพื่อสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต มีผลการวิจัยด้านระดับ

การรับรูใ้นระดบัมาก ทัง้นี ้อาจเนือ่งมากจากการทีร่ฐับาลให้ความ

สำ�คญักบัการอา่นจนมกีารยกระดบัใหก้ารอา่นเปน็วาระแหง่ชาต ิ

ซ่ึงเป็นภาระท่ีสำ�คัญของครูท่ีมีส่วนในการส่งเสริมการอ่านของ

นักเรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่มตัวอย่างโรงเรียนท่ีผู้วิจัยเข้าไป

เก็บข้อมูลนั้นเป็นโรงเรียนที่มีการส่งเสริมการอ่านอยู่แล้ว และ

เคยได้รับรางวัลในการส่งเสริมการอ่าน คือ โรงเรียนทุ่งมหาเมฆ

การศึกษาระดับการรับรู้ ความพึงพอใจ และความคาดหวังต่อนโยบายส่งเสริมการอ่าน เพื่อสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต
วิยะดา กูโน
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นั้นเคยได้รับรางวัลชนะเลิศกิจกรรมห้องสมุดจากการเข้าแข่งขัน

ความสามารถนักเรียนประจำ�ปี 2541 และรางวัลห้องสมุดดีเด่น

ในป ี2525 โรงเรยีนพญาไท เคยไดร้บัรางวลั “โรงเรยีนจดักจิกรรม

หอ้งสมดุดเีดน่ ป ี2541” ไดรั้บรางวลัชนะเลศิ การจดักิจกรรมของ

สถานศกึษา “รักการอา่นสานสูฝ่นั” ในปแีหง่การสง่เสรมิการอ่าน

และการเรียนรู้ 2546 ประเภทนักสื่อสารภาษาไทยดีเด่น ปี 2546 

จัดโดยกระทรวงศึกษาธิการ 

		  1.2 ด้านวตัถปุระสงคข์องนโยบาย มผีลการวิจัยดา้น

ระดับการรับรู้ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชวรัตน์ 

เชิดชัย (2527, น. 29-34) กล่าวว่า บุคคลรับรู้สิ่งที่เป็นประโยชน์

ต่อตนเองไปตามปัจจัยพื้นฐานท่ีเป็นแรงผลักดันให้เกิดการเลือก

เปดิรับขา่วสารทีว่า่ เกดิจากความอยากรู้อยากเหน็ในสิง่ตา่งๆ และ

เกดิจากเพ่ือประโยชนใ์ชส้อยของตนเอง (Self-Aggrandizement) 

เช่นเดียวกับครูที่เปิดรับข่าวสารในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับนโยบาย

ส่งเสริมการอ่าน เพ่ือสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต และ

สอดคลอ้งกบั มงคล ศรไีพรวรรณ (2532, น. 22) กลา่ววา่ บทบาท

เป็นการแสดงออกในการปฏิบัติงานของแต่ละบุคคลเช่นเดียวกับ 

ครูที่ต้องมีการแสวงหาความรู้และรับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ

นโยบายทางการศึกษาอยู่ตลอดเวลา และโรงเรียนประถมศึกษา

ถือเป็นหน่วยจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานในระดับต้นๆ ที่สำ�คัญ

		  1.3 ด้านแผนงานในการดำ�เนินนโยบายส่งเสริม 

การอ่าน การรณรงค์สร้างนิสัยรักการอ่าน การเพิ่มสมรรถนะ 

การอ่าน การสร้างบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมในการอ่าน และ 

การสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการอ่าน มีผลการวิจัยพบว่า 

มีระดับการรับรู้ในระดับมากทุกข้อ 

		  1.4 ด้านมาตรการเสริมการกระตุ้นและการส่งเสริม

นโยบายสง่เสรมิการอา่น มผีลการวจิยัด้านระดบัการรบัรู ้ในระดบั

มาก ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการรับรู้ในแง่บรรยากาศหรือบริบท

ต่างๆ ที่เรารับรู้สถานการณ์ต่างๆ ในท่ีน้ีคือสถานการณ์ที่เรารับ

รู้คือ โครงการที่กระตุ้นส่งเสริมนโยบายส่งเสริมการอ่านทำ�ให้ครู

เลือกที่จะรับรู้ และติดตามความคืบหน้าของนโยบาย (รุ่งนภา 

นรารัตน์กุล, 2550, น. 78)  

	 2. ระดับความพึงพอใจของครู ต่อนโยบายส่งเสริม 

การอ่าน เพื่อสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

		  2.1 ด้านสาระสำ�คัญของนโยบาย ผลการวิจัยพบว่า

โดยรวมมคีา่เฉล่ียอยูใ่นระดบัมากทกุข้อ เทา่กบั 4.00 เม่ือพจิารณา

เป็นรายด้าน พบว่า รัฐบาลกำ�หนดให้การอ่านเป็นวาระแห่งชาต ิ

มค่ีาเฉลีย่ความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก เทา่กับ 4.10 รองลงมาคือ 

รัฐบาลกำ�หนดให้วันท่ี 2 เมษายนของทุกปีเป็นวันรักการอ่าน 

มีค่าเฉล่ียความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก เท่ากับ 4.07 รัฐบาล

กำ�หนดใหป้ ีพ.ศ.2552-2561 เปน็ทศวรรษแหง่การอา่น มคีา่เฉลีย่

ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก เท่ากับ 4.04 รัฐบาลมีวิสัยทัศน์ 

เพื่อให้คนไทยทุกคนได้รับการพัฒนาความสามารถและปลูกฝัง

นิสัยรักการอ่านเพิ่มขึ้น ด้วยบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมที่เอื้อต่อ

การอา่น เพือ่สรา้งสังคมแหง่การเรยีนรูต้ลอดชวีติ มค่ีาเฉลีย่อยูใ่น

ระดบัมาก เทา่กบั 3.95 และรฐับาลกำ�หนดใหม้ ี1) คณะกรรมการ

ส่งเสริมการอ่าน โดยรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการเป็น

ประธาน 2) ปลัดกระทรวงศึกษาธิการเป็นรองประธานและ 

3) หน่วยงานภาครัฐและเอกชนเป็นกรรมการ มีค่าเฉลี่ยความ 

พงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก เทา่กบั 3.91 จะพบวา่ ทกุขอ้คำ�ถามของ

ภาพรวมนโยบายส่งเสริมการอ่านของครูมีระดับความพึงพอใจ

อยู่ในระดับมากทั้งหมด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อารีรัตน์ 

จารุทวัย (2545, น. 98) ได้ศึกษาความพึงพอใจของครู เกิดจาก 

ผู้บริหารโรงเรียนได้แสดงความมุ่งม่ันในการพัฒนาคุณภาพ 

การศึกษาของโรงเรียนเป็นเครื่องมืออย่างหนึ่งในการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาของโรงเรียน มีแผนงานและการดำ�เนินงานที่

ชัดเจน 

 	  	 2.2 ด้านวัตถุประสงค์ของนโยบาย  ผลการวิจัย

ด้านความพึงพอใจของครูต่อนโยบายส่งเสริมการอ่าน โดยรวมมี 

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เท่ากับ 3.81 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน

พบวา่ ค่าเฉล่ียในการอา่นหนงัสือทีเ่พิม่ขึน้ของคนไทยเพิม่ขึน้จาก

ปีละ 5 เล่ม เป็น 10 เล่มต่อคน มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดเท่ากับ 3.86 

อยู่ในระดับมาก การพัฒนาและเพิ่มความครอบคลุมของแหล่ง 

การอ่านได้สามารถจัดบริการได้ครอบคลุมทุกตำ�บลทุกชุมชน

อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เท่ากับ 3.84 

จำ�นวนประชากรไทยมีความรู้อ่านออกเขียนได้ เด็กไทยอายุ 15 

ปีขึ้นไป มีการอ่านเพิ่มขึ้นจากร้อยละ 92.64 เป็นร้อยละ 95.00 

มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เท่ากับ 3.79 และจำ�นวนประชากร 

วยัแรงงานทีเ่ป็นผู้รูห้นงัสือระดบัใชง้านไดใ้นชีวติประจำ�วนัเพิม่ขึน้

จากร้อยละ 97.21 เป็นร้อยละ 99.00 อยู่ในระดับมาก อาจเนื่อง

มาจากวัตถุประสงค์ของนโยบายที่ชัดเจนมีผลต่อการนำ�นโยบาย

ไปปฏิบัติให้สำ�เร็จสอดคล้องกับ แมซมาเนียน และซาบาเทียร์

(1980, อ้างถึงใน ศุภชัย ยาวะประภาษ, 2533, น. 105) ที่ระบุว่า

วตัถปุระสงคข์องนโยบาย นอกจากจะตอ้งกระจา่งชัดแลว้ ยังตอ้ง

สอดคล้องเป็นอันหน่ึงอันเดียวกันด้วย ซ่ึงจะมีผลต่อความสำ�เร็จ

หรือล้มเหลวของนโยบายที่เป็นที่ยอมรับกันทั่วไป

		  2.3 ด้านแผนงานการส่งเสริมการอ่าน ผลการวิจัย

ด้านความพึงพอใจของครูต่อนโยบายส่งเสริมการอ่าน
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			    2.3.1) การรณรงคส์รา้งนสิยัรกัการอา่น โดยรวม 

มคีา่เฉลีย่อยูใ่นระดบัมาก เทา่กบั 3.56 เมือ่พจิารณาเปน็รายดา้น 

พบว่า การกำ�หนดรายชื่อหนังสือดี เพื่อเป็นแนวทางในการอ่าน

หนังสือของเด็ก สมเด็จพระนางเจ้าฯ พระบรมราชินีนาถทรง

พระกรุณาพระราชทานรายชื่อ “หนังสือดีเด่น 6 เล่ม ที่เด็กและ

เยาวชนไทยควรอ่าน” ได้แก่ 1) พระอภัยมณี 2) รามเกียรติ์ 

3) นิทานชาดก 4) อิเหนา 5) พระราชพิธีสิบสองเดือน 6) กาพย ์

เห่เรือเจ้าฟ้า มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.77 อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ

การประกาศรายช่ือหนังสืออ่านนอกเวลา สาระการเรียนรู้ภาษาไทย 

ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2551 เพิ่มเติม

จำ�นวน 44 เลม่ ระดบัชัน้ประถมศกึษาปทีี ่1 จำ�นวน 10 เลม่ ระดบั

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 จำ�นวน 10 เล่ม ระดับชั้นมัธยมศึกษา 

ปทีี ่1-3 จำ�นวน 12 เลม่ ระดบัชัน้มธัยมศกึษาปทีี ่4-6 จำ�นวน 12 เล่ม 

มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เท่ากับ 3.71 การออกมาตรการภาษี

เพื่อสนับสนุนการอ่านโดยการยกเว้นภาษีสำ�หรับบุคคลธรรมดา  

สามารถนำ�ค่าใช้จ่ายท่ีได้บริจาคให้แก่สถานศึกษาของราชการ

และเอกชน เพื่อใช้ในการจัดหาหนังสือหรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

มาหกัเปน็คา่ใชจ่้ายได ้2 เท่าของทีจ่า่ยจรงิ แตต่อ้งไมเ่กินรอ้ยละ 10 

ของเงินได้พึงประเมิน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เท่ากับ 3.61 

การจัดคาราวานส่งเสริมเด็กไทยให้รักการอ่าน เด็กปฐมวัย 

ประกอบด้วย 11 จังหวัด 1) จังหวัดพิษณุโลก 2) จังหวัดชลบุรี 

3) จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 4) จังหวัดตาก 5) จังหวัดขอนแก่น 

6) จังหวัดอุบลราชธานี 7) จังหวัดมุกดาหาร 8) จังหวัดภูเก็ต 

9) จังหวัดเชียงราย 10) จังหวัดสงขลา และ 11) จังหวัดสตูล 

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.54 อยู่ในระดับมากเช่นกัน

			   สำ�นักวิชาการและมาตรฐานการศึกษากำ�หนด

แนวทางการดำ�เนินงานแผนงานส่งเสริมนิสัยรักการอ่านและ

พัฒนาห้องสมุด สำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

พ.ศ.2544-2561 กำ�หนดเป้าหมายสำ�หรับนักเรียน คือ เป็นผู้ใฝ่รู้ 

ใฝเ่รยีน มนีสิยัรักการอา่นอยา่งยัง่ยนืและเปน็บคุคลแห่งการเรยีนรู ้

มคีา่เฉลีย่เทา่กบั 3.47 อยู่ในระดบัมาก และการออกมาตรการภาษี

เพือ่สนบัสนนุการอา่น โดยการยกเว้นภาษกีารออกมาตรการภาษ ี

เพื่อสนับสนุนการอ่านสำ�หรับบริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลให้

ยกเว้นเงินได้เป็นจำ�นวน 2 เท่าของรายจ่ายที่บริษัทหรือห้างหุ้น

ส่วนนิติบุคคลได้จ่าย เพื่อสนับสนุนการศึกษาไม่ว่าจะได้จ่ายเป็น

เงินหรือทรัพย์สินแต่เมื่อรวมกับรายจ่ายที่จ่ายไปเป็นค่าใช้จ่าย 

เพือ่สนบัสนนุสำ�หรับโครงการทีก่ระทรวงศกึษาธิการใหค้วามเหน็

ชอบแล้ว และรายจ่ายที่จ่ายไปเป็นค่าใช้จ่ายในการจัดสร้าง และ

การบำ�รุงรักษาสนามเดก็เลน่สวนสาธารณะ หรอืสนามตอ้งไมเ่กนิ

ร้อยละ 10 ของกำ�ไรสุทธิก่อนหักรายจ่ายเพื่อการกุศลสาธารณะ

หรือเพื่อการสาธารณประโยชน์และรายจ่ายเพื่อการศึกษา

หรือเพื่อการกีฬา และให้ยกเว้นภาษีเงินได้เป็นจำ�นวนร้อยละ 

100 ของรายจ่ายที่ได้จ่ายไปเป็นค่าใช้จ่ายในการจัดหาหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์เพื่อส่งเสริมการอ่าน ให้แก่บริษัทหรือห้างหุ้นส่วน

นิติบุคคลสำ�หรับเงินได้เป็นจำ�นวนร้อยละ 100 ของรายจ่ายที่ได้

จ่ายไปเป็นค่าใช้จ่ายในการจัดหาหนังสือหรือส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 

เพื่อส่งเสริมการอ่านสำ�หรับหอสมุดหรือห้องสมุดของบริษัทหรือ

ห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลน้ันเฉพาะในส่วนท่ีไม่เกิน 50,000 บาท 

ในแต่ละรอบระยะเวลาบัญชี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.26 อยู่ในระดับ

ปานกลาง

			   ทั้งนี้เนื่องจากการออกเป็นพระราชกฤษฎีกา 

ในประมวลรษัฎากรวา่ดว้ยการยกเวน้รษัฎากร (ฉบบัที ่515) พ.ศ.

2554 แม้จะเป็นการช่วยให้องค์กรเอกชนบริจาคหนังสือมากขึ้น 

แต่หนังสือที่ทางโรงเรียนจะได้รับอาจจะไม่มีคุณภาพ เพราะไม่มี

นักวิชาการทางการศึกษาเข้าไปมีส่วนร่วมในการดำ�เนินการจัด

ซื้อหนังสือ จึงทำ�ให้ความพึงพอใจในการออกกฎหมายให้กับฝ่าย

นิติบุคคลมีความพึงพอใจในระดับปานกลาง แม้ว่าจะเป็นการ

จูงใจให้ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมและอาจจะช่วยประหยัด 

งบประมานของรัฐบาล แต่จากการสัมภาษณ์เพิ่มเติม พบว่า ยังม ี

สำ�นักพิมพ์บางแห่งยังนำ�มาตรการดังกล่าวมาใช้สำ�หรับการลด

หยอ่นภาษ ีโดยใช้หนงัสอืของตนสำ�หรบัการบรจิาคใหก้บัโรงเรยีน 

ซึ่งหนังสืออาจไม่ตรงตามความสนใจของเด็กและทำ�ให้เด็กขาด

ความกระตือรือร้นในการอ่าน ซึ่งควรเป็นหนังสือที่มีคุณภาพที่

ได้รับการคัดสรรมาจากครู และให้ข้อเสนอว่า ควรจะบริจาคเป็น

ค่าใช้จ่ายในการซื้อหนังสือ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อัจฉรา 

ประดิษฐ์ (2549) ทำ�การวิจัยเรื่อง กระบวนการส่งเสริมการอ่าน

ที่ได้ผลสำ�หรับเด็กประถมศึกษาช่วงชั้นที่ 1 และ 2 พบว่า ปัจจัย

ที่มีความสำ�เร็จต่อการส่งเสริมการอ่านในโรงเรียนที่เก่ียวข้องกับ

หนังสือ คือ ปัจจัยด้านงบประมาณซื้อหนังสือและเพื่อส่งเสริม

การอ่านซึ่งได้ระบุว่า งบประมาณทั่วไปของโรงเรียนเพื่อการซื้อ

หนังสืออาจมีตั้งแต่ 10,000 ถึง 100,000 บาท แต่โรงเรียนโดย

ทั่วไปถ้าสามารถมีงบประมาณซื้อหนังสืออย่างตํ่าปีละ 10,000-

20,000 บาท ได้ก็จะเพียงพอในระดับหน่ึง ทั้งน้ีทั้งนั้น การจัด 

งบประมาณเพือ่ซือ้หนงัสือควรจะมวิีธจีดัสรรใหโ้รงเรยีนทยอยซือ้

หนังสือได้ตลอดทั้งปี เพราะหนังสือก็เหมือนสินค้าอื่นๆ ท่ีมีการ

สร้างมีการผลิตเรื่องใหม่ๆ สู่ตลาดอยู่เสมอ การจัดงบประมาณ 

เพื่อซื้อหาหนังสือเข้าห้องสมุดอย่างสมํ่าเสมอจะกระตุ้นให้เด็ก

อยากอ่านหนังสือและมีหนังสือตอบสนองเด็กอย่างต่อเนื่อง และ

การศึกษาระดับการรับรู้ ความพึงพอใจ และความคาดหวังต่อนโยบายส่งเสริมการอ่าน เพื่อสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต
วิยะดา กูโน
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ถ้าโรงเรียนซื้อหนังสือเพียงครั้งเดียวต่อเทอมหรือต่อปีการศึกษา

จะทำ�ให้เด็กเข้าห้องสมุดเฉพาะฤดูกาลที่มีหนังสือใหม่เข้ามา

เทา่นัน้ ซึง่ระยะเวลาอาจทิง้ชว่งหา่งกนันานเกนิไป จนไมอ่าจรกัษา

ความอยากอ่านให้คงอยู่ในตัวเด็กได้

			   2.3.2 ด้านการเพิม่สมรรถนะการอ่าน ผลการวจิยั

โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มคีา่เฉลีย่เทา่กบั 3.61 โครงการ Reading 

Thailand: อ่านเถิด เด็กไทย โครงการส่งเสริมการอ่านการเรียนรู ้

ให้กับเด็กนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 ท้ังระดับชั้น 

เพื่อให้เกิดการพัฒนาศักยภาพด้านการอ่านการเรียนรู้ทั้งเชิง

ปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยใช้การประกวดเป็นตัวกระตุ้นให้เกิด

แรงจงูใจ ความคดิสรา้งสรรค ์และดำ�เนนิกจิกรรมสง่เสรมิการอา่น 

การเรียนรู้ในโรงเรียนอย่างจริงจังและมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ 

อาจเนื่องมาจากมีองค์กรมหาชนเข้ามาร่วมดำ�เนินงานกับ

สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษา ซึ่งทำ�ให้การประสานงานไม่ประสบ

ปัญหา และเป็นโครงการท่ีร่วมเฉลิมพระเกียรติ สมเด็จพระเทพ

รัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ทรงเจริญพระชนมายุครบ 

60 พรรษา ซึ่งสอดคล้องกับ มาสโลว์ ได้กล่าวว่า ความต้องการ

พื้นฐานของมนุษย์แบ่งออกเป็น 5 ระดับ ได้แก่ 1) มนุษย์มีความ

ตอ้งการและความตอ้งการมอียูเ่สมอไมม่ทีีส่ิน้สดุ 2) ความตอ้งการ

ที่ได้รับการสนองแล้วจะไม่เป็นสิ่งจูงใจสำ�หรับพฤติกรรมต่อไป 

3) ความตอ้งการทีไ่มไ่ดร้บัการสนองเทา่นัน้ทีเ่ปน็สิง่จงูใจพฤตกิรรม 

4) ความตอ้งการของคนซ้ําซอ้นกนั บางทคีวามตอ้งการหนึง่ไดรั้บ 

การสนองแล้ว ยังไม่ส้ินสุดก็เกิดความต้องการด้านอื่นขึ้นอีก 

5) ความต้องการของคนมีลักษณะเป็นลำ�ดับข้ันของความสำ�คัญ 

ความพึงพอใจของการสร้างสมรรถนะการอ่านของครู จึงอยู่ใน

ระดับมาก เพราะครูต้องการให้เด็กมีทักษะการอ่านที่ดีขึ้น และ

จากการสัมภาษณ์เพ่ิมเติมจากผู้ท่ีเก่ียวข้องกับการศึกษา พบว่า 

แผนงานด้านการเพิ่มสมรรถนะการอ่านควรเพิ่มโครงการที่ให้ 

ผู้ปกครองและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการสร้างสมรรถนะ

การอ่านให้เด็ก เพ่ือให้เป็นกระบวนการที่ต่อเนื่องตั้งแต่ระดับ

ครอบครัว ชุมชน และในระดับประเทศ 

			   2.3.3 ด้านการสร้างบรรยากาศและสิ่งแวดล้อม

การอ่าน ผลการวิจัยพบว่า โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก

เท่ากับ 3.56 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า โครงการโรงเรียนด ี

ประจำ�ตำ�บล กำ�หนดให้โรงเรียนดีประจำ�ตำ�บลมีห้องสมุดที่มี

คุณภาพ มีห้องคอมพิวเตอร์และระบบอินเทอร์เน็ตที่ทันสมัยใน

การใหบ้รกิารแกช่มุชนได ้มคีา่เฉลีย่เท่ากบั 3.66  อยูใ่นระดบัมาก 

รองลงมาคือ การจัดทำ�มาตรฐานห้องสมุดและตัวบ่งชี้ โรงเรียน

สงักดัสำ�นกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ประกอบดว้ย

มาตรฐานตัวบ่งชี้เกณฑ์การประเมิน 5 มาตรฐาน คือ มาตรฐาน

ด้านผู้บริหาร มาตรฐานด้านครู มาตรฐานด้านผู้เรียน มาตรฐาน

ดา้นทรพัยากรสารสนเทศ มค่ีาเฉลีย่เทา่กบั 3.61 อยูใ่นระดบัมาก 

และห้องสมุด 3 D ประกอบด้วย หนังสือดี บรรยากาศดี และ

บรรณารักษแ์ละกจิกรรมด ีมคีา่เฉลีย่เทา่กบั 3.42 อยูใ่นระดบัมาก 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ฉวีวรรณ คูหาภินันทน์ (2542, น. 86) 

ที่ได้อธิบายถึงองค์กรที่มีบทบาทในการสร้างนิสัยรักการอ่าน คือ 

โรงเรียนต้องมีห้องสมุดที่น่าสนใจ น่าเข้าใช้ ครูและบรรณารักษ์

จัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านต่างๆ  ทำ�ให้เด็กอยากเข้าไปอ่านและ

อยากรว่มกิจกรรมตา่งๆ ทีค่รแูละบรรณารักษจ์ดัขึน้ และจากการ

ศึกษาสถานที่ที่เด็กชอบไปอ่านหนังสือมากที่สุดคือ คือ ห้องสมุด

โรงเรียนและสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมในโรงเรียน มีบทบาท

สำ�คัญในการส่งเสริมนิสัยการอ่านในเชิงบวก และการมีห้องสมุด

ที่ดีมีส่วนสำ�คัญที่ช่วยแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นกับเด็กอย่างกรณีเด็ก 

ซึ่งอยู่ในห้องเรียนเดียวกันแต่กลับมีทักษะการอ่านแตกต่างกัน 

ในปัจจุบันโรงเรียนในมาเลเซียมีการเตรียมพร้อมและมีห้อง

สมุดที่มีหนังสือจำ�นวนมากทำ�ให้ครูสามารถใช้เวลากับนักเรียน 

ที่อ่านช้า ส่วนนักเรียนที่อ่านเร็วก็สามารถใช้เวลาอย่างเป็นอิสระ 

(Pandian, 2011) ห้องสมุดที่มีการจัดเตรียมเป็นอย่างดีและ

มีพื้นที่สำ�หรับอ่านหนังสือเป็นการเฉพาะและสะดวกสบาย 

ย่อมเป็นแรงจูงใจให้นักเรียนเข้ามาอ่านหนังสือ

			   2.3.4) ด้านการสร้างเครือข่ายความร่วมมือใน

การอ่าน ผลการวิจัยพบว่า โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก 

เท่ากับ 3.57 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า สำ�นักอุทยานการ

เรยีนรู ้(TK Park) อทุยานการเรยีนรู้ตน้แบบ ประกอบดว้ย เว็บไซต์

ดิจิตอลทีเค (Digital TK)  เรียนรู้และแบ่งปันกิจกรรมวิชาการ 

เครอืขา่ยแหง่การเรยีนรูสู้อ่นาคต มคีา่เฉลีย่เทา่กบั 3.60 การดำ�เนนิ 

นโยบายส่งเสริมการอ่านของกรุงเทพมหานครได้รับการประกาศ 

ยกย่องจากยูเนสโกให้เป็นมหานครแห่งการอ่าน จากยุทธศาสตร์

ของรัฐบาลทั้ง 3 ด้าน คือ ด้านการพัฒนาคนไทยให้มีนิสัยรัก 

การอ่าน ด้านการสร้างบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมในการส่งเสริม 

การอ่าน มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.54 และ ด้านการดำ�เนินงานของ

แผนงานสร้างเสริมวัฒนธรรมการอ่าน การส่งเสริมการอ่าน 

โดยมีพื้นฐานว่า จะต้องพัฒนาพลังปัญญาคู่ไปกับพลังสังคมและ

พลังนโยบาย โดยพลังปัญญานี้ ได้แก่ การขยายพื้นที่ทางปัญญา 

(wisdom space) อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.52 ทั้งนี้

อาจเน่ืองมาจากการดำ�เนนิงานหนว่ยงานดงักลา่ว สามารถกระตุน้

และส่งเสริมให้เด็กและประชาชนท่ัวไปได้เห็นความสำ�คัญของ 

การอ่านเพิ่มมากขึ้น สอดคล้องกับนโยบายการส่งเสริมการอ่าน
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ของประเทศญี่ปุ่น นโยบายและกิจกรรมส่งเสริมการอ่านของ

องค์กรภาคเอกชนในญี่ปุ่น เช่น โครงการ Book Start in Japan 

ได้มีการกระจายหนังสือให้กับครอบครัวใหม่ๆ เพื่อกระตุ้นให้

เด็กๆ สนุกสนานกับการอ่านหนังสือในช่วงที่ยังเป็นเด็ก ซ่ึงเป็น

วิธีที่รัฐบาลของประเทศอังกฤษได้นำ�มาใช้กันอย่างแพร่หลาย 

เป็นองค์กรอิสระที่ไม่หวังผลกำ�ไร นำ�โครงการซึ่งเป็นโครงการที่มี

การดำ�เนินการอยู่ทั่วโลกและมีหลักสำ�คัญ คือ 1) เพื่อให้เกิดการ

แบ่งปันหนังสือ 2) เพื่อเด็กเล็กทุกคน จะได้รับหนังสือ เนื่องจาก

บางครอบครัวไม่สามารถหาซ้ือหนังสือได้ 3) ช่วยตรวจสอบ 

สุขภาพของเด็กเล็กในทุกท่ีท่ีสามารถเข้าถึงได้ โดยไม่คำ�นึงถึง

ความสนใจของคนเหล่าน้ัน การแจกถุงหนังสือให้กับเด็กทุกคน

เป็นสิ่งสำ�คัญมากในการเข้าถึงทุกๆ ครอบครัว 4) ไม่ได้มีบทบาท

ในการกระจายหนงัสอื แตเ่ปน็การมอบหนงัสอืและประสบการณ์

ในการแบ่งปันหนังสือ เด็กสามารถมีความสุขอยู่กับหนังสือและมี

ประสบการณ์แห่งความสุขที่จะได้มีการแบ่งปันหนังสือ พบว่า ถุง

หนังสือที่ส่งมอบให้ถือเป็นส่วนหนึ่งของ Book Start in Japan  

แสดงถึงวิธีการแบ่งปันหนังสือระหว่างเด็กเล็กกับครอบครัว 

5) เป็นโครงการที่ต้องการความร่วมมือ เนื่องจากมีการส่งมอบ

โดยผ่านเครือข่ายตัวแทนและหุ้นส่วนท้ังบุคคลและสาธารณะ 

เป็นองค์กรที่ไม่แสวงหากำ�ไร ไม่เกี่ยวข้องกับการเมือง ศาสนา 

			   2.3.5 ด้านการกระตุ้นการส่งเสริมนโยบาย 

ส่งเสริมการอ่าน ผลการวิจัยพบว่า โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน 

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า การพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาที่จะมีการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน การปฏิรูป

หลักสูตรและการพัฒนาตำ�ราเรียนระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

เพือ่พฒันาการเรยีนรูผู้เ้รยีนในการศกึษาในระบบ นอกระบบ และ

การศึกษาตามอัธยาศัย มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.47 อยู่ในระดับมาก 

โครงการบา้นหนงัสอือจัฉรยิะ กระตุน้และสง่เสรมินสิยัรกัการอา่น

ให้กับประชาชนโดยเฉพาะผู้ท่ีอยู่ในถิ่นทุรกันดาร และเพื่อสร้าง

โอกาสให้ประชาชนได้เข้าถึงแหล่งเรียนรู้ โดยจัดต้ังในพ้ืนที่ปกติ 

4 หมื่นหมู่บ้าน และจัดตั้งในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ และ 

4 อำ�เภอ ของจังหวัดสงขลา 1,800 แห่ง จำ�นวน 41,800 แห่ง 

จากจำ�นวน 80,000 หมูบ่า้นทัว่ประเทศ จะสนบัสนนุงบประมาณ

แห่งละ 11,500 บาท มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ในขณะที ่

ความพึงพอใจของโครงการแท็บเล็ตพีซีเพื่อการศึกษาไทย (One 

Tablet Per Child) การใช้เทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาการศึกษา 

ยกระดับคุณภาพการศึกษา (Education Quality) ให้เด็กอ่าน

ออก เขยีนได ้คดิเลขเปน็ และสนกุกับการเรยีนรูไ้มจ่ำ�กดัเวลาและ 

สถานที่ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง ร้อยละ 3.37 ทั้งนี ้

อาจเนื่องมาจากกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุ 41-50 ปี มีจำ�นวน 

59 คน  คิดเป็นร้อยละ 35.8 สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐพร 

ทองศรี (2555) ที่ศึกษาการใช้แท็บเล็ตพีซี พบว่า ความตั้งใจใช้

แท็บเล็ตของครูผู้สอนสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม

ศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 การประยุกต์ใช้ตัวแบบการยอมรับ

เทคโนโลย ีพบวา่ ครผูู้สอนมรีะดบัความตัง้ใจใช้แทบ็เล็ตแตกตา่งกนั 

อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยครูผู้สอนที่มีอายุ 

ตํา่กวา่ 30 ป ีมรีะดบัความตัง้ใจอยูใ่นสัดส่วนทีสู่งทีสุ่ด รองลงมาคอื 

ครูผู้สอนอยู่ระหว่าง 30-39 ปี 40-49 ปี และ 50 ปีขึ้นไป ทั้งนี้

อาจเป็นเพราะว่า ครูผู้สอนที่มีอายุมากจะมีการเรียนรู้ในการใช้

เทคโนโลยีช้ากว่าครูผู้สอนที่มีอายุน้อยกว่า และปัจจัยภายในที่มี

อิทธิพลต่อความตั้งใจใช้แท็บเล็ตประกอบการสอนของครูผู้สอน

คือ ความเชื่อมั่นในส่ือแท็บเล็ตที่มีการรับรู้ถึงความง่ายและการ

รับรู้ประโยชน์ที่ได้รับ พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 

ทัง้สองปจัจยั และปจัจยัภายนอกทีม่อีทิธพิลโดยรวมตอ่ความตัง้ใจ

การใช้แท็บเล็ตของครูมากที่สุด คือ นโยบายของรัฐบาล เพื่อน

ร่วมงาน และภาพลักษณ์ทางสังคม โดยระบุว่า เกิดจากครูผู้สอน

ที่เคยได้ใช้ส่ือแท็บเล็ตหรือส่ือคอมพิวเตอร์ได้มีการแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์กับเพื่อนครูด้วยกัน ทำ�ให้ครูผู้สอนเกิดแรงจูงใจใน

การใช้สื่อเทคโนโลยีต่างๆ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ กิตติพันธ ์

อุดมเศรษฐ์, ศรีวรรณ ชุรินทร, และอรัญญา เชียงเงิน (2554) 

ที่ได้มีการศึกษาผลการใช้แท็บเล็ตพีซีในการเรียนการสอนวิชา

คณิตศาสตร์และวิชาภาษาไทยของนักเรียนช้ันประถมศึกษา 

ปีที่ 1 โรงเรียนปรินส์รอยแยลส์วิทยาลัย พบว่า ในด้านลักษณะ

ของอุปกรณ์ท่ีมีการประมวลผลของสื่อบทเรียนยังช้าและกระตุก

ไม่ต่อเนื่อง การใช้ส่ือการเรียนการสอนเหมาะสมบางวิชา เช่น

คณิตศาสตร์ อาจจะใช้ประกอบได้ แต่จะทำ�ให้เด็กขาดทักษะ

การเขียน การคิด ควรใช้สื่อการเรียนนี้ในเด็กที่โตกว่า ในปัจจุบัน

การนำ�เอาเทคโนโลยีและการส่ือสารมาประยุกต์ใช้กับการเรียนรู้

ของนักเรียนรูปแบบใหม่ โดยการใช้แท็บเล็ตยังประสบปัญหาอยู่

หลายประการ เชน่ ประเทศไทยยงัไมม่หีลกัสตูรการเรยีนการสอน 

โดยการใช้แท็บเล็ต ครูผู้สอนยังไม่มีความรู้เพียงพอต่อการใช้ 

อุปกรณ์แท็บเล็ตเพื่อการจัดการเรียนการสอน ในขณะที่ผู้เรียน

มีความพร้อมที่จะเรียน และยังไม่มีการสร้างเนื้อหาบทเรียน

และกิจกรรมที่ใช้ประกอบการเรียนการสอนออกมาอย่างชัดเจน 

(ไพฑูรย์ ศรีฟ้า, 2554, น. 9)

	 3. ระดับความคาดหวังของครูต่อนโยบายส่งเสริม 

การอ่าน เพื่อสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต

		  3.1 ด้านสาระสำ�คัญของนโยบายส่งเสริมการอ่าน 

การศึกษาระดับการรับรู้ ความพึงพอใจ และความคาดหวังต่อนโยบายส่งเสริมการอ่าน เพื่อสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต
วิยะดา กูโน
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โดยรวมครมูคีวามคาดหวงัอยูใ่นระดบัมาก มคีา่เฉลีย่เทา่กบั 4.10 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า รัฐบาลกำ�หนดให้การอ่านเป็น

วาระแห่งชาติ มีค่าเฉลี่ยความคาดหวังอยู่ในระดับมาก เท่ากับ 

4.19 รองลงมาคือ รัฐบาลมีวิสัยทัศน์เพื่อให้คนไทยทุกคนได้รับ

การพัฒนาความสามารถและปลูกฝังนิสัยรักการอ่านเพิ่มขึ้น ด้วย

บรรยากาศและสิ่งแวดล้อมที่เอื้อต่อการอ่าน เพื่อสร้างสังคมแห่ง

การเรียนรู้ตลอดชีวิต มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เท่ากับ 4.16  

รัฐบาลกำ�หนดให้วันท่ี 2 เมษายนของทุกปี เป็นวันรักการอ่าน 

มีค่าเฉลี่ยความคาดหวังอยู่ในระดับมาก เท่ากับ 4.12 รัฐบาล

กำ�หนดใหป้ ีพ.ศ.2552-2561 เปน็ทศวรรษแหง่การอา่น มค่ีาเฉล่ีย

ความคาดหวังอยู่ในระดับมาก เท่ากับ 4.08 และรัฐบาลกำ�หนด 

ให้มี 1) คณะกรรมการส่งเสริมการอ่านโดยรัฐมนตรีว่าการ

กระทรวงศึกษาธิการเป็นประธาน 2) ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ

เป็นรองประธาน และ 3) หน่วยงานภาครัฐและเอกชนเป็น

กรรมการ มีค่าเฉลี่ยความคาดหวังอยู่ในระดับมาก เท่ากับ 3.91 

จะพบว่า ทุกข้อคำ�ถามของภาพรวมนโยบายส่งเสริมการอ่าน

ของครู มีระดับความคาดหวังอยู่ในระดับมากท้ังหมด ตรงตาม

แนวคิดของ แวนมิเตอร์และแวนฮอร์น (1975) ที่ได้ศึกษาปัจจัย

ที่ส่งผลต่อสมรรถนะของการนำ�นโยบายไปปฏิบัติท่ีมีมาตรฐาน

และวัตถุประสงค์ของนโยบาย หากนโยบายมีความชัดเจนของ

วัตถุประสงค์และตัวชี้วัดมาก และอีกประการ คือ นโยบายที่มี

วตัถปุระสงคส์อดคลอ้งกับความเปน็จรงิกจ็ะทำ�ใหผู้ป้ฏบิติัสามารถ

ปฏบิติัไดง้า่ยขึน้ และมแีนวโนม้ทีท่ำ�ใหเ้กดิความสำ�เร็จของการนำ�

นโยบายไปปฏิบัติ

		  3.2 ด้านวัตถุประสงค์ของนโยบาย ผลการวิจัย

ด้านความคาดหวังของครูต่อนโยบายส่งเสริมการอ่าน โดยรวมมี 

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เท่ากับ 3.75 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบวา่ จำ�นวนประชากรวยัแรงงานทีเ่ปน็ผูรู้้หนงัสอืระดบัใชง้านได้

ในชวีติประจำ�วนัเพ่ิมขึน้จากรอ้ยละ 97.21 เปน็รอ้ยละ 99.00 มคีา่

เฉลีย่เทา่กบั 3.80 มคีวามคาดหวงัอยูใ่นระดับมาก จำ�นวนประชากร

ไทยมีความรู้อ่านออกเขียนได้ เด็กไทยอายุ 15 ปีขึ้นไปมีการอ่าน

เพิ่มขึ้นจากร้อยละ 92.64 เป็นร้อยละ 95.00 มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 

3.79 มีความคาดหวังอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยในการอ่านหนังสือ

ที่เพิ่มขึ้นของคนไทยเพิ่มขึ้นจากปีละ 5 เล่ม เป็น 10 เล่มต่อคน 

มคีา่เฉลีย่เทา่กบั 3.63 มคีวามคาดหวงัอยูใ่นระดบัมาก การพฒันา

และเพิ่มความครอบคลุมของแหล่งการอ่านได้สามารถจัดบริการ

ไดค้รอบคลมุทกุตำ�บล ชมุชนอยา่งทัว่ถงึ และมคีณุภาพ มคีา่เฉลีย่

เท่ากับ 3.78 มีความคาดหวังอยู่ในระดับมาก

		  3.3 ด้านแผนงานการส่งเสริมการอ่าน

			   3.3.1 การรณรงค์สร้างนิสัยรักการอ่าน สำ�นัก

วิชาการและมาตรฐานการศึกษากำ�หนดแนวทางการดำ�เนินงาน

แผนงานส่งเสริมนิสัยรักการอ่านและพัฒนาห้องสมุด สำ�นักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน พ.ศ.2544-2561 กำ�หนด 

เปา้หมายสำ�หรบันกัเรยีน คือ เปน็ผู้ใฝ่รู ้ใฝ่เรยีน มนีสัิยรกัการอ่าน

อย่างยั่งยืน และเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 3.96 อยู่ในระดับมาก 

การออกมาตรการภาษีเพื่อสนับสนุนการอ่านโดยการยกเว้นภาษี

สำ�หรบับรษิทัหรอืหา้งหุน้ส่วนนติบิคุคลใหย้กเว้นเงนิไดเ้ปน็จำ�นวน 

2 เท่าของรายจ่ายที่บริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลได้จ่าย 

เพื่อสนับสนุนการศึกษาไม่ว่าจะได้จ่ายเป็นเงินหรือทรัพย์สิน 

แตเ่ม่ือรวมกบัรายจา่ยทีจ่า่ยไปเปน็คา่ใชจ้า่ยเพือ่สนบัสนนุสำ�หรบั

โครงการทีก่ระทรวงศกึษาธกิารใหค้วามเหน็ชอบแลว้และรายจา่ย 

ที่จ่ายไปเป็นค่าใช้จ่ายในการจัดสร้างและการบำ�รุงรักษาสนาม

เด็กเล่น สวนสาธารณะ หรือสนามต้องไม่เกินร้อยละ 10 ของ

กำ�ไรสุทธิก่อนหักรายจ่ายเพื่อการกุศลสาธารณะหรือเพ่ือการ

สาธารณประโยชน์ และรายจ่ายเพ่ือการศึกษาหรือเพื่อการกีฬา 

และให้ยกเว้นภาษีเงินได้เป็นจำ�นวนร้อยละ 100 ของรายจ่ายท่ี

ได้จ่ายไปเป็นค่าใช้จ่ายในการจัดหาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เพื่อ 

ส่งเสริมการอ่าน ให้แก่บริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลสำ�หรับ

เงินได้เป็นจำ�นวนร้อยละ 100 ของรายจ่ายที่ได้จ่ายไป มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 3.96 อยู่ในระดับมาก

			   การประกาศรายชื่อหนังสืออ่านนอกเวลา สาระ

การเรยีนรูภ้าษาไทย ตามหลกัสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

พ.ศ.2551 จำ�นวน 44 เล่ม ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 จำ�นวน 

10 เล่ม ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 จำ�นวน 10 เล่ม ระดับ

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1-3 จำ�นวน 12 เล่ม ระดับชั้นมัธยมศึกษาปี

ที่ 4-6 จำ�นวน 12 เล่ม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.85 อยู่ในระดับมาก 

การกำ�หนดรายช่ือหนังสือดี เพื่อเป็นแนวทางในการอ่านหนังสือ

ของเด็ก สมเด็จพระนางเจ้าฯ พระบรมราชินีนาถทรงพระกรุณา

พระราชทานรายช่ือ “หนงัสือดเีดน่ 6 เรือ่ง ทีเ่ดก็และเยาวชนไทย

ควรอ่าน” โดยมีรายชื่อหนังสือดังที่ดีเด่น 6 เรื่อง ที่เด็กควรอ่าน

ตามพระราชวิจารณ์ในสมเด็จพระนางเจ้าฯ พระบรมราชินีนาถ 

ได้แก่ 1) พระอภัยมณี 2) รามเกียรติ์ 3) นิทานชาดก 4) อิเหนา 5) 

พระราชพธิสิีบสองเดอืน 6) กาพยเ์หเ่รือเจา้ฟา้กุง้ มคีา่เฉล่ียเทา่กบั 

3.82 อยู่ในระดับมาก การจัดคาราวานส่งเสริมเด็กไทยให้รัก 

การอา่นของเดก็ปฐมวยั ประกอบดว้ย 11 จงัหวดั 1) จงัหวดัพษิณโุลก 

2) จังหวัดชลบุรี 3) จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 4) จังหวัดตาก 

5) จังหวัดขอนแก่น 6) จังหวัดอุบลราชธานี 7) จังหวัดมุกดาหาร 
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8) จังหวัดภูเก็ต 9) จังหวัดเชียงราย 10) จังหวัดสงขลา และ 

11) จังหวัดสตูล มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.68 อยู่ในระดับมาก และ

การออกมาตรการภาษีเพื่อสนับสนุนการอ่านโดยการยกเว้นภาษี

สำ�หรับบคุคลธรรมดา สามารถนำ�คา่ใชจ้า่ยทีไ่ดบ้ริจาคใหแ้กส่ถาน

ศึกษาของราชการและเอกชน เพื่อใช้ในการจัดหาหนังสือหรือ 

สื่ออิเล็กทรอนิกส์มาหักเป็นค่าใช้จ่ายได้ 2 เท่าของที่จ่ายจริง 

แต่ต้องไม่เกินร้อยละ 10 ของเงินได้พึงประเมิน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

3.63 อยู่ในระดับมาก

			   จากผลการวิจัยจะเห็นได้ว่า แม้ว่าการให้บริการ

ในปัจจุบันของสำ�นักงานจัดหางานจะอยู่ในระดับสูง แต่การ

รณรงคส์ง่เสรมิการอา่นทีค่รคูาดหวงัทีจ่ะไดร้บัในอนาคตนัน้กลบั

สูงขึ้นไปอีก สอดคล้องตามทฤษฎีความต้องการของมาสโลว์ ได้

กล่าวถึงความต้องการข้ันต่างๆ ตามลำ�ดับข้ัน กล่าวคือ ความ

ตอ้งการในขัน้แรกเปน็ความตอ้งการขัน้พืน้ฐาน ขัน้ทีส่องเป็นความ

ต้องการทางด้านจิตใจ ขั้นที่สามเป็นความต้องการด้านสังคม ขั้น

ทีส่ีเ่ปน็ความตอ้งการดา้นการยกยอ่งนบัถอื ขัน้ท่ีหา้ความตอ้งการ

ขัน้สงูสดุทีจ่ะรูแ้ละเข้าใจตนเอง ซ่ึงจะเหน็ไดว้า่ ความตอ้งการตาม

ลำ�ดับขั้นนั้นมีเพิ่มขึ้นอยู่เสมอ เมื่อความต้องการของบุคคลได้รับ

การตอบสนองแล้ว บุคคลจะมีความต้องการและคาดหวังในส่ิง

เหล่านั้นตามมาและมากขึ้นตามลำ�ดับ

			   3.3.2 การเพิ่มสมรรถนะการอ่าน ผลการวิจัย 

พบว่า ครูมีระดับความคาดหวังเท่ากับ 3.98 อยู่ในระดับมาก 

โครงการ Reading Thailand: อา่นเถิด เดก็ไทย โครงการสง่เสรมิ 

การอ่านการเรียนรู้ให้กับเด็กนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษา 

ปีที่ 5 ทั้งระดับชั้น เพื่อไปเป็นตัวกระตุ้นให้เกิดแรงจูงใจ ความคิด 

สร้างสรรค์และดำ�เนินกิจกรรมส่งเสริมการอ่านการเรียนรู้

ในโรงเรียนอย่างจริงจังและมีประสิทธิภาพ แสดงให้เห็นว่า 

ครูมีความคาดหวังต่อการสร้างสมรรถนะการอ่านให้กับนักเรียน

เพื่อให้นักเรียนมีทักษะการอ่านเพิ่มขึ้น สามารถอ่านออกตามที ่

ทางรัฐบาลได้ตั้งยุทธศาสตร์ไว้ให้มีการอ่านเพ่ิมขึ้น และจาก

การสัมภาษณ์เพิ่มเติม พบว่า สอดคล้องกับงานวิจัยของ อัจฉรา 

ประดษิฐ ์(2549, น. 79) ทีศ่กึษากระบวนการสง่เสรมิการอา่นของ

ทีไ่ดผ้ลสำ�หรับเดก็ประถมศกึษาช่วงช้ันที ่1 และ 2 ซึง่พบวา่ ปจัจัย

ทีม่อีทิธิพลตอ่ความสำ�เรจ็ดา้นการสง่เสริมการอา่นในโรงเรยีน คอื

ความพรอ้มดา้นกจิกรรมการสง่เสรมิการอา่น โรงเรยีนมกีจิกรรมที่

ส่งเสริมการอ่านหลายอย่างและดึงดูดให้เด็กมีส่วนร่วมได้ดี 

			   3.3.3 การสร้างบรรยากาศและส่ิงแวดล้อม 

การอา่น ผลการวจิยัระดับความคาดหวงัดา้นการสร้างบรรยากาศ

และส่ิงแวดล้อมการอ่าน พบว่า โดยภาพรวมครูมีความคาดหวัง 

อยูใ่นระดบัมาก มคีา่เฉลีย่เทา่กบั 3.76 เมือ่พจิารณาเปน็รายดา้น 

พบว่า การดำ�เนินการจัดทำ�มาตรฐานห้องสมุดและตัวบ่งชี้ 

โรงเรียนสังกัดสำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ประกอบด้วย มาตรฐานตัวบ่งช้ีเกณฑ์การประเมิน 5 มาตรฐาน 

คือ มาตรฐานด้านผู้บริหาร มาตรฐานด้านครู มาตรฐานด้านผู้

เรียน มาตรฐานด้านทรัพยากรสารสนเทศ มาตรฐานด้านอาคาร

สถานที่และวัสดุครุภัณฑ์ มีความคาดหวังเท่ากับ 3.83 อยู่ใน

ระดับมาก รองลงมาคือ การดำ�เนินโครงการโรงเรียนดีประจำ�

ตำ�บล กำ�หนดให้โรงเรียนดีประจำ�ตำ�บลมีห้องสมุดที่มีคุณภาพ มี

หอ้งคอมพวิเตอรแ์ละระบบอนิเทอรเ์นต็ทีท่นัสมยัในการใหบ้รกิาร

แก่ชุมชนได้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.74 อยู่ในระดับมาก และการจัด

ตั้งห้องสมุด 3 D คือ หนังสือดี บรรณารักษ์ดี และบรรยากาศด ี

มคีา่เฉลีย่เทา่กบั 3.73 อยูใ่นระดบัมาก ซึง่สอดคลอ้งกบั เกสทเ์ชลล ์

และคณะ (1964, p. 390-398, อ้างถึงใน ประภาส ศิลปรัศมี, 

2530, น. 17) กล่าวว่า ความคาดหวังของบุคคลย่อมแตกต่างกัน

ไป เพราะคนเรามีความคิดและความต้องการต่างกัน พฤติกรรม

ทางสังคมจึงแตกต่างกันด้วย และบุคคลได้รับอิทธิพลจากความ

คาดหวงัของตนในองค์การหรอืจดุประสงค์ขององค์การ ซ่ึงเรยีกวา่

เปน็ฝ่ายสถาบนัเป็นมติปิระการหนึง่ กบัความตอ้งการของสว่นตวั

ของตนเอง ซึง่เรยีกวา่ฝา่ยบคุคลมติอิกีประการหนึง่ ทัง้สองฝา่ยนี้ 

จะเป็นตัวกำ�หนดพฤติกรรมทางสังคม ซึ่งบทบาทของครูมีหน้าที่ 

ในการสร้างให้เด็กอ่านออก เขียนได้ รวมทั้งสร้างนิสัยรักการอ่าน 

และจากงานวิจัยของ นฤมล ตันธสุรเศรษฐ์ และคณะ (2555) 

กระทรวงศกึษาธกิารและหอสมดุแหง่ชาตแิหง่ประเทศนวิซแีลนด์ 

(Ministry of Education and National Library of New 

Zealand)  ได้กำ�หนดแนวทางสำ�หรับโรงเรียนในด้านการสร้าง

สภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมการอ่านไว้ ดังนี้ 1) ครูต้องใช้ห้องสมุด 

เป็นแหล่งทรัพยากรสำ�คัญในการพัฒนาการรู้หนังสือให้แก่เด็ก 

2) บรรณารกัษจ์ะตอ้งสนบัสนนุและปลกูฝงันสิยัรกัการอา่นให้แก่ 

เด็กอันจะช่วยพัฒนาให้เด็กเป็นนักอ่าน ทั้งนี้โดยสร้างสภาพ-

แวดล้อมของห้องสมุดที่เอื้อต่อการพัฒนาการอ่าน ไม่ว่าจะเป็น

ส่ิงอำ�นวยความสะดวก ทรัพยากรสารสนเทศ ระบบและบริการ

ของห้องสมดุ 3) โรงเรยีนตอ้งแสวงหากลยทุธใ์นการเพิม่พนูความรู ้

ของครูเกี่ยวกับหนังสือสำ�หรับเด็กและเยาวชน 4) บุคลากรของ

โรงเรยีนไมว่า่จะเปน็ครหูรือบรรณารกัษต์อ้งมนีสัิยรกัการอา่นและ

เป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่นักเรียนในด้านการอ่าน

			   3.3.4 การสรา้งเครือข่ายความรว่มมอืในการอ่าน 

ผลการวิจัยระดับความคาดหวังด้านการสร้างเครือข่ายความร่วม

มือในการอ่าน พบว่า โดยภาพรวมครูมีความคาดหวังอยู่ในระดับ

การศึกษาระดับการรับรู้ ความพึงพอใจ และความคาดหวังต่อนโยบายส่งเสริมการอ่าน เพื่อสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต
วิยะดา กูโน
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มาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.83 การดำ�เนินนโยบายส่งเสริมการอ่าน

ของกรุงเทพมหานครได้รับการประกาศยกย่องจาก UNESCO ให้

เป็นมหานครแห่งการอ่าน จากยุทธศาสตร์ของรัฐบาลทั้ง 3 ด้าน 

คือ 1) ด้านการพัฒนาคนไทยให้มีนิสัยรักการอ่าน 2) ด้านการ

สร้างบรรยากาศ และ 3) ด้านสิ่งแวดล้อมในการส่งเสริมการอ่าน

รองลงมาคอื สำ�นกัอทุยานการเรยีนรู ้(TK Park) อทุยานการเรียน

รู้ต้นแบบ ประกอบด้วย เว็บไซต์ดิจิตอลทีเค (Digital TK)  เรียนรู ้

และแบ่งปันกิจกรรมวิชาการเครือข่ายแห่งการเรียนรู้สู่อนาคต 

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.83 การดำ�เนินงานแผนงานสร้างเสริม

วัฒนธรรมการอ่านการส่งเสริมการอ่าน โดยมีพื้นฐานว่า จะต้อง 

พัฒนาพลังปัญญาคู่ไปกับพลังสังคมและพลังนโยบาย โดยพลัง

ปัญญานี้ ได้แก่ การขยายพื้นท่ีทางปัญญา (Wisdom space) 

สอดคลอ้งกบัการใหส้มัภาษณท์ีร่ะบวุา่ การดำ�เนินนโยบายสง่เสรมิ

การอ่านให้ประสบผลสำ�เร็จต้องได้รับความร่วมมือจากทุกภาค

ส่วนของสังคม ซึ่งสอดคล้องกับการให้สัมภาษณ์ของผู้ที่เกี่ยวข้อง

กบัการศกึษา ในการสรา้งสงัคมแหง่การเรยีนรูเ้ปน็หนา้ทีข่องทกุๆ 

คน ทัง้หนว่ยงานเอกชน รฐับาล และชุมชน ทีจ่ะตอ้งมกีารประสาน

งานในทุกระดับให้มีความชัดเจนร่วมกันท่ีจะสร้างสังคมแห่งการ

เรียนรู้ตลอดชีวิตให้เกิดขึ้นได้  

	 4. ด้านการกระตุ้นการส่งเสริมนโยบายส่งเสริม 

การอ่าน ผลการวิจัยระดับความคาดหวังด้านการกระตุ้นการ 

สง่เสริมนโยบายสง่เสริมการอา่น โดยภาพรวมพบว่า ครมูคีวามคาด

หวังอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.61 เมื่อพิจารณาเป็นราย

ดา้น พบว่า โครงการตำ�ราแหง่ชาตกิารพฒันาคุณภาพการศกึษาท่ี

จะมีการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน การปฏิรูปหลักสูตรและ

การพัฒนาตำ�ราเรียนระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน เพื่อพัฒนาการ

เรียนรูผู้เ้รยีนในการศกึษาในระบบ นอกระบบ และการศกึษาตาม

อธัยาศยั มคีา่เฉลีย่เทา่กบั 3.75  รองลงมาคอื โครงการบา้นหนงัสอื

อัจฉริยะกระตุ้นและส่งเสริมนิสัยรักการอ่านให้กับประชาชน 

โดยเฉพาะผูท้ีอ่ยูใ่นถิน่ทรุกนัดาร และเพือ่สรา้งโอกาสใหป้ระชาชน

ได้เข้าถึงแหล่งเรียนรู้ โดยจัดตั้งในพื้นที่ปกติ 4 หมื่นหมู่บ้าน และ

จดัตัง้ในพืน้ที ่3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้และ 4 อำ�เภอ ของจงัหวดั

สงขลา 1,800 แห่ง จำ�นวน 41,800 แห่ง จากจำ�นวน 80,000 

หมูบ่า้นทัว่ประเทศ จะสนบัสนนุงบประมาณแหง่ละ 11,500 บาท 

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.72 โครงการแท็บเล็ตพีซีเพื่อการศึกษาไทย 

(One Tablet Per Child) การใช้เทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาการ

ศึกษา ยกระดับคุณภาพการศึกษา (Education Quality) 

ให้เด็กอ่านออก เขียนได้ คิดเลขเป็น และสนุกกับการเรียนรู้ไม่

จำ�กัดเวลาและสถานท่ี การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของคนไทย 

คือ หัวใจของการพัฒนาประเทศและการวางรากฐานโครงสร้าง

พื้นฐานมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.37 อยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้อง

ตามทฤษฎี Expectancy Theory ของ Vroom ซึง่มอีงค์ประกอบ

บอกไว้ว่า เม่ือความต้องการได้รับการตอบสนองแล้ว ความคาด

หวังบุคคลจะได้รับความพึงพอใจและขณะเดียวกันก็จะคาดหวัง

ในสิ่งที่สูงขึ้นไปเรื่อยๆ จะเห็นได้ว่า แม้ว่าการกระตุ้นและส่งเสริม

นโยบายส่งเสริมการอ่าน จะได้รับความคาดหวังอยู่ในระดับสูง 

อยูแ่ลว้แตค่รยูงัมคีวามคาดหวงัอยูใ่นระดับสูงข้ึนไปอกี สอดคลอ้ง

กับงานวิจัยของ พัชนี วรกวิน (2522) ในเรื่องจิตวิทยาทางสังคม 

ที่เห็นว่า ความคาดหวังเป็นที่พอใจมากน้อยเพียงใด ซึ่งขึ้นอยู่กับ

วา่เขาเหลา่นัน้มคีวามตอ้งการแคไ่หน หากความตอ้งการในสิง่นัน้

มีมาก ความคาดหวังนั้นก็จะมีอิทธิพลมากไปด้วย

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

	 จากผลการวจิยัทีมุ่ง่ศึกษาระดบัการรบัรู ้ความพึงพอใจ

และความคาดหวงัตอ่นโยบายสง่เสรมิการอา่น เพือ่สรา้งสงัคมแห่ง

การเรียนรูต้ลอดชวีติ ผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะเพือ่นำ�ไปสูก่ารปรบัปรงุ

และพฒันานโยบายสง่เสรมิการอา่น เพือ่สรา้งสงัคมแหง่การเรยีนรู ้

ตลอดชีวิต ดังนี้

	 ข้อเสนอแนะทางนโยบาย

	 1. การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตโดยใช้ 

การอ่านเป็นเครื่องมือ โดยการดำ�เนินแผนงานทั้ง 4 แผนงาน 

เพื่อส่งเสริมการอ่าน ผู้วิจัยพบว่า ครูมีผลการรับรู้ ความพึงพอใจ 

และความคาดหวัง โดยรวมอยู่ในระดับมาก ดังนั้น ผู้วิจัยมีข้อ

เสนอแนะในการดำ�เนินนโยบายเพื่อจะพัฒนาให้ครูมีความ 

พึงพอใจในระดับสูงมากขึ้น ในด้านของแผนงานการส่งเสริม 

การอ่าน คือ ต้องเพ่ิมความชัดเจนของแผนงานการสร้างเสริม 

การอ่านเพื่อสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยมีเป้าหมาย 

การบริหารจัดการและการดำ�เนินงานที่ชัดเจน กล่าวคือ ทุก

โครงการต้องมีการประเมินผลการช้ีวัดการดำ�เนินงาน เนื่องจาก

โรงเรียนหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการอ่าน 

มีการดำ�เนินโครงการเพื่อส่งเสริมการอ่าน แต่ผู้วิจัยไม่พบตัวเลข

ที่จะระบุว่าผลการดำ�เนินเป็นอย่างไรบ้าง ผลลัพธ์ที่ได้บรรลุ

วตัถปุระสงค์หรอืไม ่และเนือ่งจากมกีารดำ�เนนิงานรว่มกบัองคก์ร

ภาคเอกชน เชน่ การดำ�เนนิงานรว่มกับ บรษัิท ซพี ีเซเวน่อเีลฟเวน่ 

จำ�กัด (มหาชน) มูลนิธิซีเมนต์ไทย เป็นต้น เกิดกิจกรรมที่น่าสนใจ

หลายกจิกรรม อาท ิโครงการหนงัสือดีสู่เดก็ไทย จดัพิมพ์หนงัสอืด ี

ราคาถูก ให้พ่อแม่มีโอกาสเข้าถึงหนังสือดีที่เด็กทั่วโลกอ่าน และ
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โครงการสร้างนกัประพนัธห์นงัสอืสำ�หรบัเดก็เลก็ ขาดการบรูณา-

การเชือ่มโยงโครงการในเชงินโยบายระหวา่งภาครฐักบัภาคเอกชน 

ทำ�ใหม้กีารจดัโครงการซํา้ซอ้นกนั ดงันัน้ เมือ่มกีารกำ�หนดใหก้าร

อ่านเป็นวาระแห่งชาติ ต้องมีผู้เข้ามาประสานงานในโครงการ

ต่างๆ ให้โครงการมีความต่อเน่ืองไม่ว่าจะมีการเปลี่ยนแปลง

รัฐบาลหรือไม่ 

	 2. ในการส่งเสริมการอ่านนั้น เครื่องมือที่สำ�คัญคือ 

หนังสือ หากหนังสือที่เด็กอ่านไม่เหมาะสมอาจจะส่งผลให้เด็ก 

ไม่รักการอ่านอีกตลอดไป และเม่ือดูจากแผนงานการส่งเสริม 

การอา่น สิง่ทีรั่ฐบาลควรจะเพิม่เขา้ไป คอื การกำ�หนดใหม้สีถาบัน

หนงัสอืแหง่ชาติ ซึง่จะเปน็หนว่ยงานอสิระ เพือ่ปลอดจากการเมอืง  

และเปน็ผูส้รา้งเครอืขา่ยทีเ่กีย่วขอ้งกบัหนว่ยงานอืน่ ในลักษณะที่

สามารถปฏิบัติได้จริงและเป็นผลในระยะยาว ท้ังจะต้องมีหน้าที่ 

ส่งเสริมนักเขียน นักแปล บรรณาธิการต้นฉบับ และวิชาชีพทั้ง

หลายที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการผลิตหนังสือเด็กและเยาวชน 

โดยมีระบบการคัดเลือกสรรหนังสือเข้าห้องสมุดที่เปิดเผย เพราะ

หากหนังสือที่มีอยู่ในระบบโรงเรียนเป็นหนังสือท่ีไม่เหมาะสมกับ

ระดับการเรียนรู้ของเด็กในวัยต่างๆ แล้ว จะเป็นปัญหาสำ�หรับ

เด็กต่อไป เนื่องจากหนังสือไม่มีความสนุก อ่านแล้วไม่เข้าใจ และ

ไมอ่ยากอา่นหนงัสอืตอ่ไป อนัมผีลโดยตรงตอ่นโยบายการสง่เสรมิ

การอ่านของรัฐบาล 

	 3. การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต นอกจาก

การอ่านหนังสือแล้ว เทคโนโลยีก็จะเข้ามามีบทบาทในการส่ง

เสริมการเรียนรู้ เห็นได้จากการที่รัฐบาลมีการกำ�หนดนโยบาย 

One Tablet One PC แม้ผลการวิจัยบางส่วนจะสรุปว่า ครูยังมี

ความพงึพอใจต่อโครงการดงักล่าว อยูใ่นระดบัปานกลาง  แต่หาก

มีการปรับเปลี่ยนส่งเสริมให้กับเด็กในวัยที่มีอายุมากขึ้น ก็จะเป็น

ส่วนที่เพิ่มทักษะในการอ่านได้ เช่น การอ่านในรูปแบบ E-book  

ในขณะเดยีวกนับทบาททีค่วรเปลีย่นไปของบคุลากรหอ้งสมดุ คือ 

เจา้หนา้ทีห่อ้งสมดุตอ้งนำ�วสิยัทศันใ์หม่ๆ  มาปรบัใช ้มกีารปรบัตวั 

เข้ากับเทคโนโลยีเพิ่มมากข้ึน สามารถใช้เทคโนโลยีมาสนับสนุน 

กิจกรรมห้องสมุด และขยายการให้บริการท่ีครอบคลุมทั่วถึงได้  

การเข้ามาของเทคโนโลยีหรืออินเทอร์เน็ตจะช่วยทำ�ให้ห้องสมุด 

มีความทันสมัยขึ้น เป็นท่ีสนใจและดึงดูดให้เด็กวัยรุ่นอยากเข้า 

ห้องสมุดมากขึ้น แม้ในขณะนี้จะมีการปรับให้เป็นห้องสมุด 3 D 

แล้วก็ตาม และเทคโนโลยียังเป็นสิ่งจำ�เป็นในการจะสร้างสังคม

แห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพราะสื่อในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลง

ไปอยูใ่นรปูแบบสือ่อเิลก็ทรอนกิสเ์พิม่มากขึน้ เชน่ การดำ�เนนิการ

ส่งเสริมการอ่านสำ�หรับเด็กของประเทศญ่ีปุ่นน้ัน สิ่งสำ�คัญ คือ 

การกำ�หนดเรือ่งการใชห้อ้งสมุดไวใ้นหลกัสตูรและการจดัแผนงาน

กิจกรรมส่งเสริมการอ่านซึ่งถือว่าเป็นรูปแบบสากล 

	 4. ความต่อเนื่องของการดำ�เนินนโยบาย จากที่ผู้วิจัย

เขา้ไปศึกษางานวจิยั พบวา่ แมว้า่รฐับาลจะมกีารประกาศการอา่น

ใหเ้ป็นทศวรรษแหง่ชาต ิคอื พ.ศ.2552 จนถงึปี พ.ศ.2561 ใหเ้ปน็ 

วาระแห่งชาติ แต่การเปลี่ยนแปลงรัฐมนตรีว่าการกระทรวง

ศึกษาธิการและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการดำ�เนินนโยบายอยู่

ตลอดเวลานั้น ทำ�ให้นโยบายดังกล่าวขาดความต่อเน่ือง และยัง

อาจมีผลในด้านทรัพยากรงบประมาณ หรืออาจทำ�ให้บางแผน

งานของการส่งเสริมการอ่านต้องหยุดชะงักไป เนื่องจากขาดงบ

ประมาณ เจา้หนา้ที ่การส่ังการ และอาจจะหยดุไปเองโดยปรยิาย 

ในขณะที่ต่างประเทศได้แก้ปัญหาดังกล่าว โดยการออกกฎหมาย

ส่งเสริมวัฒนธรรมการอ่าน กฎหมายส่งเสริมห้องสมุดโรงเรียน 

ให้มีการส่งเสริมการอ่าน เช่น ประเทศเกาหลี บัญญัติให้จัดตั้ง

แผนพื้นฐานเพื่อการส่งเสริมวัฒนธรรมการอ่าน โดยให้องค์กร

ของรัฐในระดับท้องถ่ินให้การศึกษาด้านการอ่านแก่ประชาชน

อย่างเท่าเทียมกัน และกำ�หนดบทบาทของชุมชน โรงเรียนและ

บริษัทเอกชนต่างๆ ในการสนับสนุนการอ่าน กฎหมายส่งเสริม

ห้องสมุดโรงเรียน (The School Library Promotion Act) ได้

อธิบายกติกาและข้อบังคับเร่ืองการจัดตั้ง การปฏิบัติงาน และ 

การชว่ยเหลอืห้องสมดุโรงเรยีน รวมทัง้การสนบัสนนุทางกฎหมาย 

เช่น การช่วยเหลือด้านเงินทุนสำ�หรับการจัดตั้งห้องสมุดโรงเรียน 

การจัดทำ�แผนพื้นฐาน เพ่ือการส่งเสริมวัฒนธรรมการอ่านของ 

ห้องสมุด การจัดวางตำ�แหน่งบุคลากรห้องสมุด และการสร้าง 

เครือข่ายห้องสมุด เป็นต้น

	 ข้อเสนอแนะในการทำ�วิจัยครั้งต่อไป

	 1. จากผลการวิจัยพบว่า ครูมีระดับการรับรู้ ความพึง

พอใจ และความคาดหวังต่อนโยบายส่งเสริมการอ่าน เพื่อสร้าง

สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต อยู่ในระดับมาก ผู้วิจัยเห็นว่า 

ควรจะศึกษาในหน่วยงานอื่นของประเทศ เช่น การรับรู้ของ

ประชาชน โดยมกีารพฒันาปรบัแบบสอบถามใหม้คีวามสอดคล้อง

กับการรับรู้ของประชาชนหรือผู้ด้อยโอกาสทางสังคม เพื่อนำ�ผล

การศึกษามาใช้เปรียบเทียบกับผลการวิจัยในครั้งนี้ 

	 2. การวจิยัควรใช้หลายวธิใีนการจดัเกบ็ขอ้มลู เชน่ การ

วิจยัเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์แบบเจาะลกึ เพื่อใหไ้ดข้้อมูลที่

เป็นความคิดเห็นของครูที่ชัดเจนยิ่งขึ้นและมีความน่าเชื่อถือได้ 

	 3. ควรมีการศึกษาถึงปัจจัยที่เป็นอุปสรรคต่อการ

ดำ�เนนินโยบายส่งเสรมิการอา่นของโรงเรยีน/ชมุชน/และในระดบั

ประเทศ  

การศึกษาระดับการรับรู้ ความพึงพอใจ และความคาดหวังต่อนโยบายส่งเสริมการอ่าน เพื่อสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต
วิยะดา กูโน



วารสารวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
ปีที่ 25 ฉบับที่ 3 กันยายน-ธันวาคม 2557

20 Vol. 25 No. 3, Sep-Dec 2014Academic Services Journal Prince of Songkla University

	 4. ควรทำ�การเพิ่มตัวอย่างในการศึกษา เช่น ศึกษาการ

มีส่วนร่วมของประชาชนต่อการดำ�เนินนโยบายส่งเสริมการอ่าน 

เพื่อสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพราะจะได้ทราบถึง

ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการดำ�เนินนโยบายส่งเสริม 

การอ่าน ซึง่อาจจะสามารถนำ�มาเปน็แนวทางให้ผูม้สีว่นเกีย่วขอ้ง

ได้กำ�หนดแนวทางที่สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน

ต่อไป
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