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Abstract

แนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจ
การค้าชายแดน
ตลาดมิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชา  
   จังหวัดสระแก้ว
Guidelines for Economic
   development
Border trade
Friendship border market
   Thai-Cambodia Sakaeo province.

บทคัดย่อ

	 การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาสภาพการณ์ปัญหาอุปสรรคของการค้าชายแดนไทย-
กัมพูชา บริเวณตลาดมิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชา 2) เพื่อศึกษาความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน
ของประชาชน บริเวณตลาดมิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชา  3) เพื่อวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและสภาพ
แวดล้อมภายนอกของการค้าชายแดนไทย-กัมพูชาภายใต้ประชาคมอาเซียน และ 4) เพื่อศึกษาแนวทางการ
พฒันาเศรษฐกจิการคา้ชายแดนไทย-กัมพชูา วิธีการศกึษาเปน็การศกึษาทัง้เชงิปรมิาณและคณุภาพ การศึกษา
เชงิประมาณ ศึกษาจากประชาชนผูม้สีว่นไดเ้สยีทีอ่าศยัอยูใ่นบริเวณตลาดมติรภาพชายแดนไทย-กมัพชูา ชมุชน
บ้านคลองลกึ ตำ�บลท่าขา้ม อำ�เภออรญัประเทศ จำ�นวน 300 คน โดยใชแ้บบสอบถามเปน็เคร่ืองมอืในการวจิยั 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการ
วิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) ส่วนการศึกษาในเชิงคุณภาพ ใช้การวิจัยเอกสารและการสัมภาษณ์
เชิงลึก (In-depth Interview) จากผู้ให้ข้อมูลสำ�คัญ (Key Informants) ผลการวิจัยพบว่า
	 1. การค้าชายแดนไทย-กัมพูชา มีสินค้าที่มีความหลากหลาย ท้ังสินค้าใหม่และสินค้ามือสอง 
ซึ่งเป็นสินค้าที่มีคุณภาพ หลายระดับราคา ขึ้นอยู่กับความต้องการของลูกค้า สามารถตอบสนองความ
ต้องการของผู้บริโภคได้เป็นอย่างดี พื้นที่ที่ค้าขายนั้นมีความเหมาะสม การเดินทาง การคมนาคมขนส่ง มี
ความสะดวก ส่วนผู้ประกอบการส่วนมากเป็นชาวกัมพูชาที่เดินทางมาค้าขายในประเทศไทย โดยไปเช้าเย็น
กลับ ปัญหาและอุปสรรคที่พบ คือ การละเมิดลิขสิทธิ์สินค้า และปัญหาด้านการจัดการด้านสิ่งอำ�นวยความ
สะดวก สาธารณูปโภคต่างๆ
	 2. ความพรอ้มของประชาชนในการเขา้สู่ประชาคมอาเซยีน ในดา้นความรู้เก่ียวกบัประชาคมอาเซยีน
พบว่า ประชาชนมีความรู้อยู่ในระดับดีมาก ส่วนความตระหนักของประชาชนต่อการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
พบว่า ประชาชนมีความตระหนักต่อการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน อยู่ในระดับปานกลาง (X

_
=3.15, S.D.=0.76)   

	 3. สภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกของการค้าชายแดนไทย-กัมพูชาภายใต้
ประชาคมอาเซยีน พบว่า มีจุดแขง็ดา้นทำ�เลท่ีต้ัง ความหลากหลายของสนิคา้ ความเข้มแข็งของผูป้ระกอบการ 
มีศักยภาพในการแข่งขันสูง ด้านจุดอ่อนนั้น พบว่า การสื่อสารภาษาต่างประเทศของผู้ประกอบการชาวไทย
ยังมีน้อย เม่ือเปรียบเทียบกับพ่อค้าชาวกัมพูชา การจัดการขยะ และการจัดการระบบระบายน้ําในฤดูฝนยัง
ไม่ดีเท่าที่ควร ด้านโอกาส ตลาดมิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชา มีโอกาสในการพัฒนาเป็นจุดกระจายสินค้า 
สู่อินโดจีนและตลาดโลก และมีโอกาสในการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวชายแดน โดยผู้ประกอบการสามารถ
ใช้เทคโนโลยีเข้ามาเพิ่มศักยภาพทางการค้าได้ ด้านอุปสรรค พบว่ามีอุปสรรคทางด้านของกฎหมาย ระเบียบ 
วิธีปฏิบัติของการนำ�เข้า-ส่งออกผ่านชายแดนของทั้งสองประเทศ เนื่องจากขั้นตอนมาก และความไม่แน่นอน
ในวิธีการปฏิบัติของประเทศเพื่อนบ้าน 
	 4. แนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา พบว่า ควรมีการเสนอนโยบายไปยัง
รฐับาล เพือ่กำ�หนดใหบ้รเิวณตลาดมติรภาพชายแดนไทย-กมัพชูาเปน็เขตเศรษฐกจิพเิศษ เพือ่เปน็การเพิม่มลูคา่
การค้า และดึงดูดนักลงทุนชาวไทยเข้ามาค้าขาย ควรมีการปรับปรุงเรื่องระบบภาษี และขั้นตอนการนำ�สินค้า
เข้า-ออก ประเทศให้มีความสะดวก รวดเร็ว ควรมีการจัดแผนผังของตลาดมิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชาและ
กอ่สรา้งสิง่อำ�นวยความสะดวกเพิม่เตมิ เชน่ สถานทีจ่อดรถ หอ้งสุขา ศนูยอ์าหาร เพ่ืออำ�นวยความสะดวกใหแ้ก่
นกัทอ่งเทีย่วให้มีจำ�นวนมากขึน้ และควรมกีารจัดต้ังศนูยป์ระชาสมัพนัธข์อ้มลูเกีย่วกบัตลาดมติรภาพชายแดน
ไทย-กัมพูชา เพื่อเป็นศูนย์อำ�นวยความสะดวกด้านข้อมูลให้แก่นักท่องเที่ยว 

	 The objectives of the research were to study 1) problems and obstacles of Thailand- 
Cambodia border trade, 2) preparation for the entry to the ASEAN Community, 3) to analyze 
both internal and external environments of Thailand-Cambodia border trade under the ASEAN 
Community and 4) to study the guidelines for an economic development of Thailand-Cambodia 
border trade. The present work was quantitative and qualitative. The samples were 300 residents 
who dwelled in the confines of the Thailand-Cambodia border trade friendship market of 
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Tambon Takham in Aranyaprathet district. Data were collected from September-October, 2012. 
The research instrument was the questionnaire. Statistics used were frequency, percentage, 
mean, standard deviation and content analysis. As for the qualitative part, the work was 
based on documents and interviews.
	 The research findings were as follows.
   	 1. The Thailand-Cambodia border trade friendship market boasted a variety of 
goods which were new and second hand ones. The price of goods varied depending on the 
customers’ demands. A majority of entrepreneurs were mainly Cambodians who crossed 
the border daily to trade their goods. The location or market place was relatively suitable.  
Transportation was convenient. The problems found were a violation of the trade rights, 
facilities and infrastructures.
  	 2. Regarding the preparation for ASEAN, it was found that the locals had a good 
level of knowledge on ASEAN Community. Their awareness of entering the Community was 
moderate. 
  	 3. Considering the environments, it was found that the border trade market in 
question had strength of location, a wide variety of goods, and strength of entrepreneurs. As 
regards the weak points, On the weakness, it was found that Thai traders had an ability at a 
low level to communicate in a foreign language as compared to their Cambodian counterparts. 
Garbage management was not systematic. On an opportunities, the cross-border market 
had a potential to be a center from where goods can be distributed to Indo-China and the 
global market. As for the obstacles, it was found that they were found in respect of laws, 
regulations, and other practices on exports and imports through the border of both countries. 
There could be huge impacts on the buying and selling process.
	 4. Given the Thai-Cambodian cross border trade, it was found that the policy should 
be presented to the government to make the place as the special economic zone in order 
to increase the trade volumes and lure Thai investors. The tax system and the import-export 
steps should be adjusted to make it more convenient. Other relevant facilities should be 
improved to accommodate the tourists.

บทนำ�

	 ในปัจจุบันท่ีสภาพการแข่งขันทางธุรกิจท่ีมีความ 

ซับซ้อนมากยิ่งขึ้น การสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันเป็น

เรื่องที่จำ�เป็นสำ�หรับทุกองค์กร ไม่ว่าจะเป็นองค์กรภาครัฐ หรือ

ภาคเอกชน หากพิจารณาถึงภาคเอกชนย่อมเป็นที่แน่นอนว่า

แต่ละองค์กรต้องเร่งในการปรับตัวให้องค์กรสามารถแข่งขัน

กับคู่แข่งที่เพิ่มมากขึ้นทุกวันให้ได้ ประกอบกับต้องเร่งพัฒนา 

ขีดความสามารถในด้านการจัดการให้สามารถบริหารทรัพยากร 

ที่มีอยู่ให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมภายนอกที่เปลี่ยนแปลง

อย่างรวดเร็วได้ โดยปัจจัยหนึ่งที่เป็นส่วนสำ�คัญที่จะสามารถ

ช่วยเหลือให้ภาคเอกชนสามารถพัฒนาขีดความสามารถในการ

แข่งขันได้อย่างยั่งยืนมากข้ึน คือ นโยบายและการดำ�เนินการ

ต่างๆ ของทางภาครัฐ เช่น ข้อกำ�หนดทางการค้า อัตราพิกัดภาษี

อากร เป็นต้น ซึ่งจะเป็นส่วนสนับสนุนให้การค้าการลงทุนของ

ภาคเอกชนพัฒนาได้เป็นอย่างดี การวางนโยบายจนกระทั่งนำ�

ไปปฏิบัติจนประสบผลจริงเป็นเรื่องที่สำ�คัญต่อระบบเศรษฐกิจ

ของชาติ ซึ่งส่งผลต่อทั้งภาคธุรกิจโดยรวมทั้งประเทศ (จังหวัด

สระแก้ว, 2553, 1) 

	 ตั้งแต่ พ.ศ.2546 ประเทศไทยได้เข้าไปมีส่วนร่วมใน

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community: 

AEC) ซึง่มเีปา้หมายหลกัในการสร้างเขตการผลติเดยีว ตลาดเดยีว 

ซึ่งหมายถึง จะต้องมีการเคลื่อนย้ายปัจจัยการผลิตได้อย่างเสร ี

โดยใช้ทรัพยากรของแต่ละประเทศ ไม่ว่าจะเป็นวัตถุดิบหรือ

แรงงาน โดยอยู่บนกฎเกณฑ์และระเบียบเดียวกัน ดังนั้น

ประเทศไทยจงึควรเตรยีมความพร้อมในการก้าวไปใหทั้นกบัพลวตั

ทีเ่ปล่ียนแปลงเกดิขึน้ ในปจัจบุนัประชาชนโดยทัว่ไปของประเทศ

สมาชิกอาเซียน ซึ่งรวมถึงคนไทยยังไม่ได้มีความรู้สึกถึงความเป็น 

“พลเมืองอาเซียน” จากรายงานผลการสำ�รวจข้อคิดเห็นเกี่ยวกับ

ทัศนคติเกี่ยวกับการรับรู้เรื่องอาเซียน พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่

มีความรู้สึกว่าตนเองเป็น “พลเมืองอาเซียน” ไม่ถึงร้อยละ 65 

(รายงานผลการสำ�รวจข้อคิดเห็นเกี่ยวกับทัศนคติเกี่ยวกับการรับ

รู้เรื่องอาเซียน (กระทรวงเกษตรและสหกรณ์, 2556)

แนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจการค้าชายแดน กรณีศึกษาตลาดมิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชา
มธุรดา สมัยกุล
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	 ในฐานะทีป่ระเทศไทยเปน็หนึง่ในสมาชกิกอ่ตัง้อาเซยีน 

รัฐบาลไทยได้ให้ความสำ�คัญในการเตรียมความพร้อมเพื่อร่วม

ผลักดันให้เกิดการสร้างประชาคมอาเซียนภายในปี 2558 การ 

เตรียมความพร้อมควรเริ่มจากการทำ�ความเข้าใจเรื่องการเข้า 

สูป่ระชาคมอาเซยีนใหก้บัประชาชนภายในประเทศ โดยการจดัตัง้ 

ศูนย์อาเซียนศึกษา และพัฒนาหลักสูตรอาเซียนศึกษาเข้าไปใน

หลักสูตรการเรียนการสอน การเตรียมความพร้อมในเรื่องภาษา  

คือ ภาษาอังกฤษและภาษาประเทศต่างๆ ในอาเซียน การพัฒนา

ทักษะของแรงงานฝีมือ การเสริมสร้างเครือข่ายความร่วมมือ

ทางการทหาร เพื่อป้องกันความขัดแย้งที่รุนแรง การศึกษาข้อมูล

ดา้นกฎหมายของแตล่ะประเทศสมาชกิ การศกึษาวฒันธรรมของ

แต่ละประเทศสมาชิก การจัดตั้งสำ�นักงาน/ส่วนงาน เพื่อดูแล

รับผิดชอบงานด้านอาเซียนโดยตรง เป็นต้น ข้อได้เปรียบที่ไทย

จะได้รับจากการเป็นประชาคมอาเซียน ด้านประชาชนในฐานะ 

ผู้บริโภคสินค้าและบริการมีโอกาสเลือกซื้อ ใช้บริการที่มีคุณภาพ

ที่หลากหลายมากขึ้น ได้รับความคุ้มครองจากการบริโภคสินค้า

และบรกิาร ด้านเกษตรกรในฐานะผูผ้ลติ และสง่ออกสนิคา้เกษตร 

สามารถสง่ออกสนิคา้เกษตรไดม้ากขึน้ เนือ่งจากภาษสีนิคา้เกษตร

เปน็ศนูย ์มโีอกาสสรา้งเครือข่ายการผลติในอาเซยีน ดา้นนกัธรุกจิ

ในฐานะผู้ผลิต ผู้ส่งออก-นำ�เข้า นักลงทุนและบุคลากรวิชาชีพ 

ผู้ผลิตสามารถใช้วัตถุดิบหรือสินค้ากึ่งสำ�เร็จรูปจากประเทศ

อาเซียนในราคาถูกลง อีกทั้งยังสามารถย้ายฐานการผลิตไปยัง

ประเทศอาเซยีนอืน่ หรอืสามารถใชป้ระโยชนจ์ากระบบโลจสิตกิส ์

ที่สะดวกขึ้น เพื่อลดต้นทุนของตนเองได้ (AEC ศูนย์ข้อมูลความรู้ 

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน, 2556)

	 ในส่วนของผลกระทบการค้าชายแดน เมื่อเข้าสู่

ประชาคมอาเซียนจากการเปิดเสรีการค้า (เชิงบวก) การขยาย

ช่องทางและโอกาสของสินค้าไทยในการเข้าถึงตลาดอาเซียน 

ซึง่ประกอบดว้ยประชากรกว่า 590 ลา้นคน รวมถงึการใชอ้าเซยีน

เปน็ฐานในการส่งออกไปยงัตลาด ASEAN+3  (จนี ญีปุ่น่ เกาหลใีต)้ 

และ ASEAN+6 (ASEAN+3 และออสเตรเลีย นิวซีแลนด์ และ

อินเดีย) การลดหรือยกเลิกภาษีสินค้านำ�เข้าให้เหลือศูนย์หรือ

เหลือน้อยท่ีสุด และการสะสมแหล่งกำ�เนิดสินค้าช่วยเพิ่มโอกาส

ในการผลติและขยายตลาดสง่ออก สำ�หรบัสนิคา้ทีไ่ทยมศีกัยภาพ

ในการสง่ออกสงูในการเข้าถึงตลาดประเทศเพือ่นบ้าน นอกจากนี้ 

สินค้าบางอย่างที่ไม่เคยส่งออก เน่ืองจากประเทศเพื่อนบ้านตั้ง

กำ�แพงภาษีจะเริ่มส่งออกได้ โดย SMEs ท่ีเก่ียวข้องกับการค้า

ชายแดนไทยและประเทศเพื่อนบ้านจะได้รับประโยชน์ท่ีชัดเจน

และยังเป็นการสร้างโอกาสในการเพิ่มพูนการค้าระหว่างประเทศ

สมาชิกอาเซียน เนื่องจากประเทศสมาชิกต้องยกเลิกมาตรการ

กีดกันทางการค้าที่ไม่ใช่ภาษี (Non-Tariff Barrier Measures) 

อาท ิมาตรการจำ�กดัปรมิาณการนำ�เขา้สินค้า (โควต้า) ภายใน 5 ป ี

หลังจากทีไ่ดร้บัประโยชนจ์ากการลดภาษขีองประเทศอ่ืนๆ ในกลุม่ 

อาเซียน และต้องยกเลิกมาตรการจำ�กัดปริมาณ (Quantitative 

Restriction) ทันที สำ�หรับสินค้าที่ได้รับประโยชน์จากการลด

ภาษีจากประเทศสมาชิกอาเซียนอื่นๆ (AEC ศูนย์ข้อมูลความรู้ 

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน, 2556)

	 จังหวัดสระแก้วเป็น 1 ใน 7 จังหวัดที่มีอาณาเขต

ติดต่อกับประเทศกัมพูชา ในเขตจังหวัดบันเตียเมียนเจย ด้วย

อาณาเขตที่ติดต่อกันเป็นแนวยาวถึง 165 กิโลเมตร และมีตลาด

มิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) ที่ใหญ่เป็นอันดับ

ที่ 2 ของประเทศ และเป็นแหล่งค้าขายสินค้ามือสองที่ใหญ่ที่สุด

ในประเทศไทย ทำ�ใหป้ระชาชนตามแนวชายแดนมกีจิกรรมคา้ขาย

สินค้ามาโดยตลอดนับตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน (ยุทธศาสตร์การ

พฒันาจังหวดัสระแกว้ (พ.ศ.2554-2556), 2554) จงัหวัดสระแกว้มี

การค้าชายแดนผ่านจดุผ่านแดนถาวรและจดุผ่อนปรน จำ�นวน 4 จดุ 

ได้แก่ 1) จุดผ่านแดนถาวรบ้านคลองลึก อำ�เภออรัญประเทศ 

2) จดุผอ่นปรนบา้นหนองปรอื อำ�เภออรญัประเทศ 3) จดุผอ่นปรน

บ้านเขาดิน อำ�เภอคลองหาด และ 4) จุดผ่อนปรนบ้านตาพระยา 

อำ�เภอตาพระยา นอกจากนี้ จังหวัดสระแก้วยังเป็นจังหวัดท่ีมี

ศักยภาพในการเป็นประตูเชื่อมโยงระหว่างประเทศไทยกับกลุ่ม

ประเทศในภูมิภาคอินโดจีนในด้านการค้า การลงทุน และการ

ทอ่งเทีย่ว เปน็จงัหวดัทีม่ทีีต่ัง้และสภาพทางภูมศิาสตรท่ี์เหมาะสม 

ต่อการพัฒนาทางเศรษฐกิจ และมีจุดแข็งในด้านโลจิสติกส์เป็น 

อย่างยิ่ง (ยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดสระแก้ว (พ.ศ.2554-

2556), 2554, 13-19)

	 จากสภาวะการค้ารวม การค้าชายแดนไทยกับกัมพูชา 

ประจำ�เดือนสิงหาคม พ.ศ.2556 จังหวัดสระแก้ว มีมูลค่าการ

ค้ารวมทั้งส้ิน 4,711.02 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากเดือนที่ผ่านมา 

210.70 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้น ร้อยละ 4.68 (กรกฎาคม 2556 

มูลค่า 4,500.32 ล้านบาท) เมื่อเปรียบเทียบกับช่วงเวลาเดียวกัน

กับปีก่อน เพิ่มขึ้น 321.19 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 7.32 

(สงิหาคม 2555 มลูคา่ 4,389.83 ลา้นบาท) รายการสนิคา้สง่ออก 

ได้แก่ เครื่องยนต์สำ�หรับรถจักรยานยนต์ อะไหล่จักรยานยนต์ 

รถเกี่ยวนวดข้าว รถยนต์ เบียร์ นํ้ามันปาล์ม อาหารสัตว์ รายการ

สินค้านำ�เข้า ได้แก่ มันสำ�ปะหลัง แผ่นวงจรพิมพ์ เศษอลูมิเนียม 

ส่วนประกอบกล้องดิจิตอล อาหารสำ�หรับสุนัข มอเตอร์ไฟฟ้า 

รถแทรกเตอร์ การค้าระหว่างไทยและกัมพูชามีแนวโน้มเพิ่มมาก
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ขึ้นจากสถิติที่ผ่านมา (สำ�นักงานพาณิชย์จังหวัดสระแก้ว, 2556) 

ตลาดการค้าที่สำ�คัญของจังหวัดสระแก้ว ที่มีมูลค่าการค้าสูงที่สุด

คือ ตลาดมิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ)

	 ตลาดมิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชา มีชื่อท่ีประชาชน

ทั่วไปรู้จัก คือ ตลาดโรงเกลือ ตั้งอยู่ที่บ้านคลองลึก ตำ�บลท่าข้าม 

อำ�เภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว เป็นศูนย์การค้าขนาดใหญ่ 

เปิดให้บริการเมื่อวันท่ี 15 มิถุนายน 2534 บริหารจัดการโดย

องคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดัสระแกว้ นบัเปน็ตลาดการคา้ชายแดน

สำ�คัญของชาวไทยและชาวกัมพูชา และเป็นแหล่งท่องเท่ียวแนว

ชายแดนที่คนไทยรู้จักกันเป็นอย่างดี สินค้าที่จำ�หน่ายส่วนใหญ่ 

มาจากฝ่ังกัมพูชา มีท้ังสินค้าพื้นเมืองของกัมพูชาเอง ของจีน 

รัสเซีย และสินค้าของไทยบ้างบางส่วน เช่นเคร่ืองทองเหลืองทั้ง

เก่าและใหม่ขัดเงา เครื่องกระเบื้อง ถ้วยชาม ผ้าราคาถูก เครื่อง

ใช้ไฟฟ้า ปลากรอบ เครื่องจักสาน และเครื่องอุปโภคบริโภคต่างๆ 

และอื่นๆ อีกมากมาย ทำ�ให้ประชาชนที่อาศัยอยู่ในบริเวณตลาด

มิตรภาพชายแดน ไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) เข้าไปมีบทบาท

ในเรื่องของการค้า การลงทุน มาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน 

	 จากความสำ�คัญดังกล่าว ผู้วิจัยได้มีความสนใจและมี

ความต้องการที่จะศึกษาถึงแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจการค้า

ชายแดน ในบรเิวณตลาดมติรภาพชายแดนไทย-กมัพชูา เนือ่งจาก

พืน้ทีบ่ริเวณตลาดมติรภาพชายแดนไทย-กมัพูชา เปน็แหลง่การคา้

ที่สำ�คัญของประเทศ ซ่ึงการศึกษาครั้งน้ีผู้วิจัยจะศึกษาถึงสภาพ

การณก์ารคา้ชายแดนบรเิวณตลาดมติรภาพชายแดนไทย-กมัพชูา 

ความพร้อมสู่การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน และศึกษาถึงสภาพ

แวดล้อมภายนอกและภายในท่ีส่งผลกระทบต่อการค้าชายแดน

ระหว่างไทยกับกัมพูชา ที่สำ�คัญยิ่งเพื่อใช้เป็นแนวทางการพัฒนา

เศรษฐกิจการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา ต่อไป

วัตถุประสงค์

	 1. เพ่ือศกึษาสภาพการณแ์ละปญัหาอปุสรรคของการคา้

ชายแดนไทย-กมัพชูา บรเิวณตลาดมติรภาพชายแดนไทย-กมัพชูา

	 2. เพือ่ศกึษาความพรอ้มในการเขา้สูป่ระชาคมอาเซยีน

ของประชาชนบริเวณตลาดมิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชา

	 3. เพื่อวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและสภาพ

แวดล้อมภายนอกของการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา ภายใต้

ประชาคมอาเซียน

	 4. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจการค้า

ชายแดนไทย-กัมพูชา

วิธีการศึกษา

	 การวิจัยเรื่อง “แนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจการค้า

ชายแดน: กรณีศึกษาตลาดมิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชา” 

เปน็การวจิยัแบบผสานวธิ ี(Mixed Method Research) ประกอบ

ด้วยการใช้ข้อมูลเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เพื่อ

เป็นการสำ�รวจ หาคำ�ตอบปัญหาการวิจัยในภาพรวม โดยใช้

แบบสอบถามกับประชาชนที่อาศัยอยู่ในบริเวณชุมชนบ้าน 

คลองลึก ตำ�บลท่าข้าม อำ�เภออรัญประเทศ และการใช้ข้อมูล

เชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก 

(In-depth Interview) จากผู้ให้ข้อมูลสำ�คัญ (Key Informants) 

คือ กลุ่มพ่อค้าที่ทำ�การค้าขาย เจ้าหน้าที่ของรัฐและเอกชนที่อยู่

ในเขตพื้นที่ตลอดจนบุคลากรที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ในการดำ�เนินงาน

โดยผู้วิจัยลงพื้นที่เก็บข้อมูลภาคสนามด้วยตนเอง การวิเคราะห์

ขอ้มลูในเชงิปรมิาณ กระทำ�โดยการหาคา่สถติพิืน้ฐาน สว่นขอ้มลู

เชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสร้างข้อสรุป ข้อมูลที่ 

นำ�มาวิเคราะห์เป็นข้อมูลการบรรยาย (Descriptive) ที่ได้จาก

การสมัภาษณ ์บนัทกึเสยีง และจดบนัทกึ จากนัน้ทำ�การวเิคราะห์

เนื้อหา (Content Analysis) โดยการอ่านทำ�ความเข้าใจข้อมูล 

ที่ได้มา และกำ�หนดประเด็นหลัก จัดหมวดหมู่ข้อมูลและตีความ

เชื่อมโยงข้อมูล ตรวจสอบความหมายและข้อมูลของแต่ละคน 

แต่ละด้านว่ามีความละเอียด สมบูรณ์เพียงพอหรือไม่ นำ�ไปสู่การ

เรียบเรียงเนื้อหา เพื่อหาข้อสรุปจากข้อมูลต่างๆ ที่รวบรวมมา 

และการวิเคราะห์โดย การจำ�แนกชนิดของข้อมูล (Typological 

Analysis) คือ การจำ�แนกข้อมูลเป็นชนิดๆ ทั้งโดยวิธีที่ใช้แนวคิด

ทฤษฎ ีคือ การจำ�แนกขอ้มลูเปน็ชนดิตา่งๆ ในเหตกุารณห์นึง่ๆ เชน่ 

การกระทำ� ความหมาย ความสัมพันธ์ หรือสถานการณ์

ขอบเขตในการวิจัย

	 เน่ืองจากการวิจัยครั้งน้ี เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี 

(Mixed Method Research) ใช้การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบการ

วิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ 

         	 การวิจัยเชิงปริมาณ ผู้วิจัยใช้วิธีวิจัยแบบวิจัยเชิงสำ�รวจ 

(Survey Research) ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา ประกอบด้วย

ตวัแปร 2 ตวัแปร ไดแ้ก ่1) ตวัแปรต้น (Independent Variables) 

ประกอบด้วย ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ อาชีพ รายได้ต่อ

เดือน ระยะเวลาที่อาศัยอยู่ในพื้นที่ ระดับการศึกษา และการมี

ส่วนร่วมในการค้า และ 2) ตัวแปรตาม (Dependent Variables) 

แนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจการค้าชายแดน กรณีศึกษาตลาดมิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชา
มธุรดา สมัยกุล
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ได้แก่ ความพร้อมของประชาชนต่อการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

ไดแ้ก ่ความรู้ของประชาชน และความตระหนกัของประชาชน โดย

มุ่งศึกษาเฉพาะพื้นที่ตลาดมิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชา อำ�เภอ

อรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว ใช้เวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ตั้งแต่ 1-30 ตุลาคม 2556 เป็นเวลาทั้งสิ้น 1 เดือน 	

	 การวิจัยเชิงคุณภาพ	ผู้วิจัยมุ่งศึกษาแนวทางการพัฒนา

เศรษฐกจิการคา้ชายแดนไทย-กมัพชูา โดยศกึษาจากความพรอ้ม

ของประชาชนต่อการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในด้าน

ของความรู้ และความตระหนักของประชาชน ศึกษาสภาพการณ์

การค้าชายแดน ปัญหา อุปสรรคการค้าชายแดน ศึกษาจากการ

วิเคราะห์ SWOT Analysis ของตลาดมิตรภาพชายแดนไทย-

กัมพูชา ทั้งสภาพแวดล้อมภายนอกและสภาพแวดล้อมภายใน 

แล้วนำ�ผลที่ได้มาวิเคราะห์สรุปเป็นแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจ

การค้าชายแดนไทย-กัมพูชา ใช้เวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ตั้งแต่ 1-30 พฤศจิกายน 2556 เป็นเวลาทั้งสิ้น 1 เดือน

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

	 ผลการศกึษา สามารถเปน็ข้อมลูสารสนเทศเกีย่วกบัการ

เสนอแนะแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจการค้าชายแดนในบริเวณ

ตลาดมิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชา ให้แก่หน่วยงานภาครัฐ 

และภาคเอกชน และภาคประชาชนท่ีมีความสนใจและเก่ียวข้อง 

นำ�ผลการศึกษาเรื่องสภาพการณ์การค้าชายแดนบริเวณตลาด

มิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชา ความพร้อมสู่การเข้าสู่ประชาคม

อาเซียน สภาพแวดล้อมภายนอกและภายในที่ส่งผลกระทบต่อ

การค้าชายแดนระหว่างไทยกับกัมพูชา รวมทั้งข้อเสนอแนะแนว

ทางในการพัฒนาเศรษฐกิจการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา ไปปรับ

ใช้ในการพัฒนาเศรษฐกิจการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา ต่อไป

กรอบแนวคิดการวิจัย

	 จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

ผู้วิจัยได้นำ�มาเป็นกรอบแนวคิด (Conceptual framework) ได้

ดังนี้

	 ตัวแปรต้น (Independent variable) ได้นำ�ปัจจัยส่วน

บุคคล ทั้ง 6 ปัจจัยมาเป็นตัวแปรต้น ได้แก่ อายุ อาชีพ รายได้ต่อ

เดือน ระดับการศึกษา ระยะเวลาที่อาศัยอยู่ในพื้นที่ และการมี

ส่วนร่วมในการค้า

	 ตัวแปรตาม (Dependent variable) ความพร้อมของ

แผนภูมิกรอบแนวคิดในการวิจัย

วิธีดำ�เนินการวิจัย

	 การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed 

Method Research)โดยเก็บรวบรวมข้อมูลโดย 

	 1) วิธีเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เพื่อ

เป็นการสำ�รวจ หาคำ�ตอบปัญหาการวิจัยในภาพรวม โดยใช้

แบบสอบถามกับประชาชนที่อาศัยอยู่ในบริเวณชุมชนบ้าน 

คลองลึก ตำ�บลท่าข้าม อำ�เภออรัญประเทศ

ประชาชนตอ่การเขา้สูป่ระชาคมอาเซยีน แบง่ออกเปน็ 2  ลักษณะ 

คือ การรับรู้ของประชาชน และความตระหนักของประชาชน 

การศึกษาสภาพการณ์ การค้าชายแดน ปัญหา อุปสรรค การ

ค้าชายแดน การวิเคราะห์ SWOT Analysis ของตลาดมิตรภาพ

ชายแดนไทย-กัมพูชา (แนวคิดของแมคคินซีย์ (McKinsey’s 7S 

Framework) และทฤษฎี Five-Force Model ทฤษฎี PEST 

Analysis) และนำ�ผลการศกึษาทัง้หมดมาสงัเคราะหเ์ปน็แนวทาง

การพัฒนาเศรษฐกิจการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา โดยสามารถนำ�

มาเขียนเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยได้ ดังนี้

ปัจจัยส่วนบุคคล
   อายุ
   อาชีพ
   รายได้ต่อเดือน
   ระดับการศึกษา
   ระยะเวลาที่อาศัยอยู่ในพื้นที่
   การมีส่วนร่วมในการค้า

ความพร้อมของประชาชนต่อ
การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน
   - ความรู้ของประชาชน
   - ความตระหนักของประชาชน

 สภาพการณ์ การค้าชายแดน
 ปัญหา อุปสรรค การค้าชายแดน

การวิเคราะห์ SWOT Analysis 
ของตลาดมิตรภาพชายแดนไทย-
กัมพูชา  
   สภาพแวดล้อมภายใน
   สภาพแวดล้อมภายนอก

แนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจ
การค้าชายแดน ไทย-กัมพูชา

การวิจัยเชิงปริมาณ

การวิจัยเชิงคุณภาพ

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม
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	 2) วิธีเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการ

สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) จากผู้ให้ข้อมูลสำ�คัญ 

(Key Informants) คือ กลุ่มพ่อค้าที่ทำ�การค้าขาย เจ้าหน้าที่ของ

รฐัและเอกชนทีอ่ยูใ่นเขตพืน้ท่ีตลอดจนบุคลากรทีม่สีว่นเกีย่วขอ้ง 

ในการดำ�เนินงาน ซึ่งมีวิธีดำ�เนินการวิจัย ดังต่อไปนี้

	 ขั้นตอนที่ 1 การวิจัยเชิงปริมาณ

	 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาในครั้งน้ี ได้แก่ ประชาชน

ที่อาศัยอยู่ในบริเวณชุมชนบ้านคลองลึก ตำ�บลท่าข้าม อำ�เภอ

อรัญประเทศ เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลของการ

ศึกษาในครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม ซ่ึงสอบถามเก่ียวกับความคิด

เห็นของประชาชนที่แสดงถึงความพร้อมของประชาชนต่อการ 

เข้าสู่ประชาคมอาเซียน โดยผู้วิจัยดำ�เนินการเก็บรวบรวมข้อมูล

จากกลุ่มตัวอย่าง คือ ประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในบริเวณชุมชน

บ้านคลองลึก จำ�นวน 300 คน โดยให้กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ตอบ

แบบสอบถามด้วยตนเอง

	 สำ�หรับสถติทิีใ่ชใ้นการวจิยั ผูว้จิยัใชก้ารแจกแจงความถี่

(frequency) คา่รอ้ยละ (percentage) คา่เฉลีย่ (Mean) และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ในการวิเคราะห์ ส่วนข้อมูลเก่ียวกับ

ความคดิเหน็ ขอ้เสนอแนะ จะใช้วธิกีารวเิคราะหเ์นือ้หา (content 

analysis) โดยสรุปเป็นภาพรวมปัจจัยด้านความเหมาะสม ความ

ต้องการ ปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อความพร้อมการรับรู้ และ

ความตระหนักของประชาชนต่อการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน

	 ขั้นตอนที่ 2 การวิจัยเชิงคุณภาพ

	 การวิจัยในส่วนของเชิงคุณภาพ (Qualitative Re-

search) จะทำ�การศึกษาโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 

Interview) จากกลุม่พอ่คา้ชาวไทยทีท่ำ�การคา้ขายในบรเิวณตลาด

มิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชา เจ้าหน้าที่ของรัฐและเอกชน ที่อยู่

ในเขตพื้นท่ีตลอดจนบุคลากรท่ีมีส่วนเก่ียวข้องในการดำ�เนินงาน 

เครื่องมือในการสัมภาษณ์ ได้แก่ แนวทางการสัมภาษณ์เชิงลึก 

เครื่องบันทึกเสียง อุปกรณ์การบันทึกภาพ ในการจัดทำ�แนวทาง

การสัมภาษณ์ ผู้วิจัยได้มีการกำ�หนดประเด็นขอบเขตในการ

สัมภาษณ์ตามวัตถุประสงค์ และกรอบแนวคิดของการวิจัย และ

ร่วมปรึกษากับอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์

ผลการศึกษา 

	 ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจการค้า

ชายแดน กรณีศึกษา ตลาดมิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชา พบว่า 

	 1. สภาพการณ์การค้าชายแดนไทย-กัมพูชา บริเวณ

ตลาดมิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชา พบว่า รูปแบบการค้าใน

ปัจจุบันบริเวณตลาดมิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชานั้น มีความ

หลากหลายของสินค้า ได้แก่ เส้ือผ้า กระเป๋า เครื่องใช้ไฟฟ้า 

ของใช้ภายในบ้าน อุปกรณ์ช่าง เครื่องดนตรี อุปกรณ์แต่งรถ 

สินค้าการเกษตร พืช ผัก ผลไม้ เป็นต้น ซึ่งสามารถตอบสนอง

ความต้องการของผู้บริโภคได้เป็นอย่างดี โดยประเภทของสินค้า

ทีจ่ำ�หนา่ยมทีัง้สนิคา้ใหมแ่ละสนิคา้มอืสอง ซึง่คณุภาพ มาตรฐาน 

และราคาของสินค้าก็มีหลายระดับ ขึ้นอยู่กับความต้องการของ

ลกูคา้ สว่นผู้ประกอบการนัน้สว่นมากเปน็ชาวกัมพชูาทีเ่ดนิทางมา

คา้ขายในประเทศไทย โดยไปเชา้เยน็กลบั และชาวไทยซึง่ทำ�การคา้ 

อยู่ในตลาดมิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชา ซึ่งพื้นที่ที่ค้าขายนั้นมี

ความเหมาะสมมากเนือ่งจากอยูบ่รเิวณชายแดน การเดนิทาง การ

คมนาคมขนส่งมีความสะดวก  

	 ความสามารถทางการแข่งขันของผู้ประกอบการ ด้าน

การค้า การแข่งขัน และการลงทุนนั้น ผู้ประกอบการไม่มีปัญหา

ในการแข่งขัน เน่ืองจากสินค้าที่จำ�หน่ายมีความหลากหลายและ

มีจำ�นวนมาก นอกจากนั้น ผู้ประกอบการยังมีเงินทุนสำ�รองไว้

ในการดำ�เนินการ ไม่มีปัญหาในเรื่องการขาดสภาพคล่อง ซึ่งผู้

ประกอบการมีความมั่นใจต่อความสามารถในการแข่งขันของตน 

เน่ืองจากมีลูกค้าประจำ�ที่ติดต่อเป็นเวลานาน และมีความคิดว่า

ไม่น่ามีปัญหาทางด้านการแข่งขัน

	 ด้านผลกระทบต่อชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนใน

บริเวณตลาดมิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชา มีทั้งผลดีและผล

เสีย ผลดีทำ�ให้ประชาชนที่อาศัยอยู่มีอาชีพและรายได้ ส่วนด้าน

ผลเสีย การค้าชายแดนส่งผลให้การดำ�เนินชีวิตของประชาชนท่ี

อาศัยอยู่เปลี่ยนแปลงไป จากเคยชินกับอาชีพเกษตรกรรม กลาย

เป็นทุนนิยม และสภาพแวดล้อมก็ได้รับผลกระทบด้านมลพิษ ฝุ่น

ควัน และการจัดการขยะ

	 ปัญหาและอุปสรรคของการค้าชายแดน บริเวณตลาด

มิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชา ได้แก่ ปัญหาการละเมิดลิขสิทธิ์

สินค้า ปญัหาเรือ่งการชัง่ ตวง วดั ปญัหาการจดัการดา้นส่ิงอำ�นวย

ความสะดวก เชน่ หอ้งน้ํา ทีจ่อดรถ การจดัการขยะ การระบายน้ํา

ยงัไม่ดพีอ รวมถงึสภาพพืน้ทีท่ีเ่ปน็พืน้ทีต่ํ่า ฤดฝูนจะมน้ํีาขงั ทำ�ให้

เกิดผลกระทบต่อผู้ประกอบการ 

	 2. ความพร้อมของประชาชนในการเข้าสู่ประชาคม

อาเซียนของประชาชนบรเิวณตลาดมติรภาพชายแดนไทย-กมัพชูา 

ผูว้จัิยไดด้ำ�เนนิการศกึษาความพร้อมของประชาชนใน 2 ลกัษณะ

คือ การวิเคราะห์ความรู้และการวิเคราะห์ความตระหนักของ

ประชาชนต่อการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ซึ่งผลการศึกษาด้าน

แนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจการค้าชายแดน กรณีศึกษาตลาดมิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชา
มธุรดา สมัยกุล
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การวเิคราะหค์วามรู้ของประชาชนตอ่การเขา้สูป่ระชาคมอาเซยีน 

พบวา่ ประชาชนกลุม่ตวัอยา่งมคีวามรูเ้กีย่วกับประชาคมอาเซยีน

อยูใ่นระดบัดมีาก สว่นการวเิคราะหค์วามตระหนกัของประชาชน

ต่อการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน พบว่า ประชาชนมีความตระหนัก

ต่อการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน อยู่ในระดับปานกลาง โดย

ประชาชนได้ให้ข้อเสนอแนะเก่ียวกับเรื่องน้ีว่า ประชาชนของ

ประเทศไทยเสียเปรียบประเทศต่างๆ ในเรื่องของการใช้ภาษา 

เหน็ไดช้ดัจากประชาชนชาวกัมพชูาทีเ่ขา้มาคา้ขายในบรเิวณตลาด

มิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชา น้ันมีความสามารถในการพูดได้

หลายภาษา ทั้งภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และภาษากัมพูชา ทำ�ให้

มีความได้เปรียบประชาชนไทยที่ไม่สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษ

และภาษากัมพูชาได้

	 3. การวิเคราะห์ถึงสภาพแวดล้อมภายในและสภาพ

แวดล้อมภายนอก (SWOT) ของการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา

ภายใตป้ระชาคมอาเซยีน ผู้วจัิยไดน้ำ�การวิเคราะหส์ภาพแวดล้อม

ภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับการค้า 

มาประกอบการวิเคราะห์ SWOT ในครั้งนี้ ประกอบด้วย

	     3.1 สภาพแวดล้อมภายในภายใต้ประชาคมอาเซียน 

(7s)

	          3.1.1 กลยุทธ์ (Strategy) ด้านการวางแผนเพื่อ

ตอบสนองการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม การพิจารณา จุด

แข็ง จุดอ่อนของกิจการนั้น ผู้ประกอบการมองว่าการค้าชายแดน

บริเวณตลาดมิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชา น้ันมีความเข้มแข็ง 

ซึง่หากมองถงึจดุแข็งของตลาดมติรภาพชายแดนไทย-กมัพชูานัน้ 

มคีวามไดเ้ปรยีบดา้นทำ�เลทีต่ัง้ทีม่คีวามเหมาะสม ดา้นสนิคา้และ

บริการมีจำ�นวนมาก และหลากหลายประเภท มีศักยภาพในการ

แข่งขันก็มีมาก เนื่องจากเป็นตลาดสินค้ามือสองท่ีใหญ่ที่สุดใน

ประเทศ ทำ�ให้ผู้ประกอบการไม่ค่อยตื่นตัวต่อการวางแผน เพื่อ

ตอบสนองการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมที่เป็นผลจากการ

เข้าสู่ประชาคมอาเซียน เน่ืองจากผู้ประกอบการมีความม่ันใจใน

ความเข้มแข็ง และการได้เปรียบทางการค้า 

			   3.1.2 โครงสร้าง (Structure) ผู้ประกอบการ

ในบริเวณตลาดมิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชานั้น ส่วนใหญ่เป็น 

ผู้ประกอบการที่เข้ามาเช่าห้องแถวค้าขาย โดยเป็นผู้ค้ารายย่อย

และมีลักษณะการค้าเป็นธุรกิจแบบเจ้าของคนเดียว ซ่ึงเจ้าของ

กิจการมาดำ�เนินการค้าขายเอง หากจะจ้างลูกจ้างก็จ้างเพียง

หนึ่งถึงสองคน จึงทำ�ให้เรื่องโครงสร้างการแบ่งงานในหน้าที่ ตาม

ผลิตภัณฑ์นั้น จึงอยู่ในความควบคุมและตัดสินใจของเจ้าของ

กิจการแต่เพียงผู้เดียว จึงทำ�ให้มีโครงสร้างจากบนลงล่าง การ

ตัดสินใจ การบริหารทุกอย่างขึ้นอยู่กับเจ้าของกิจการ

			   3.1.3 ระบบ (System) ตลาดการค้าชายแดน

ไทย-กัมพูชา มีการปฏิบัติงานประสานกันระหว่างหน่วยงานภาค

รัฐ (องค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว, เทศบาลเมืองอรัญญ

ประเทศ) และภาคเอกชน (เจา้ของตลาดเบญจวรรณ เจา้ของตลาด

เดชไทย เจ้าของตลาดโกลเด้นเกต) ซ่ึงแต่ละภาคส่วนได้ปฏิบัติ

หน้าที่ในส่วนของตนเอง เมื่อมีการประสานขอความสนับสนุน 

ช่วยเหลือก็ดำ�เนินการช่วยเหลือกัน มีความสามัคคี ไม่มีปัญหา

ความขัดแย้งเกิดขึ้นในพื้นที่ 

			   3.1.4 รูปแบบ (Style) รูปแบบในการดำ�เนิน

งานของตลาดมิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชานั้น มีการจัดการท่ี

มีรูปแบบวิธีท่ีเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมของท้องถิ่น เนื่องจาก

เป็นบริเวณชายแดนซึ่งเป็นเขตเศรษฐกิจ มีการค้าขายซึ่งรูปแบบ

การดำ�เนินงานจะไม่ตายตัว ขึ้นอยู่กับสถานการณ์ และการปรับ

ตัวของพ่อค้าแม่ค้า บริเวณตลาดมิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชา 

ซึ่งเป็นไปตามกลไกตลาด 

	 3.1.5 การจัดการบุคคลเข้าทำ�งาน (Staff) 

ด้านการคัดเลือกบุคลากรที่มีความสามารถเข้ามาทำ�งาน และ

การพัฒนาบุคลากรนั้น ในส่วนของตลาดมิตรภาพชายแดนไทย-

กัมพูชา มีลักษณะของธุรกิจเจ้าของคนเดียว ในส่วนของภาค

เอกชน จึงไม่มีข้อคิดเห็นในด้านการจัดบุคคลเข้าทำ�งาน ในส่วน

ของภาครัฐก็ได้มีข้อกำ�หนด ระเบียบของแต่ละส่วนราชการเป็น

ตัวกำ�กับควบคุมระบบการจัดหาบุคคลเข้าทำ�งานอยู่แล้ว จึงไม่มี

ความคิดเห็นในด้านนี้

	 3.1.6 ทกัษะ (Skill) ในดา้นความโดดเดน่ ความ

เชีย่วชาญในการผลติ การขาย การใหบ้รกิารของหนว่ยงานภาครฐั

และภาคเอกชน ในบริเวณตลาดมิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชา 

เนื่องจากการปฏิบัติงานของหน่วยงานภาครัฐเป็นงานที่ต้องทำ�

ประจำ� จึงทำ�ให้เจ้าหน้าที่มีทักษะในการปฏิบัติหน้าที่เป็นอย่างด ี

ส่วนภาคเอกชนนั้น เนื่องจากการค้าขายในบริเวณตลาดค่อนข้าง

มีสินค้าที่มีความหลากหลาย และมีผู้ประกอบการที่ขายสินค้า

ประเภทเดียวกันเยอะ จึงทำ�ให้ผู้ประกอบการต้องหาเทคนิค 

หรือกลยุทธ์ในการเจรจาต่อรองกับลูกค้าที่มาซื้อสินค้า ซึ่งแต่ละ

ร้านก็ได้มีเทคนิคหรือกลวิธี เช่น การลดราคาสินค้า การใช้วิธีการ

ขายส่ง เข้ามาช่วยเป็นต้น

		  3.1.7 ค่านิยมร่วม (Shared value) เรื่องของ

ค่านิยมร่วมกันระหว่างคนในบริเวณตลาดมิตรภาพชายแดน

ไทย-กัมพูชานั้น มีค่านิยมร่วมกันในเรื่องการรักความสงบ การ

ปฏบิติัหนา้ทีข่องตนเองให้ดทีีสุ่ด เพือ่ความสงบเรยีบรอ้ยของพืน้ที่
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ชายแดน เห็นได้จากเมื่อมีปัญหาในด้านของการเมืองของทั้งสอง

ประเทศ บริเวณตลาดมิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชาก็ได้มีการ

ค้าขายกันปกติ ไม่มีการปิดด่านแต่อย่างใด แสดงให้เห็นถึงการ

ไม่มีข้อขัดแย้งของประชาชนท้ังสองประเทศในบริเวณชายแดน

แต่อย่างใด 

	 3.2  สภาพแวดล้อมภายนอกภายใต้ประชาคมอาเซียน 

		  3.2.1  สภาพแวดลอ้มภายนอกภายใตป้ระชาคม

อาเซียน (PEST)

			   1) ปัจจัยด้านการเมืองและกฎหมาย 

(Political and Legal Factors ) ปจัจยัดา้นการเมอืงไมส่ง่ผลกระทบ 

ต่อการค้าของตลาดมิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชา ถึงมีก็มีน้อย

มาก สังเกตจากที่ผ่านมาเมื่อมีเหตุความขัดแย้งทางการเมืองด่าน

ถาวรและตลาดมติรภาพชายแดนไทย-กมัพชูา จังหวัดสระแกว้จะ

ไม่ปิด เปิดทำ�การค้าได้อย่างปกติ ส่วนปัจจัยด้านกฎหมายนั้น มี

ขอ้ขดัขอ้งในเรือ่งของระเบยีบวธิกีารทางดา่นศลุกากรในการผา่น

เข้าออกสินค้า ที่ค่อนข้างมีขั้นตอนในการดำ�เนินการซ้ําซ้อนของ

ประเทศไทยและประเทศกัมพชูา เชน่ การตรวจสนิคา้ทีต่อ้งมกีาร

ตรวจสินค้าของทั้งสองประเทศ เป็นต้น

			   2) ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ (Economic 

Factors) ดา้นสภาพเศรษฐกจิของกลุม่ประเทศอาเซยีน สง่ผลดา้น

บวก การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนซึ่งจะทำ�ให้ตลาดมีขนาดใหญ่ขึ้น 

มีคู่ค้ามากขึ้น ทำ�ให้ผู้ประกอบการสามารถเพิ่มยอดขายทางการ

ค้าได้ ด้านอัตราภาษี อัตราดอกเบี้ย มีผลกับการค้าบ้างแต่ไม่มาก 

เนือ่งจากการคา้ขายยอ่มเปน็ไปตามกลไกของตลาด ซึง่ผูป้ระกอบ

การต้องปรับตัวในเรื่องเศรษฐกิจเพื่อความอยู่รอดอยู่แล้ว

			   3) ปัจจัยด้านสังคมวัฒนธรรม (Socio- 

Cultural Factors) ทางด้านสภาพสังคมของประชาคมอาเซียน 

ประเทศอื่นๆ ในอาเซียนจะได้เปรียบประเทศไทยในเรื่องของ

ภาษา แต่คงไม่มาก เพราะปัจจุบันก็ได้พัฒนาเรื่องของการติดต่อ

สื่อสาร เรื่องภาษาเพิ่มข้ึนอยู่แล้ว ส่วนเร่ืองค่านิยม ความเชื่อ 

ขนบธรรมเนียมประเพณีของแต่ละประเทศในกลุ่มประชาคม

อาเซียนนั้นผู้ประกอบการจะต้องปรับตัว และเรียนรู้วัฒนธรรม

ของแต่ละชาติให้มากขึ้น เพื่อประโยชน์ทางการค้า

	 4) ปจัจยัดา้นเทคโนโลยี (Technological 

Factors) สภาพเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไปในปัจจุบัน ส่งผลให้

ประชาชน ผู้ประกอบการของกลุ่มประเทศในอาเซียนสามารถ

ติดต่อสื่อสารกันง่ายขึ้น ถือเป็นการเพิ่มศักยภาพทางการค้า และ

เพ่ิมช่องทางการจัดจำ�หน่ายได้มากขึ้น เช่น การซื้อ-ขายกันทาง

อินเทอร์เน็ต การเปิดร้านค้าทางเฟสบุคส์ เป็นต้น 

		  3.2.2 สภาพแวดลอ้มภายนอกภายใตป้ระชาคม

อาเซียน (5 Forces Model)

			   1) ปัจจัยกำ�หนดการแข่งขัน (Compe-

tition) สภาพการแข่งขัน หากมีคู่แข่งขันจำ�นวนมาก และมีการ

แข่งขันรุนแรง จะส่งผลกระทบต่อความสามารถการทำ�กำ�ไรของ

องค์กรในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน แต่ผู้ประกอบการ บริเวณ

ตลาดมิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชาคิดว่า การมีคู่แข่งขันทาง

ธุรกิจที่มากขึ้น จะทำ�ให้ผู้ประกอบการมีโอกาสเข้าถึงลูกค้าราย

ใหม่ได้มากขึ้นกว่าเดิม สามารถเปิดตลาดได้ง่ายขึ้นกว่าเดิม

			   2) ปัจจัยการเข้าสู่ธุรกิจ หรือผู้มาใหม่ 

(New Entrances) ในด้านของปัจจัยการเข้าสู่ธุรกิจนั้น เมื่อเข้า

สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจะทำ�ให้ตลาดมีขนาดใหญ่ขึ้น การ

เข้าสู่ธุรกิจก็จะสะดวกมากขึ้น เนื่องจากการเข้าสู่ธุรกิจในปัจจุบัน

ได้มีหลายช่องทางมากยิ่งขึ้น ไม่ว่าจะเป็นการติดต่อโดยตรง การ

ค้าขายผ่านอินเตอร์เน็ต เป็นต้น

			   3) ปัจจัยกำ�หนดสินค้าทดแทน (Substi-

tution) เมื่อเปิดประชาคมอาเซียนขึ้น ทำ�ให้มีแนวโน้มที่สินค้า

เข้ามาทดแทนได้ง่ายขึ้น ลูกค้าก็มีโอกาสเปล่ียนไปใช้สินค้าดัง

กล่าว ทำ�ให้ความสามารถทำ�กำ�ไรของธุรกิจลดตํ่าลง แต่ปัจจุบัน

ผู้ประกอบการบริเวณตลาดมิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชา ไม่ได้

กังวลในเรื่องน้ี เน่ืองจากสินค้าที่ขายอยู่ในปัจจุบันมีความหลาก

หลาย และผู้ประกอบการเองก็ได้มีการสั่งซื้อสินค้าประเทศต่างๆ

ในกลุม่อาเซยีน เชน่ เวยีดนาม เขา้มาจำ�หนา่ยทำ�ใหส้นิคา้ทดแทน

กันภายในตลาดมิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชาในปัจจุบันมีมาก 

ซึ่งขึ้นอยู่กับความต้องการของลูกค้าที่จะเลือกซื้ออยู่แล้ว 

ผู้ประกอบการจึงไม่กังวลในเรื่องสินค้าทดแทนได้

			   4) ปัจจัยกำ�หนดอำ�นาจการซื้อ (Buyers) 

การกำ�หนดอำ�นาจการซื้อของผู้ซื้อนั้น ขึ้นอยู่กับการตั้งราคาของ

ผู้ขายและอำ�นาจการต่อรองของผู้ซื้อ ซึ่งในปัจจุบันราคาสินค้าที่

จำ�หน่ายนัน้ ผูซ้ือ้มคีวามสามารถทีจ่ะซือ้ได ้ซึง่ราคาในการซือ้ขาย

ก็มีราคาไม่แพง และเป็นไปตามกลไกของตลาด

			   5) ปัจจัยกำ�หนดอำ�นาจของผู้ขายปัจจัย 

(Suppliers) อำ�นาจของผู้ขายในปัจจุบันของตลาดมิตรภาพ

ชายแดนไทย-กัมพูชา ขึ้นอยู่กับลักษณะของสินค้าที่จัดหามาได้

ง่ายหรือไม่ และยังขึ้นอยู่กับอำ�นาจต่อรองของผู้ขายปัจจัยด้วย 

ซ่ึงผู้ขายได้ดำ�เนินการจัดหาสินค้าให้ตรงกับความต้องการของ

ลูกค้ามากที่สุด เพื่อเพิ่มอำ�นาจการต่อรองของตน

	 4. แนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจการค้าชายแดนไทย-

กัมพูชา จากการสัมภาษณ์เชิงลึกจากกลุ่มพ่อค้าชาวไทยที่ทำ�การ

แนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจการค้าชายแดน กรณีศึกษาตลาดมิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชา
มธุรดา สมัยกุล
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คา้ขายบรเิวณตลาดมติรภาพชายแดนไทย-กมัพชูา เจ้าหนา้ทีข่อง

รัฐและภาคเอกชนที่อยู่ในพื้นที่ รวมถึงบุคคลผู้มีส่วนเกี่ยวข้องใน

การดำ�เนินการ สามารถนำ�เสนอผลการศึกษาด้านแนวทางการ

พัฒนาเศรษฐกิจการค้าชายแดนไทย-กัมพูชาได้ ดังนี้

		  4.1 ควรมกีารเสนอนโยบายไปยงัรฐับาล เพือ่กำ�หนด

ให้บริเวณตลาดมิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชาเป็นเขตเศรษฐกิจ

พเิศษ เป็นเขตปลอดภาษ ีและสามารถขายสนิคา้ลขิสทิธ์ิได ้เพราะ

ผูป้ระกอบการประสบปญัหากบัการจับกมุสนิคา้ลขิสทิธิม์าก หาก

มีการจัดบริเวณนี้ให้เป็นเขตเศรษฐกิจพิเศษ เป็นเขตปลอดภาษี 

จะทำ�ให้เพิ่มมูลค่าการค้า และดึงดูดนักลงทุนชาวไทยเข้ามา

ค้าขายอีกเป็นจำ�นวนมาก 

		  4.2 ควรมีการปรับปรุงเรื่องระบบภาษี และขั้นตอน

การนำ�สินค้าเข้า-ออกประเทศให้มีความสะดวก รวดเร็ว ปัจจุบัน

ประสบปญัหากบัใชเ้วลานานในการนำ�สนิคา้เขา้-ออก บริเวณดา่น

ชายแดนทั้งฝั่งของประเทศไทยและกัมพูชา มีการตรวจสินค้าซ้ํา

ซอ้น ตรวจฝัง่ไทยแลว้ยงัตอ้งไปรอตรวจทีฝ่ัง่กมัพชูาอกีรอบ ทำ�ให้

ล่าช้า 

		  4.3  ควรมกีารจดัแผนผงัของตลาดมติรภาพชายแดน

ไทย-กัมพูชา และก่อสร้างสิ่งอำ�นวยความสะดวกเพิ่มเติม เช่น 

สถานที่จอดรถ ห้องสุขา ศูนย์อาหาร เพื่ออำ�นวยความสะดวกให้

แก่นักท่องเที่ยวให้มีจำ�นวนมากขึ้น

		  4.4  ควรมีการจัดตั้งศูนย์ประชาสัมพันธ์ข้อมูลเกี่ยว

กบัตลาดมติรภาพชายแดนไทย-กมัพชูา เพือ่เปน็ศนูยอ์ำ�นวยความ

สะดวกด้านข้อมูลให้แก่นักท่องเที่ยว 

ข้อเสนอแนะในการทำ�วิจัยครั้งต่อไป

	 1.  ควรศึกษาถงึความเป็นไปได้ในการกำ�หนดให้บริเวณ

ตลาดมิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชาเป็นเขตเศรษฐกิจพิเศษ 

เพื่อเป็นข้อมูลในการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการจัดตั้งเขต

เศรษฐกิจพิเศษต่อไป

	 2. ควรศึกษาถึงสภาพปัญหาและแนวทางการแก้ไข

ปัญหาของตลาดมิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชา โดยตรงเพื่อให้

ทราบถึงสภาพปัญหาได้อย่างครอบคลุมมากย่ิงข้ึนเพื่อนำ�ผลการ

วิจัยไปเป็นข้อมูลในการพัฒนาแก้ไขปัญหาต่อไป

	 3.  ควรทำ�การศกึษาเปรยีบเทยีบสภาพเศรษฐกจิการคา้

ชายแดนของตลาดมติรภาพชายแดนไทย-กัมพชูา จงัหวดัสระแกว้ 

เปรียบเทียบกับจังหวัดจันทบุรีและจังหวัดตราด เพื่อเป็นการ

ศึกษาข้อมูลร่วมกัน เพื่อนำ�ผลวิจัยที่ได้ไปปรับปรุงพัฒนาการ

ค้าชายแดนของประเทศไทยและประเทศกัมพูชาในภาพรวมให้

ครอบคลุมต่อไป
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