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บทคัดย่อ

การวิจัยคร้ังน้ี มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความพึงพอใจในการเรียน

ของนักเรียนจากการเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน วิชาภาษาฝร่ังเศสเพ่ือการท่องเท่ียว 1 กลุ่มตัวอย่าง

เป็นนักเรียนของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่ายมัธยม) จำนวน  30 คน

การดำเนินการทดลองใช้แบบแผนการวิจัยแบบ กลุ่มเดียวสอบก่อนสอบหลัง  โดยมีข้ันตอนดังน้ี  1)

ทำการทดสอบก่อนเรียน  2) เรียนจากการจัดการเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน  3) ทำการทดสอบ

วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน    หลังเรียนและสอบถามความพงึพอใจในการเรียน  หลังจากน้ันทำการ

เก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการเรียนบนเว็บแบบ

ผสมผสานกับเกณฑ์ ร้อยละ 80 โดยใช้สถิติ ค่าที (t-test one group)  และทำการวิเคราะห์เปรียบเทียบ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนกับก่อนเรียน  โดยใช้สถิติ ค่าที (t-test dependent) และหา

ความพึงพอใจในการเรียน โดยใช้ค่าเฉล่ีย เลขคณิต  ผลการวิจัยพบว่า

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน วิชาภาษาฝรั่งเศส

เพื่อการท่องเที่ยว 1 มีคะแนนเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละ 86.30 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดร้อยละ 80

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน วิชาภาษาฝรั่งเศส

เพ่ือการท่องเท่ียว 1 สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01

3. ความพึงพอใจในการเรียนของนักเรียนจากการเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน วิชาภาษา

ฝร่ังเศสเพ่ือการท่องเท่ียว 1 อยู่ในระดับมากท่ีสุด

คำสำคัญ:  อีเลิร์นน่ิง  การเรียนแบบผสมผสาน การเรียนบนเว็บ  การจัดการเรียนบนเว็บแบบ

ผสมผสาน   ภาษาฝร่ังเศสเพ่ือการท่องเท่ียว 1

*อาจารย์ โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่ายมัธยม)

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
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 Abstract

The purposes of this research were to study learning achievement and satisfaction of

students on learning by using the Web Blended Learning Management in French for Tourism 1.

The sample group in this study consisted of 30 students, level 4 from Srinakharinwirot University :

Prasarnmit Demonstration School (Secondary). Research experiment was one group

pretest-posttest design and methodology as: 1) pretest   2) learned by using the Web Blended

Learning Management in French for Tourism 1   3) posttest and questionnaire.  Finally, collected

data and then compared the learning achievement of posttest with criteria setting 80 %, compared

the learning achievement between pretest and posttest, and found out satisfaction of students.

The data was analyzed by using t-test (one group), t-test (dependent), and arithmetic mean.

The results of study indicated that:

1. The learning achievement of students' posttest score was 86.30 % which had

significantly higher than criteria setting 80 % at .01 level.

2. The learning achievement of students' posttest score was significantly higher than

pretest score at .01 level.

3. The satisfaction of students on learning by using the Web Blended Learning

Management in French for Tourism 1 was an excellent level.

Keywords: e-Learning, Blended Learning, Web-Based Instruction, Web Blended Learning

Management, French for Tourism 1

บทนำ

การนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการจัดการศึกษาน้ัน  สามารถทำได้หลายรูปแบบ ต้ังแต่

การนำคอมพิวเตอร์มาใช้เป็นอุปกรณ์ในการเรียนการสอน การบริการต่าง ๆ   ในระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต

โดยเฉพาะเวิลด์ ไวด์ เว็บ (World Wide Web)  มาพัฒนาเป็นส่ือการสอนในทุกระดับการศึกษา และ

การจัดการเรียนการสอนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์  (e-Learning)  โดยใช้เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตเป็น

ส่ือกลางในการตดิต่อระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียนและผู้เรียนกับผู้สอน  ผู้เรียนสามารถเรียนได้โดยไม่มี

ข้อจำกัดในเร่ืองเวลาและสถานที ่(Anytime Anywhere)(Bonk, and Wisher,  2002)  เป็นการสร้าง

โอกาสและความเสมอภาคในการเรียนใหแ้ก่ผู้เรียน  ผู้เรียนสามารถแลกเปลีย่นเรียนรู้และส่งข่าวสาร

ถึงกันได้อย่างรวดเร็วก่อให้เกิดสังคมแห่งการเรียนรู้ในการเรียนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์  ผู้เรียน

จะเปล่ียนบทบาทจากผู้เรียนท่ีรับการถ่ายทอดความรู้จากผู้สอน (Passive Learner) เป็นผู้เรียนท่ีมีความ

สามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง (Active Learner) และมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน  ผู้เรียนกับ

ผู้เรียน ผู้เรียนกับเน้ือหา  และผู้เรียนกับส่ิงแวดล้อมในการเรียน  ซ่ึงก่อให้เกิดบรรยากาศของการแลกเปล่ียน

เรียนรู้ร่วมกันระหว่างผู้เรียน
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การจัดการเรียนบนเว็บ  (Web-Based Learning)  ในระดับมัธยมศึกษาเป็นรูปแบบของ

การจัดการศึกษาท่ีสามารถส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนโดยใช้ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการค้นคว้า

ข้อมูลในการเรียนรู้ด้วยตนเอง  เป็นการสนองตอบแนวคิดในการจัดการเรียนการสอนที่ผู้เรียนเป็น

สำคัญ ผู้เรียนสามารถเกิดการเรียนรู้ได้โดยวิธีการที่หลากหลายและเกิดขึ้นได้ทุกเวลา ทุกสถานที่

โดยใช้ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศให้เป็นประโยชน์  ซ่ึงส่ือต่าง ๆ  เหล่าน้ีสามารถกระตุ้นให้ผู้เรียนสามารถ

เรียนรู้และแก้ปัญหาได้อย่างอิสระ (สำนักงานคณะกรรมการศึกษาแห่งชาติ, 2540)  ส่วนการจัด

การเรียนการสอนแบบบรรยายในห้องเรียนแบบด้ังเดิมน้ันไม่เอ้ือให้ผู้เรียนคิดเป็น  ทำเป็น แก้ปัญหาเป็น

การเรียนการสอนมุ่งเน้นการท่องจำมากกว่าการเน้นให้ผู้เรียนได้คิด  ได้ลงมือปฏิบัติเรียนรู้ด้วยตนเอง

ขาดแหล่งข้อมูลในการแสวงหาความรู้  ขาดปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือน  ผู้สอน  ชุมชนและส่ิงแวดล้อม  เพราะ

การศึกษาท่ีเน้นการฟังบรรยายภายใต้กรอบอันจำกัดของห้องเรียน  ทำให้เป็นตัวขัดขวางการพัฒนา

ศักยภาพผู้เรียนและการเรียนรู้ร่วมกันกับผู้อื ่น  ทำให้ผู้เรียนขาดทักษะการติดต่อสื่อสารและ

ขาดมนุษย์สัมพันธ์  (คณะอนุกรรมการการปฏิรูปการศึกษา, 2543)

การแกปั้ญหาข้อจำกัดของการเรียนบนเว็บและการเรยีนในห้องเรียนดังกล่าวข้างต้นสามารถ

ทำได้โดยการปรับเปลี่ยนเป็นรูปแบบการเรียนการสอนที่ผสมผสานการเรียนบนเว็บและการเรียน

ในห้องเรียนเข้าด้วยกัน  โดยการนำเอาจุดแข็งของการเรียนในห้องเรียนมารวมเข้ากับข้อดีของการเรียน

บนเว็บ ซึ ่งเป็นรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่เป็นทางเลือกใหม่สำหรับการจัดการศึกษา

ทุกระดับ (Jonassen,1999)

สำหรับการเรียนแบบผสมผสาน (Blended-learning) มีการจัดกลุ่มเป็นแนวคิดได้ 4

แนวคิด ดังน้ี  Driscoll (2002)

การผสมผสานเทคโนโลยีบนเว็บ (web-based technology) กับการเรียนในชั้นเรียนแบบ

ด้ังเดิมเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของการจัดการศึกษา  (Singh, 2003)

การผสมผสานวิธีสอนที่หลากหลายเข้าด้วยกันเพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่ดีที่สุดจากการจัดกิจกรรม

การเรียนรู้  ซ่ึงอาจจะใช้หรือไม่ใช้เทคโนโลยีการเรียนการสอนก็ได้ (Bonk and Graham,2004)

การผสมผสานเทคโนโลยีการเรียนการสอนทุกรูปแบบกับการเรียนการสอนในชั้นเรียนแบบ

ด้ังเดิมท่ีมีการเผชิญหน้าระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน  ซ่ึงเป็นมุมมองท่ีมีผู้ยอมรับกันอย่างแพร่หลายมาก

ท่ีสุด (Smith, 2001; Voos, 2003; Thorne, 2003; Harriman, 2004)

การผสมผสานเทคโนโลยีการเรียนการสอนกับการทำงานจริง (Driscoll, 2002, Bersin,

2004) จากแนวคิดดังที่กล่าวมาข้างต้นพอสรุปได้ว่าการเรียนแบบผสมผสานเป็นการจัดกิจกรรม

การเรียนการสอนท่ีมุ่งเน้นการจัดกิจกรรมการเรียนโดยการสร้างส่ิงแวดล้อมและบรรยากาศในการเรียน

ให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง  มีการผสมผสานยุทธวิธีในการเรียนการสอนท่ีหลากหลายเข้าด้วยกัน

ท้ังวิธีการสอนของผู้สอน  การเรียนด้วยตนเองของผู้เรียน  ช่องทางการส่ือสาร  และรูปแบบปฏิสัมพันธ์

ระหว่างผู้เรียนกบัผู้สอน  ผู้เรียนกับผู้เรียน  ผู้เรียนกับเน้ือหา  ผู้เรียนกับบริบทในการเรียนโดยใช้ส่ือ
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การเรียนการสอน  กิจกรรมการเรียน  และรูปแบบการเรียนท่ีหลากหลาย ท้ังการเรียนแบบออนไลน์

และการสอนในช้ันเรียน  เพ่ือตอบสนองต่อความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียน  โดยมีจุดมุ่งหมาย

เพื่อให้ผู้เรียนทุกคนสามารถบรรลุเป้าหมายของการเรียนรู้

สำหรับการเรียนรู้ทางภาษาโดยใช้สื่อหรือวัสดุอุปกรณ์ในการเรียน เป็นอีกแนวทางหนึ่งที่

นักการศึกษาหลายท่านได้ให้ความสนใจท่ีนำเอามาใช้พัฒนาการเรียนของผู้เรียน ชาร์ลส์ เจมส์ (James,

1982: 131-132) ได้ให้ข้อคิดเห็นเก่ียวกับส่ือการเรียนเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ทางภาษาว่า การใช้วัสดุ

บันทึกเสียงเพื่อการเรียนการสอน ผู้สอนสามารถเลือกใช้แบบที่ผลิตขึ้นเองหรือที่บันทึกจากข่าวหรือ

รายการท่ีน่าสนใจต่างๆ จากวิทยุ หรืออาจพิจารณาเลือกท่ีจัดจำหน่ายท่ัวไป การบันทึกเร่ืองราวต่างๆ

เช่นการบันทึกข่าวหรือบันทึกการพยากรณอ์ากาศประจำวนั เพ่ือการเรียนการสอน เป็นส่ิงท่ีมีผลดีต่อ

การพัฒนาความสามารถทางภาษาของผู้เรียน แต่ส่ิงท่ีผู้สอนต้องตระหนักคือ การต้ังวัตถุประสงค์ของ

การเรียนท่ีชัดเจน และการตดัต่อเน้ือหาของเรือ่งท่ีบันทึกใหผู้้เรียนเข้าใจไดง่้ายขึน้

สำหรับวีดิทัศน์ เป็นสื่อการสอนอีกชนิดหนึ่งที่ผู้สอนนิยมนำมาใช้เพื่อพัฒนาการเรียนรู้

ทางภาษาใหมี้ประสิทธิภาพดีย่ิงข้ึน เอ ฮิล และ ดอบบีย์น ไมเคิล (A. Hill and Michael, 1979: 54-

60) ได้กล่าวถึงผลดีของการใช้วีดิทัศน์ท่ีมีต่อการเรียนการสอน เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ

ดังนี้

1. เป็นส่ิงดึงดูดใจ กระตุ้นเร้าใจให้ผู้เรียนสนใจบทเรียนอย่างสูง

2. เป็นแหล่งภาษาพูดอย่างแท้จริง ผู้เรียนได้ฟังภาษาท่ีใช้ในชีวิตประจำวันท่ัว ๆ ไป

3. ผู้เรียนได้เรียนภาษาพูด พร้อมกับเห็นกริยาท่าทางประกอบในสถานการณ์ท่ีเป็นจริง และ

มีการสนทนาโต้ตอบที่เป็นธรรมชาติ

4. เป็นส่ิงท่ีทันสมัย ทันเหตุการณ์ ผู้เรียนได้เห็นเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน เช่น รายการข่าวทางโทรทัศน์

การสัมภาษณ์บุคคลสำคัญ เป็นต้น

5. เป็นแหล่งที่ผู้เรียนได้ประสบการณ์เกี่ยวกับต่างประเทศ

6. ผู้สอนสามารถเลือกนำมาใช้ให้เหมาะสมกับผู้เรียนทุกระดับได้

แจ็ค โลเนอร์แกน (Jack Lonergan, 1984: 30-31) กล่าวถึง วีดิทัศน์ท่ีมีผลต่อการเรียน

การสอนภาษาไว้ว่าวีดิทัศน์ เป็นปัจจัยสำคัญที่มีผลต่อการพัฒนาความสามารถในการเรียนภาษา

ต่างประเทศและภาษาที่สองของผู้เรียน เนื่องจากการบันทึกภาพเป็นเทคโนโลยีที่ทันสมัยที่ได้เข้ามา

มีบทบาทในการเรียนการสอน ผู้สอนควรเลือกวีดิทัศน์อย่างระมัดระวังทุกขั้นตอนเพื่อให้การสอน

เป็นไปอย่างดี เนื่องจากวัตถุประสงค์หลักในการใช้วีดิทัศน์ก็เพื่อเป็นเครื่องช่วยให้ผู้เรียนเกิดความรู้

ความเข้าใจในบทเรียนนั้นอย่างรวดเร็ว

จากแนวคิดเกี่ยวกับตัวแปรในด้านการใช้สื่อ หรือวัสดุอุปกรณ์ในการเรียนอันเป็นตัวแปร

ท่ีมีผลต่อความสามารถในการเรียน สรุปได้ว่าส่ือหรือวัสดุอุปกรณ์ท่ีใช้ในการเรียนอันได้แก่ วัสดุบันทึกเสียง

และวีดิทัศน์น้ัน เป็นส่ิงท่ีครูผู้สอนควรพิจารณาอย่างรอบคอบ ท้ังน้ีส่ือดังกล่าวน้ัน มีความเหมาะสม
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ในการนำมาใช้ในการฝึกทักษะทางภาษาของผู้เรียน นอกจากนี้ การนำสื่อ หรือวัสดุอุปกรณ์มาใช้

ในการเรียนได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ จะเป็นส่ิงท่ีช่วยพัฒนาความสามารถในการเรียนของ

ผู้เรียนให้ดียิ่งขึ้น

ในปัจจุบันมีการนำการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานมาใช้ในการจัดการศึกษาหลายระดับ ได้แก่

การเรียนการสอนระดับอุดมศึกษา  มัธยมศึกษาตอนปลาย  มัธยมศึกษาตอนต้น  และประถมศึกษา

ตอนปลาย เป็นต้น ในการนำการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานมาใช้ในการจัดการศึกษาแต่ละระดับน้ัน

ต้องนำเอาข้อดีของการเรียนบนเว็บและการสอนในชั้นเรียนแบบดั้งเดิมเข้ามาเสริมเติมเต็มจุดด้อย

ซ่ึงกันและกัน  เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  โดยใช้ส่ิงอำนวยความสะดวกใน

อินเทอร์เน็ตเป็นสื่อและเครื่องมือเพื่อสนับสนุนการพัฒนาการฟังโดยเน้นปฏิสัมพันธ์และการได้ฝึก

จากส่ือเสียงและวีดิทัศน์ในการเรียนแบบออนไลน์และการมส่ีวนร่วมในห้องเรียนแบบด้ังเดิม (Singh

and Reed, 2003)

ในการวิจัยคร้ังน้ีผู้วิจัยจึงมุ่งเน้นการจัดการเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน วิชาภาษาฝร่ังเศสเพ่ือ

การท่องเที่ยว 1 ซึ่งเป็นการผสมผสานระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนในชั้นเรียน (Face-to-face

classrooms)  กับการจัดการเรียนบนเว็บด้วยตนเอง (Self-paced learning) (Valiathan, 2002)  โดย

การบูรณาการเทคนิคการจัดการเรียนรู้แบบต่าง ๆ ร่วมกับการใช้ส่ือสารสนเทศบนเว็บ เช่น บทเรียน

แบบมัลติมีเดียต่าง ๆ  ซึ่งมีทั้งตัวอักษร เสียง ภาพกราฟิก ภาพนิ่ง และวีดิทัศน์ นอกจากนั้นยังมี

เคร่ืองมือสำหรับการติดต่อส่ือสารผ่านระบบเครือข่าย  ได้แก่ กระดานสนทนา (Web Board)  เว็บ

บล็อก (Web Blog)  อีเมล (e-mail) และการใช้ความรู้ร่วมกัน เป็นต้น โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้เกิด

การเรียนรู้ในผู้เรียนในบริบทของการเรียนบนเว็บผสมผสานกับการเรียนในชั้นเรียนแบบปกติ  ทั้งนี้

เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดียิ่งขึ้น

วัตถุประสงค์การวิจัย

1. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน จากการเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน

วิชาภาษาฝร่ังเศสเพ่ือการท่องเท่ียว 1

2. เพ่ือศึกษาความพงึพอใจในการเรยีนของนักเรียน จากการเรยีนบนเว็บแบบผสมผสาน

วิชาภาษาฝร่ังเศสเพ่ือการท่องเท่ียว 1

ขอบเขตการวิจัย

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

1. ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย  คือ  นักเรียนระดับช่วงช้ันท่ี 4    แผนการเรียน วิชาเอกภาษา

ฝร่ังเศส  โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่ายมัธยม) ปีการศึกษา  2552

2. กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย  คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี  4 และ 5 แผนการเรียน

วิชาเอกภาษาฝรั่งเศส  โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่ายมัธยม)

ท่ีเรียนวิชาภาษาฝร่ังเศสเพ่ือการท่องเท่ียว 1  ภาคปลาย  ปีการศึกษา  2552  จำนวน  30  คน

โดยวิธีสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling)
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ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย

1. ตัวแปรต้น คือ  การเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน วิชาภาษาฝร่ังเศสเพ่ือการท่องเท่ียว 1

2. ตัวแปรตาม คือ  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และความพึงพอใจในการเรียนของนักเรียนจาก

การเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน วิชาภาษาฝร่ังเศสเพ่ือการท่องเท่ียว 1

วิธีดำเนินการวิจัย

1. สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ได้แก่ แบบทดสอบก่อนเรียน (Pretest) และ

แบบทดสอบหลังเรียน (Posttest) วิชา ภาษาฝร่ังเศสเพ่ือการท่องเท่ียว 1 สำหรับแบบทดสอบก่อน

เรียนและแบบทดสอบหลังเรียนเป็นข้อสอบชุดเดียวกันแต่ได้มีการสลับข้อสอบและสลับตัวเลือกทุกข้อ

เพ่ือให้เป็นข้อสอบคู่ขนานกันโดยแท้จริง  ได้ข้อสอบท่ีมีคุณภาพตามเกณฑจ์ำนวน 90 ข้อ

2. สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานวิชา

ภาษาฝร่ังเศสเพ่ือการท่องเท่ียว 1  ได้ข้อคำถามท่ีเก่ียวกับความพึงพอใจต่อบทเรียนบนเว็บ 7 หัวข้อ

คือ 1) การเตรียมนักเรียน (ในช้ันเรียน)  2) กิจกรรมการสอน (ในช้ันเรียน)    3) กิจกรรมการเรียน

และเน้ือหาบนเว็บ   4) แบบทดสอบ    5) ตัวอักษร ข้อความ และสี   6) ภาษา ภาพน่ิง เสียงบรรยาย

และวีดิทัศน์  7) ระบบจัดการเรียนรู้บนเว็บ

3. สร้างระบบการจัดการเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน วิชาภาษาฝร่ังเศสเพ่ือการท่องเท่ียว 1

ได้ระบบการจัดการเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน ซ่ึงมีองค์ประกอบของระบบ  ดังน้ี

องค์ประกอบของระบบการจัดการเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน

ภาพท่ี 1  ระบบการจัดการเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน

การเขาสูระบบการจัดการเรียนบนเว็บ 

สวนผูดูแลระบบ / ผูเรียน /ผูสอน 

- สวนลงทะเบียนและจัดการผูเรียน 

- แบบทดสอบกอนเรียน/แบบทดสอบหลังเรียน 

- สวนบทเรียน 

- สวนกิจกรรมการเรียนการสอน 

- สวนสนับสนุนการเรียนรู 

- สวนผูสอนและผูดูแลระบบ 

ออกจากระบบ 
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4. วางแผนและออกแบบการจดัการเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน วิชาภาษาฝรัง่เศสเพ่ือการ

ท่องเท่ียว 1  และดำเนินการทดลองสอนโดยนำไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง ท่ียังไม่เคยผ่านการเรียนวิชาภาษา

ฝร่ังเศสเพ่ือการท่องเท่ียว 1 มาก่อน ซ่ึงเป็นนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 และ 5  จำนวน 30

คน และเกบ็รวบรวมข้อมูลตามแผนการจดัการเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน

สถิติที่ใช้ในการวิจัย

การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาฝร่ังเศสเพ่ือการท่องเท่ียว 1  หลังการเรียนบนเว็บ

แบบผสมผสาน เร่ือง การใช้ภาษา ศัพท์ และสำนวนเก่ียวกับการท่องเท่ียว และสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีน่า

สนใจของประเทศฝร่ังเศส  สูงกว่าเกณฑ์  80 %  สถิติท่ีใช้  คือ  t- test (one group)  และ เปรียบเทียบ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน  สถิติท่ีใช้ คือ t- test (Dependent)

ผลการวิจัย

1. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบคะแนนสอบหลังเรียนกับเกณฑ์ที่กำหนด  โดยการทดสอบ

ด้วยสถิติ t- test (one group) ได้ผลดังตารางท่ี 1

ตารางท่ี  1   ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนบน

เว็บแบบผสมผสาน วิชาภาษาฝร่ังเศสเพ่ือการท่องเท่ียว 1 กับคะแนนเฉล่ียตามเกณฑ์ท่ีกำหนด

N

 2.462, ** มีนัยสำคัญท่ี  .01

จากตาราง 1 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียน

บนเว็บแบบผสมผสาน วิชาภาษาฝร่ังเศสเพ่ือการท่องเท่ียว 1 กับคะแนนเฉล่ียตามเกณฑ์ท่ีกำหนดพบว่า

ผลการคำนวนทางสถิติได้ ค่า tคำนวณ มีค่า  4.32   ค่า tตาราง มีค่า  2.462  ดังน้ันค่า tคำนวณ มีค่า

มากกว่าค่า tตาราง  จึงยอมรับ H1 ปฏิเสธ H0 น่ันคือผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียน

บนเว็บแบบผสมผสาน วิชาภาษาฝร่ังเศสเพ่ือการท่องเท่ียว 1 มีคะแนนเฉล่ียสูงกว่าเกณฑ์ท่ีกำหนดร้อยละ

80  อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01

2. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนกับก่อนเรียน

บนเว็บแบบผสมผสาน วิชาภาษาฝร่ังเศสเพ่ือการท่องเท่ียว 1

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนกับ

ก่อนเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน วิชาภาษาฝรั่งเศสเพื่อการท่องเที่ยว 1 จำนวน 30 คน โดยการ

ทดสอบด้วยสถิติ t- test Dependent   ได้ผลดังตารางท่ี 2

 
N X  0  S t 

30 86.30 80 7.99 4.32** 

 

)29,01(.t
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ตารางท่ี 2  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนกับ

ก่อนเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน วิชาภาษาฝร่ังเศสเพ่ือการท่องเท่ียว 1

* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01, df = 29

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนกับ

ก่อนเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน วิชาภาษาฝร่ังเศสเพ่ือการท่องเท่ียว 1 พบว่า ผลการคำนวนทางสถิติ

ได้ ค่า t คำนวณ มีค่า 16.80  ค่า tตาราง มีค่า 2.462  ดังน้ันค่า tคำนวณ มีค่ามากกว่าค่า tตาราง จึงยอมรับ

H1 ปฏิเสธ H0 นั่นคือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนมีค่ามากกว่าก่อนเรียนบนเว็บ

แบบผสมผสาน วิชาภาษาฝร่ังเศสเพ่ือการท่องเท่ียว 1 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01

3. ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจในการเรียนของนักเรียนจากการเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน

วิชาภาษาฝร่ังเศสเพ่ือการท่องเท่ียว 1

ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจในการเรียนของนักเรียนจากการเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน

วิชาภาษาฝรั่งเศสเพื่อการท่องเที่ยว 1 ด้านการเตรียมนักเรียน (ในชั้นเรียน) กิจกรรมการสอน

(ในช้ันเรียน) กิจกรรมการเรียน และเน้ือหาบนเว็บ แบบทดสอบ ตัวอักษร ข้อความ สี  ภาษา ภาพน่ิง

เสียงบรรยาย วีดิทัศน์  และระบบจัดการเรียนรู้บนเว็บ ปรากฏว่าความพึงพอใจของผู้เรียนมีค่าเฉล่ีย

รวมเท่ากับ 4.53  แปลผลการวิเคราะห์ได้ว่า ผู้เรียนมีความพึงพอใจในการเรียนจากการเรียนบนเว็บ

แบบผสมผสาน วิชาภาษาฝร่ังเศสเพ่ือการท่องเท่ียว 1 อยู่ในระดับมากท่ีสุด

สรุปผลการวิจัย

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน วิชาภาษาฝรั่งเศส

เพื่อการท่องเที่ยว 1 มีคะแนนเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละ 86.30 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดร้อยละ 80

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน วิชาภาษาฝรั่งเศส

เพ่ือการท่องเท่ียว 1 สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01

3. ความพึงพอใจในการเรียนของนักเรียนจากการเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน วิชาภาษา

ฝร่ังเศสเพ่ือการท่องเท่ียว 1 อยู่ในระดับมากท่ีสุด

แบบทดสอบ จํานวน
ผูเรียน 

คาเฉลี่ย tคํานวณ tตาราง 

กอนเรียน 30 44.43 

หลังเรียน 30 77.67 
16.80* 2.462 
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อภิปราย

จากการศึกษาผลของการจัดการเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน วิชาภาษาฝร่ังเศสเพ่ือการท่องเท่ียว

1 ท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความพึงพอใจในการเรียนของนักเรียนระดับช่วงช้ันท่ี 4  โรงเรียน

สาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร (ฝ่ายมัธยม)  ผู้วิจัยได้อภิปรายผลโดยพิจารณาจาก

ผลของการวิจัยใน 2 ประเด็น คือ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความพึงพอใจในการเรียนของนักเรียน

ดังนี้

1. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน วิชา

ภาษาฝร่ังเศสเพ่ือการท่องเท่ียว 1 กับคะแนนเฉล่ียตามเกณฑ์ท่ีกำหนด พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ของนักเรียนหลังเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน มีคะแนนเฉล่ียคิดเป็นร้อยละ 86.30 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ท่ี

กำหนดร้อยละ 80  อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน

หลังเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน วิชาภาษาฝรั่งเศสเพื่อการท่องเที่ยว 1 สูงกว่าก่อนเรียนอย่าง

มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เน่ืองจากในการจัดการเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน เป็นการผสมผสาน

ระหว่างการเรียนในชั้นเรียนปกติ (Face-to-Face Classrooms)  กับการเรียนบนเว็บด้วยตนเอง

(Self-Paced Learning) โดยการบูรณาการเทคนิคการสอนในช้ันเรียนกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ส่ือ

เทคโนโลยีสารสนเทศบนเว็บ เช่น   บทเรียนมัลติมีเดียแบบต่าง ๆ  ซ่ึงมีท้ังตัวอักษร เสียง ภาพกราฟิก

ภาพนิ่ง และวีดิทัศน์ และมีเครื่องมือสำหรับการติดต่อสื่อสารบนเว็บ ได้แก่ กระดานสนทนา

(Web Board)  เว็บบล็อก (Web Blog)  อีเมล (e-mail)   และการใช้ความรู้ร่วมกัน  เป็นต้น จึงช่วย

พัฒนาผู้เรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดีข้ึน  สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Pitrik และ Mallich

(2004) ศึกษาแนวทางในการจัดการเรียนแบบผสมผสานโดยเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง กับการใช้

เทคโนโลยีส่งผลต่อความสามารถของผู้เรียน  ผลการศึกษาพบว่าการจัดการเรียนแบบผสมผสาน

โดยเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางช่วยพัฒนาความสามารถของผู้เรียนในด้านการมีส่วนร่วม  ความต้องการ

ในการเรียนรู้   ช่วยให้เกิดความเช่ือม่ันในตนเอง  กระตุ้นการเรียนรู้การค้นพบ  ช่วยผู้เรียนให้เกิด

การพัฒนาการมีปฏิสัมพันธ์  เพ่ิมความสามารถในตัวบุคคลให้ค้นพบกระบวนการของการเรียนรู้ได้ดีข้ึน

และสอดคล้องกับการศึกษาของ Dodero, Fernandez และ  Sanz  (2001)  เปรียบเทียบข้อดีของการ

เรียนแบบผสมผสานในด้านการมีส่วนร่วมของผู้เรียนและความคิดริเริ่มในกระบวนการเรียนกับ

การเรียนแบบออนไลน์เพียงอย่างเดียว  โดยแบ่งกลุ่มตัวอย่างออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มผู้เรียนท่ีเรียน

ในช้ันเรียนซ่ึงเรียนแบบผสมผสาน และกลุ่มผู้เรียนท่ีเรียนแบบห้องเรียนเสมือน  ส่วนการประเมินผล

โดยให้ผู้เรียนทำข้อสอบในช้ันเรียนและดูจากการมีส่วนร่วมบนเว็บ  การติดต่อส่ือสารโดยใช้เคร่ืองมือ

ต่าง ๆ ท่ีอยู่ในระบบเครือข่าย  วิเคราะห์การมีส่วนร่วมของผู้เรียนโดยวัดจากการอภิปรายและการต้ัง

กระทู้หรือโพสข้อความ  ผลการวิจัยพบว่า การเรียนแบบผสมผสานส่งเสริมให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมมาก

กว่าเรียนแบบห้องเรียนเสมือน ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับรูปแบบการเรียนของผู้เรียนแต่ละคน ซึ่งยังสอดคล้อง

กับผลการศึกษาของ Thomson (2003)  ท่ีพบว่าผู้เรียนท่ีเรียนแบบผสมผสานบนเว็บมีความสามารถ

ในการเรียนรู้เน้ือหาได้เร็วกว่าผู้เรียนท่ีเรียนผ่านอีเลิร์นน่ิง (e-Learning) เพียงอย่างเดียว
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2. ผลการศึกษาความพึงพอใจในการเรียนของนักเรียนจากการเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน

วิชาภาษาฝร่ังเศสเพ่ือการท่องเท่ียว 1 อยู่ในระดับพึงพอใจมากท่ีสุด เป็นเพราะว่าการเรียนบนเว็บแบบ

ผสมผสานสามารถพัฒนาให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ท่ีท้าทาย  ตอบสนองต่อความแตกต่างระหว่างบุคคล

และศักยภาพทางการเรียนรู้ของผู้เรียน  ทำให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาความสามารถในการเรียนรู้

ของตนเองได้ดีข้ึน (Driscoll, 2002) สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Sevinc Gulsecen (2004)  ศึกษา

ผลของการเรียนแบบผสมผสานท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษา จากมหาวิทยาลัยของรัฐ

และมหาวิทยาลัยเอกชน โดยมีสมมติฐานในการวิจัยคือ  การเรียนแบบผสมผสานสามารถทำให้

นักศกึษาท่ีไม่ใสใ่จในการเรยีน โดยเฉพาะนกัศึกษาท่ีอยู่ในมหาวทิยาลัยเอกชน มีความกระตือรือร้น

ในการเรียนมากข้ึน  เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามนักศึกษา 2  กลุ่ม จากมหาวิทยาลัยเอกชน

และมหาวิทยาลัยของรัฐ  ผลการศึกษาพบว่า 1. การเรียนแบบผสมผสานทำให้นักศึกษามีความกระตือ

รือร้นในการเรียนมากข้ึน   2.  แรงจูงใจ  อัตราการเข้าเรียน  และความสนใจในการเรียนเพ่ิมมากข้ึน

3. ผลการเรียนจากการเรียนแบบผสมผสานของรัฐสูงกว่าเอกชน  4. นักศึกษามีความพึงพอใจในการ

เรียนแบบผสมผสานมากกว่าการสอนแบบปกติ  และ5. นักศึกษาท่ีเรียนโดยการเรียนแบบผสมผสาน

มีความกระตือรือร้นในการเรียนมากขึ้น

ดังนั้น การเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน จึงสามารถพัฒนาให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่ท้าทาย

ตอบสนองต่อความแตกต่างระหว่างบุคคลและศักยภาพทางการเรียนรู้ของผู้เรียน  ทำให้ผู้เรียนสามารถ

พัฒนาความสามารถในการเรียนรู้ของตนเองได้ดีขึ้น  และสามารถพัฒนาผู้เรียนให้มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนเพ่ิมข้ึนได้  ท้ังน้ีเน่ืองจากการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนได้แสดง

บทบาทในการเรียนมากข้ึน  (Johnson, McHugo, Hall, 2006)  ทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมี

ความหมาย  (Taraddi and Pokrajac, 2005)  ส่งผลให้เกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงสุด  (Singh,

2003) เป็นการเรียนท่ียืดหยุ่นสำหรับผู้เรียนทุกคน  (Australian National Training Authority's,

2003)  โดยมีเป้าหมายเพื่อให้ผู้เรียนเรียนรู้ได้อย่างเต็มตามศักยภาพที่ตนเองมีอยู่  (Harriman,

2004)  นอกจากนี้การเรียนบนเว็บแบบผสมผสานยังมีส่วนสนับสนุนปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับ

ผู้เรียนด้วยกัน  และผู้เรียนกับผู้สอนโดยการติดต่อสื่อสารแบบส่วนตัว  ซึ่งช่วยให้การเรียนรู้ดีขึ้น

(Thorne, 2003)

ข้อเสนอแนะ

จากผลสรุปและการอภิปรายผลการวิจัย  ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใช้

ประโยชน์ และข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยในคร้ังต่อไป ดังน้ี

ข้อเสนอแนะสำหรับการนำไปใช้

จากผลสรุปและการอภิปรายผลการวิจัย  ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะสำหรับการนำไปใช้และข้อเสนอ

แนะสำหรับการวิจัย มีดังน้ี
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1. สถานศึกษาที่จะนำเอาการจัดการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานไปใช้  ต้องมีการเตรียม

ความพร้อมทั้งทางด้านเครื่องมือและระบบโครงสร้างพื้นฐานที่จำเป็นในการเรียนการสอน ได้แก่

ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตท่ีมีความเร็วสูง เป็นต้น

2. ที่บ้านของนักเรียนต้องมีเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ประมวลผลได้รวดเร็ว และเชื่อมต่อกับ

อินเทอร์เน็ตท่ีมีความเร็วสูง จึงเหมาะสมกับการเข้าเรียนบนเว็บ

3. การจัดการเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน ควรมีการปฐมนิเทศนักเรียนเกี่ยวกับวิธีการและ

รูปแบบการเรียนการสอน  และควรชี้ให้เห็นถึงประโยชน์ที่จะได้รับจากการนำเอาการเรียนบนเว็บ

แบบผสมผสานมาใช้

4. ควรมีการพัฒนาทักษะความสามารถทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให้กับ

นักเรียนก่อนทำการเรียน ได้แก่ ความรู้เบ้ืองต้นเก่ียวกับการใช้งานคอมพิวเตอร์  การใช้บริการบนเครือข่าย

อินเทอร์เน็ต  เช่น  การค้นหาข้อมูลสารสนเทศ  การใช้เครื่องมือในการติดต่อสื่อสาร  ไปรษณีย์

อิเล็กทรอกนิกส์  กระดานสนทนา  และกระดานข่าว  เป็นต้น

ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยในครั้งต่อไป

1.  ควรมีการศึกษาสัดส่วนการเรียนในชั้นเรียนปกติกับการเรียนบนเว็บ เพื่อประเมิน

หาสัดส่วนท่ีเหมาะสมท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ควรมีการศึกษาโดยการจัดการเรียน

บนเว็บแบบผสมผสานในรายวิชาอื่น ๆ เพื่อพัฒนาวิธีการและรูปแบบการเรียนการสอนที่เหมาะสม

กับเน้ือหาของรายวิชาน้ัน ๆ

2. ควรมีการศึกษาความคิดเห็นของอาจารย์  และนักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนบนเว็บ

แบบผสมผสาน เพือ่นำเอาผลการศกึษามาใช้ปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนให้ดีย่ิงข้ึน

3. ควรมีการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างระยะเวลาในการเข้าเรียนบนเว็บกับความถ่ีในการเรียน

และปฏิสัมพันธ์ทางการเรียนบนเว็บกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน
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