
¡ÒÃ¡ÓË¹´¤Ó¤é¹ÊÒÃÊ¹à·È
ÈØÀÇÃÃ³  ÃÑµ¹ÁØ³Õ*

ã¹ÂØ¤»Ñ̈ Ø̈ºÑ¹ ¤ÇÒÁà¨ÃÔ­¡éÒÇË¹éÒ·Ò§ é́Ò¹à·¤â¹âÅÂÕÊÒÃÊ¹à·È Êè§¼ÅãËéÁÕ¡ÒÃ¹ÓÇÔ·ÂÒ¡ÒÃ·Ò§é́Ò¹¤ÍÁ¾ÔÇàµÍÃìà¢éÒÁÒãªéã¹¡ÒÃ Ñ́̈ ¡ÒÃ é́Ò¹µèÒ§æ â´Âà©¾ÒÐÍÂèÒ§ÂÔè§ "¡ÒÃ Ñ́̈ ¡ÒÃ¢éÍÁÙÅ" à¹×èÍ§¨Ò¡¡ÒÃà¡Ố ¢Öé¹¢Í§¢éÍÁÙÅ¨Ó¹Ç¹ÁÒ¡·ÓãËéÁÕ¢éÍ¨Ó¡Ñ́ ã¹¡ÒÃ Ñ́̈ à¡çº¢éÍÁÙÅáººà ỐÁæ ÃÙ»áºº¡ÒÃ Ñ́̈ à¡çº¢éÍÁÙÅà»ÅÕèÂ¹á»Å§ä»ÍÂÙèã¹ÃÙ»¢Í§ Ô̈́ ÔµÍÅ·Õè¼ÙéãªéäÁèÊÒÁÒÃ¶ÁÍ§àËç¹ä é́ ́ éÇÂàËµØ¹Õé ã¹¡ÒÃÊ×º¤é¹ÊÒÃÊ¹à·È ¼Ùéãªé¨Óà»ç¹¨ÐµéÍ§ÁÕ·Ñ¡ÉÐã¹¡ÒÃÊ×º¤é¹·Õè́ Õ ¡ÒÃÁÕ·Ñ¡ÉÐáÅÐ¡ÅÂØ· ì̧ã¹¡ÒÃÊ×º¤é¹¨ÐªèÇÂãËé¼Ùéãªéä é́ÃÑºÊÒÃÊ¹à·È·ÕèµÃ§¡Ñº¤ÇÒÁµéÍ§¡ÒÃ áÅÐãªéàÇÅÒ¹éÍÂ ¢Ñé¹µÍ¹Ë¹Öè§¢Í§¡ÅÂØ· ì̧¡ÒÃÊ×º¤é¹¡ç¤×Í ¡ÒÃ¡ÓË¹´¤Ó¤é¹ËÃ×ÍQuery à¹×èÍ§¨Ò¡¡ÅÂØ· ì̧ã¹¡ÒÃÊ×º¤é¹ ¡ç¤×Í ¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶ã¹¡ÒÃà»ÃÕÂºà·ÕÂºáÅÐ¡ÓË¹´¤Ó¤é¹ãËéµÃ§¡ÑºàÍ¡ÊÒÃ·Õè̈ Ñ́ à¡çºä é́ÍÂèÒ§àËÁÒÐÊÁ (Search Strategies, 1996)Ñ́§¹Ñé¹¡ÒÃ¡ÓË¹´¤Ó¤é¹ Ö̈§à»ç¹¢Ñé¹µÍ¹Ë¹Öè§·ÕèÊÓ¤Ñ­ ·Õè̈ Ð·ÓãËé¼ÙéãªéÊÒÁÒÃ¶àÅ×Í¡àÍ¡ÊÒÃ·Õèµ¹µéÍ§¡ÒÃÍÍ¡¨Ò¡àÍ¡ÊÒÃ·ÕèäÁèµéÍ§¡ÒÃä é́ÍÂèÒ§¤Ãº¶éÇ¹ ¼Ùé·Õèà¢éÒã¨ã¹àÃ×èÍ§¢Í§¡ÒÃ¡ÓË¹´¤Ó¤é¹¡ç̈ Ðà»ç¹¼Ùé·ÕèÁÕ¡ÅÂØ· ì̧ã¹¡ÒÃÊ×º¤é¹ áÅÐ»ÃÐÊº¤ÇÒÁÊÓàÃç̈ ã¹¡ÒÃÊ×º¤é¹ä é́äÁèÂÒ¡
¤ÇÒÁËÁÒÂ¢Í§¤Ó¤é¹ÊÒÃÊ¹à·È

¤Ó¤é¹ÊÒÃÊ¹à·È (Query) ËÁÒÂ¶Ö§ ªǾ ¢Í§¤Ó·Õè¼Ùéãªé¤Ố ¢Öé¹ à¾×èÍãªéà»ç¹Ê×èÍ¡ÅÒ§ã¹¡ÒÃ¤é¹ËÒÊÒÃÊ¹à·È Í Ô̧ºÒÂÊÔè§·Õè¼ÙéãªéµéÍ§¡ÒÃä»ÊÙèÃÐºº (Glossary for Information Retrieval, 1997)
*¹Ñ¡ÈÖ¡ÉÒÃÐ Ñ́ººÑ³±ÔµÈÖ¡ÉÒ ÊÒ¢ÒÇÔªÒºÃÃ³ÒÃÑ¡ÉÈÒÊµÃìáÅÐÊÒÃ¹Ôà·ÈÈÒÊµÃì¤³ÐÁ¹ØÉÂÈÒÊµÃìáÅÐÊÑ§¤ÁÈÒÊµÃì  ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÊ§¢ÅÒ¹¤ÃÔ¹·Ãì
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¡ÒÃÊÃéÒ§¤Ó¤é¹ÊÒÃÊ¹à·È

ã¹¢Ñé¹µÍ¹¢Í§¡ÒÃ¡ÓË¹´¤Ó¤é¹ÊÒÃÊ¹à·È¹Ñé¹ »ÃÐ¡Íº é́ÇÂÊèÇ¹ÊÓ¤Ñ­ 3 ÊèÇ¹ é́ÇÂ¡Ñ¹¤×Í1. ¡ÒÃ¡ÓË¹´¤ÇÒÁµéÍ§¡ÒÃÊÒÃÊ¹à·È¢Í§¼Ùéãªéà¹×èÍ§¨Ò¡¼Ùéãªé·Õèãªé¡ÒÃ¤é¹¤×¹ÊÒÃÊ¹à·ÈÁÕÍÂÙè́ éÇÂ¡Ñ¹ËÅÒÂ»ÃÐàÀ· ·Ñé§¼Ùé·ÕèÁÕ¤ÇÒÁÃÙéáÅÐäÁèÁÕ¤ÇÒÁÃÙéã¹àÃ×èÍ§¡ÒÃÊ×º¤é¹ ¼Ùé·ÕèÁÕ»ÃÐÊº¡ÒÃ³ì áÅÐäÁèÁÕ»ÃÐÊº¡ÒÃ³ìã¹¡ÒÃÊ×º¤é¹ ¼ÙéãªéáµèÅÐ»ÃÐàÀ·µèÒ§¡çÁÕ¤ÇÒÁµéÍ§¡ÒÃ·ÕèËÅÒ¡ËÅÒÂáÅÐáµ¡µèÒ§¡Ñ¹ÍÍ¡ä» ¡ÒÃ¡ÓË¹´¤ÇÒÁµéÍ§¡ÒÃà»ç¹¢Ñé¹µÍ¹·ÕèÊÓ¤Ñ­¢Ñé¹µÍ¹Ë¹Öè§à¹×èÍ§¨Ò¡¼Ùéãªé·Õèà¢éÒã¨¶Ö§¤ÇÒÁµéÍ§¡ÒÃ¢Í§µ¹àÍ§ ËÃ×ÍÁÕ¤ÇÒÁÃÙéã¹àÃ×èÍ§¡ÒÃÊ×º¤é¹ÊÒÃÊ¹à·È ¡ç̈ ÐÊÒÁÒÃ¶¡ÓË¹´¤Ó¤é¹ä é́ÍÂèÒ§¶Ù¡µéÍ§ ã¹¢³Ð·Õè¼Ùéãªé·ÕèäÁèÁÕ¤ÇÒÁÃÙéã¹àÃ×èÍ§¡ÒÃÊ×º¤é¹ÊÒÃÊ¹à·È ¡ÒÃ¡ÓË¹´¤ÇÒÁµéÍ§¡ÒÃ¢Í§µ¹àÍ§ Ö̈§¡ÅÒÂà»ç¹àÃ×èÍ§·ÕèÂÒ¡2. ¡ÒÃ¡ÓË¹´¤ÓÊ×º¤é¹ã¹¡ÒÃ¡ÓË¹´¤Ó¤é¹ áºè§ÍÍ¡ä é́à»ç¹ 2 ÊèÇ¹¤×Í ÊèÇ¹¢Í§¡ÒÃ¡ÓË¹´¤ÓÊ×º¤é¹ (Keyword) áÅÐ¡ÒÃ¡ÓË¹´¤Óàª×èÍÁ¤ÓÊ×º¤é¹ (Boolean Logic) â´Âã¹¡ÒÃ¡ÓË¹´¤Ó¤é¹ ÊÒÁÒÃ¶áºè§¢Ñé¹µÍ¹ä é́́ Ñ§¹Õé¤×Í(Hearst, 1999)2.1 ¡ÒÃáÂ¡¤ÓÊÓ¤Ñ­¢Í§àÃ×èÍ§·ÕèµéÍ§¡ÒÃ¤é¹2.2 ËÒ¤Ó¾éÍ§µèÒ§æ ¢Í§áµèÅÐ¤ÓÊÓ¤Ñ­2.3 ¡ÓË¹´¤Óàª×èÍÁÃÐËÇèÒ§¤ÓÊÓ¤Ñ­µèÒ§æ ÍÂèÒ§àËÁÒÐÊÁµÑÇÍÂèÒ§àªè¹ Query : drugs for the prevention of osteoporosisconcept 1 concept 2 concept 3osteoporosis drugs prevention"bone loss" pharmaceuticals cure3. ¡ÒÃÈÖ¡ÉÒÃÐºº¡ÒÃÊ×º¤é¹ÊÒÃÊ¹à·Èà¹×èÍ§¨Ò¡ÃÐºº¡ÒÃ¤é¹¤×¹ÊÒÃÊ¹à·È áµèÅÐÃÐºº¹Ñé¹ÁÕ¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶ã¹¡ÒÃ Ñ́̈ ¡ÒÃ¤Ó¶ÒÁ (QueryManagement) áÅÐ ÃÐºº» Ô̄ÊÑÁ¾Ñ¹ ì̧¡Ñº¼Ùéãªé (User Interface) ·Õèáµ¡µèÒ§¡Ñ¹ ¡ÒÃÃÍ§ÃÑº¤Ó¤é¹áÅÐ¡ÒÃáÊ´§¼ÅµèÒ§æ Ö̈§äÁèàËÁ×Í¹¡Ñ¹ Ñ́§¹Ñé¹ËÒ¡¨ÐÊ×º¤é¹ãËéä é́»ÃÐÊÔ· Ô̧¼Å áÅÐµÃ§¡Ñº¤ÇÒÁµéÍ§¡ÒÃ ¼Ùéãªé¡ç¨Óà»ç¹µéÍ§ÈÖ¡ÉÒ¶Ö§¢éÍ¨Ó¡Ñ́ µèÒ§æ ¢Í§ÃÐºº é́ÇÂàªè¹¡Ñ¹
ÀÒÉÒ¢Í§¤Ó¤é¹ÊÒÃÊ¹à·È (Query Languages)

ã¹¡ÒÃµỐ µèÍÃÐËÇèÒ§¼Ùéãªé¡ÑºÃÐºº ̈ Óà»ç¹µéÍ§ÍÒÈÑÂÀÒÉÒ¢Í§¤Ó¤é¹ÊÒÃÊ¹à·È à¾×èÍáÅ¡à»ÅÕèÂ¹¢éÍÁÙÅ ÀÒÉÒ¢Í§¤Ó¤é¹ÊÒÃÊ¹à·È ËÃ×Í Query Languages ËÁÒÂ¶Ö§ ÀÒÉÒ·Õè¼ÙéãªéºÍ¡¡ÑºÃÐººÊÒÃÊ¹à·È
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ÇèÒÍÐäÃ¤×ÍÊÔè§·Õè¼ÙéãªéµéÍ§¡ÒÃ (Query Languages, 1998) ÀÒÉÒ¢Í§¤Ó¤é¹ÊÒÃÊ¹à·È ÁÕ·Ñé§·ÕèÍÂÙèã¹ÃÙ»¢Í§¤ÓÊÑè§ áÅÐ¡ÃÒ¿Ô¡ ¡ÒÃáÅ¡à»ÅÕèÂ¹¢éÍÁÙÅÃÐËÇèÒ§¼Ùéãªé¡Ñº¤ÍÁ¾ÔÇàµÍÃì ÁÕ·Ñé§ËÁ´ 5 ÃÙ»áºº Ñ́§¹Õé¤×Í ¡ÒÃãªéÀÒÉÒ¤ÓÊÑè§ (Command Language) ¿ÍÃìÁ (Form Fill-in) àÁ¹Ù (Menu Selection) ¡ÒÃ¡ÓË¹´¡ÒÃ» Ô̄ºÑµÔ¡ÒÃâ´ÂµÃ§ (Direct Manipulation) áÅÐ¡ÒÃãªéÀÒÉÒ¸ÃÃÁªÒµÔ (Natural Language) (Hearst,1999) »ÃÐâÂª¹ìÍÂèÒ§Ë¹Öè§¢Í§¡ÒÃÈÖ¡ÉÒÀÒÉÒ¢Í§¤Ó¤é¹ÊÒÃÊ¹à·È ¨ÐªèÇÂãËé¼ÙéãªéÊÒÁÒÃ¶àÅ×Í¡¤Ó¤é¹·Õèãªéã¹¡ÒÃÊ×º¤é¹ãËé¶Ù¡µéÍ§µÃ§¡ÑºÀÒÉÒ·Õèãªéã¹ÃÐººä é́
»ÃÐàÀ·¢Í§¤Ó¤é¹ÊÒÃÊ¹à·È

ä é́ÁÕ¡ÒÃ Ñ́̈ áºè§»ÃÐàÀ·¢Í§¤Ó¤é¹ÊÒÃÊ¹à·ÈÍÍ¡à»ç¹ 2 ÅÑ¡É³Ð¤×Í (Query Model SystemComponent, 2001)1. ¡ÒÃÊ×º¤é¹áºº¡ÒÃÊÓÃÇ¨ (Exploratory Search or Browsing)¼Å¡ÒÃÊ×º¤é¹·Õèä´é¨Ò¡¡ÒÃãªé¤Ó¤é¹»ÃÐàÀ·¹Õé¨Ð¤èÍ¹¢éÒ§¡ÇéÒ§ Â¡µÑÇÍÂèÒ§àªè¹ "show medocument that have information on the crime rate in northern California cities" ÁÕ»ÃÐâÂª¹ìã¹¡Ã³Õ·Õè¼ÙéãªéµéÍ§¡ÒÃµÃÇ¨ÊÍºàÍ¡ÊÒÃ·Õèà¡ÕèÂÇ¢éÍ§·Ñé§ËÁ´2. ¡ÒÃÊ×º¤é¹áººà¨ÒÐ¨§ (Explicit Search) ¼Å¡ÒÃÊ×º¤é¹·Õèä é̈́ Ò¡¡ÒÃãªé¤Ó¤é¹»ÃÐàÀ·¹Õé¤èÍ¹¢éÒ§à©¾ÒÐà¨ÒÐ¨§ à¹×èÍ§¨Ò¡à»ç¹¤Ó¤é¹ ·Õè¼Ùéãªé̈ ÐÃÐºØµÓáË¹è§¢Í§àÍ¡ÊÒÃÅ§ä» é́ÇÂ Â¡µÑÇÍÂèÒ§àªè¹"find the web page on the MIT site dealing with patent licensing"¹Í¡¨Ò¡¡ÒÃãËé¼Å¡ÒÃÊ×º¤é¹·ÕèµèÒ§¡Ñ¹áÅéÇ ¤ÇÒÁáµ¡µèÒ§¢Í§¤Ó¤é¹·Ñé§ÊÍ§»ÃÐàÀ·¡çÍÂÙè·Õè¤ÇÒÁàª×èÍ¶×Íä é́ (Confidence) áÅÐ¤ÇÒÁà©¾ÒÐà¨ÒÐ¨§ (Specificity) ¤Ó¤é¹·ÕèÁÕ¤ÇÒÁà©¾ÒÐà¨ÒÐ¨§µèÓ áÅÐÁÕ¤ÇÒÁàª×èÍ¶×Íä é́µèÓ ̈ Ð·ÓãËéä é́¼Å¡ÒÃÊ×º¤é¹·Õè¡ÇéÒ§ÁÒ¡à¡Ô¹ä» «Öè§ã¹¡ÒÃÊ×º¤é¹·ÓãËéÁÕâÍ¡ÒÊä é́ÃÑºàÍ¡ÊÒÃ·ÕèäÁèà¡ÕèÂÇ¢éÍ§à»ç¹¨Ó¹Ç¹ÁÒ¡ áµèËÒ¡à»ç¹¡ÒÃ¡ÓË¹´¤Ó¤é¹·ÕèÁÕ¤ÇÒÁà©¾ÒÐà¨ÒÐ¨§ÁÒ¡à¡Ô¹ä» ºÒ§¤ÃÑé§¡ç¨Ð·ÓãËéÃÐººäÁèÊÒÁÒÃ¶à¢éÒã¨¤Ó¤é¹¹Ñé¹ä é́ áÅÐÍÒ¨·ÓãËé¼ÙéãªéäÁèä é́ÃÑº¼Å¡ÒÃÊ×º¤é¹àÅÂ
µÃÃ¡Ð¢Í§¤Ó¤é¹ÊÒÃÊ¹à·È (Query Logic)

àÁ×èÍÁÕ¡ÒÃÊ×º¤é¹ÊÒÃÊ¹à·È¨ÐÁÕ¢éÍÁÙÅ 2 »ÃÐàÀ·à¡Ố ¢Öé¹¤×Í ¢éÍÁÙÅ·ÕèµéÍ§¡ÒÃ áÅÐ¢éÍÁÙÅ·ÕèäÁèµéÍ§¡ÒÃ ́ Ñ§¹Ñé¹ Ö̈§ÁÕ¡ÒÃÁÍ§¼Å¢Í§¤Ó¤é¹ã¹ÅÑ¡É³Ð·Õèà»ç¹µÃÃ¡Ð «Öè§áºè§ÍÍ¡ä é́à»ç¹4 »ÃÐàÀ·¤×Í1. Set áÅÐ Subset  ¤×Í¡ÒÃÁÍ§ÇèÒ¼Å¢Í§¡ÒÃÊ×º¤é¹áµèÅÐ¤ÃÑé§à»ç¹ Subset ¢Í§°Ò¹¢éÍÁÙÅ¹Ñé¹àÁ×èÍÁÕ¡ÒÃÁÍ§¤Ó¤é¹ã¹ÅÑ¡É³Ð Ñ́§¡ÅèÒÇ Ö̈§·ÓãËéÁÕ¡ÒÃ Ñ́̈ áºè§ Set ¢Í§°Ò¹¢éÍÁÙÅàÍÒäÇé à¾×èÍªèÇÂ¼Ùéãªéã¹¡ÒÃ¡ÓË¹´¤Ó¤é¹·Õè̈ ÐãªéÊ×º¤é¹ä é́§èÒÂ¢Öé¹ â´Âà©¾ÒÐÍÂèÒ§ÂÔè§ã¹°Ò¹¢éÍÁÙÅ·ÕèÁÕ¡ÒÃ Ñ́̈ à¡çº¢éÍÁÙÅËÅÒÂÃÙ»áºº àªè¹¢éÍÁÙÅ·Õèà»ç¹ÃÙ»ÀÒ¾
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¢éÍÁÙÅ·Õèà»ç¹àÊÕÂ§ áÅÐ¢éÍÁÙÅ·Õèà»ç¹àÍ¡ÊÒÃ ̈ ÐÁÕ¡ÒÃáÂ¡¢éÍÁÙÅáµèÅÐ»ÃÐàÀ·ÍÍ¡à»ç¹ Set ÍÂèÒ§ªÑ́ à¨¹à¾×èÍªèÇÂ¼Ùéãªéã¹¡ÒÃÊ×º¤é¹2. Relational Statement ¤×Í¡ÒÃÁÍ§ Record à»ç¹ Set ·ÕèÁÕ à¢µ¢éÍÁÙÅ (Attribute) áÅÐ¤èÒ(Value) ·ÕèÍÂÙèã¹à¢µ¢éÍÁÙÅµèÒ§æ à»ç¹ Subset «Öè§¨ÐªèÇÂãËé¼ÙéãªéÊÒÁÒÃ¶¹Ó¤èÒµèÒ§æ ·Õè»ÃÒ¡¯ä»ãªé¡ÓË¹´¤Ó¤é¹ä é́ÍÂèÒ§à©¾ÒÐà¨ÒÐ¨§ÁÒ¡¢Öé¹3. Boolean Query Logic ¤×ÍªǾ ¢Í§¡ÒÃÊ×º¤é¹ ·ÕèÁÕ¡ÒÃãªé AND OR NOT à»ç¹µÑÇàª×èÍÁ¤ÓÊ×º¤é¹áµèÅÐ¤Ó à¾×èÍãËéÁÍ§àËç¹¤ÇÒÁÊÑÁ¾Ñ¹ ì̧¢Í§¤Ó (Strickland and Henderson,  2002 ; Boolean,2000) «Öè§ÁÕÅÑ¡É³Ð¡ÒÃãªé§Ò¹ Ñ́§¹Õé3.1 ãªé  "AND"  à¾×èÍàª×èÍÁ¤ÓÊÓ¤Ñ­·ÕèÁÕá¹Ç¤Ố µèÒ§¡Ñ¹ ¡ÒÃãªé AND à¾×èÍàª×èÍÁ¤ÓÊ×º¤é¹à»ç¹¡ÒÃà¾ÔèÁ¤ÇÒÁáÁè¹µÃ§ (Precision) ÍÂèÒ§Ë¹Öè§ à¹×èÍ§¨Ò¡¡ÒÃãªé AND ̈ Ð·ÓãËéä é́¼Å¡ÒÃÊ×º¤é¹·Õèá¤ºÅ§ µÑÇÍÂèÒ§àªè¹Query: I'm interested in behavior of college studentsBoolean logic: ANDSearch: behavior AND college studentsáµè¶Ö§áÁéÇèÒ¡ÒÃãªé AND ã¹¡ÒÃÊ×º¤é¹¹Ñé¹¨Ð·ÓãËé¼Ùéãªéä é́¼Å¡ÒÃÊ×º¤é¹·Õèà©¾ÒÐà¨ÒÐ¨§ÁÒ¡¢Öé¹ áµè¡çÍÒ¨ÁÕ¢éÍàÊÕÂÍÂÙèºéÒ§àªè¹ ã¹µÑÇÍÂèÒ§´Ñ§¡ÅèÒÇ àÍ¡ÊÒÃ·Õèà»ç¹àÃ×èÍ§à¡ÕèÂÇ¡Ñº The economic status orreligious of college students ¡ç̈ ÐäÁè¾ºà¹×èÍ§¨Ò¡àÍ¡ÊÒÃ Ñ́§¡ÅèÒÇäÁèÁÕ¤ÓÇèÒ behavior ¶Ö§áÁé̈ Ðà»ç¹àÍ¡ÊÒÃ·Õèà»ç¹àÃ×èÍ§·Õèà¡ÕèÂÇ¡Ñº behavior of college students ¡çµÒÁ3.2 ãªé "OR"  à¾×èÍàª×èÍÁ¤ÓÊÓ¤Ñ­·ÕèÁÕ¤ÇÒÁËÁÒÂàËÁ×Í¹¡Ñ¹ ¡ÒÃãªé OR à¾×èÍàª×èÍÁ¤ÓÊ×º¤é¹à»ç¹¡ÒÃà¾ÔèÁ Recall à¹×èÍ§¨Ò¡¡ÒÃãªé OR ̈ Ð·ÓãËéä é́¼Å¡ÒÃÊ×º¤é¹·Õè¡ÇéÒ§ÁÒ¡ µÑÇÍÂèÒ§àªè¹Query: I need information about cats.Boolean logic: ORSearch: cats OR felines3.3 ãªé "NOT"  à»ç¹µÑÇàª×èÍÁà¾×èÍµÑ́ ¤ÓÊÓ¤Ñ­·Õè¼ÙéãªéäÁèµéÍ§¡ÒÃã¹ªǾ ¢Í§¤ÓÊ×º¤é¹¹Ñé¹  ¡ÒÃãªé NOT à¾×èÍà»ç¹¡ÒÃ¨Ó¡Ñ́ ¡ÒÃÊ×º¤é¹ µÑÇÍÂèÒ§àªè¹Query: I'm interested in radiation, but not nuclear radiation.Boolean logic: NOTSearch: radiation NOT nuclear3.4 ãªé "Combining Operators"  â´Â¤ÓÊ×º¤é¹¨Ð¶Ù¡àª×èÍÁ é́ÇÂµÑÇàª×èÍÁËÅÒÂ»ÃÐàÀ· à¾×èÍàª×èÍÁªǾ ¢Í§¤ÓÊ×º¤é¹·Õèáµ¡µèÒ§¡Ñ¹ µÑÇÍÂèÒ§àªè¹Query: I want to learn about cat behavior.Boolean logic: OR, ANDSearch: (cats OR felines) AND behavior
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4. ãªé "Set Logic"  «Öè§à»ç¹ªǾ ¢Í§¤Ó¤é¹ ·Õè̈ ÐªèÇÂãËé¼Ùéãªéà¢éÒã¨ÁÒ¡¢Öé¹¶Ö§ÈÑ¡ÂÀÒ¾¢Í§¡ÅØèÁ¢Í§µÑÇ» Ô̄ºÑµÔ¡ÒÃµèÒ§æ ã¹¡ÒÃÊ×º¤é¹áºè§ Set ¢Í§¡ÒÃÊ×º¤é¹ÍÍ¡à»ç¹ 5 »ÃÐàÀ·¤×Í (Using Logic Withina Query,  2003)4.1 ªØ´¢Í§¤ÓËÃ×ÍÇÅÕ·ÕèÁÕ¤ÇÒÁËÁÒÂàËÁ×Í¹¡Ñ¹ ¤ÓºÒ§¤Ó·ÕèÍÒ¨à¢ÕÂ¹ÍÂÙèã¹ÃÙ»·ÕèµèÒ§¡Ñ¹áµè¤ÇÒÁËÁÒÂàËÁ×Í¹¡Ñ¹ ã¹¡ÒÃÊ×º¤é¹¼Ùéãªé̈ Ðä é́ªǾ ¢Í§àÍ¡ÊÒÃ·ÕèÁÕ¤Ó·Õè¾éÍ§¤ÇÒÁËÁÒÂ¡Ñº¤Ó·ÕèãªéÊ×º¤é¹Ñ́§¡ÅèÒÇ·Ñé§ËÁ´áÁé̈ Ðà¢ÕÂ¹ÍÂÙèã¹ÃÙ»áºº·ÕèµèÒ§¡Ñ¹¡çµÒÁ àªè¹ ÊØ¡Ã ËÁÙ à»ç¹µé¹4.2 ªØ´¢Í§¤Ó·Õèà»ç¹ÃÒ¡¤Ó ¤ÓºÒ§¤Óà¢ÕÂ¹à»ç¹¤Ó¹ÒÁ ¤Ó¡ÃÔÂÒ àÍ¡¾¨¹ì ¾ËÙ¾¨¹ìà¹×èÍ§¨Ò¡¤Ó¤Óà ṌÂÇÍÒ¨·ÓË¹éÒ·ÕèµèÒ§¡Ñ¹ ·ÓãËé¡ÒÃà¢ÕÂ¹áµ¡µèÒ§¡Ñ¹ ã¹¡ÒÃÊ×º¤é¹àÁ×èÍãªéÃÒ¡¤Ó¢Í§ªǾ ¤ÓÈÑ¾·ì́ Ñ§¡ÅèÒÇ¡ç̈ Ð·ÓãËé¼Ùéãªéä é́àÍ¡ÊÒÃ·Õèà»ç¹ªǾ ¢Í§ÃÒ¡¤Ó Ñ́§¡ÅèÒÇ·Ñé§ËÁ´ÁÒ¾ÃéÍÁæ¡Ñ¹àªè¹ effect, effecting, effective, effectiveness à»ç¹µé¹4.3 ªǾ ¢Í§¡ÒÃãËé¤èÒ¹éÓË¹Ñ¡ ã¹¡ÒÃÊ×º¤é¹àÍ¡ÊÒÃ·ÕèÁÕËÅÒÂá¹Ç¤Ố  ¡ç̈ ÐÁÕ¡ÒÃãªé¤ÓÊ×º¤é¹ËÅÒÂæ ¤Ó ¡ÒÃ·Õè¼ÙéãªéÊÒÁÒÃ¶ãËé¤èÒ¹ÓË¹Ñ¡¡Ñº¤ÓÊ×º¤é¹áµèÅÐ¤Óä é́ à¾×èÍà»ç¹¡ÒÃáÊ´§¤ÇÒÁÊÓ¤Ñ­¢Í§¤Ó´Ñ§¡ÅèÒÇ ªèÇÂãËé¼Ùéãªéä´éàÍ¡ÊÒÃ·ÕèÁÕ¤ÇÒÁà©¾ÒÐà¨ÒÐ¨§ÁÒ¡¢Öé¹ àªè¹ FLOWER (.8) ROSE (.3)SUNFROWER (.6)4.4 ªǾ ¢Í§ Fuzzy à»ç¹¡ÒÃÊ×º¤é¹â´Âãªé¡ÒÃ Ñ̈º¤Ùè¤Ó ¡ÒÃÊ×º¤é¹»ÃÐàÀ·¹Õé̈ ÐªèÇÂ¼Ùéãªéã¹àÃ×èÍ§¢Í§¡ÒÃ¾ÔÁ¾ì¼Ố  ËÃ×Í¤Ó·Õè¼ÙéãªéäÁèá¹èã¨ ªèÇÂÅ´¤ÇÒÁÅéÁàËÅÇã¹¡ÒÃÊ×º¤é¹ àªè¹ computer competer4.5 ªǾ ¢Í§¤Ó·ÕèÁÕ¤ÇÒÁÊÑÁ¾Ñ¹ ì̧¡Ñ¹ ¤×Í¡ÒÃ·Õè¼Ùéãªéä é́ÃÑº¼Å¡ÒÃÊ×º¤é¹¨Ò¡¡ÒÃãªé¤ÓÊ×º¤é¹Ë¹Öè§áÅéÇ ÊÒÁÒÃ¶¹Ó¼Å¡ÒÃÊ×º¤é¹ Ñ́§¡ÅèÒÇä»ãªéà¾×èÍÊ×º¤é¹àÍ¡ÊÒÃÍ×è¹æ ·ÕèÁÕ¤ÇÒÁà¡ÕèÂÇ¢éÍ§ÊÑÁ¾Ñ¹ ì̧¡Ñ¹ä é́  àªè¹¡ÒÃÊ×º¤é¹â´ÂãªéËÑÇàÃ×èÍ§ àÁ×èÍ¼Ùéãªéä é́ÃÑºàÍ¡ÊÒÃ·Õèà¡ÕèÂÇ¢éÍ§ÁÒáÅéÇ ¹ÓËÑÇàÃ×èÍ§¢Í§àÍ¡ÊÒÃ Ñ́§¡ÅèÒÇä»Ê×º¤é¹µèÍà¾×èÍãËéä é́àÍ¡ÊÒÃ·ÕèÁÕ¤ÇÒÁà¡ÕèÂÇ¢éÍ§ÊÑÁ¾Ñ¹ ì̧¡ÑºËÑÇàÃ×èÍ§ Ñ́§¡ÅèÒÇ·Ñé§ËÁ´

»ÃÐàÀ·¢Í§¤ÓÊ×º¤é¹ (Query Type) áÅÐÃÐºº·Õèãªé¤ÓÊ×º¤é¹áµèÅÐ»ÃÐàÀ· (Implementation System)
ã¹¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃÊ×º¤é¹ÊÒÃÊ¹à·È¹Ñé¹ ¹Í¡¨Ò¡¡ÒÃ·Õè¼Ùéãªé̈ ÐµéÍ§¡ÓË¹´¤Ó¤é¹ãËé¶Ù¡µéÍ§áÅéÇ ¡ÒÃ·Ó¤ÇÒÁà¢éÒã¨¶Ö§¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃ·Ó§Ò¹ áÅÐà¤Ã×èÍ§Á×Í·Õèãªéã¹¡ÒÃÊ×º¤é¹¢Í§ÃÐºº¡ÒÃÊ×º¤é¹ÊÒÃÊ¹à·È ¡çªèÇÂËÅÕ¡àÅÕèÂ§¡ÒÃµéÍ§»ÃÐÊº¡Ñº»Ñ­ËÒã¹¡ÒÃÊ×º¤é¹ÊÒÃÊ¹à·Èä é́ áÅÐÂÑ§à»ç¹¡ÒÃà¾ÔèÁ·Ñ¡ÉÐ¢Í§¼ÙéãªéÃÐºº¡ÒÃ¤é¹¤×¹ÊÒÃÊ¹à·ÈÍÕ¡ é́ÇÂ ́ Ñ§¹Ñé¹ Ö̈§¤ÇÃÁÕ¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ¶Ö§¤ÇÒÁÊÑÁ¾Ñ¹ ì̧¢Í§»ÃÐàÀ·¢Í§¤ÓÊ×º¤é¹¡ÑºÃÐºº·Õèãªé¤ÓÊ×º¤é¹ â´Âä é́ÁÕ¡ÒÃáºè§¡ÅØèÁ¢Í§ÃÐºº·Õèãªé¤ÓÊ×º¤é¹ÍÍ¡à»ç¹ 3 ¡ÅØèÁ«Öè§ÁÕ¤ÇÒÁàËÁÒÐÊÁ¡Ñº¤ÓÊ×º¤é¹áµèÅÐ»ÃÐàÀ· Ñ́§¹Õé (Query Model System Components,  2001)1. Associative Search Tools à»ç¹à¤Ã×èÍ§Á×ÍÊ×º¤é¹·ÕèàËÁÒÐÊÁ¡Ñº¤ÓÊ×º¤é¹·Õèà»ç¹ËÑÇàÃ×èÍ§ ¤ÓÊÓ¤Ñ­áÅÐºÙÅÕ¹2. Unstructured or Fuzzy Search Tools à»ç¹à¤Ã×èÍ§Á×ÍÊ×º¤é¹·ÕèàËÁÒÐÊÁ¡Ñº¡ÒÃÊ×º¤é¹áºº¡ÒÃ Ñ̈º¤Ùè¤Ó áÅÐ¡ÒÃµÑ́ ¤Ó
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3. Structured or Deterministic Search Tools à»ç¹à¤Ã×èÍ§Á×ÍÊ×º¤é¹·ÕèàËÁÒÐÊÁ¡Ñº¡ÒÃÊ×º¤é¹â´Âãªé Command Language

Ë¹éÒ·Õè¡ÒÃ·Ó§Ò¹¢Í§¤Ó¤é¹ÊÒÃÊ¹à·È
áÁéÇèÒÃÐºº¡ÒÃÊ×º¤é¹ÊÒÃÊ¹à·È (IRS)áµèÅÐÃÐºº¨ÐÁÕ¡ÒÃÍÍ¡áºº áÅÐÃÐºº» Ô̄ÊÑÁ¾Ñ¹ ì̧¡Ñº¼Ùéãªé (User Interface) ·Õèáµ¡µèÒ§¡Ñ¹ áµèË¹éÒ·Õè¢Í§¤Ó¤é¹ ·Õèãªéã¹áµèÅÐÃÐººÁÕË¹éÒ·Õè¡ÒÃ·Ó§Ò¹·ÕèäÁèáµ¡µèÒ§¡Ñ¹ (Meadow, et al., 2000 ; Query Command,  2003)1. ¼ÙéãªéÊÒÁÒÃ¶ãªé¤Ó¤é¹à¾×èÍà¢éÒ¶Ö§°Ò¹¢éÍÁÙÅµèÒ§æ ä é́äÁèÇèÒ¨ÐÍÂÙè·ÕèäË¹¡çµÒÁ2. ÊÒÁÒÃ¶àÅ×Í¡°Ò¹¢éÍÁÙÅ·Õèà¢éÒ¶Ö§ä é́ àªè¹ ã¹¡ÒÃÊ×º¤é¹°Ò¹¢éÍÁÙÅ¢Í§ Google ¼ÙéãªéÊÒÁÒÃ¶àÅ×Í¡ÇèÒ¨Ðà¢éÒ¶Ö§°Ò¹¢éÍÁÙÅ·Õèà»ç¹ÃÙ»ÀÒ¾  àÇçº ËÃ×Í¡ÅØèÁ¢èÒÇä é́ ¡èÍ¹·Õè̈ ÐÃÐºØ¡ÒÃÊ×º¤é¹3. ãËé¼ÙéãªéÊÒÁÒÃ¶ÊÃéÒ§ Subset ä é́ ·Ñé§â´Â¡ÒÃÃÐºØ̈ Ò¡¤èÒµèÒ§æ ·ÕèÍÂÙèã¹ Record ¡ÒÃãªéBoolean Logic ¡ÒÃãªé Set Logic4. ãËé¼ÙéãªéÊÒÁÒÃ¶Ê×º¤é¹ä é́â´Â¡ÒÃµÑ́ ¤Ó äÁèÇèÒ¨Ðà»ç¹¡ÒÃµÑ́ Ë¹éÒËÃ×ÍËÅÑ§¤Ó áÅÐ¡ÒÃÂÍÁãËé¼ÙéãªéãÊèà¤Ã×èÍ§ËÁÒÂ¾ÔàÈÉà¾×èÍá·¹¤Ó·ÕèäÁèá¹èã¨ ÇÔ̧ Õ¡ÒÃ¹Õé̈ ÐªèÇÂÅ´»Ñ­ËÒ·Õè¼ÙéãªéÍÒ¨äÁèá¹èã¨ÇèÒ ¤ÓÊ×º¤é¹·ÕèãªéÊ×º¤é¹ÁÕ¡ÒÃÊÐ¡´¶Ù¡µéÍ§ËÃ×ÍäÁè5. ¡ÒÃ·Ó§Ò¹¢Í§¤Ó¤é¹ÊÒÃÊ¹à·È¹Ñé¹ àÁ×èÍÃÐººä é́ÃÑº¤Ó¤é¹¨Ò¡¼Ùéãªé¡ç̈ Ð·Ó¡ÒÃÊ×º¤é¹¢éÍÁÙÅ¨Ò¡Inverted File áÅÐ¡ÒÃÊ×º¤é¹¨Ò¡ Thesaurus ¡ÒÃÊ×º¤é¹¢éÍÁÙÅ¨Ò¡ Inverted File ªèÇÂÅ´ÃÐÂÐàÇÅÒ¡ÒÃÊ×º¤é¹ãËé¹éÍÂÅ§ Thesaurus ·ÓãËé¼Ùéãªéä´é·Ñé§¤ÇÒÁËÁÒÂ·Õè¡ÇéÒ§¡ÇèÒ á¤º¡ÇèÒ ¢Í§¤Ó¤é¹´Ñ§¡ÅèÒÇ(Text Retreival Using Inverted Indexing Methods,  2001)6. ¡ÒÃ·Ó§Ò¹¢Í§¤Ó¤é¹ã¹ÊèÇ¹¢Í§¡ÒÃáÊ´§¼Å¡ÒÃÊ×º¤é¹ ¼Å·Õèä é̈́ Ò¡¡ÒÃÊ×º¤é¹¹Óä»ãªéà»ç¹¤Ó¤é¹ à¾×èÍÊ×º¤é¹àÍ¡ÊÒÃ·Õèà¡ÕèÂÇ¢éÍ§Í×è¹æ ä é́ àªè¹ ¼Å¨Ò¡¡ÒÃÊ×º¤é¹ä é́Ë¹Ñ§Ê×Í·ÕèÁÕ¼Ùéáµè§ª×èÍ Meadow¼ÙéãªéÊÒÁÒÃ¶ãªéª×èÍ Meadow Ê×º¤é¹ä é́Ë¹Ñ§Ê×ÍàÃ×èÍ§Í×è¹æ ·ÕèÁÕ¼Ùéáµè§¤¹à ṌÂÇ¡Ñ¹¹Õéä é́7. ¤Ó¤é¹·Õè·ÓË¹éÒ·Õèã¹¡ÒÃàÃÕÂ§àÍ¡ÊÒÃâ´ÂãËé¼ÙéãªéÊÒÁÒÃ¶ÃÐºØ¡ÒÃàÃÕÂ§àÍ¡ÊÒÃµÒÁ»Õ ¾.È.ËÃ×ÍµÒÁÍÑ¡ÉÃª×èÍ¼Ùéáµè§ä é́ ¹Í¡¨Ò¡¹Ñé¹ÂÑ§ÊÒÁÒÃ¶¨Ó¡Ñ́ ¨Ó¹Ç¹¢Í§ Record ä é́ áÅÐ¤Ó¤é¹·ÕèãËé¼ÙéãªéÃÐºØ¡ÒÃáÊ´§à¹×éÍËÒ·ÕèµéÍ§¡ÒÃã¹ Record8. ¤Ó¤é¹·Õè·ÓË¹éÒ·ÕèÊ×º¤é¹àÍ¡ÊÒÃáººäÁèÁÕâ¤Ã§ÊÃéÒ§ã¹àÇçº à»ç¹¤Ó¤é¹·ÕèãËé¼ÙéãªéÊÒÁÒÃ¶ÃÐºØ¢éÍÁÙÅ·Ò§ºÃÃ³Ò¹Ø¡ÃÁ¢Í§àÍ¡ÊÒÃ Ñ́§¡ÅèÒÇä é́9. ¤Ó¤é¹ÊÓËÃÑº¡ÒÃ Download ¢éÍÁÙÅà»ç¹¤Ó¤é¹ÊÓËÃÑºãËé¼ÙéãªéÊÒÁÒÃ¶ Download ¢éÍÁÙÅ·ÕèµéÍ§¡ÒÃ 10.¤Ó¤é¹·Õè·ÓË¹éÒ·Õèã¹¡ÒÃáÊ´§»ÃÐàÀ·¢Í§àÍ¡ÊÒÃ à¹×èÍ§¨Ò¡¤ÇÒÁËÅÒ¡ËÅÒÂ¢Í§àÍ¡ÊÒÃ·ÕèÁÕÍÂÙèã¹àÇçº ÃÐºº·Õè́ Ṏ ÐµéÍ§ÁÕ¤Ó¤é¹·ÕèãËé¼ÙéãªéÊÒÁÒÃ¶ÃÐºØ»ÃÐàÀ·¢Í§àÍ¡ÊÒÃ·ÕèµéÍ§¡ÒÃä é́ àªè¹ MicrosoftWord , Adobe Acrobat ·Ñé§¹Õé¡çà¾×èÍãËé¼Ùéãªéä é́àÍ¡ÊÒÃ·ÕèµÃ§¡Ñº¤ÇÒÁµéÍ§¡ÒÃÁÒ¡¢Öé¹
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11. ¤Ó¤é¹·Õè·ÓË¹éÒ·ÕèÊÓËÃÑºãËé¼ÙéãªéºÑ¹·Ö¡àÍ¡ÊÒÃ áÅÐÊÒÁÒÃ¶àÃÕÂ¡¡ÅÑº¤Ó¤é¹·Õèä é́ÁÕ¡ÒÃÊ×º¤é¹ä»áÅéÇ ¤Ó¤é¹·ÕèãËé¼ÙéãªéÃÐºØÅÑ¡É³Ð¢Í§¡ÒÃáÊ´§¼Å¡ÒÃÊ×º¤é¹ àªè¹ ¡ÒÃáÊ´§¼ÅáººÂèÍ ËÃ×ÍáººàµçÁÃÙ»12. ¤ÓÊ×º¤é¹·Õè·ÓË¹éÒ·ÕèáÊ´§ÃÒÂ¡ÒÃàÍ¡ÊÒÃãËÁè à¾×èÍáÊ´§ãËé¼Ùéãªé·ÃÒºÇèÒÃÒÂ¡ÒÃ Ñ́§¡ÅèÒÇà»ç¹ÃÒÂ¡ÒÃàÍ¡ÊÒÃ·Õèà¾Ôè§ÁÕ¡ÒÃà¾ÔèÁàµÔÁá¡éä¢ (Update)13.¤Ó¤é¹·Õè·ÓË¹éÒ·Õèã¹¡ÒÃÃÇºÃÇÁ¤èÒãªé̈ èÒÂ ã¹¡Ã³Õ·Õèà»ç¹°Ò¹¢éÍÁÙÅàªÔ§¾Ò³ÔªÂì·Ñé§¹Õé¡çà¾×èÍáÊ´§ãËé¼Ùéãªéä é́·ÃÒº¶Ö§¤èÒãªé̈ èÒÂã¹¡ÒÃÊ×º¤é¹14.¤Ó¤é¹·Õèà»ç¹¤ÓÊÑè§ à¾×èÍãËé¼ÙéãªéÊÒÁÒÃ¶Â¡àÅÔ¡¡ÒÃ·Ó§Ò¹ä é́àÁ×èÍÊÔé¹ÊǾ ¡ÒÃÊ×º¤é¹ àªè¹ ¤ÓÊÑè§logoff  à»ç¹µé¹

ÊÃØ»·éÒÂº·
º·¤ÇÒÁ´Ñ§¡ÅèÒÇ¹Õé ÁÕÇÑµ¶Ø»ÃÐÊ§¤ìà¾×èÍµéÍ§¡ÒÃáÊ´§ãËé¼ÙéãªéàËç¹¶Ö§¤ÇÒÁÊÓ¤Ñ­¢Í§¤Ó¤é¹ÊÒÃÊ¹à·È ¢Ñé¹µÍ¹áÅÐ¡ÒÃ¡ÓË¹´¤ÓÊ×º¤é¹ã¹ÃÙ»áººµèÒ§æ ÃÇÁä»¶Ö§Ë¹éÒ·Õè¡ÒÃ·Ó§Ò¹¢Í§¤Ó¤é¹»ÃÐàÀ·µèÒ§æ à¾×èÍãËé¼Ùéãªéà¡Ố ·Ñ¡ÉÐã¹¡ÒÃÊ×º¤é¹ÊÒÃÊ¹à·ÈÁÒ¡¢Öé¹ áµè¶Ö§ÍÂèÒ§äÃ¡çµÒÁ ¹Í¡¨Ò¡¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙéÇÔ̧ Õ¡ÒÃ·Õè¶Ù¡µéÍ§áÅéÇ¨Óà»ç¹ÍÂèÒ§ÂÔè§·Õè̈ ÐµéÍ§ÁÕ¡ÒÃ½Ö¡» Ô̄ºÑµÔ áÅÐàÃÕÂ¹ÃÙé̈ ÃÔ§ÍÂèÒ§ÊÁíèÒàÊÁÍ é́ÇÂ Ö̈§¨Ð·ÓãËé¼Ùéãªéà¡Ố ¤ÇÒÁàªÕèÂÇªÒ­ áÅÐ»ÃÐÊº¼ÅÊÓàÃç̈ ã¹¡ÒÃÊ×º¤é¹ä é́ÍÂèÒ§á·é̈ ÃÔ§

*************************
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