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Abstract
The objectives of this research were (1) to develop the content based computer assisted

instruction program in the Civilization Course on the topic : Ancient  India Civilization (2)  to
study the efficient of  the content based computer assisted instruction program in the Civilization
Course on the topic : Ancient  India Civilization (3) to study the learning progress of student who
learned from content based computer  assisted  instruction program.

The  research  sample  consisted of  60  bachelor degree students of faculty of  Humanities
and Social  Sciences at Prince of  Songkhla University who never study in the Civilization Course,
selected  by the multi-stage sampling technique.They were divided into two equal groups of 30
students. One group to test the efficient of content based computer assisted instruction program ; the
other learned for test the learning programs. Statistics for data analysis included  the mean, E1/
E2,standard deviation  and t-test.

The research results showed  that (1) the efficient of content based computer assisted
instruction program showed at  the level 84.4 / 85.67 that higher than  the standard  level at 80/
80. (2) students  made significant learning  progress , the post-test  mean score was significantly
higher than  the pre-test mean score,at the .05 level.
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บทคัดย่อ
             การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์ คือ (1) เพ่ือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเสนอเน้ือ
หา (CAI) วิชา 425-101 อารยธรรม (2) เพ่ือหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบ
เสนอเน้ือหา (CAI) วิชา 425-101 อารยธรรม (3) เพ่ือศึกษาความก้าวหน้าทางการเรียนของนักศึกษา
เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเสนอเน้ือหา

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในงานวิจัยคร้ังน้ี ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรีคณะมนุษยศาสตร์และสังคม-
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ท่ีไม่เคยเรียนวิชา 425-101 อารยธรรม  จำนวน 60 คนแบ่งเป็น
2 กลุ่มๆ ละ 30 คน  โดยการสุ่มแบบหลายข้ันตอน เคร่ืองมือการวิจัยได้แก่ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนแบบเสนอเน้ือหา  (the content-based computer assisted instruction program)  เร่ือง อารยธรรม
อินเดียโบราณ สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าเฉลี่ย สถิติที่ใช้ในการทดสอบประสิทธิภาพของ
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนได้แก่ E1 / E2, ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และทดสอบค่าที

ผลการวิจัยพบว่า (1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ที่พัฒนาขึ้นมานี้  เมื่อมาคำนวณหา
ประสิทธิภาพ E1/E2 พบว่ามีค่า 84.44/85.67 ตามลำดับ ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน ที่ 80/80
(2) นักศึกษาท่ีเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีความก้าวหน้าทางการเรียน โดยมีผลสัมฤทธ์ิทาง
การเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05
คำสำคัญ   การพัฒนา คอมพิวเตอร์ช่วยสอน   บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเสนอเน้ือหา
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ความสำคัญของปัญหาการวิจัย
หลักการและเหตุผล

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 65 ให้มีการพัฒนาบุคลากรท้ังด้านผู้ผลิต
และผู้ใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา เพ่ือให้มีความรู้ ความสามารถ   และทักษะการผลิตรวมท้ังการใช้เทคโนโลยี
ท่ีเหมาะสม มีคุณภาพและประสิทธิภาพ

จากสาระบัญญัติท่ีเก่ียวกับนโยบายการพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา จึงจำเป็นอย่างย่ิงท่ีผู้สอน
จะต้องมีความรู้ความเข้าใจ การเตรียมความพร้อม ในการบริการนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ให้
สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542

การเรียนการสอนในปัจจุบันน้ี คอมพิวเตอร์นับว่ามีบทบาทสำคัญในการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เกิด
การเรียนรู้อย่างรวดเร็ว แม่นยำ ถูกต้อง และสร้างความคงทนในการจำ  ด้วยบทบาทของคอมพิวเตอร์ใน
หลายๆด้าน บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนก็เป็นส่ือชนิดหน่ึงท่ีบทบาททำให้เกิดการเรียนรู้

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer  Assisted  Instruction) หรือ (CAI) เป็นส่ือการ
เรียนการสอนท่ีกำลังเป็นท่ีนิยมอย่างแพร่หลาย เพราะนอกจากสีสรรท่ีสวยงามแล้วยังมีลักษณะการทำงาน
ในรูปแบบของส่ือประสม (Multimedia) คือใช้ส่ือร่วมกันมากกว่า 1 ชนิด เช่นตัวอักษร ภาพเสียง ภาพ
เคล่ือนไหว ท่ีสำคัญคือสามารถโต้ตอบระหว่างผู้เรียนกับคอมพิวเตอร์ มีการประเมินเพ่ือสนองตอบให้กับ
ผู้เรียนอย่างรวดเร็ว  คอมพิวเตอร์ช่วยสอนจึงเป็นท่ีนิยมอย่างรวดเร็วในยุคไร้พรมแดน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน หมายถึง การนำเสนอบทเรียนด้วยคอมพิวเตอร์ โดยนำเอาบทเรียนท่ีเตรียม
ไว้อย่างเป็นระบบ มานำเสนอตามลำดับข้ันตอน และมีการโต้ตอบชมเชย หรือมีการย้อนกลับไปทบทวน
เพ่ือกระตุ้นความสนใจ โดยคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะช่วยสอนเน้ือหาวิชาซ่ึงอาจเป็นตัวหนังสือ และกราฟิก
ถามคำถาม รับคำตอบ ตรวจคำตอบ และแสดงผลการเรียน ให้ผู้เรียนได้อย่างถูกต้อง นอกจากน้ียังสามารถ
ใช้ร่วมกับอุปกรณ์อย่างอ่ืน เช่น เคร่ืองบันทึกเสียง วีดิทัศน์ เป็นต้น

ได้มีผู้ทำการวิจัยไว้หลายท่าน สรุปผลการศึกษาค้นคว้าประโยชน์ของคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ดังน้ี

1. ช่วยให้ผู้เรียนได้เรียนตามความสามารถของตนเอง โดยคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล
2. ผู้เรียนได้เรียนเป็นข้ันตอนจากง่ายไปหายากอย่างเป็นระบบ
3. มีความสะดวกในการทบทวนบทเรียน
4. ไม่มีข้อจำกัดในเร่ืองของเวลาเรียน นักเรียนสามารถศึกษาจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน

ขณะท่ีอยู่บ้านหรืออยู่ท่ีโรงเรียน
5. ลดเวลาในการเรียนการสอน เน่ืองจากเป็นการเรียนการสอนแบบเอกัตบุคคล ซ่ึงนักเรียน

สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง มีการวัดผลและประเมินผลไปพร้อมๆกัน และยังช่วยนักเรียนท่ีมีปัญหาใน
การเรียน โดยการจัดโปรแกรมเสริมในส่วนท่ีเป็นปัญหาหรือใช้เสริมความรู้ให้กับนักเรียนท่ีเรียนรู้ได้เร็ว โดย
ไม่ต้องคอยเพ่ือนในช้ันเรียน
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6. สร้างทัศนคติท่ีดีให้แก่นักเรียน โดยนักเรียนต้องฝึกความรับผิดชอบต่อตนเองในการเรียน
7. ทำในส่ิงท่ีส่ืออ่ืนๆทำไม่ได้ เช่นการตัดสินใจเสนอเน้ือหาใหม่ๆหรือการตัดสินใจเรียนซ้ำในเน้ือ

หาเดิม
8. ลดเวลาในการสอนของครู ในการเรียนวิชาท่ีมีการฝึกทักษะ ครูจะเสียเวลาในช่วงน้ีมากเพราะ

แต่ละคนมีความสามารถแตกต่างกันครูสามารถให้นักเรียนแต่ละคนได้ฝึกทักษะจากคอมพิวเตอร์แทน
9. ทำให้ครูได้มีการพัฒนาความรู้ใหม่ๆอยู่เสมอและมีการพัฒนานวัตกรรมใหม่ๆข้ึนมาใช้ ในการ

เรียนการสอนมากข้ึน
10.สามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได้เหมาะสม สะดวก รวดเร็วย่ิงข้ึน

การนำคอมพวิเตอรช์ว่ยสอนมาใชใ้นการเรยีนการสอน พบวา่คอมพวิเตอรช์ว่ยสอนมคีณุคา่
ทางการสอนคือ

1. ให้ข้อมูลย้อนกลับอยา่งรวดเรว็ เม่ือนักเรียนมปัีญหา หรือไม่เข้าใจใจบทเรยีน หรือเม่ือ
นักเรียนตอบคำถามได้ถูกต้องเครื่องจะรายงานผลให้ทราบทันที ซึ่งเป็นการกระตุ้นให้ผู้เรียนมีความ
ต้องการท่ีจะเรียนต่อไป

2. ลดปัญหาระหว่างครูกับนักเรียน และระหว่างนักเรียนกับนักเรียน   เพราะเป็นการเรียนแบบ
เอกัตบุคคล ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ทันกัน

3. ผู้เรียนท่ีเรียนดีจะเรียนได้เร็วกว่าการสอนปกติ และช่วยเหลือเด็กท่ีมีปัญหา โดยจัดโปรแกรม
เสริมในส่วนท่ียังไม่เข้าใจและยังเป็นอุปกรณ์เสริมสำหรับนักเรียนท่ีเรียนเก่งให้สามารถศึกษาได้ด้วยตนเอง

4. เป็นส่ือการสอนท่ีดี เพราะส่ือการสอนชนิดอ่ืนไม่สามารถทำได้ เช่น การสร้างสถานการณ์
จำลอง การเลียนแบบของจริง ตลอดจนการช่วยตัดสินใจการเสนอเน้ือหาใหม่ๆหรือจะให้ผู้เรียนศึกษา
เน้ือหาเดิมอีกก็ได้

5. ประหยัดเวลาและค่าใช้จ่าย โดยเฉพาะอย่างย่ิงการปรับปรุงเน้ือหาบทเรียนสามารถทำได้
รวดเร็ว

6. ความทันสมัยของคอมพิวเตอร์จะช่วยให้ส่ือน่าสนใจย่ิงข้ึน
7. สามารถใช้ส่ืออ่ืนๆร่วมกันได้
8. สามารถถ่ายโอนข้อมูลในระบบสารสนเทศได้ดี
วิชา 425-101 อารยธรรม เป็นวิชาศึกษาท่ัวไป กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์ ซ่ึงในแต่ละภาคการศึกษา

มีนักศึกษาเรียนวิชาน้ีเป็นกลุ่มท่ีใหญ่ และมีจำนวนมาก  ซ่ึงจำเป็นต้องใช้ส่ือคอมพิวเตอร์ช่วยสอนให้
นักศึกษาได้ศึกษาเพ่ิมเติมด้วย

แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ คือการนำเทคโนโลยีส่ือการสอนท่ีก้าวหน้ามาใช้เพ่ือ
ผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณธรรม  จริยธรรมและมีคุณภาพสูง พันธกิจของฝ่ายเทคโนโลยีทางการศึกษา สำนักวิทย
บริการ ข้อหน่ึงคือ การผลิต บริการ และพัฒนานวัตกรรม เทคโนโลยีทางการศึกษา เผยแพร่เพ่ือการเรียน
การสอน
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สำนักวิทยบริการ ได้เห็นความสำคัญดังกล่าว และด้วยวิสัยทัศน์ของสำนักวิทยบริการ ท่ีจะเป็น
องคก์รทีเ่ปน็เลศิในการใหบ้รหิารสารสนเทศและเทคโนโลยทีางการศกึษา เพ่ือสนบัสนนุพนัธกจิของ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ โดยประยุกต์ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี ด้วยพันธกิจของฝ่ายเทคโนโลยีทาง
การศึกษาและภาระหน้าท่ีของกลุ่มงานพัฒนาและเผยแพร่นวัตกรรมเทคโนโลยีการศึกษา  ผู้วิจัยและผู้ร่วม
วิจัย จึงได้ดำเนินการวิจัยเพ่ือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) วิชา 425-101 อารยธรรม
ขึ้น ทั้งนี้เพื่อใช้ในการเรียนการสอนสำหรับนักศึกษาที่เรียนรายวิชา 425-101 อารยธรรม รวมทั้ง
อาจารย์ บุคคลท่ัวไปท่ีมีความสนใจและแสวงหาความรู้

วัตถุประสงค์การวิจัย

วัตถุประสงค์ท่ัวไป
เพ่ือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเสนอเน้ือหา (CAI) วิชา 425-101 อารยธรรม

วัตถุประสงค์เฉพาะ
1. เพ่ือหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเสนอเน้ือหา  ( CAI) วิชา

425-101 อารยธรรม
2. เพื่อศึกษาความก้าวหน้าทางการเรียนของนักศึกษาที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์

ช่วยสอนแบบเสนอเน้ือหา

สมมติฐานการศึกษา
1. บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชา 425-101 อารยธรรม ท่ีพัฒนาข้ึนมาเป็นแบบบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเสนอเน้ือหา มีประสิทธิภาพท่ีสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน 80/80
2. นักศึกษาที่เรียนด้วย บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเสนอเนื้อหา วิชา 425-101

อารยธรรม จะมีความก้าวหน้าทางการเรียนสูงข้ึน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05

ขอบเขตของการวจัิย
การวิจัยเร่ืองการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชา 425-101 อารยธรรม มีขอบเขต

การวิจัยดังน้ี
1. รูปแบบการวิจัย

เป็นการวิจัยเชิงทดลอง
2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ประชากรได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ท่ีไม่เคยเรียน
วิชา 425-101 อารยธรรม ของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี จำนวน 600 คน
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กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ท่ีไม่เคยเรียน
วิชา 425-101 อารยธรรม ของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี จำนวน 60 คน แบ่งเป็น
2 กลุ่ม กลุ่มละ 30 คน ท่ีได้มาโดยการสุ่มแบบหลายข้ันตอน

3. เน้ือหาสาระท่ีศึกษา
          เน้ือหาวิชา 425-101 อารยธรรม  หน่วยท่ี 2 อารยธรรมอินเดียโบราณ ซ่ึงมีขอบข่ายในเร่ือง
          ตอนท่ี 1 สภาพภูมิศาสตร์ ตอนท่ี 2 อารยธรรมบนลุ่มน้ำสินธุ
          ตอนท่ี 3 การรุกรานของพวกอารยัน ตอนท่ี 4 ระบบวรรณะ
          ตอนท่ี 5 การเมืองการปกครอง ตอนท่ี 6 ศาสนา

4. ตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัย     แบ่งออกเป็น
ตัวแปรต้น ได้แก่ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเสนอเน้ือหาเร่ืองอารยธรรมอินเดียโบราณ
ตัวแปรตาม ได้แก่ ความก้าวหน้าทางการเรียนของนักศึกษาเร่ืองอารยธรรมอินเดียโบราณ

นิยามศัพท์
1. บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน หมายถึง บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเสนอเน้ือหา

ท่ีผู้วิจัยได้สร้างข้ึนโดยใช้โปรแกรม Authorware ท่ีมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80
2. บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเสนอเน้ือหา หมายถึง การเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์

ช่วยสอนท่ีเสนอเน้ือหาก่อน ก่อนท่ีจะสรุปความคิดรวบยอด โดยมี 6 ข้ันตอนได้แก่ ข้ันท่ี 1 นำเข้าสู่บท
เรียนและทำแบบทดสอบ  ข้ันท่ี 2 นำเสนอเน้ือหาบทเรียนเป็นระบบเร่ิมจาก หน่วยท่ี  ตอนท่ี หัวเร่ืองท่ี
และหัวข้อท่ี  จะเรียนทีละหน่ึงมโนมติ  ข้ันท่ี 3 สรุปความคิดรวบยอด   ข้ันท่ี 4 กระตุ้นการตอบสนอง
ขั้นที่ 5 ทำแบบฝึกหัดจะมีผลย้อนกลับแบบต่อเนื่องที่มีระดับแตกต่างกันจนเข้าใจเนื้อหา  ขั้นที่ 6
ทำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

3. วิชา 425-101 อารยธรรม  หมายถึง วิชาศึกษาท่ัวไป ของกลุ่มวิชามนุษยศาสตร์ ในแต่ละ
ภาคการศึกษาจะมีนักศึกษาเรียนวิชาน้ีเป็นกลุ่มใหญ่และจำนวนมาก

4. ความก้าวหน้าทางการเรียน หมายถึง คะแนนท่ีสูงข้ึนจากการทำแบบทดสอบก่อนเรียนและ
หลังเรียน ของนักศึกษาท่ีเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเสนอเน้ือหา

แบบแผนการวิจัย
ธันวาคม 2546 ขออนุมัติโครงการ
มกราคม 2547 สร้างเคร่ืองมือ
กุมภาพันธ์ 2547 ทดลองหาประสิทธิภาพ เก็บรวบรวมข้อมูล
มีนาคม-กรกฎาคม 2547 วิเคราะห์ข้อมูล สรุปผล
สิงหาคม-กันยายน 2547 รายงานผล
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กลุ่มตัวอย่างและวิธีการสุ่มตัวอย่าง
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ท่ีไม่เคยเรียน

วิชา 425-101 อารยธรรม ของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี จำนวน 30 คน ท่ีได้มา
โดยการสุ่มแบบหลายข้ันตอน (Multistage sampling) มาจากกลุ่มประชากร เพ่ือจัดเป็นกลุ่มตัวอย่างของ
การวิจัยข้ันตอน ดังน้ี

กลุ่มตัวอย่างข้ันการทดลอง เพ่ือหาประสิทธิภาพ ของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเสนอ
เน้ือหา  เพ่ือหาประสิทธิภาพในระดับ 1:1 .1:10 และ 1:100 โดยให้นักศึกษาใช้เคร่ืองคอมพิวเตอร์
มัลติมีเดียคนละ 1 ชุด

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี ประกอบด้วย

1. เคร่ืองมือท่ีเป็นต้นแบบช้ินงานวิจัย  คือ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเสนอเน้ือหา วิชา
425-101 อารยธรรมอินเดียโบราณ

2. เคร่ืองมือวัดผลลัพธ์ แบบทดสอบก่อนเรียนและแบบทดสอบหลังเรียนคือแบบทดสอบ
คู่ขนานวัดความก้าวหน้าทางการเรียน ท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึน เป็นแบบทดสอบวัดความก้าวหน้าทางการเรียนวิชา
425-101 อารยธรรมอินเดียโบราณ  ฉบับละ 5 ข้อ แบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก

3. เคร่ืองมือวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยใช้สถิติการวิจัย ดังน้ี
3.1 สถิติท่ีใช้ทดสอบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ได้แก่ E1/E2 และสถิติทดสอบความ

ก้าวหน้าในการเรียนของนักศึกษา  ได้แก่ ค่าเฉล่ียค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และทดสอบด้วยค่าที  (t-test)
3.2  สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อสอบ  ได้แก่ค่าความยาก (p) ค่าอำนาจจำแนก (r)  และ

ค่าความเท่ียงของแบบทดสอบ (KR-20)

วิธีการดำเนินการวิจัย
การวิจัยคร้ังน้ีได้มีข้ึนตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล และการดำเนินการทดลองดังน้ี

1. สำรวจและวางแผน โดยการสำรวจเอกสารและงานวจัิยเพ่ือหาแนวทางการพัฒนาการเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยส่วนให้มีประสิทธิภาพ เม่ือนำไปใช้กับนักศึกษาแล้วจะทำให้นักศึกษามึความก้าวหน้าทาง
การเรียนข้ึน

2. สร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเสนอเน้ือหา วิชา 425-101 อารยะธรรม ใช้เวลา
เรียน  50   นาที

3. ตรวจสอบคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน โดยนำบทเรียนที่พัฒนาขึ้นไปให้
ผู้เช่ียวชาญ ด้านเน้ือหา ด้านวัดผลประเมินผลการศึกษา และด้านคอมพิวเตอร์ จำนวน 3 ด้าน ตรวจสอบ
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ความตรงเชิงเน้ือหา และความตรงเชิงสร้างของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
4. นำบทการเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนไปทดลองใช้กับนักศึกษากลุ่มตัวอย่างข้ันการทดลอง

เบ้ืองต้น จำนวน 1 กลุ่ม 30 คน เพ่ือหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนตามข้ันตอนดัง
น้ี

1) ให้นักศึกษา ทำแบบทดสอบก่อนเรียน
2) ให้นักศึกษาเรียน เร่ืองอารยธรรมอินเดีย ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเสนอ

เน้ือหา โดยใช้คอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย คนละ 1 ชุด
3)  ให้นักศึกษาทำแบบทดสอบหลังเรียน
4) ให้นักศึกษากลุ่มตัวอย่างทำแบบสอบถามความคิดเห็นต่อการใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน
5. นำข้อมูลมาวิเคราะห์  รวบรวมข้อบกพร่องท่ีเกิดจากการใช้บทเรียนเพ่ือนำมาปรับปรุง

แก้ไข และสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน จนกว่าจะมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/
80 (E1/E2)

6. นำบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเสนอเน้ือหาท่ีได้รับการพัฒนาแล้ว มีประสิทธิภาพตาม
เกณฑ์มาตรฐาน 80/80 ไปใช้ในข้ันทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 1 กลุ่ม 30 คน เม่ือหาความก้าว
หน้าทางการเรียนของนักศึกษาตามข้ันตอนดังน้ี

1) ให้นักศึกษา ทำแบบทดสอบก่อนเรียน
2) ให้นักศึกษาเรียนเร่ืองอารยธรรมอินเดีย ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเสนอ

เน้ือหา โดยใช้คอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย คนละ 1 ชุด
3) ให้นักศึกษาทำแบบทดสอบหลังเรียน

7. นำข้อมูลท่ีได้มาวิเคระาห์ความก้าวหน้าทางการเรียนของนักศึกษากลุ่มตัวอย่าง โดยการ
เปรียบเทียบคะแนนท่ีได้จากการทำแบบทดสอบก่อนเรียน และหลังเรียน

การวิเคราะห์ข้อมูล
การวิจัยคร้ังน้ีได้วิเคราะห์ด้วยค่าสถิติ ด้ังน้ี
1. ค่าสถิติท่ีใช้ในการวิจัยหาคุณภาพต้นแบบช้ินงาน คือบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเสนอ

เน้ือหา ตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 ใช้สูตรดังน้ี (ชัยยงค์ พรหมวงค์ และคณะ 2521 : 51)

สูตรท่ี 1

เม่ือ E1 = ประสิทธิภาพของกระบวนการ
= คะแนนรวมของนักศึกษาจากการทำแบบฝึกหัด

A = คะแนนเต็มทำแบบฝึกหัด
N = จำนวนนักเรียน

 

100
A
N

X

E1 ×=

∑
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สูตรท่ี 2
เม่ือ E2    = ประสิทธิภาพของลัพธ์

= คะแนนรวมของแบบทดสอบหลังเรียน
B      =  คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียน
 N = จำนวนนักเรียน

2. แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน
2.1 หาความยากง่าย (P) เป็นรายข้อของแบบทดสอบโดยใชสู้ตรดังน้ี  (พวงรัตน์ ทวีรัตน์

2540 : 129)

เม่ือ P = ค่าความยากของคำถามแต่ละข้อ
R = จำนวนผู้ท่ีตอบถูกในแต่ละข้อ
N = จำนวนนักเรียน

2.2 หาค่าอำนาจจำแนกของแบบทดสอบซ่ึงวัดทางด้านพุทธิปัญญา (Cognitive Domain)

เม่ือ r = ค่าอำนาจจำแนกเป็นรายข้อ
Ru = จำนวนผู้ท่ีตอบถูกในข้อน้ันในกลุ่มเก่ง
Re = จำนวนผู้ท่ีตอบถูกในข้อน้ันในกลุ่มอ่อน
N = จำนวนคนในกลุ่มตัวอย่างท้ังหมด

2.3 หาค่าความเช่ือม่ันของแบบทดสอบ  โดยใช้สูตร  KR-20 ของ Kuder  Richardson โดยใช้
สูตรดังน้ี (พวงรัตน์  ทวีรัตน์  2540 : 123)

เม่ือ n = จำนวนข้อ
P = สัดส่วนของคนทำถูกในแต่ละข้อ = 1-p
Q = สัดส่วนของคนทำผิดในแต่ละข้อ
St = ความแปรปรวนของคะแนนท้ังฉบับ
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3. ค่าสถิติท่ีใช้ในการประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูล
3.1 ข้อมูลท่ีเก็บมาโดยแบบสอบถามความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญและผู้เรียน  เม่ือนำข้อมูล

มาพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉล่ียเลขคณิตและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน
(SD)

3.2 ข้อมูลท่ีเก็บมาได้โดยการทดสอบก่อนเรียน และการทดสอบหลังเรียนของกลุ่มทดลอง
โดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์แบบเสนอเน้ือหา วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียเลขคณิต และค่า
ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน

3.3 การเปรียบเทียบความก้าวหน้าทางการเรียนของกลุ่มตัวอย่าง ที่เรียนด้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเสนอเน้ือหาใช้การทดสอบค่าที (T-test) โดยใช้สูตรดังน้ี (ชูศรี  วงศ์รัตนะ :
2525 : 133)

เม่ือ D = ความแตกต่างของคะแนนแต่ละคู่
n = แทนจำนวนคู่

ค่าเฉล่ียเลขคณิตใช้สูตรดังน้ี

เม่ือ X แทน ตัวกลางเลขคณิตหรือค่าเฉล่ียเลขคณิต
แทน ผลรวมท้ังหมดของคะแนน

N แทน  จำนวนคะแนนท้ังหมด
ผลการวิจัย

การวิจัยเร่ืองการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชา 425-101 อารยธรรม น้ีผู้วิจัยได้
เสนอผลการวิจัย ตามลำดับต่อไปน้ี

1.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชา 425-101
อารยธรรม ให้นักศึกษาใช้คอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย 1 ชุด ต่อนักศึกษา 1 คน

1.1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชา
 425-101 อารยธรรม ในระดับ 1 : 1  ปรากฏผลดังตารางท่ี 1
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ตารางท่ี 1 การหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเสนอเน้ือหา 1:1

คนท่ี แบบทดสอบย่อย คะแนนหลังเรียน
1 4 4
2 4 4
3 4 4
รวม 12 12

E1 = 80 E2 =          80

จากตารางท่ี 1  นำคะแนนมาคำนวณหาประสทิธิภาพ E1/E2 พบว่ามีค่า 80/80 ตามลำดับ

1.2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชา
 425-101 อารยธรรม ในระดับ 1 : 10  ปรากฏผลดังตารางท่ี 2

ตารางท่ี 2  การหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเสนอเน้ือหา 1:10

คนท่ี แบบทดสอบย่อย คะแนนหลังเรียน
1 4 4
2 4 4
3 4 4
4 4 4
5 4 4
6 4 4
7 4 4
8 4 4
9 4 5

รวม 36 37
                                    E1 =             80 E2=         82.2

จากตารางท่ี 2  นำคะแนนคำนวณหาประสทิธิภาพ E1/E2 พบว่ามีค่า 80/82.2 ตามลำดับ
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1.3  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชา 425-101
อารยธรรม ในระดับ 1 : 100  ปรากฏผลดังตารางท่ี 3

ตารางท่ี 3 หาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเน้ือหา 1 : 100

คนท่ี แบบทดสอบย่อย คะแนนหลังเรียน
1 4 4
2 4 5
3 4 5
4 4 4
5 4 4
6 4 4
7 4 5
8 4 4
9 4 4
10 4 4
11 4 4
12 4 5
13 4 4
14 4 4
15 4 4
16 5 5
17 5 4
18 5 5

รวม 75 78
                   E1=               83.33             E2=             86.67

จากตารางท่ี 3  นำคะแนนคำนวณหาประสทิธิภาพ E1/E2 พบว่ามีค่า 83.33/86.67
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∑x ∑xX SD

2.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล จากคะแนนการทดสอบกอ่นเรียนของนักศึกษากลุ่มตัวอย่าง เม่ือนำ
มาวิเคราะห์ด้วยค่าเฉล่ียเลขคณิต และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานแล้วทดสอบสถิติด้วยค่าที   T/test เพ่ือศึกษา
ความก้าวหน้าทางการเรียน ของนักศึกษากลุ่มตัวอย่าง

ข้อท่ี คะแนนก่อนเรียน คะแนนหลังเรียน  D D2        T/test

1 24          .8       .00138 26         .87      .00058 2 4
2 23         .77      .00182 26         .87      .00058 9 9
3 25         .83      .00099 27      .9 .00034 4 4
4 26         .87      .00058 30          1               0 16 16
5 26         .87      .00058 30          1               0 16 16
รวม 124      4.14     .00535 139       4.64      .0015 15 49     0.2764*

มีนัยสำคัญท่ีระดับ .05  df (29)  t = 1.699
จากตารางท่ี 4 พบว่าค่าเฉล่ียเลขคณิตและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน แสดงถึงความก้าวหน้าทางการ

เรียน จากการทดสอบก่อนเรียนและการทดสอบหลงัเรียนของนักศึกษากลุ่มตัวอย่างท่ีเรียนตัวบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเสนอเน้ือหา มีคะแนนสูงข้ึนและจากการทดสอบด้วยค่าที  (t-test)  พบว่า
คะแนนทดสอบกอ่นเรยีนและหลงัเรยีนของนกัศึกษาทีเ่รยีนบทเรยีนคอมพวิเตอรช์ว่ยสอนแบบเสนอ
เน้ือหามีความแตกต่างกันอย่างมีผลสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้

การอภิปรายผล
ผลการวิจัยท่ีได้น้ี มีประเด็นสำคัญท่ีนำมาอภิปรายด้ังน้ี
การวิจัยการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชา 425-101 อารยธรรม ผู้วิจัยได้ออกแบบ

ตามลำดับข้ันตอนของการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนของ อเลสซ่ี และโทรลิป (Alessi and
Trollip,1991) การนำเสนอบทเรียนได้ทำตามข้ันตอนการพัฒนาด้านพุทธพิสัยของบลูม (Bloom,1976)
และผู้วิจัยได้นำทฤษฎีการเรียนรู้ โดยผ่านกระบวนการทางคอมพวิเตอร์ช่วยสอน ซ่ึงมีทฤษฎีอยู่ 4 อย่าง
ท่ีนำมาใช้ (Gallini,1983) ได้แก่

1.Timily Reinfocement การตอบสนองอย่างรวดเร็วของคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะช่วยให้ผู้
เรียนเกิดการเรียนรู้ได้เร็วข้ึน

2. Phenominon of Closure หากการเรียนรู้ยังมีการติดขัดคอมพิวเตอร์สามารถจะนำงาน
เก่ามาตรวจสอบ จนทำให้งานน้ันเสร็จได้ด้วยดี
          3. Limitation of  Short Term Memory  สมองคนเรามีความจำในช่วงท่ีส้ันโดยเฉพาะตัวเลข

X SD
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เกิน 7 หลัก สมองจะจำได้ยาก แต่คอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะช่วยจำให้ได้มากข้ีนจากการเพ่ิมสีสัน เส้นภาพ
ความเข้ม จะช่วยให้ผู้เรียนจำได้มากข้ึน

4. Teaching of Master การท่ีคอมพิวเตอร์เป็นการเรียนอิสระไม่จำกัดเวลาสถานท่ี สามารถ
นำไปเรียนท่ีบ้านได้จนจบจากทฤษฎีดังกล่าว จะเห็นได้ว่าคอมพิวเตอร์เป็นประโยชน์อย่างย่ิงต่อการเรียน
การสอน ซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษาวิจัยของ กิดานันท์  มลิทอง  (2536 :187) และ Galling (1983
:69) ได้กล่าวถึงการสร้างบรรยากาศในการพัฒนาการเรียนรู้ด้วยคอมพิวเตอร์ว่า การสร้างบรรยากาศการ
เรียนรู้ท่ีพัฒนาความคิดสรางสรรค์ต้องมีความยืดหยุ่นได้ เปิดโอกาสให้ผู้เรียนเลือกค้นหา แก้ปัญหาด้วย
ตนเอง เพ่ือเร้าให้ผู้เรียนเกิดความเช่ือมันในตนเอง กล้าคิด กล้าทำ และไม่กลัวท่ีจะทำผิดพลาด โดยเฉพาะ
อย่างย่ิงปฏิกิริยาตอบสนองท่ีแสดงถึงความก้าวหน้าของผู้เรียน การใช้คอมพิวเตอร์สามารถคิดตามผล
ของตนเองได้ คอมพิวเตอร์นอกจากจะสนับสนุนครูผู้สอนแล้วยังเป็นเทคโนโลยีท่ีสามารถเป็นผู้ช่วยครูได้
ในการแก้ไขปัญหาความแตกต่างระหว่างบุคคลได้  โดยการจัดโปรแกรมการเรียนให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของผู้เรียนและเปิดโอกาสให้ผู้เรียนเรียนรู้ความสามารถ และความถนัดของตนเอง เป็นการจัด
การศึกษารายบุคคลโดยใช้โปรแกรม บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในรูปแบบต่างๆกัน การนำบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบนำเสนอเน้ือหา ท่ีผู้วิจัยพัฒนาข้ึนไปทดสอบประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน
80/80 ผลจากการทดสอบเพ่ือหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ปรากฏว่า จากการ
ทดลอง 1:1 , 1:10 และ 1:100 ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเสนอเนือ้หา
ท่ีผู้วิจัยพัฒนาข้ันมีประสิทธิภาพ  E1/E2 ท่ีค่า 80/80, 80/82.2 และ 83.33/86.67 ตามลำดับ
แสดงว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีผู้วิจัยพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน 80/80
ท่ีต้ังไว้ น่ันคือ สามารถนำบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีพัฒนาข้ันมาน้ี มาใช้ในการเรียนการสอน เพ่ือ
เพิ่มความก้าวหน้าทางการเรียนการสอนแก่ผู้เรียนได้ และเมื่อนำผลการเรียนของนักศึกษาที่เรียน
เร่ือง อารยธรรมอินเดียโบราณ ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเสนอเน้ือหา มาหาผลสัมฤทธ์ิทาง
การเรียน หรือความก้าวหน้าทางการเรียนด้วยการเปรียบเทียบคะแนนทดสอบก่อนเรียน และทดสอบหลัง
เรียน พบว่านักศึกษาท่ีเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเสนอเน้ือหา มีคะแนนแตกต่างกันอย่าง
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้  โดยท่ีคะแนนทดสอบหลังเรียนสูงกว่า
คะแนนทดสอบก่อนเรียน แสดงว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีพัฒนาข้ึนมาน้ี ช่วยให้นักศึกษามีความ
ก้าวหน้าทางการเรียน หรือผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้สูงข้ึน

จากผลการวิจัย แสดงให้เห็นว่าการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นการนำเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์มาใช้ในกระบวนการเรียนการสอน โดยเฉพาะการนำเสนอข้อมูลอย่างมีระบบ มีข้ันตอนและ
มีปฎิสัมพันธ์กับผู้เรียนเป็นอย่างดี ซ้ํายังช่วยให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้สูงข้ึนซ่ึงสอดคล้องกับ
การวิจัยของบุญเลิศ ทัดดอกไม้  (2529 : 124)  ที่ได้ทำการศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนาบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ชุดวิชาการถ่ายภาพเบ้ืองต้น สำหรับนิสิตปริญญาตรี ผลการวิจัยพบว่าคะแนน
ทดสอบหลังเรียนสูงกว่าคะแนนทดสอบก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01
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จากการวิจัยที่พบว่า  บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น ช่วยให้นักศึกษามี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ัน ซ่ึงอาจจะเป็นไปได้ว่านอกจากเกิดจากผู้เรียนมีเจตคติ และทัศนคติท่ีดีใน
การเรียนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ซ่ึง บราวน์ และโฮลแมน (Brown and Holtzman 1968)
ได้ศึกษา พบว่าความทันใจต่อการเรียนและทัศนคติทางการเรียนเป็นตัวแปรท่ีมีอิทธิอย่างมากต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของผู้เรียน

ข้อเสนอแนะ
การวิจัยคร้ังน้ีผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะสำหรับพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนไว้น้ี
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนไม่ตรงกำหนดเวลาในการใช้ ควรให้นักศึกษามีโอกาสใช้บทเรียน

ได้อย่างมีอิสระตามหัวข้อไปแต่ละเร่ือง เน่ืองจากในบทเรียนมีปฏิสัมพันธ์และสามารถตรวจสอบผลการป้อน
กลับได้ตลอดเวลา จึงควรให้ผู้เรียนได้แก้ไขข้อบกพร่องของตน โดยใช้การฝึกหัดซ้ำๆ ซ่ึงอาจต้องใช้เวลา
ท่ีแตกต่างกัน

แนวทางการนำผลการวิจัยไปพัฒนาปรับปรุงมีดังน้ี
1. บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผู้วิจัยพัฒนาข้ึน มีองค์ประกอบการเรียนการสอนท่ีครบถ้วน

คือมีบทนำ ตัวอย่าง และแบบฝึกหัด ท่ีให้ผู้เรียนได้ปฏิสัมพันธ์กับบทเรียน และมีผลป้อนกลับท่ีสามารถ
บอกข้อบกพร่องแก่ผู้เรียนได้ทันที จึงสามารถนำบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมาใช้ในการเรียน

2. เน่ืองจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีหลายแบบ การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ท่ีจะสอนนำมาใช้ ให้นักศึกษาได้เกิดความก้าวหน้าทางการเรียนน้ี ผู้วิจัยควรมีการวิจัยและพัฒนาอย่าง
ต่อเน่ืองว่า เน้ือหา รายวิชาใด เหมาะท่ีจะใช้แบบใด ในการวิจัยคร้ังน้ีผู้วิจัย ขอเสนอแนะแผนผังข้ันตอน
การทำงานของโปรแกรมบทเรยีนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน แบบเสนอเน้ือหาดังน้ี
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ผังแสดงข้ันตอนการทำงานของโปรแกรมบทเรยีนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเสนอเน้ือหา

ส่วนนำ
วัตถุประสงค์

คำแนะนำในการควบคุม CAI
คำแนะนำการเรียน

แบบทดสอบก่อนเรียน
สารบัญหลักบทเรียน

เริ่มเรียน
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