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บทคัดย่อ

การศึกษาคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือออกแบบและพัฒนาโมเดลส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้บนเครือข่าย

ตามแนวคอนสตรคัตวิิสต์ท่ีส่งเสริมการแกปั้ญหาและการถา่ยโยงการเรยีนรู ้กลุ่มเปา้หมายทีใ่ช้ในการ

ศึกษาครัง้นีไ้ดแ้ก่ นกัศึกษาคณะสตัวแพทยศาสตร ์ มหาวทิยาลยัขอนแกน่ ชัน้ปทีี ่5  จำนวน 88 คน

ผูอ้อกแบบ 1 คน ผูพั้ฒนา  1 คน และผูเ้ชีย่วชาญ  5 คน รปูแบบการวจิยัในการศกึษาครัง้นี ้คอื การ

วจิยัเชงิพัฒนา (Developmental research) ในระยะที ่1 การพฒันาโมเดล (Model development) ซ่ึง

ประกอบดว้ยหลายรปูแบบ ได้แก่ การวิจัยเอกสาร (Document analysis) การวิจัยเชิงสำรวจ (Survey)

โดยมขีัน้ตอนในการดำเนนิการวจิยัคอื (1) การศกึษาหลกัการและทฤษฎ ี(2) การศกึษาสภาพบรบิท

(3) การสังเคราะห์กรอบแนวคิดการออกแบบโมเดลส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้บนเครือข่ายฯ (4) การออกแบบ

และพัฒนาโมเดลสิ่งแวดล้อมการเรียนรู้บนเครือข่ายฯ และ (5) การประเมินประสิทธิภาพของ

ส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้บนเครอืข่ายฯ เก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพจากการทำแบบบนัทึก แบบสำรวจ

และการสัมภาษณ์ และวิเคราะห์ข้อมูลโดยการสรุปตีความ ผลการวิจัยพบว่า

1 
นักศึกษาปรญิญาเอก หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิตสาขาเทคโนโลยีการศึกษา

คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยขอนแก่น

2 
รองศาสตราจารย ์ระดบั 9 สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์

มหาวิทยาลัยขอนแก่น

3 
อาจารย ์ระดบั 7 โรงเรียนสาธิต คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยขอนแก่น
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โมเดลส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้บนเครือข่ายตามแนวคอนสตรคัติวิสต์ท่ีส่งเสริมการแก้ปัญหาและ

ถ่ายโยงการเรยีนรู ้ประกอบดว้ย  10 องคป์ระกอบทีส่ำคญั (1) สถานการณป์ญัหา (Problem base)

(2) แหล่งความรู้(Resource)  (3) กรณีใกล้เคียง(Related case)  (4) ฐานการช่วยเหลือ

(Scaffolding)   (5) ศูนยส่์งเสรมิการแกป้ญัหา (Fostering problem solving  center) (6) ศูนยฝึ์ก

การถา่ยโยงการเรยีนรู ้   (Transfer of learning center) (7) การสนบัสนนุทางสงัคม (social support)

(8) เครือ่งมอืทางปญัญา (Cognitive  tool)  (9) การรว่มมอืกันแกป้ญัหา (Collaboration) (10)

โค้ช (Coaching)  และผลการประเมินประสิทธิภาพส่ิงแวดล้อมฯ โดยผู้เช่ียวชาญด้านต่างๆ ได้แก่ ด้าน

เน้ือหา ดา้นสือ่บนเครอืขา่ย และดา้นการออกแบบทีส่่งเสรมิการแกป้ญัหาและการถา่ยโยงการเรยีนรู้

สำหรับด้านเนื้อหา พบว่า เนื้อหามีความเหมาะสมสำหรับการเรียนรู้ และองค์ประกอบทั้ง 10

องค์ประกอบมีการออกแบบที่สอดคล้องกับหลักการพื้นฐานเชิงทฤษฎี ในด้านการออกแบบสื่อบน

เครือข่ายและการออกแบบส่ิงแวดล้อมทางการเรียนรู้มีความเหมาะสมในการสง่เสริมการแก้ปัญหาและ

การถ่ายโยงการเรยีนรู้

คำสำคญั : การออกแบบและพฒันาโมเดลสิง่แวดลอ้มการเรยีนรู,้ คอนสตรคัตวิิสต์, การแก้ปัญหา,

การถ่ายโยงการเรยีนรู้

Abstract

The purpose of this research was to design and develop the constructivist web-based

learning environment model to foster problem solving and transfer of learning. The target group

consisted of 88 the fifth year of Veterinary Medicine undergraduate students, Faculty of Veterinary

Medicine, Khon Kaen University. The developmental research phase I was employed in this study.

Several methodology used in this study are document analysis and survey. The procedures were as

following: 1) to examine the principles and theories. 2) to explore the instructional context  3) to

synthesize designing framework of the constructivist web-based learning environment model to

foster  problem solving and transfer of learning. 4) to design and develop the constructivist web-based

learning environment model to foster problem solving and transfer of  learning  according to above

mentioned designing framework, and  5) to evaluate the efficiency of the constructivist web-based

learning environment model to foster problem solving and transfer of learning . The result

revealed that:

         1) The constructivist web-based learning environment model to foster problem solving

and transfer of learning  comprise  of  10  components  as  following:  1) Problem base 2)

Resource, 3) Related case, 4) Scaffolding  , 5) Fostering problem solving  center ,6) Transfer

of learning  center, 7) Social support ,8)  Cognitive tool , 9) Collaboration  and 10) Coaching.

2) The efficiency of the constructivist web-based learning environment model to foster

problem solving and transfer of learning  illustrate as following: The Experts review
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บทนำ

การพัฒนาอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศของโลกในยุคปัจจุบันทำให้โลก

เปล่ียนแปลงเขา้สู่ยุคโลกาภิวัตน์  และส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงของประเทศไทยรวมทัง้ประเทศอืน่ ๆ

ทั ่วโลกในศตวรรษที ่ 21 ทำให้เศรษฐกิจของโลกมุ ่งไปสู ่ระบบเศรษฐก ิจฐานความร ู ้

(Knowledge–based economy) ท่ีใช้ความรูแ้ละนวัตกรรม (innovation) เป็นปัจจัยหลักในการพัฒนา

และการผลิตมากกว่าเงินทุนและแรงงาน ความรู้กลายเป็นสิ่งที่มีอำนาจและมีอิทธิพลอย่างมากใน

การพฒันา (ชชัวาล  วงษป์ระเสรฐิ, 2548 ; สำนกังานเลขาสภาการศกึษา,2549) ดงันัน้การจดัการ

ศึกษาจึงนับว่าเป็นรากฐานท่ีสำคัญท่ีสุดประการหน่ึงในพัฒนาคนให้มีความสามารถในการเสาะแสวงหา

และนำข้อมูลหรือสารสนเทศต่าง ๆ  ปัจจุบันน้ีการจัดการศึกษาได้เปล่ียนกระบวนทัศน์มาเป็น “การเรียนรู้

ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง” ที่ให้ความสำคัญต่อผู้เรียน โดยผ่านการปฏิบัติลงมือกระทำด้วยตนเอง

การพัฒนาศักยภาพการคิดตลอดจนการเสาะแสวงหาความรู้ด้วยตนเองด้วยการปฏิสัมพันธ์กับแหล่งการ

เรยีนรูต้า่ง ๆ เพ่ือนำมาสูก่ารสรา้งความรู(้สุมาล ีชยัเจรญิ และอิศรา ก้านจกัร, 2549) ซ่ึงสอดคลอ้ง

กับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม(ฉบับท่ี 2)พ.ศ. 2545  ท่ีระบุว่า

การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้และถือว่าผู้เรียน

มีความสำคัญที่สุด และในการจัดกระบวนการเรียนรู้  จะต้องเน้นการฝึกทักษะ กระบวนการคิด

การจดัการ การเผชญิสถานการณแ์ละการประยกุตค์วามรูม้าใชเ้พ่ือปอ้งกันและแกไ้ขปญัหา  เกิดการ

ใฝ่รู้อย่างต่อเนื่องและใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองได้อย่างต่อเนื่อง

ตลอดชวีติ (สำนกัคณะกรรมการศกึษาแหง่ชาต,ิ 2545)

วิธีการจัดการเรียนรู้ท่ีช่วยพัฒนาให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะดังกล่าวท่ีตอบสนองต่อลักษณะการเรียนรู้

และสร้างความรู้ด้วยตนเองของผู้เรียน คือ ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์วิสต์ ซึ่งเป็นทฤษฎีที่เน้นในเรื่อง

การสร้างองค์ความรู้ใหม่ โดยเช่ือว่าผู้เรียนมีความรู้เดิมอยู่แล้ว การเรียนรู้เป็นกระบวนการท่ีเกิดข้ึนภายใน

ของผู้เรียน โดยมีผู้เรียนเป็นผู้สร้างความรู้จากความสัมพันธ์ระหว่างส่ิงท่ีพบเห็นกับความรู้ความเข้าใจเดิม

ที่มีมาก่อน โดยพยายามนำความเข้าใจเกี่ยวกับเหตุการณ์และปรากฏการณ์ที่ตนพบเห็นมาสร้างเป็น

โครงสรา้งทางปญัญา (Cognitive Structure) (สุมาล ีชยัเจรญิ, 2547)  ทฤษฎคีอนสตรคัตวิสิตจ์ะมี

2 แนวคดิทีส่ำคญั คอื Cognitive Construtivism ตามแนวคดิของเพยีเจตท์ีเ่นน้วา่ผูเ้รยีนเปน็ผูส้รา้ง

ความรู้โดยการลงมือกระทำ โดยเช่ือว่าถ้าผู้เรียนถูกกระตุ้นด้วยปัญหาท่ีก่อให้เกิดความขัดแย้งทางปัญญา

(Cognitive Conflict) ผู้เรียนตอ้งพยายามปรบัโครงสรา้งทางปญัญา (Cognitive structuring) ให้เข้าสู่

ภาวะสมดลุ (Equilibrium) ซ่ึงทำใหเ้กิดการเรยีนรู ้  และ Social Construtivism ทีม่รีากฐานมาจาก

วีกอตสกี ซ่ึงมีแนวคิดท่ีสำคัญท่ีว่า “ปฎิสัมพันธ์ทางสังคมมีบทบาทสำคัญในการพัฒนาด้านพุทธิปัญญา”

รวมท้ังแนวคิดเก่ียวกับศักยภาพในการพัฒนาด้านพุทธิปัญญาท่ีอาจมีข้อจำกัดเก่ียวกับช่วงของการพัฒนา

ทีเ่รยีกวา่ Zone of Proximal Development ถ้าผูเ้รยีนอยูต่ำ่กวา่ Zone of Proximal Development

จำเป็นท่ีจะต้องได้รับการชว่ยเหลือในการเรยีนรูท่ี้เรียกว่า Scaffoldingและวีกอตสกี เช่ือว่าผู้เรียนสรา้ง
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ความรู้โดยผ่านทางการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกับผู้อ่ืน (สุมาลี ชัยเจริญ, 2547) ความรู้ท่ีผู้เรียนสร้างข้ึน

จากการเรียนรู้ ผู้เรียนจะสร้างส่ิงข้ึนแทนภายในสมอง (Mental representation) ท่ีมีลักษณะเป็นเมนทอล

โมเดล(Mental model)  ซ่ึงจะมสีารสนเทศเกีย่วกบัการปฏบิตัภิารกจิทำใหส้ามารถแกป้ญัหาไดอ้ยา่ง

รวดเรว็ (Winn and Synder,1996; Smith and Ragan, 2005 )  หลักการทฤษฎกีารสรา้งความรู้

ด้วยตนเองไดถู้กนำมาใช้เพ่ือจัดกิจกรรมการเรยีนรู้สำหรับผู้เรียนโดยเนน้ให้ผู้เรียนเป็นผู้ลงมือกระทำ

การสร้างความรูด้้วยตนเองและมผู้ีสอนทำหนา้ท่ีจัดส่ิงแวดล้อมการเรยีนรู้ให้เหมาะสม  (กรมวิชาการ,

2543) การเรยีนรูข้องผูเ้รยีนจะเกดิจากการลงมอืกระทำการเรยีนรูน้ัน้ ๆ พบวา่ การใชกิ้จกรรมการ

เรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ เป็นวิธีการเรียนรู้ด้วยการลงมือกระทำอย่างตื่นตัว ผู้เรียนมีโอกาส

ปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือนๆ และ ครูผู้สอน  การอภิปรายและการสะท้อนผลเก่ียวกับประสบการณ์ท่ีได้รับจาก

การเรยีนรู ้และการแลกเปลีย่นความรูช้ว่ยทำใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรู ้(Bolliger, 2004)  ส่งเสรมิให้

ผู้เรียนร่วมมือกันสร้างความรู้และเกิดความคิดรวบยอดจากการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Gilbert and Driscoll ,

2002) และการเรียนรู้ในส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรคัติวิสต์มีการสร้างความรู้มากกว่าการ

สอนแบบบรรยาย (Gijbels และคณะ,  2006) นอกจากนีย้งัพบวา่ ผลการประเมนิหลงัการเรยีนรู้

เพ่ิมขึน้ ( ดรณีุ ภัทรโภคนิ, 2544 ;  ปยิะนชุ รตันวรรณ,ี 2544 )

จะพบว่าในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ดังกล่าวข้างต้น คุณลักษณะของสื่อ

ตลอดจนระบบสัญลักษณ์ของส่ือท่ีสามารถตอบสนองการสร้างความรู้ด้วยตนเองตามแนวคอนสตรัคติวิสต์

ได้แก่ ส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้บนเครือข่ายซ่ึงเป็นการผนวกหลักการสร้างความรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์

เข้ากับส่ือท่ีมีคุณลักษณะของการเชือ่มโยงหลายมติิ (Hyperlink) ข้อความหลายมติิ (Hypertext) หรือ

ส่ือหลายมติ ิ (Hypermedia) ซ่ึงระบบสญัลกัษณข์องสือ่ตา่งๆ จงึมอิีทธพิลตอ่การทำความเขา้ใจหรอื

กระบวนการรูค้ดิ (Cognitive Process) ของผูเ้รยีนในขณะทีเ่รยีนรูด้ว้ยสือ่นัน้ ๆ นัน่คอื จะสง่ผลตอ่

การเรียนรู้ของผู้เรียน (สุมาลี ชัยเจริญ, 2547; Kozma,1991)  โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการจัด

การเรยีนการสอนวชิา 715 514 ศัลยกรรมสตัวใ์หญ ่เรือ่ง การวนิจิฉยัและรกัษาอาการขากะเผลกใน

ม้า ซึ่งผู้เรียนต้องศึกษาทฤษฎีหลักการและการปฏิบัติเกี่ยวกับการตรวจวินิจฉัย การรักษาทางด้าน

อายรุกรรมและศลัยกรรมในมา้ ดว้ยลกัษณะเนือ้หาทีม่คีวามซบัซอ้น (Ill-structured) ดงันัน้ผูเ้รยีน

จะตอ้งวเิคราะหก์ารบาดเจบ็และเชือ่มโยงความรูต้า่งๆ เพ่ือนำมาแกไ้ขปญัหาการบาดเจบ็นัน้ ๆ ของ

ม้า  จากการสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต พบว่า บัณฑิตจะจำเป็นรูปแบบหรือใช้การแก้ปัญหา

ตามรูปแบบที่ได้เรียนมา ขาดทักษะในการแก้ปัญหาและไม่สามารถประยุกต์ความรู้ที่เรียนมาได้

(คณะสตัวแพทยศาสตร,์2546)  ดงันัน้การนำความรูจ้ากปญัหาหรอืสถานการณห์นึง่ไปสูป่ญัหาหรอื

สถานการณ์ใหม่ในบริบทอ่ืนๆ ซ่ึงเรียกว่า “การถ่ายโยงการเรียนรู้”  (Strenberg and Williams, 2002)

จึงเป็นสิ่งที่สำคัญอย่างยิ่งโดยเฉพาะในยุคที่สังคมมีการเปลี่ยนแปลงของสารสนเทศอย่างรวดเร็ว

การถ่ายโยงการเรียนรู้จึงเป็นส่ิงสำคัญและเป็นความมุ่งหมายหลักของการจัดการศึกษา  (Shih และ คณะ,

1997) นอกจากน้ีการปฏิบัติงานในวิชาชีพสัตวแพทย์จะต้องเผชิญกับปัญหาต่างๆ ท่ีเข้ามาอย่างต่อเน่ือง
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และไม่สามารถทราบล่วงหน้าว่าจะพบปัญหาเร่ืองใด  ดังน้ันการส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถแก้ปัญหาและ

ถ่ายโยงการเรยีนรู้ไปใช้กับกรณีศึกษาท่ีใกล้เคียงจะชว่ยให้ผู้สามารถแก้ปัญหาท่ีเข้ามาอย่างต่อเน่ืองได้

จากการศึกษาพบว่าการจัดการเรียนรู้ด้วยส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้ท่ีพัฒนาตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ท่ีมีการ

ออกแบบให้ผู้เรียนเผชิญกับปัญหาท่ีเน้นสภาพจริง ส่งผลให้ผู้เรียนมีโอกาสได้มีปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือนและ

ผูส้อน  การอภิปราย และการสะทอ้นผลเกีย่วกบัประสบการณก์ารเรยีนรูแ้ละส่งเสรมิใหม้กีารแบง่ปนั

ความรู ้ซ่ึงนำไปสูก่ารเรยีนรูข้องนกัเรียน (Bolliger, 2004)  และออกแบบใหผู้้เรียนไดท้ำงานเปน็ทมี

ร่วมมือกันวิเคราะห์ปัญหา สามารถแลกเปล่ียนความคิดเห็น ขยายมุมมองท่ีหลากหลาย และช่วยส่งเสริม

ให้ผู้เรียนมีเมนทอลโมเดลในลักษณะต่าง ๆ เช่น  Procedural  knowledge และ Declarative knowledge

(อิศรา ก้านจกัร,2547 ; สุมาล ี ชยัเจรญิ,2547)  Buttom up-Top down (สุชาต ิวฒันชยั, 2547)

ชว่ยใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูด้ว้ยตนเอง  ผูเ้รยีนมบีทบาทสำคญัในการเรยีนรูแ้ละชว่ยพฒันาทกัษะการคดิ

(Johnson  and  Dyer, 2005)  ผู้เรียนมีการคิดด้านต่าง ๆ เช่น  การคิดอย่างมีวิจารณญาณ

(อรณุศร ี ศรชียัและคณะ, 2549)  การคดิเชงิเหตผุล (สุมาล ี ชยัเจรญิและคณะ,2550)

ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยตระหนักถึงความจำเป็นท่ีต้องศึกษาและพัฒนาโมเดลส่ิงแวดล้อม

การเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ท่ีส่งเสริมการแก้ปัญหาและการถ่ายโยงการเรียนรู้  โดยอาศัยพ้ืนฐาน

ในการพัฒนาจากกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี (Theoretical framework) ท่ีได้จากหลักการทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง

และจากการศึกษางานวิจัยต่างๆ  เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถสร้างความรู้ แก้ปัญหาและถ่ายโยง

การเรยีนรูไ้ปใชใ้นบรบิทอืน่ๆได ้ อันจะเปน็ประโยชน ์ตอ่ การเรยีนรูท้ีม่ปีระสทิธภิาพ ผูเ้รยีนรวมทัง้

วิชาชีพสัตวแพทย์

วัตถุประสงคข์องการวจัิย

เพ่ือออกแบบและพฒันาโมเดลสิง่แวดลอ้มการเรยีนรูบ้นเครอืขา่ยตามแนวคอนสตรคัตวิสิต์

ท่ีส่งเสริมการแก้ปัญหาและถ่ายโยงการเรียนรู้

ขอบเขตการวิจัย

1. กลุ่มเปา้หมาย

กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีประกอบด้วย 1) ผู้เช่ียวชาญ ประกอบด้วยผู้เช่ียวชาญด้าน

ต่างๆ เพ่ือตรวจสอบคุณภาพของโมเดลส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้ฯได้แก่ ด้านเน้ือหาเพ่ือตรวจสอบความตรง

ของเนื้อหา จำนวน 3 ท่าน ด้านการออกแบบการสอนเพื่อตรวจสอบคุณภาพการออกแบบโมเดล

ส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้ฯ จำนวน 2 ท่าน ด้านส่ือเพ่ือตรวจสอบคุณภาพของส่ือบนเครือข่าย จำนวน 2 ท่าน

และดา้นประเมนิผลเพือ่ตรวจสอบคณุภาพของเครือ่งมอื จำนวน 2 ทา่น   2)  นกัศึกษา ประกอบดว้ย

นักศึกษาระดับปริญญาตรี ช้ันปีท่ี คณะสัตวแพทยศาสตร ์มหาวิทยาลัยขอนแก่น ท่ีลงทะเบียนเรียนวิชา

715 514 ศัลยศาสตรสั์ตวใ์หญ ่ ภาคเรยีนที ่1 ปกีารศกึษา 2552 จำนวน 88 คน เพ่ือศึกษาสภาพ
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บรบิทการเรยีนการสอนและการสำรวจคณุลักษณะของผูเ้รยีน  3)ผูอ้อกแบบโมเดลฯ  จำนวน 1 คน

4) ผูพั้ฒนาสิง่แวดลอ้ม ฯ จำนวน 1 คน และผูส้อนวชิา 715 514 ศัลยศาสตรสั์ตวใ์หญ ่จำนวน 1 คน

2. ขอบเขตเนือ้หา

เนือ้หาทีใ่ชใ้นการศกึษาครัง้นีเ้ปน็สว่นหนึง่ในรายวชิา 715 514 ศัลยศาสตรสั์ตวใ์หญ ่เรือ่ง

อาการขากะเผลกในม้า สำหรับนักศึกษาสัตวแพทยศาสตร์ คณะสัตวแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น

ทีเ่ปดิทำการเรยีนการสอน ภาคเรยีนที ่1 ปกีารศกึษา 2552

3. ขอบเขตตวัแปรทีศึ่กษา

                วธีิการออกแบบและพฒันาโมเดลฯ ในการศกึษาครัง้นีค้อื วธีิการออกแบบทีอ่าศัยพืน้ฐาน

ทฤษฎ ี(ID theory)

นิยามศัพท์เฉพาะ

1. โมเดลส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้บนเครือข่ายตามแนวคอนสตรคัติวิสต์ท่ีส่งเสริมการแก้ปัญหา

และการถา่ยโยงการเรยีนรู ้หมายถงึ รปูแบบของการออกแบบการสอนทีอ่าศัยพืน้ฐาน ID theory ใน

ลักษณะของโมเดลสิ่งแวดล้อมการเรียนรู้บนเครือข่ายฯ  ที่อาศัยพื้นฐานจากการสังเคราะห์หลักการ

ทฤษฎีท่ีสำคัญ ประกอบด้วย พ้ืนฐานด้านจิตวิทยาการเรียนรู้ ได้แก่ ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์  พุทธิปัญญา

นิยม พ้ืนฐานด้านศาสตร์การสอน  พ้ืนฐานด้านทฤษฎีส่ือ พ้ืนฐานด้านเทคโนโลยี และพ้ืนฐานด้านบริบท

รวมท้ังคุณลักษณะและระบบสัญลักษณ์ของส่ือบนเครือข่ายท่ีสามารถนำเสนอได้ท้ังภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว

เสียง ขอ้ความ การตดิตอ่ส่ือสาร รวมทัง้ การเชือ่มโยงหลายมติ ิมาหลอมรวมเปน็โมเดลสิง่แวดลอ้ม

การเรยีนรูบ้นเครอืขา่ยฯ ซ่ึงประกอบดว้ยองคป์ระกอบตา่งๆ ดงันี ้1) สถานการณป์ญัหา  2) แหล่ง

ความรู้ 3) กรณีใกล้เคียง 4) ฐานการช่วยเหลือ 5) ศูนย์ส่งเสริมการแก้ปัญหา  6) ศูนย์ฝึกการถ่ายโยง

การเรียนรู้ 7) การสนับสนุนทางสังคม 8) เครื่องมือทางปัญญา 9) การร่วมมือกันแก้ปัญหา 10)

การโค้ช

2. ส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้บนเครือข่ายท่ีพัฒนาตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ หมายถึง ส่ือการเรียน

รู้ท่ีมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ โดยจัดในลักษณะท่ีเป็นส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้บนเครือข่าย  ท่ีมีการออกแบบ

โดยอาศัยพ้ืนฐานกรอบแนวคิดการออกแบบส่ิงแวดล้อมฯ ซ่ึงประกอบด้วยพ้ืนฐานด้านจิตวิทยาการเรียน

รู้ ได้แก่ ทฤษฎคีอนสตรคัตวิิสต์  พุทธิปัญญานยิม พ้ืนฐานดา้นศาสตรก์ารสอน  พ้ืนฐานดา้นทฤษฎส่ืีอ

พ้ืนฐานด้านเทคโนโลยี และพ้ืนฐานด้านบริบท รวมท้ังคุณลักษณะและระบบสัญลักษณ์ของส่ือบนเครือข่าย

ท่ีสามารถนำเสนอได้ท้ังภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว เสียง ข้อความ การติดต่อส่ือสาร รวมท้ัง การเช่ือมโยง

หลายมติ ิมาหลอมรวมเปน็โมเดลสิง่แวดลอ้มการเรยีนรูบ้นเครอืขา่ยฯ ซ่ึงประกอบดว้ยองคป์ระกอบ

ตา่งๆ ดงันี ้1) สถานการณป์ญัหา   2) แหล่งความรู ้3) กรณใีกล้เคยีง 4) ฐานการชว่ยเหลอื 5)

ศูนย์ส่งเสริมการแก้ปัญหา  6) ศูนย์ฝึกการถ่ายโยงการเรียนรู้ 7) การสนับสนุนทางสังคม 8) เคร่ืองมือ

ทางปญัญา 9) การรว่มมอืกันแกป้ญัหา   10) โคช้
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วิธีการดำเนินการวิจัย

รูปแบบการวิจัยในการศึกษาในคร้ังน้ี คือ การวิจัยเชิงพัฒนา (Developmental research) แบบ

Type II (Richey et. al, 2004; Richey and Klein, 2007) ระยะที ่1 การพฒันาโมเดล (Model

development)  ซึ่งประกอบด้วย วิธีการศึกษาหลายรูปแบบ ได้แก่ การวิจัยเอกสาร (Document

analysis)และ การวจัิยเชงิสำรวจ (Survey) ซ่ึงมีรายละเอยีดในการดำเนนิการวจัิยดงัน้ี

1.  เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั

1.1 เครือ่งมอืทีใ่ชส้ำหรบัเกบ็รวบรวมขอ้มลู

     1) แบบบันทึกการตรวจสอบและวเิคราะห์เอกสารเพ่ือสร้างกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี

(Theoretical framework) สำหรับการพัฒนาโมเดลส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้ฯ

2) แบบสำรวจความคดิเห็นผู้เรียนเกีย่วกับสภาพบรบิทการจดัการเรยีนการสอน ซ่ึง

มีลักษณะเป็นคำถามแบบปลายเปดิ โดยมีประเด็นเก่ียวกับการเรียนการสอนทีส่่งเสริมการสร้างความรู้

การแก้ปัญหาและการถ่ายโยงการเรียนรู้

3) แบบบันทึกการสังเคราะห์เพ่ือสร้างกรอบแนวคิดการออกแบบ (Designing framework)

สำหรับการพัฒนาโมเดลส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้ฯ

4) แบบประเมินโมเดลส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้ฯ ฯ สร้างข้ึนโดยอาศัยกรอบแนวคดิท่ี

ประกอบด้วย หลักการเกี่ยวกับการประเมินการเรียนบนเครือข่ายของ Khan and Vega (1997)

หลักการเก่ียวกับการแก้ปัญหาของ Jonassen ( 1997)  หลักการเก่ียวกับการถ่ายโยงการเรียนรู้ Gentner

และ คณะ ( 2001) และหลักการเกีย่วกบัการประเมนิสิง่แวดลอ้มทางการเรยีนรูข้องสมุาล ีชยัเจรญิ

(2547)  มีลักษณะเป็นคำถามปลายเปิด ประกอบด้วย 3 ประเด็นหลัก คือ ด้านเนื้อหา  ด้านสื่อ

บนเครือข่าย และด้านการออกแบบโมเดลสิง่แวดล้อมการเรียนรู้ฯ  สำหรับผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบ

คุณภาพด้านต่างๆ คือ ด้านเนื้อหา ด้านสื่อบนเครือข่าย ด้านโมเดลสิ่งแวดล้อมการเรียนรู้ฯ และ

ด้านประเมินผล

5) แบบสำรวจคุณลักษณะของผู้มีส่วนร่วมคือ ผู้ออกแบบ ผู้พัฒนา ผู้สอนและผู้เรียน

ท่ีอาศัยพ้ืนฐานจากคณุลักษณะของผูมี้ส่วนรว่มของ Richey and Klein(2007)

6) แบบสมัภาษณผู้์ออกแบบและพฒันาเกีย่วกบัการสรา้งและพัฒนาสิง่แวดลอ้มฯ

ท่ีอาศัยพ้ืนฐานเกีย่วกบักระบวนการพฒันาของ Richey and Klein(2007)

1.2 เคร่ืองมือท่ีใช้สำหรับนำไปประเมนิคุณภาพโดยผู้เช่ียวชาญ

      1) ส่ิงแวดลอ้มการเรยีนรูบ้นเครอืข่ายฯ ทีป่ระกอบดว้ย  10 องค์ประกอบ คอื

1) ศูนย์วินิจฉัยอาชา  2) ศูนย์สารสนเทศอาชา   3) ศูนย์กรณีใกล้เคียง 4) ศูนย์การช่วยเหลือ

5) ศูนยส่์งเสรมิการแกป้ญัหา   6) ศูนยฝึ์กการถา่ยโยงการเรยีนรู ้ 7) ศูนยท์ศันะชาวอาชา  8) ศูนย์

เครือ่งมอืทางปญัญา   9) ศูนยก์ารระดมสมอง  10) ศูนยผ์ูเ้ชีย่วชาญ  ทีไ่ดพั้ฒนาขึน้มาและนำไปให้

ผู้เช่ียวชาญด้านต่างๆ ประเมินคุณภาพ
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2. การเก็บรวบรวมขอ้มูล

ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดังมีรายละเอียดต่อไปน้ี

1) การวจิยัเอกสาร (Document analysis)  ศึกษาและวเิคราะห ์หลักการ ทฤษฎ ีและ

งานวิจัยเกี่ยวกับการออกแบบโมเดลสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้บนเครือข่ายฯประกอบด้วยพื้นฐาน

ดา้นตา่งๆ ดงันี ้ พ้ืนฐานดา้นจติวทิยาการเรยีนรู ้ (Psychological base) พ้ืนฐานดา้นศาสตรก์ารสอน

(Pedagogies base) พ้ืนฐานด้านทฤษฎีส่ือ (Media theory base) พ้ืนฐานด้านเทคโนโลยี (Technologies

base) และพ้ืนฐานด้านบริบท (Contextual base) เพ่ือนำมาเป็นพ้ืนฐานในการสงัเคราะห์กรอบแนวคดิ

เชิงทฤษฎีสำหรับการพัฒนาโมเดลฯ

2) สังเคราะหก์รอบแนวคดิเชงิทฤษฎ ี(Theoretical framework) ทีไ่ดจ้ากการวเิคราะห์

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องดังกล่าวข้างต้น ทำการบันทึกในแบบบนัทึกการตรวจสอบและวเิคราะห์

เอกสาร

3) ศึกษาสภาพบรบิท (Contextual study)เก่ียวกบัการเรยีนของผูเ้รยีน โดยใหผู้เ้รยีน

ทำแบบสำรวจความคิดเห็นเก่ียวกับการเรียนการสอน  และนำผลดังกล่าวมาเป็นพ้ืนฐานในการออกแบบ

โมเดลส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้บนเครือข่ายฯ

4) สังเคราะห์กรอบแนวคิดการออกแบบโมเดลสิ่งแวดล้อมการเรียนรู้บนเครือข่ายฯ

(Designing framework) โดยอาศัยพ้ืนฐานจากกรอบแนวคดิเชิงทฤษฎี (Theoretical framework) และ

การศึกษาสภาพบรบิทเก่ียวกับการเรยีนการสอน และทำการบนัทึกในแบบบนัทึกการสังเคราะห์กรอบ

แนวคิดการออกแบบ

5) นำกรอบแนวคดิในการออกแบบโมเดลฯ เสนออาจารย์ท่ีปรึกษาเพ่ือวิพากษ์

6) ทำการออกแบบและสร้างส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้บนเครือข่ายฯ ท่ีอาศัยพ้ืนฐานจากกรอบ

แนวคิดในการออกแบบโมเดลสิง่แวดล้อมการเรียนรู้บนเครือข่ายฯ

7) นำสิ่งแวดล้อมการเรียนรู้บนเครือข่ายฯ เสนออาจารย์ที ่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบ

ด้านความตรงของโมเดลสิง่แวดล้อมการเรยีนรู้บนเครอืข่ายฯ ด้านส่ือบนเครอืข่าย   ด้านการออกแบบ

ส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้ฯ และนำมาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ

8) นำส่ิงแวดล้อมการเรยีนรูบ้นเครอืข่ายฯ เสนอผู้เช่ียวชาญ (Expert review) ด้านต่างๆ

ไดแ้ก่ ผูเ้ชีย่วชาญดา้นเนือ้หาการเรยีนรูเ้พ่ือตรวจสอบความตรงของเนือ้หา จำนวน 3 ทา่น ดา้นสือ่

บนเครือข่ายฯ ผู้เช่ียวชาญด้านส่ือเพ่ือตรวจสอบคุณภาพของส่ือบนเครือข่าย จำนวน  2 ท่าน ผู้เช่ียวชาญ

ดา้นการออกแบบการสอนเพือ่ตรวจสอบคณุภาพการออกแบบโมเดลสิง่แวดลอ้มการเรยีนรู ้  จำนวน

2 คน และผูเ้ชีย่วชาญดา้นประเมนิผลเพือ่ตรวจสอบคณุภาพของเครือ่งมอืในการเกบ็รวบรวมขอ้มลู

จำนวน 2 ทา่น โดยใหผู้เ้ชีย่วชาญแตล่ะดา้นบนัทกึผลในแบบประเมนิโมเดลฯในแตล่ะดา้น และนำมา

ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ

          9) สำรวจคณุลักษณะของผูอ้อกแบบ ผูพั้ฒนา ผูเ้รยีน ผูส้อน และสัมภาษณผ์ูอ้อกแบบและ
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พัฒนาเก่ียวกับกระบวนการสรา้งและพัฒนาส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้

3. การวเิคราะหข์อ้มลู

(1) กรอบแนวคดิเชงิทฤษฎ ี(Theoritical framework) ใชว้ธีิการวเิคราะหข์อ้มลูโดยการ

บรรยายเชงิวเิคราะหแ์ละสรปุตคีวาม จากขอ้มลูเก่ียวกบัหลกัการ ทฤษฎทีีเ่ก่ียวขอ้ง การวจิยัเอกสาร

(Document analysis) และจากวเิคราะหเ์อกสารจากขอ้มูลจากการบนัทกึในแบบบนัทกึการตรวจสอบ

เอกสารและวเิคราะหเ์อกสาร

(2) สภาพบริบทเกี่ยวกับการเรียนการสอนของผู้เรียน ใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้

การบรรยายเชิงวิเคราะห์และสรุปตีความ จากข้อมูลจากการทำแบบสำรวจความคดิเห็นเก่ียวกับการเรียน

การสอน

(3) กรอบแนวคิดการออกแบบโมเดลฯ (Designing framework) ใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล

โดยการบรรยายเชิงวิเคราะห์และสรุปตีความ จากข้อมูลจากการบันทึกในแบบบันทึกการสังเคราะห์

กรอบแนวคิดการออกแบบโมเดลฯ

(4) การประเมินของผู้เช่ียวชาญเก่ียวกับการออกแบบโมเดลส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้บนเครือข่ายฯ

ใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการสรุปตีความ จากข้อมูลที่ได้จากการประเมินสิ่งแวดล้อมการเรียนรู้

บนเครือข่ายฯ ของผู้เช่ียวชาญ ได้แก่ ด้านเน้ือหาการเรียนรู้ ด้านส่ือบนเครือข่าย และด้านการออกแบบ

โมเดลส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้บนเครือข่ายฯ

(5) คุณลักษณะของผู้มีส่วนร่วมในการออกแบบและพัฒนาสิ่งแวดล้อมการเรียนรู้ใช้วิธี

การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการสรุปตีความ

(6) ความคิดเห็นของผู้พัฒนาเก่ียวกับกระบวนการสร้างและพัฒนาส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้

บนเครือข่ายฯท่ีได้จากการสัมภาษณ์ ใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการสรุปตีความ

ผลการวิจัย

การออกแบบและพัฒนาโมเดลส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้บนเครือข่ายตามแนวคอนสตรคัติวิสต์ฯ

ในการศกึษาครัง้นี ้จะนำเสนอผลเปน็ 5 ส่วน ดงัมรีายละเอยีดตอ่ไปนี้

1. ผลการสังเคราะห์กรอบแนวคดิเชิงทฤษฎี จากการวิจัยเอกสารตา่งๆ พบว่า กรอบแนวคดิ

เชงิทฤษฎปีระกอบดว้ยพืน้ฐานเชงิทฤษฎ ีทีส่ำคญั 5 พ้ืนฐาน คอื (1) พ้ืนฐานดา้นจติวทิยาการเรยีนรู้

ท่ีสำคัญ ได้แก่ ทฤษฎีคอนสตรคัติวิสต์ ทฤษฎีกลุ่มพุทธิปัญญานยิม   (2) พ้ืนฐานดา้นศาสตรก์ารสอน

ท่ีสำคัญ ได้แก่ การออกแบบส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์  และ กลยุทธ์ของการเรียนรู้

คือการแก้ปัญหา และการถ่ายโยงการเรียนรู้  (3) พ้ืนฐานด้านทฤษฎีส่ือ ท่ีสำคัญได้แก่ ระบบสัญลักษณ์

ของสือ่ (4) พ้ืนฐานดา้นเทคโนโลย ี ทีส่ำคญัไดแ้ก่ การเรยีนบนเครอืขา่ย และ(5) พ้ืนฐานดา้นบรบิท

ท่ีสำคัญได้แก่ คุณลักษณะบณัฑิตท่ีพึงประสงค ์แนวทางการจดัการเรยีนการสอน และ สาระสำคญัของ

รายวิชาศัลยศาสตร์สัตว์ใหญ่
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2. ผลการศึกษาสภาพบริบท  พบว่า ผู้เรียนมีประสบการณ์การเรียนรู้แบบกลุ่มในรูปแบบต่างๆ

เช่น การเรียนแบบร่วมมือกันในรายวิชาสรีรวิทยา การเรียนฝึกปฎิบัติเป็นกลุ่ม  นักศึกษาทุกคนมี

ประสบการณ์เรียนรู้บนเครือข่ายตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ท่ีมีการกำหนดภารกิจให้ผู้เรียนวิเคราะห์ปัญหา

ตามภารกิจการเรียนรู้ แต่พบว่าผู้เรียนยังไม่มีประสบการณ์การเรียนรู้ด้วยกิจกรรมท่ีส่งเสริมกระบวนการ

แก้ปัญหาและการถ่ายโยงการเรียนรู้

3. ผลการสังเคราะห์กรอบแนวคิดการออกแบบโมเดลฯ จากผลการศึกษากรอบแนวคิด

เชิงทฤษฎีและการศึกษาสภาพบริบท สามารถนำมาเป็นพ้ืนฐานในการสังเคราะห์กรอบแนวคิดในการออกแบบ

โมเดลสิง่แวดลอ้มการเรยีนรูฯ้ ไดด้งันี ้คอื

3.1 การกระตุ้นโครงสร้างทางปัญญา มีองค์ประกอบที่สำคัญคือ สถานการณ์ปัญหาที่

ส่งเสริมการแก้ปัญหาและการถ่ายโยงการเรียนรู้ ท่ีมีการออกแบบสถานการณ์ปัญหาท่ีเน้นสภาพบริบทจริง

และกำหนดภารกจิการเรยีนรูท้ีส่่งเสรมิการแกป้ญัหาของผูเ้รยีนตามกรอบแนวคดิ Jonassen (1997)

ที่มีกระบวนการ 7 ขั้นคือ   (1) ผู้เรียนกล่าวถึงช่องว่างปัญหา  และข้อจำกัดของสภาพบริบท

(2)  การระบุและการทำให้กระจ่างชัดถึงความคิดเห็นท่ีเป็นทางเลือก และมุมมองของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

(3) การสรา้งแนวทางการแกป้ญัหา  (4) การประเมนิความสามารถของการนำไปปฏบิตัขิองแนวทาง

การแก้ปัญหาที่เป็นทางเลือกโดยการสร้างข้อโต้แย้ง และ การกล่าวออกมาถึงความเชื่อของบุคคล

(5)ผู้เรียนกำกับช่องว่างของปัญหาและการเลือกแนวทางการแก้ปัญหา (6) ผู้เรียนนำแนวทางการ

แก้ปัญหาไปใช้และการกำกับแนวทางการแกปั้ญหา (7) การปรับแนวทางการแก้ปัญหา

3.2 การสนับสนุนการปรับสมดุลทางปัญญา มีองค์ประกอบที่สำคัญ คือ (1) แหล่ง

การเรียนรู้ สนับสนุนการค้นพบคำตอบในการแก้ปัญหาจากการเสาะแสวงหาความรู้จากแหล่งต่างๆ โดย

อาศัยทฤษฎีพุทธิปัญญานิยมต่าง ๆ  มาเป็นพ้ืนฐานในการออกแบบทีมี่การจัดหมวดหมู่ของสารสนเทศ

การใชภ้าพ และภาพเคลือ่นไหว เพ่ือให้ผูเ้รยีนสามารถประมวลสารสนเทศไดด้ ี  (2) เครือ่งมอืทาง

ปัญญา  จะช่วยสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจการแก้ปัญหาท่ีมีโครงสร้างซับซ้อน โดยเป็นเคร่ืองมือในการ

เพิ่มพูน หรือขยายแนวคิด โดยอาศัยพื้นฐานจากการศึกษาของ Iiyoshi และ Hannafin (1998)

(3) การร่วมมือกันแก้ปัญหา   เป็นการสนับสนุนให้ผู้เรียนได้แลกเปล่ียนประสบการณ์กันระหว่างผู้เรียน

ผู้สอน ผู้เช่ียวชาญ ขยายมมุมองของการคดิ และเกิดการคิดไตร่ตรอง ท้ังยังช่วยในการปรบัเปล่ียนและ

ป้องกันความเขา้ใจท่ีคลาดเคลือ่น การเข้าใจท่ีคลาดเคลือ่น(Misconception) ท่ีเกิดข้ึนในขณะทีเ่รียนรู้

โดยอาศยัพืน้ฐานแนวคดิของ Social constructivist ของ Vygotsky  (สุมาล ีชยัเจรญิ, 2547)

3.3 การส่งเสริมการแก้ปัญหาและการถ่ายโยงการเรียนรู้ มีองค์ประกอบท่ีสำคัญ คือ (1)

ศูนยส่์งเสรมิการแกป้ญัหา  อาศัยพืน้ฐานจากกรอบแนวคดิของ Jonassen ( 1997)  (2) ศนูยฝึ์กการ

ถ่ายโยงการเรยีนรู ้อาศัยพืน้ฐานจากกรอบแนวคดิของ Gentner และคณะ  (2001)  ทีส่่งเสรมิใหผู้้

เรียนได้ฝึกการถ่ายโยงการเรียนรู้ที่ประกอบด้วยกลไกในถ่ายโยงการเรียนรู้  3 กระบวนการคือ

เม่ือผู้เรียนพบกับสถานการณ์ปัญหาใหม่ ผู้เรียนจะดงึความรู ้หรือ ประสบการณเ์ดิมมาจากโครงสรา้ง
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ทางปญัญาทีม่มีากอ่น (Retrieving a prior knowledge structure) ส่ิงทีเ่หมอืนกนัจะมกีารสรา้งการ

จบัคู ่(Mapping) กันระหวา่งโครงสรา้งทางปญัญาเดมิกบัปญัหาใหมแ่ละใชก้ารจบัคู ่ (mapping) นัน้

ไปสร้างความรู้ใหม่ท่ีเก่ียวข้องกับบริบทท่ีจะนำไปใช้  (3) กรณีใกล้เคียง เป็นการนำเสนอประสบการณ์

ให้แก่ผู้เรียนในกรณีท่ีผู้เรียนบางคนยังไม่มีประสบการณ์เร่ืองน้ันๆ และเป็นแนวทางให้ผู้เรียนอ้างอิงและ

เช่ือมโยงประสบการณดั์งกล่าวไปใชใ้นการแกปั้ญหาในบรบิททีใ่กล้เคียง  (Jonassen, 1999)

3.4 การสง่เสรมิและชว่ยเหลอืการปรบัสมดลุทางปญัญามอีงค์ประกอบทีส่ำคญั คอื (1)

การชว่ยเหลอื ( Scaffolding)  สนบัสนนุผูเ้รยีนในการแกป้ญัหา หรอืการเรยีนรูใ้นกรณทีีไ่มส่ามารถ

ปฏบิตัภิารกจิใหส้ำเรจ็ดว้ยตนเองได ้มฐีานการชว่ยเหลอื  4 ลักษณะ คอื ดา้นการคดิรวบยอด ดา้น

การคดิ ดา้นกระบวนการ และดา้นกลยทุธ ์โดยอาศยัพืน้ฐานแนวคดิของ Social constructivist ของ

Vygotsky (สุมาล ีชยัเจรญิ, 2547)  (2) การสนบัสนนุทางสงัคม สนบัสนนุแนวคดิของบคุคลตา่งๆ

ในสังคมเพ่ือนำไปสู่การแก้ปัญหา  (3) โค้ช จะสนับสนุนให้ผู้เรียนได้พัฒนาตนเองโดยการกระตุน้หรือ

การบอกใบ้ผู้เรียน และช่วยเหลือผู้เรียนเพ่ือให้ทำภารกิจได้สมบรูณ์โดยอาศัยหลักการของโมเดลการฝึกงาน

ทางปญัญา(Cognitive apprenticeship)ของ  Collins และ Brown  (1991)

4. ผลการออกแบบและพัฒนาส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้บนเครือข่ายฯ

4.1 คุณลักษณะของผู้มีส่วนร่วมซ่ึงมีรายละเอียดท่ีสำคัญดังน้ี คือ ผู้ออกแบบมีวุฒิการศึกษา

เก่ียวกับการออกแบบการสอน(Instructional design) และมีประสบการณใ์นการออกแบบจำนวน 5  ปี

มผีลงานการออกแบบจำนวน 4 เรือ่ง ใชเ้วลาทำงานนอ้ยกวา่ 20%  มทีมีงาน 2 คนโดยแบง่หนา้ที่

การทำงานคือคนท่ี 1 ออกแบบเน้ือหาให้ถูกต้องและออกแบบโมเดล ส่วนคนท่ี 2 ออกแบบ Storyboard

และออกแบบหน้าจอต่างๆ  ผู้พัฒนา มีวุฒิการศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษาและมีประสบการณ์เก่ียวกับ

การออกแบบและพฒันานวตักรรมหรอืส่ิงแวดลอ้มการเรยีนรู ้ เวลาประมาณ 3 ป ี  สัดสว่นเวลาทีใ่ช้

ในการทำงานด้านการพัฒนาประมาณ 21-40%  มีทีมในการพัฒนาจำนวน 5 คนมีการแบ่งหน้าที่

รับผดิชอบในการทำงานตามถนดัของแตล่ะคน  มีทักษะพ้ืนฐานในงานออกแบบพฒันาดว้ยโปรแกรม

Adobe Photoshop  โปรแกรม Macromedia Flash และการควบคมุการทำงาน (Computer program)

ผู้เรียนเป็นนักศึกษา สัตวแพทยศาสตร์ช้ันปีท่ี 5  มีประสบการณ์เก่ียวกับพ้ืนฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสือ่สารตา่งๆเชน่ การใชอิ้นเทอรเ์นต็ การสือ่สารบนเครอืขา่ย (web board, e-mail, chat)

ไม่น้อยกว่า 5 ปี และมีประสบการณ์ในการเรียนรู้ด้วยการเรียนกิจกรรมกลุ่มและการเรียนด้วยบทเรยีน

บนเครือข่าย  และ ผู้สอนมีความรู้เก่ียวกับการออกแบบการสอน เพราะสำเร็จการศึกษาและกำลังศึกษา

ในระดับปริญญาเอกสาขาเทคโนโลยีการศึกษา รวมท้ังประสบการณ์สอนทางด้านสัตวแพทย์และบริการ

เก่ียวกบัการตรวจรกัษาอาการขากะเผลกในมา้ รวมเวลา 17 ปี

4.2  กระบวนการออกแบบและพฒันาส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้ฯ

      เม่ือผู้ออกแบบดำเนินการออกแบบแต่ละองค์ประกอบตามหลักการทฤษฎีและ ส่งงาน

ออกแบบให้กับผู้พัฒนาเพื่อดำเนินการสร้างและพัฒนา พบว่า ผู้พัฒนามีการปฏิบัติงานดังนี้คือ
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(1) การวเิคราะหค์วามตอ้งการ  ผูพั้ฒนาจะทำการวเิคราะหเ์นือ้หาและลักษณะขององคป์ระกอบเพือ่

เตรียมความพร้อมในการออกแบบและพัฒนาให้ตรงกับความต้องการของผู้ออกแบบ   (2) การวิเคราะห์

องคป์ระกอบ ผูพั้ฒนา ไดแ้บง่งานออกเปน็ 5 อยา่งคอื งานดา้นรปูภาพ รบัผดิชอบเกีย่วกบัการจดัทำ

ภาพกราฟกิ  งานเกีย่วกบัภาพเคลือ่นไหว รบัผดิชอบเกีย่วกบัการจดัทำภาพเคลือ่นไหว (animation)

งานเกี่ยวกับการเขียนโปรแกรม (programming) รับผิดชอบเกี่ยวกับการเขียนโปรแกรม เช่น ศูนย์

ส่งเสรมิการแกป้ญัหา และศูนยฝึ์กการถา่ยโยงการเรยีนรู ้   งานเกีย่วกบัวดีทิศัน ์รบัผดิชอบเกีย่วกบั

การจัดทำวีดิทัศน์และการแปลงไฟล์วีดิทัศน์ให้ถูกต้องตามรูปแบบของโปรแกรม  งานเกี่ยวกับเสียง

รับผิดชอบเก่ียวกับการจัดทำเสียงประกอบ (3) การพัฒนาส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้ฯ มีการจัดทำแผนผัง

การปฏิบัติงานเป็นรายบุคคล โดยจัดบุคคลให้เหมาะกับความรู้ ความสามารถ ความถนัด และ แบ่งหน้าท่ี

รับผิดชอบในแต่ละองค์ประกอบพร้อมกับการกำหนดเวลาท่ีต้องส่งงาน  (4) การนำเสนองานให้ผู้ออกแบบ

ตรวจสอบและปรับแก้ไข  สำหรับปัญหาที่พบในระหว่างการพัฒนามีดังนี้คือ  (1) ด้านความ

ไมช่ดัเจนในการพฒันา พบวา่ไม่มปีญัหา เนือ่งจากในกระบวนการพฒันามคีวามชดัเจนเกีย่วกบัการ

แบ่งงาน กำหนดจุดมุ่งหมาย และภาษาท่ีใช้ในการส่ือสาร  (2) ข้อจำกัดท่ีพบคือ ด้านเวลาพบวา่มีเวลา

ท่ีใช้ในการพัฒนาน้อยและมีข้อมูลในการพัฒนาจำนวนมากโดยเฉพาะในศูนย์สารสนเทศทำให้ต้องใช้เวลา

มาก  (3) ด้านทักษะพ้ืนฐานของผูพั้ฒนาพบวา่มีข้อจำกัดเก่ียวกับทักษะการใชโ้ปรแกรมทีส่ำคัญ คือมี

ทักษะการใช้งานโปรแกรม flash ในระดับพ้ืนฐานไม่ถึงข้ัน advance และขาดทักษะในการแปลง file ต่างๆ

จงึตอ้งไปศกึษาเพิม่เตมิทำใหม้คีวามรูจ้นสามารถพฒันางานไดต้รงตามความตอ้งการของผูอ้อกแบบ

ส่วนปัญหาอุปสรรคในการพัฒนามีดังน้ีคือ (1) ด้านการส่ือสารท่ีผิดพลาด พบว่าในขณะท่ีมีการแบ่งงาน

และมีการกำหนดสีของพื้นหลังและตัวอักษรเกิดความผิดพลาด เช่น มีการกำหนดพื้นสีฟ้าและ

แบบตัวอักษรและการแต่งภาพ ซ่ึงแต่ละคนท่ีได้รับมอบหมายงานมีการจัดทำงานท่ีแตกต่างกันตามสไตล์

ของแต่ละคน ทำให้งานท่ีพัฒนามีความตา่งกัน ขาดความคงทีแ่ละความกลมกลนืกันของงานพัฒนาใน

องคร์วม  (2) ดา้นอปุกรณค์อมพวิเตอรพ์บวา่คอมพวิเตอรม์สีมรรถนะตำ่ทำใหต้อ้งใชร้ะยะเวลานาน

ในการสร้างและทำให้คุณภาพของงานออกมาไม่ดีเท่าท่ีควร  และ (3) ด้านผลงานท่ีพัฒนา พบว่าผลงาน

ท่ีพัฒนาข้ึนในคร้ังแรกไม่ตรงกับความต้องการของผู้ออกแบบเน่ืองจาก ผู้พัฒนาขาดการส่ือสารท่ีสามารถ

ทำให้เข้าใจตรงกันระหว่างทีมงาน ทำให้ส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้ฯท่ีสร้างข้ึนมาขาดความเป็นเอกภาพ (unity)

และขาดการออกแบบท่ีมีการกำหนดลักษณะท่ีต้องการ ทำให้ผู้พัฒนาแต่ละคนคิดและสร้างงานท่ีแตกต่างกัน

ซึ่งทำการปรับกระบวนการทำงานร่วมกันโดยผู้ออกแบบจัดทำแบบเทมเพลต (Template) เมื่อมี

การประเมินผลการพัฒนาจากผู้ออกแบบในแต่ละองค์ประกอบ ทำให้ผู้พัฒนาสามารถนำผลการประเมิน

ไปพฒันา ปรบัปรงุและแก้ไข จนสามารถพฒันาสิง่แวดลอ้มทีม่ปีระสทิธภิาพทีผ่า่นการตรวจสอบและ

ยอมรับของผู้เช่ียวชาญ

4.3 การออกแบบและพฒันาสิง่แวดลอ้มการเรยีนรูฯ้ พบวา่มอีงคป์ระกอบทีส่ำคญั ไดแ้ก่ 1)

สถานการณ์ปัญหา  2) แหล่งความรู้ 3) กรณีใกล้เคียง 4) ฐานการช่วยเหลือ 5) ศูนย์ส่งเสริม
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การแกป้ญัหา  6) ศูนยฝึ์กการถา่ยโยงการเรยีนรู ้7) การสนบัสนนุทางสงัคม 8) เครือ่งมอืทางปญัญา

9) การร่วมมือกันแก้ปัญหา   10) โค้ช เมื่อนำมาสร้างและพัฒนาเป็นสิ่งแวดล้อมการเรียนรู้

บนเครือข่ายตามแนวคอนสตรคัติวิสต์ท่ีส่งเสริมการแก้ปัญหาและการถ่ายโยงการเรียนรู้ ดังภาพท่ีแสดง

ดังต่อไปน้ี

  ภาพที ่1 แสดงหนา้หลักส่ิงแวดลอ้มการเรยีนรูฯ้

ภาพที ่ 2 แสดงสถานการณป์ญัหา (ในการออกแบบใชช้ือ่วา่ ศูนยว์นิจิฉยัอาชา)
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ภาพท่ี 3 แสดงแหล่งความรู ้(ในการออกแบบใชช่ื้อว่า ศูนยส์ารสนเทศอาชา)

ภาพที ่4 แสดงกรณใีกล้เคยีง (ในการออกแบบใชช้ือ่วา่ ศูนยก์รณใีกล้เคยีง)

ภาพที ่ 5 แสดงฐานการชว่ยเหลอื  (ในการออกแบบใชช้ือ่วา่ ศูนยก์ารชว่ยเหลอื)
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ภาพท่ี  6 แสดงศูนยส่์งเสริมการแกปั้ญหา

ภาพที ่ 7 แสดงศนูยฝึ์กการถา่ยโยงการเรยีนรู้

ภาพท่ี  8 แสดงการสนบัสนนุทางสงัคม (ในการออกแบบใชช่ื้อว่า ศูนยทั์ศนะชาวอาชา)
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ภาพที ่ 9 แสดงเครือ่งมอืทางปญัญา (ในการออกแบบใชช้ือ่วา่ ศูนยเ์ครือ่งมอืทางปญัญา)

ภาพที ่ 10 แสดงการรว่มมอืกันแกป้ญัหา (ในการออกแบบใชช้ือ่วา่ ศูนยร์ะดมสมอง)

ภาพที ่ 11 แสดงโคช้ (ในการออกแบบใชช้ือ่วา่ ศูนยผ์ูเ้ชีย่วชาญ)
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5. ประสทิธภิาพของสิง่แวดลอ้มการเรยีนรู ้ฯ

การประเมินประสิทธิภาพส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้บนเครือข่ายตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ท่ีส่งเสริม

การแก้ปัญหาและการถ่ายโยงการเรียนรู้ ใช้การประเมินประสิทธิภาพสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้โดย

การประเมนิผลผลติ ( สุมาล ีชยัเจรญิ,2547) ซ่ึงเปน็วธีิการตรวจสอบคณุภาพของโมเดลฯโดยผา่น

ผูเ้ชีย่วชาญ (Expert reviewer) ดา้นตา่งๆ สามารถสรปุผล ดงัรายละเอยีดตอ่ไปนี ้ ดา้นเนือ้หา พบวา่

เน้ือหาเร่ืองการตรวจวินิจฉัยและรักษาอาการขากะเผลกในม้ามีความถูกต้องและเหมาะสมกับระดับการ

เรียนรูข้องผูเ้รียน มีความชดัเจน ครอบคลมุและเอ้ือต่อการศึกษาคน้ควา้หาความรูข้องผูเ้รียน ภาษาที่

ใชเ้ขา้ใจไดง่้าย การนำเสนอเนือ้หามรีปูแบบการนำเสนอทีน่า่สนใจ เชน่ การใชต้วัหนงัสือทีม่กีารเนน้

ด้วยสี  การนำเสนอดว้ยภาพนิง่ ภาพเคล่ือนไหว และการนำเสนอเนือ้หาท่ีมีการจัดเป็นหมวดหมูท่ำให้

ประมวลสารสนเทศได้ง่าย ด้านส่ือบนเครือข่ายพบว่า การออกแบบส่ือบนเครือข่ายส่วนใหญ่มีความเหมาะสม

ที่จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ มีรูปแบบการนำเสนอเนื้อหาที่มีประสิทธิภาพโดยมีการแบ่งเนื้อหา

ออกเป็นลำดับก่อนหลัง ทำให้ง่ายต่อการทำความเข้าใจ และง่ายต่อการเข้าถึงสารสนเทศและมีสารสนเทศ

เพียงพอต่อการเรียน มีการออกแบบเคร่ืองหมายนำทางท่ีสามารถควบคุมสารสนเทศได้ตามความต้องการ

ขนาดตวัอักษรมคีวามเหมาะสม องค์ประกอบศลิป์และกราฟกิท่ีใช้มีความสวยงาม  ด้านการออกแบบ

โมเดลสิง่แวดลอ้มการเรยีนรูบ้นเครอืข่ายฯ พบวา่ การออกแบบสิง่แวดลอ้มทางการเรยีนรูเ้ป็นไปตาม

หลักการทฤษฎีที่นำมาเป็นพื้นฐานในการออกแบบ โดยภาพรวมมีความเหมาะสมและช่วยส่งเสริม

การแก้ปัญหาและการถ่ายโยงการเรียนรู้

อภิปรายผล

จากผลการศึกษาเกี่ยวกับการออกแบบและพัฒนาโมเดลสิ่งแวดล้อมการเรียนรู้บนเครือข่าย

ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ท่ีส่งเสริมการแก้ปัญหาและการถ่ายโยงการเรียนรู้พบว่าส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้ฯ

มีองค์ประกอบที่สำคัญ คือ สถานการณ์ปัญหา  แหล่งความรู้  กรณีใกล้เคียง  ฐานการช่วยเหลือ

ศูนย์ส่งเสริมการแก้ปัญหา   ศูนย์ฝึกการถ่ายโยงการเรียนรู้  การสนับสนุนทางสังคม  เคร่ืองมือทางปัญญา

การรว่มมอืกันแกปั้ญหา และ โคช้ การออกแบบและพฒันาสิง่แวดลอ้มการเรยีนรูฯ้ในการวจิยัครัง้นี้

สอดคล้องกับการศึกษาของสุมาลี ชัยเจริญ และคณะ (2547) ท่ีได้พัฒนาโมเดลการสร้างความรู้โดยใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ และสุมาลี ชัยเจริญ และคณะ (2550) ท่ีได้ศึกษาการออกแบบและพัฒนาโมเดล

ต้นแบบส่ิงแวดล้อมทางการเรียนรู้บนเครือข่ายท่ีส่งเสริมการสร้างความรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ และ

งานวจิยัของสชุาต ิวฒันชยัและคณะ (2550) ทีไ่ดศึ้กษาการออกแบบนวตักรรมการเรยีนรูท้ีส่่งเสรมิ

การคิด และงานวิจัยของสุชาติ วัฒนชัยและคณะ (2551) ท่ีได้ศึกษาการออกแบบและพัฒนานวัตกรรม

การเรียนรู้ที่ส่งเสริมศักยภาพการเรียนรู้ทางสมองของผู้เรียนโดยใช้ Brain-based learning ที่อาศัย

การนำเสนอในรปูแบบคอมพวิเตอร์มัลติมีเดียซ่ึงผลท่ีได้คือนวัตกรรมเรยีนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ และงาน

วิจัยของสุชาติ วัฒนชัยและคณะ (2552)ท่ีได้ศึกษาการออกแบบและพัฒนานวัตกรรมท่ีส่งเสริมการสร้าง
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ความรู้บนพื้นฐานภูมิปัญญาและมิติวิถีไทย  และงานวิจัยของอิศรา ก้านจักร (2552) ที่ได้ศึกษา

การออกแบบและพัฒนาโมเดลส่ิงแวดล้อมทางการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมเมนทอลโมเดลแบบผู้เช่ียวชาญและงาน

วิจัยของจารุณี ซามาตย์(2552) ท่ีได้ศึกษาการออกแบบและพัฒนาโมเดลส่ิงแวดล้อมทางการเรียนรู้บน

เครือข่ายตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ท่ีส่งเสริมการคิดสร้างสรรค์ ผลของการศึกษาในคร้ังน้ี มีความแตกต่าง

กับผลงานวจิยัดงักล่าวขา้งตน้ คอื มุง่เนน้การออกแบบองคป์ระกอบของทีส่่งเสรมิการแกป้ญัหาและ

การถ่ายโยงการเรียนรู้ที่มีพื้นฐานเชิงทฤษฎีที่สำคัญ 5 พื้นฐาน คือ พื้นฐานด้านจิตวิทยาการเรียนรู้

(Psychological base)  พ้ืนฐานด้านศาสตร์การสอน (Pedagogies base) พ้ืนฐานด้านทฤษฎีส่ือ (Media

theory base) พ้ืนฐานดา้นเทคโนโลย ี(Technologies base) และพ้ืนฐานดา้นบริบท (Contextual base)

โดยที่งานของสุมาลี ชัยเจริญ และคณะ (2547, 2550) จะใช้เฉพาะหลักการตามแนวทฤษฎี

คอนสตรัคติวิสต์เป็นหลักและอาศัยคุณลักษณะของสื่อบนเครือข่าย (Web-based learning)

ส่วนสุชาติ วัฒนชัยและคณะ (2550) จะใช้ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์เป็นหลักเช่นเดียวกับสุมาลี ชัยเจริญ

และคณะ (2547, 2550) และมอีงคป์ระกอบทีส่่งเสรมิการคดิ และตา่งจากสชุาต ิวฒันชยัและคณะ

(2551) ที่จะมีองค์ประกอบที่ส่งเสริมศักยภาพการเรียนรู้ทางสมองของผู้เรียนโดยใช้ Brain-based

learning และงานวจิยัของสชุาต ิวฒันชยัและคณะ (2552)ทีม่อีงคป์ระกอบทีส่่งเสรมิการสรา้งความรู้

บนพื้นฐานภูมิปัญญาและมิติวิถีไทยซึ่งทฤษฎีที่เป็นพื้นฐานนำมาจากทฤษฎีที่ส่งเสริมการสร้างความรู้

ตามแนวคิดของสังคมไทย คือ วิธีการสอนแบบอริยสัจ 4 วิธีการพัฒนาปัญญาแบบโยนิโสมนสิการ

วิธีการพัฒนาปัญญาแบบโยนิโสมนสิการ และยังมีการหลอมภูมิปัญญาไทยท่ีได้จากการศึกษาจากท่ีมีท้องถ่ิน

รวมทัง้วิเคราะห์หลักการทางวทิยาศาสตรท่ี์ใช้ในภูมิปัญญา   งานวิจัยของอิศรา ก้านจักร (2552) และ

จารณีุ ซามาตย ์(2552) จะใชพ้ื้นฐานเชงิทฤษฎ ี   พ้ืนฐานเชน่เดยีวกนัจะแตกตา่งกันทีง่านวจิยัของ

อิศรา ก้านจกัร (2552)จะมอีงคป์ระกอบทีส่่งเสรมิเมนทอลโมเดลแบบผูเ้ชีย่วชาญ และงานวจิยัของ

จารุณี ซามาตย ์(2552) จะมีองค์ประกอบทีส่่งเสริมการคดิสร้างสรรค ์นอกจากนียั้งพบว่าส่ิงแวดล้อม

การเรียนรู้ฯท่ีพัฒนาข้ึนมีคุณภาพโดยสามารถแสดงได้จากผลการประเมินจากผู้เช่ียวชาญท่ีพบว่าเน้ือหา

มีความถูกต้องเหมาะสม การออกแบบด้านส่ือช่วยสนับสนุนในการแก้ปัญหาและการถ่ายโยงการเรียนรู้

ของผู้เรียน และการออกแบบการสอนมีความตรงเชิงหลักการทฤษฎีท่ีนำมาเป็นพ้ืนฐานในการออกแบบ

ในแต่ละองค์ประกอบ ที่ผลการวิจัยเป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากคุณลักษณะของผู้ออกแบบที่มีคุณวุฒิ

ทางด้านวิชาชีพสัตวแพทย์และมีประสบการณ์ด้านการออกแบบการสอนบนพ้ืนฐาน ID Theory ท่ีสามารถ

นำหลกัการถา่ยโยงการแกป้ญัหาลงสูก่ารปฏบิตัใินแตล่ะองคป์ระกอบของสิง่แวดลอ้มการเรยีนรู ้เชน่

ศูนย์ส่งเสริมการแก้ปัญหา ท่ีเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้วิเคราะห์ปัญหา แยกแยะประเด็นปัญหา เสนอแนวทาง

การแก้ปัญหา เลือกแนวทางการแก้ปัญหาท่ีเหมาะสมท่ีสุด การนำแนวทางการแก้ปัญหาและการปรับวิธี

การแก้ปัญหา  โดยในศูนย์มีการออกแบบที่เป็นไปตามหลักการแก้ปัญหาและฝึกการแก้ปัญหาไป

พร้อมๆกันโดยการปฏบัิติจริง นอกจากน้ีคุณลักษณะของผู้พัฒนา (Programmer) ท่ีมีความตัง้ใจและ
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มีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง มีคุณวุฒิและประสบการณ์ด้านคอมพิวเตอร์ โดยเฉพาะกราฟิก

ภาพเคล่ือนไหวและการออกแบบเว็บ และมีพ้ืนฐานความรู้ทางการศึกษา มีความสามารถในการผลติส่ือ

ได้ตรงตามทีอ่อกแบบ รวมท้ังในระหว่างกระบวนการในการพฒันาได้มีการปรับกระบวนการในการทำ

งานรว่มกนั เชน่ ผูอ้อกแบบ สรา้งเทมเพลท สำหรบัคณุลักษณะของผูเ้รยีนทีม่พ้ืีนฐานทางดา้นการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศ การใชอิ้นเทอรเ์นต็ การสือ่สารบนเครอืขา่ย (web board, e-mail, chat) และมี

วิชาชีพท่ีต้องฝึกวินิจฉัย แก้ปัญหาและนำปัญหาท่ีเผชิญถ่ายโยงไปสู่การแก้ปัญหาในบริบทอ่ืนๆ โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งที่จะต้องไปปฏิบัติงานจริงที่จะการบาดเจ็บที่แตกต่าง ดังนั้นการพัฒนาหรือการฝึกให้ผู้เรียน

สามารถถ่ายโยงการเรียนรู้ได้จะส่งผลต่อการปฏิบัติงานวิชาชีพสัตวแพทย์รวมท้ังสนองตอบต่อคุณลักษณะ

บัณฑิตท่ีพึงประสงค์ของมหาวิทยาลัยขอนแก่นท่ีต้องพร้อมปฏิบัติงาน (Ready to work) ซ่ึงผลการออกแบบ

ดงักล่าวสนบัสนนุการแกป้ญัหาของ Jonassen (1997)  และ การถา่ยโยงการเรยีนรูข้อง Gentner และ

คณะ  (2001)

ข้อเสนอแนะ

1. ข้อเสนอแนะเพือ่การวจัิย

ควรศึกษาการออกแบบท่ีมุ่งเน้น กระบวนการ และกลไกการแก้ปัญหาและการถ่ายโยงการเรียน

รู้ของผู้เรียนที่เรียนรู้ด้วยสิ่งแวดล้อมการเรียนรู้บนเครือข่ายตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ที่ส่งเสริม

การแก้ปัญหาและการถ่ายโยงการเรียนรู้

2. ข้อเสนอแนะเพือ่การนำผลการวจัิยไปใช้

ผู้ท่ีต้องการพัฒนาโมเดลส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้สามารถนำผลการศึกษาเก่ียวกับการออกแบบและ

พัฒนาส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้บนเครือข่ายตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ท่ีส่งเสริมการแก้ปัญหาและการถ่ายโยง

การเรียนรู้ไปใช้เป็นแนวทางในการออกแบบและพัฒนาส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้ท่ีต้องการส่งเสริมกระบวน

การคิดท่ีพึงประสงค์ ซ่ึงควรคำนึงถึงความสอดคล้องกับสภาพบริบทของผู้เรียน สถานศึกษา เน้ือหาวิชา

และคุณลักษณะของส่ือท่ีมีความเหมาะสม
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