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บทนำ

วิทยุกระจายเสียง (Radio) ในประเทศไทยมจุีดมุ่งหมาย เพ่ือให้ข้อมูลข่าวสาร สาระประโยชน์

เพ่ือให้การศึกษา และเพ่ือให้ความบันเทิง แต่ส่วนใหญ่จะดำเนินไปเพ่ือความบันเทิงถึง 80 เปอร์เซนต์

ในขณะท่ีวิทยุเพ่ือการศึกษามีสัดส่วนเพียงแค่ 5 เปอร์เซนต์เท่าน้ัน ซ่ึงในการใช้ส่ือมวลชนประเภทวทิยุ

กระจายเสยีง เพ่ือสนบัสนนุสง่เสรมิและใหบ้รกิารดา้นการศกึษาในประเทศไทย เริม่มานานกวา่ 50 ปี

แล้ว ในระยะแรก กระทรวงศึกษาธิการได้มอบหมายให้ศูนย์เทคโนโลยีการศึกษา กรมวิชาการเป็นหน่วย

งานทีร่บัผดิชอบดำเนนิการ โดยมุง่ให้ความรูท้ีจ่ำเปน็ในการดำเนนิชวีติเปน็สมาชกิทีด่ขีองสงัคม เปน็

พลเมอืงทีด่ขีองประเทศ และลดปญัหาการสอนในหอ้งเรยีน เนือ่งจากขาดคร ูขาดอปุกรณแ์ละวธีิการ

ท่ีเหมาะสม

ล่าสุดในป ี2552  กลับพบตวัเลขซึง่เปน็การเปดิเผยจากองคก์ารการศกึษา วทิยาศาสตรแ์ละ

วัฒนธรรมแห่งสหประชาชาต ิ(ยูเนสโก) ว่าคนไทยกวา่ 3 ล้านคนอ่าน เขียน ภาษาไทยไม่ได้โดยต่ํากว่า

เกณฑ์มาตรฐานถงึ 70% ซ่ึงเปน็จำนวนมากกวา่วชิาคณติ - วทิยท์ีไ่มผ่า่นเกณฑเ์ฉล่ียโลก  อันเปน็การ

ยํา้ชดัถงึหลุมดำของการศกึษาไทย และเปน็คำถามวา่ เกิดอะไรขึน้กบัการศกึษาไทยกนัแน ่  เกิดจาก

ระบบการศึกษา  กระบวนการจัดการเรียนการสอน  อุปกรณ์การเรียนการสอน ผู้สอน หรือ ท่ีตัวผู้เรียน

หากรัฐบาลและกระทรวงศกึษาธิการหันมาวิเคราะห์บทบาทการศึกษาของประเทศอยา่งจริงจัง

ดว้ยการหยบิเครือ่งมือทีใ่กล้ตวั ซ่ึงมอียูแ่ล้ว และเปน็เครือ่งมอืทีล่งทนุตำ่ทีสุ่ด หากแตคุ่ม้คา่ทีสุ่ด นัน่

ก็คอื ส่ือวทิยกุระจายเสยีง เพราะมศัีกยภาพในดา้นการถา่ยทอดความรู ้ให้เขา้ถึง ครอบคลมุ สามารถ

*นักศึกษาปริญญาเอก คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ

** อาจารย์  คณะครศุาสตรอุ์ตสาหกรรม  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนอื
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ทะลทุะลวงไดอ้ยา่งไมต่อ้งสงสัย  นับเปน็กา้วสำคญัของสถาบนัการศกึษาทีจ่ะพฒันาคลืน่วทิยกุระจาย

เสียงโดยผนวกเทคโนโลยีสารสนเทศซ่ึงเป็นเคร่ืองมือท่ีก้าวล้ําท้ังในปัจจุบันและอนาคต เพ่ือภารกิจส่งต่อ

ความรูอ้อกไปเผยแพรอ่ยา่งทัว่ถงึทกุที ่ทุกเวลา ไมว่า่จะอยูบ่นยอดดอย ในปา่เขา หรอืโพ้นทะเล ส่ือ

วิทยกุระจายเสยีงสามารถทะลทุะลวงไปได ้อย่างน้อยก็อาจจะเปน็คำตอบหนึง่ในการชว่ยใหตั้วเลขคน

ไม่รู้หนังสือลดน้อยลง

นวัตกรรมแหง่คลืน่เสยีง อดตี ปจัจบุนั และอนาคต

วิทยุกระจายเสยีงในอดีต

วิทยุกระจายเสียง (Radio)  เป็นการกระจายของคล่ืนวิทยุไปในอากาศ โดยไม่ต้องใช้สายโลหะ

เป็นส่ือนำ และสามารถต้ังเคร่ืองรับคล่ืนวิทยุน้ีได้ไกล ๆ  ในระยะแรกใช้เป็นวิทยุติดต่อระหว่างสถานีชาย

ฝ่ังกับเรือเดินสมุทร เร่ิมด้วยการส่งสัญญาณขอความร่วมมือ และ

ต่อมาสามารถแจ้งข่าวเป็นรหัส ราว พ.ศ. 2459 ก็ได้มีการ

ประดิษฐ์เคร่ืองส่ง และเคร่ืองรับวิทยุให้มีการขยายเสียงและลำโพง

สามารถส่งเสียงท่ีพูด ณ สถานีต้นทางแปรรูปให้เป็นคล่ืนวิทยุออก

อากาศไปได้

วทิยกุระจายเสยีง (Radio)  นบัเปน็เทคโนโลยส่ืีอสาร

มวลชนประเภทส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (electronic media) อาศัยคล่ืน

แม่เหล็กไฟฟ้า (electro-magnetic wave) หรือคล่ืนวิทยุ (radio

wave) ในการส่งสัญญาณเสียง (ผ่านการเป็นคล่ืนความถ่ีแม่เหล็ก

ไฟฟ้า) ออกไปสู่เคร่ืองรับวิทยุกระจายอยูต่ามพ้ืนท่ีต่างๆ โดยมี

2 ระบบการ ซ่ึงมีความแตกต่างกันในด้านคุณภาพของการรับฟัง

และกลุ่มผู้ฟังดังน้ี

1. ระบบ AM (Amplitude Modulation) เป็นการกระจายเสยีงโดยการผสมคลืน่เสียงกับคล่ืน

วิทยุทางส่วนสูง ซ่ึงเม่ือผสมแล้วยอดคล่ืนจะมีความสูงไม่เท่ากัน ทำให้ได้รับสัญญาณรบกวนจากคล่ืนอ่ืน

ท่ีมีความถ่ีใกล้เคียงกัน คุณภาพของเสียงจึงไม่ชัดเจน แต่สามารถกระจายเสยีงได้ระยะไกลเพราะมกีาร

สะท้อนจากช้ันบรรยากาศ ผู้ฟังส่วนใหญ่จึงเป็นประชาชนทีอ่ยู่ในต่างจังหวัด

2. ระบบ FM (Frequency Modulation) เปน็การกระจายเสยีงโดยการผสมคลืน่เสยีงกบัคลืน่

วิทยุทางแนวนอน ทำให้ยอดคล่ืนมีความสูงเท่ากันตลอด การรบกวนจากคล่ืนอ่ืนจึงแทรกได้ยาก คุณภาพ

ของเสยีงจงึชดัเจน มคีวามไพเราะ แตไ่มส่ามารถกระจายเสยีงไดไ้กลเพราะคลืน่ตรง ไมส่ามารถทะลุ

ส่ิงกีดขวางเชน่ ภูเขาหรอือาคารสงูได ้ผูฟั้งส่วนใหญจ่งึเปน็ประชาชนทีอ่ยูใ่นเมอืงใกล้สถาน[ี1]
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สถานีวิทยุในประเทศไทยไมนั่บวิทยุชุมชนมีจำนวน 524 สถานี โดยมีพ้ืนท่ีกระจายเสียงครอบ

คลมุกวา่รอ้ยละ 98 ของประเทศ ในจำนวนนี ้มสีถานวีทิยรุะบบเอฟเอม็ 313 สถาน ีสถานวีทิยรุะบบ

เอเอ็ม 211 สถาน ี โดยในเขตกรงุเทพฯมสีถานวีทิยรุะบบเอฟเอม็ 40 สถาน ีและระบบเอเอม็ 38

สถาน ี โดยสถานวีทิยแุตล่ะแห่งจะมรีศัมกีารออกอากาศโดยเฉลีย่ประมาณ 50-60 กิโลเมตร ขึน้อยู่

กับกำลงัของเครือ่งส่ง ความสงูของเสาสง่สัญญาณและการรบกวนกนัของคลืน่ [2]

แมว้า่ส่ือวทิยจุะเปน็สือ่ทีโ่ดดเดน่ในดา้นความสะดวก รวดเรว็ สามารถใหค้วามรู ้ความเขา้ใจ

แก่ผู้ฟัง ด้วยการส่ือสารด้วยเสียง แต่ส่ือวิทยุกระจายเสียงก็ไม่สามารถจะทบทวนได้ จึงทำให้การนำเสนอ

ข้อมูลท่ีสำคัญ ๆ  เป็นเพียงส่ือท่ีสลายไปตามเวลา การนำเทคโนโลยสีารสนเทศเข้ามาประยุกต์ใช้จึงเป็น

การเติมเต็มส่วนด้อยของวิทยุกระจายเสียงให้ทวีความเข้มแข็งมากข้ึน เพราะวิทยุออนไลน์สามารถให้ท้ัง

ภาพและเสียง จัดเก็บขอ้มูลได้อย่างเป็นระบบ สะดวกตอ่การเรยีกมาใชง้านหรอืทำประโยชนไ์ด้ตลอด

เวลา  ในยุคปัจจุบันส่ือวิทยุก็มิได้มีเพียงการกระจายเสียงผ่านทางหน้าปัดวิทยุเท่าน้ัน หากแต่ยังมีกิจกรรม

การส่ือสารในทางอ่ืน เพ่ือให้สอดคลองกับสภาพสังคมในปัจจุบัน ซ่ึงการส่ือสารผ่านระบบดิจิตอลได้รับ

ความนยิมในอนัดับตน้ ๆ   ไปแล้ว

วิทยุบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในปัจจุบัน

e-Radio หรอื วทิยอุอนไลน ์หรอื วทิยอิุนเตอรเ์นต็  คอื วทิยกุระจายเสยีงทีท่ำการถา่ยทอด

สัญญาณผา่นทางสือ่อิเล็กทรอนกิส์อาศัยเครอืข่ายบนอนิเตอรเ์น็ต โดยแบง่เป็น 2 กลุ่มคอื

1. กลุ่ม Broadcast ท่ัวไปสามารถรบัฟังได้ทางเครือ่งรับวทิยแุละทาง Internet(ดังภาพท่ี 1)



วารสารวิทยบริการ

ปีท่ี ๒๑ ฉบับที ่ ๑  มกราคม-เมษายน ๒๕๕๓

1 3

วิทยุกระจายเสยีงเพ่ือการศึกษาฯ

กุลกนิษฐ ์ ทองเงาและคณะ

วทิยอิุนเทอรเ์นต็กลุม่ Broadcast ทัว่ไปคอืชอ่งทีถ่่ายทอดเสยีงจากวทิย ุAM หรอื FM  เพ่ือ

ให้คนท่ีไม่อยู่ในพ้ืนท่ีท่ีจะรับคล่ืนได้สามารถรับฟังได้ทางเคร่ืองรับวิทยุและทาง Internet เช่นสถานีวิทยุ

FM ทีเ่คยฟงัไดเ้ฉพาะในกรงุเทพฯ ก็สามารถฟงัไดจ้ากตา่งจงัหวดัและตา่งประเทศ เปน็ตน้

2. กลุ่มทีส่ามารถรบัฟงัไดเ้ฉพาะทาง Internet (ดงัภาพที ่2 )

วิทยบุนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต (Web radio or Internet radio) คอื วทิยทุีใ่ห้บรกิารรบัฟงั

ผา่นทางเครอืขา่ยอนิเทอรเ์นต็ ดว้ยบรกิารในระบบ World Wide Web ผูฟั้งสามารถรบัฟงัไดไ้มว่า่จะ

อยูท่ีแ่ห่งใดในโลก ยกตวัอยา่งเชน่ ถ้าหากจะฟงัรายการจากสถานวีทิยขุองทวปีออสเตรเลยี โดยผูฟั้ง

รบัฟงัจากทวปียโุรป หรอืทวปีอเมรกิาก็สามารถทำได ้ซ่ึงสถานวีทิยทุัว่ ๆ ไปไมส่ามารถตอบสนองได้

ในบางเวบ็ไซตใ์ห้บรกิารขา่ว (News) กีฬา (Sports)พูดคยุโตต้อบ (Talkback) และบรกิารอืน่ ๆ ที่

หลากหลาย ทกุส่ิงอยูบ่นสถานวีทิยอิุนเทอรเ์นต็และกลายเปน็ ส่ือกระจายเสยีงแบบ "Re-Broadcast"

ท่ีให้บริการได้ไม่จำกัดเวลาและสถานท่ีวิทยุอินเทอร์เน็ต จึงเป็นการจัดรายการกระจายเสียงให้บริการผ่าน

ทางระบบอินเทอร์เน็ต แทนการกระจายเสียงทางคลื่นวิทยุแบบเดิม ผู้ฟังสามารถที่จะกลับมาฟังการ

กระจายเสียงนี้ได้อีกกี่ครั้งก็ได้
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รปูแบบการกระจายเสยีง ผ่านระบบ อนิเตอรเ์น็ท Multimedia Streaming Server :

( ดังภาพที ่3)

หลังจากปี ค.ศ. 1990 การประยกุต์ใช้ไฮเปอรเ์ท็กซ์บนเครอืข่ายอินเทอรเ์น็ตได้เร่ิมข้ึน มีการ

จดัการขอ้มลูขา่วสารไวบ้นเครือ่งเซิรฟ์เวอร ์ผูใ้ชอ้ยูบ่นเครือ่งลูกขา่ยทีเ่รยีกวา่ไคลแอนต์ มโีปรแกรม

เชื่อมโยงที่เรียกว่า บราวเซอร์ บราวเซอร์ติดต่อกับเครื่องเซิร์ฟเวอร์ ด้วยโปรโตคอลมาตรฐาน

ที่ชื่อ http

การประยุกต์ไฮเปอร์เท็กซ์ได้ขยายวงกว้างข้ึนอย่างรวดเร็ว จนกลายเป็นเครือข่ายข้อมูลข่าวสาร

ที่เรียกว่า เวิร์ลไวด์เว็บ เม่ือเทคโนโลยคีอมพิวเตอรไ์ด้พัฒนาให้ก้าวหน้ามากขึน้ การใชง้านข้อมูล ข่าว

สารเหลา่นีก็้ก้าวเขา้สู่มลัตมิเีดยี มกีารเกบ็ขอ้มลูรปูภาพ เสียง และวดิโิอ การเกบ็ขอ้มลูเสียงและวดิโิอ

ในยคุแรกยงัเป็นเพียงการเกบ็ไวใ้นเซิร์ฟเวอร ์เม่ือเครือ่งท่ีเป็นไคลแอนดต้์องการใชข้้อมูล ก็มีการตดิ

ต่อมายงัเครือ่งให้บรกิาร การโอนยา้ยขอ้มูลก็เกิดขึน้ โดยวธีิการคดัลอกแฟ้มเหล่าน้ันผ่านเครอืข่ายมา

ยังผู้ใช้ เม่ือคัดลอกมาได้ครบจึงเร่ิมแสดงผล ลักษณะการใช้งานจึงเป็นวิธีการโอนย้ายไฟล์ มิได้เป็นการ

ส่งกระจายแบบเวลาจรงิ เทคโนโลยกีารบบีอัดขอ้มูล ได้รับการพฒันาให้ดีข้ึน จนสามารถบบีอัดขอ้มูล

เสียง และวดิโิอ ให้มขีนาดเลก็ลงได ้การบบีอดัขอ้มลูให้เหลือนอ้ย ทำใหส่้งขอ้มลูผา่นเครอืขา่ยทีม่ขีอ้

จำกัดทางด้านปริมาณข้อมูลต่อวินาทีลงไปได้ เพราะหากผู้ใช้ติดต่อเครือข่ายด้วยโมเด็มผ่านสายโทรศัพท์

ปรมิาณขอ้มลูตอ่วนิาททีีร่บัสง่ไดย้งัอยูใ่นกรอบจำกดั เชน่ รบัสง่ไดสู้งสุดเพยีง 28.8 กิโลบติตอ่วนิาที

เม่ือข้อมูลเสียงหรือวิดิโอได้รับการบีบอัดลงจึงทำให้การส่ือสารผ่านสายไปบนอินเทอร์เน็ตมีความเป็นไป

ได้มากข้ึน

จนในปจัจุบันการส่งสัญญาณเสียงแบบออนไลน ์ท่ีเป็นท่ีนิยมแบบอนิเทอรเ์น็ตคือ ระบบ real

audio การส่งวิดิโอบนอินเทอร์เน็ตเสมือนการกระจายสัญญาณทีวีบนเครือข่าย เราเรียกระบบน้ีว่า video
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live ระบบ real audio และ video live ประกอบดว้ยเครือ่งให้บรกิารทีเ่รียกวา่ เซิรฟ์เวอร์ เครือ่งให้

บริการน้ีรับสัญญาณเสียงโดยตรงจากแหล่งสัญญาณเสียง เช่น สัญญาณจากสถานีวิทยุจริง หรือรับสัญญาณ

วิดิโอจากสถานีส่ง หลังจากน้ันจะแปลงสัญญาณน้ันให้เป็นข้อมูลแบบดิจิตอล พร้อมทำการบีบอัดให้เล็ก

ลง เพ่ือส่งไปยงัเครือ่งผูใ้ช ้เครือ่งผูใ้ชจ้ะตอ้งมโีปรแกรม real audio player ซ่ึงประกอบตดิตัง้เข้ากับ

โปรแกรมบราวเซอร์ เม่ือผู้ใช้ติดต่อไปยังเซิร์ฟเวอร์ ก็จะเปิดช่องส่ือสารระหว่างกัน เคร่ืองบริการท่ีเป็น

เซิรฟ์เวอรจ์ะสง่ขอ้มลูให้อยา่งตอ่เนือ่งจนกวา่จะเลกิการตดิตอ่ [4]

วิทยุกระจายเสียงบนเทคโนโลยีแห่งอนาคต

"มือถือจะกลายเปน็โทรทศัน์ วิทยุ หรือส่ือความบนัเทิงส่วนตัวแห่งโลกอนาคต"

Visual Radio เปน็แอพลเิคชัน่อนัหนึง่ทีอ่ยูกั่บโทรศพัทม์อืถือ และทำใหค้วามทีเ่ปน็วทิยทุีม่ี

แตเ่สียงเพยีงอยา่งเดยีวมนัหายไป มคีวามสามารถในการ Interactive แบบเรยีกวา่ One2Many หรอื

Many2one ไดด้ว้ย การเปดิโอกาสใหกั้บคนขอเพลงไดต้ามหนา้โทรศพัมอืถือ และรว่มสนกุตา่งๆ กับ

สถานีวทิยโุดยไมต่อ้งใชโ้ทรศพัทโ์ทรไปสถาน ีไมจ่ำเปน็ตอ้งหมนุมอืถือ หรอืส่ง sms อีกตอ่ไป รวมทัง้

เรียกขอ้มลูตา่ง ๆ มาใชไ้ดต้ามความตอ้งการ

Visual Radio  เป็นเทคโนโลยีใหม่ในการรับฟังวิทยุผ่านโทรศัพท์มือถือ ท่ีทำได้มากกว่าเคร่ือง

รบัสญัญาณวทิย ุFM บนโทรศพัทม์อืถือทัว่ๆ ไป เพราะมกีารสง่หนา้จอแสดงรายละเอยีดของรายการ

วิทยุไปยังมือ ทำให้สามารถติดต่อส่ือสารกับผู้จัดรายการได้สะดวกย่ิงข้ึน ซ่ึงผู้ฟังสามารถเลือกรับฟังสถานี

ใดๆ ผา่นมอืถือไดง่้ายขึน้ แถมจะตดิตอ่กับดเีจไดง่้ายขึน้ผา่นทางระบบเครอืขา่ย GPRS นอกจากนีย้งั

สามารถเรยีกดูข้อมูลเพ่ิมเติมจากหนา้จอท่ีปรากฏในมอืถือได้อีกด้วย

Visual Radio เป็นรูปแบบหน่ึงของการรับฟังรายการวิทยุผ่านทางคล่ืนวิทยุย่าน 88-108 MHz

ทัว่ไป โดยเพิม่ชอ่งทางการตดิตอ่ส่ือสารระหวา่งสถานวีทิยกัุบผูฟั้งผา่นทางเครอืขา่ย GPRS (General

Packet Radio Service) และEDGE(Enhance Data Rates for Global) เปน็การแสดงภาพบนหนา้จอ

คลา้ยกบัสไลดท์ีจ่ะเปลีย่นไปตามชว่งของการราย การใชง้านระบบ Visual Radio นัน้เริม่จากการเปดิ

โปรแกรมทีมี่อยู่ในโทรศัพท์มือถือจากน้ันก็จะปรากฏรายชือ่สถานีท่ีมีการให้บริการ Visual Radio น้ีข้ึน

มา หลังจากผู้ฟังคลิกเลือกรายการ โทรศัพท์มือถือก็จะส่ังให้เคร่ืองรับวิทยุ FM เปล่ียนไปรับฟังยังคล่ืน

ทีต่อ้งการ ในระหวา่งนัน้กจ็ะมหีนา้จอคลา้ยกบัสไลดป์รากฏในหนา้จอโทรศพัทม์อืถือทีส่อดคลอ้งกับ

รายการทีด่เีจจดัไว ้ตวัอยา่งเชน่ มอืถือถึงชว่งโฆษณากจ็ะมหีนา้จอแสดงรายละเอยีดสนิคา้ขึน้มา หาก

ตอ้งการซือ้ก็เพียงแตค่ลกิเลือกทีห่นา้จอ หรอื ชว่งขา่วกจ็ะมหีนา้จอใหเ้ลือกแสดงขา่วเพิม่เตมิ ยิง่ไป

กว่าน้ันเม่ือถึงช่วงทีดี่เจจดัรายการยงัสามารถเลอืกช็อปเพลงโปรดมาเกบ็ไวใ้นเครือ่งได้อีกด้วย

Visual Radio ในยคุ เทคโนโลย ี3G (Third Generation Mobile Network หรอื 3G) เปน็

ระบบทีเ่หนอืกวา่ GPRS ,EDGE ซ่ึงมคีวามคลอ่งตวัในการเชือ่มตอ่เขา้กับเครอืขา่ยขอ้มลูทีอ่ยูใ่นโลก

อินเทอรเ์นต็เรว็กวา่ เนือ่งจากมาตรฐานการเชือ่มตอ่ตา่ง ๆ สอดรบักบัมาตรฐานของอตุสาหกรรมอนิ
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เทอร์เน็ตทุกประการ ก่อให้เกิดการเปิดกว้างในรูปแบบของความร่วมมือกับพันธมิตรจำนวนมาก มีความ

คลอ่งตวัในการบนัทกึ จดัเกบ็ และบรหิารจดัการขอ้มลูประเภทสือ่ขอ้มลู (Content) ตา่ง ๆ มปีระ-

สิทธิภาพในการรับส่งข้อมูลแอพพลิเคช่ัน รวมท้ังบริการระบบเสียงดีข้ึน พร้อมท้ังสามารถใช้ บริการมัล

ติมีเดียได้เต็มท่ี และ สมบูรณ์แบบข้ึน เช่น บริการส่งแฟกซ์, โทรศัพท์ต่างประเทศ ,รับ-ส่งข้อความทีมี่

ขนาดใหญ ่,ประชมุทางไกลผา่นหนา้จออุปกรณส่ื์อสาร, ดาวนโ์หลดเพลง, ฟังวิทย,ุชมภาพยนตรแ์บบ

ส้ันๆ จอแสดงภาพส,ี เครือ่งเล่น mp3, เครือ่งเล่นวดีโีอ, แสดงกราฟฟกิ และ การแสดงแผนทีต่ัง้

ต่างๆ ทำให้การส่ือสารเปน็แบบอนิเตอรแ์อคทฟี ท่ีสร้างความสนกุสนาน และ สมจรงิมากขึน้ [5]

3G หรือ Third Generation  ช่วยให้ชีวิตประจำวนัสะดวกสบายและคลอ่งตัวข้ึน โดย โทรศัพท์

เคล่ือนท่ีเปรียบเสมือน คอมพิวเตอร์แบบพกพา, วิทยุส่วนตัว และแม้แต่กล้องถ่ายรูป ผู้ใช้สามารถเช็ค

ขอ้มลูใน account ส่วนตวั เพ่ือใชบ้รกิารตา่งๆ ผา่นโทรศพัทเ์คลือ่นที ่เชน่ self-care (ตรวจสอบคา่ใช้

บรกิาร), แก้ไขขอ้มลูส่วนตวั และ ใชบ้รกิารขอ้มลูตา่งๆ เชน่ ขา่วเกาะตดิสถานการณ,์ ขา่วบนัเทงิ,

ขอ้มลูดา้นการเงนิ, ขอ้มลูการทอ่งเทีย่ว , การเลน่เกมส ์ขอเพลง พูดคยุกบัดเีจหรอืเลือกซ้ือสินคา้ใน

รายการวทิย ุสำหรบัคณุสมบตัหิลักของ 3G คอื มกีารเชือ่มตอ่กับระบบเครอืขา่ยของ 3G ตลอดเวลา

ทีเ่ราเปดิเครือ่งโทรศพัท ์(always on) นัน่คอืไมจ่ำเปน็ตอ้งตอ่โทรศพัทเ์ขา้เครอืขา่ย และ log-in ทกุ

คร้ังเพ่ือใช้บริการรับส่งข้อมูล ซ่ึงการเสียค่าบริการแบบน้ี จะเกิดข้ึนเม่ือมีการเรียกใช้ข้อมูลผ่านเครือข่าย

เท่าน้ัน โดยจะต่างจากระบบทัว่ไปท่ีจะเสียค่าบริการต้ังแต่เราล็อกอินเข้าในระบบเครอืข่ายส่วนอุปกรณ์

ส่ือสารไร้สายระบบ3Gไม่ได้จำกัดอยู่เพียงแค่โทรศัพท์เท่าน้ัน แต่ยังปรากฏในรูปแบบของอุปกรณ์ส่ือสาร

อ่ืน เชน่ Palmtop,Personal Digital Assistant (PDA), Laptop และ PC เปน็ตน้ [6]

 รูปที ่4 ศักยภาพในดา้นการรองรบัการสือ่สารข้อมูลอัตราเรว็สูงของมาตรฐานW-CDMA
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สถานวีทิยทุีใ่ห้บรกิารนีร้ายแรกของโลกอยูท่ีฟิ่นแลนด ์คอื SBS Finland (www.sbs.fi) ทาง

ดา้นประเทศองักฤษกจ็ะม ีVirgin Radio หรอืทางเยอรมนก็ีม ีFFH Hit Radio ส่วนทางดา้นสถานวีทิยุ

ทีใ่ห้บรกิารระบบ Visual Radio ในประเทศไทยกม็บีรษิทัคา่ยเพลงบางแหง่เปดิใหด้งักล่าวดว้ยระบบ

GPRS ,EDGE โดยมีเง่ือนไขอยู่ท่ีอุปกรณ์ปลายทางไม่ใช่เคร่ืองรับวิทยุธรรมดา แต่เป็นโทรศัพท์มือถือ

และต้องเป็นรุ่นท่ีมีซอฟต์แวร์ visual radio ซ่ึงมีท้ังฟังก์ชันท่ีรับฟังวิทยุและรับข้อมูลในเวลาเดียวกัน แต่

ถ้ามองดูแนวโน้มแล้ว ปัจจุบันสถานีวิทยุในกรุงเทพก็มีการแข่งขันท่ีรุนแรงมีแนวโน้มท่ีระบบน้ีจะถูกนำ

มาเปดิให้บริการทีสู่งตามไปดว้ย ถือเป็นการปฏวัิติ "วิทยุ" เพราะไมใ่ช่แค่ฟังอย่างเดียวสามารถเรยีกดู

ขอ้มลู รปูภาพ และอ่ืนๆ ไดใ้นเวลาเดยีวกนัแถมพกพาไดส้ะดวก เปน็เครือ่งมอืทีใ่ห้ขอ้มลูขา่วสารได้

ทกุทีท่กุเวลา [7]

วิทยุกระจายเสยีงเพ่ือการศึกษา

วิทยุกระจายเสียงเพ่ือการศึกษาเป็นเทคโนโลยีการศึกษาประเภทหน่ึงท่ีมุ่งเสนอรายการอันเป็น

ประโยชนแ์ก่ผู้ฟัง (Audience) ด้วยการใหค้วามรูใ้นลักษณะของการเรยีนการสอนสำหรบัผู้เรียนทัง้ใน

ระบบโรงเรยีน (Formal Education) นอกระบบโรงเรยีน (Non FormalEducation) และให้สาระความรู้

สำหรับประชาชนทัว่ไป (Informal Education) เพ่ือใช้ในการดำเนนิชีวิตประจำวนั [8]

คุณสมบติัเด่นของวทิยกุระจายเสยีงทีจ่ำเปน็ตอ่การศึกษา [9] มีหลายประการ ได้แก่

1. สามารถให้ความรู้ได้ถูกกาละ ให้ข่าวสารได้รวดเร็วทันสมัย และกระจายข่าวสารไปได้ทุกแห่ง

แม้ในท่ีห่างไกล ทุรกันดาร

2. ให้ความรู้สึกจริงจัง เร้าอารมณ์ผู้ฟังได้ดี จากเสียงบรรยายและเสียงดนตรีประกอบ และการ

ออกอากาศสดกใ็ห้ความรูสึ้กเปน็กันเองกบัผูฟั้ง เสมอืนผูฟั้งอยู่ในเหตกุารณเ์ดียวกนัดว้ย

3. สามารถเพ่ิมพูนความรู้และประสบการณ์แก่ผู้ฟังอยู่ตลอดเวลาและต่อเน่ือง

4. ข่าวสารทีไ่ด้รับผา่นการกลัน่กรองมาจากผูเ้ช่ียวชาญ จึงก่อให้เกิดความนา่เช่ือถือ

5. สรา้งทศันคตทิีด่ตีอ่ผูฟั้ง จากการรณรงคใ์ห้ความรูใ้นเรือ่งตา่ง ๆ  ทีค่วรสง่เสรมิ

การนำวิทยุกระจายเสียงเข้ามาเป็นส่ือในการเรียนการสอนดังกล่าว เป็นการช่วยแก้ไขปัญหาการ

ขาดแคลนอปุกรณต์า่งๆ ในการศกึษาในระบบโรงเรยีนไดว้ธีิหนึง่ ส่งเสรมิมาตรฐานการศกึษา อีกทัง้

เป็นเคร่ืองมือในอันท่ีจะให้โอกาสแก่ประชาชนทีอ่ยู่ตามชนบทหา่งไกล ไม่สามารถเข้าไปศึกษาหาความ

รู้ในสถาบนัการศกึษาได้ ตลอดจนผูท่ี้พ้นวัยเรียนมาแลว้จะยงัสามารถศกึษาหาความรูเ้พ่ิมเติมได้ เป็น

การพัฒนาการเรียนรู้ตลอดชีวิต

วิทยุกระจายเสยีงเพ่ือการศึกษาบนเทคโนโลยแีห่งอนาคต

ทิศทางของเทคโนโลยีด้านวิทยุกระจายเสียงเพื่อการศึกษาจะพบว่าในอนาคตจะมีสถานีวิทยุ

กระจายเสียงเพื่อการศึกษาเกิดขึ้นมากมาย ทั้งที่เป็นเฉพาะองค์กร หน่วยงาน หรือร่วมมือกันเป็น
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เครอืขา่ยความรู ้สถานวีทิยกุระจายเสยีงจะเชือ่มตอ่กับระบบ Internet Radio เพ่ือใชร้ว่มกนัไดท้กุพ้ืน

ที่ การบรรยายสรุปการเรียนการสอนจะเชื่อมต่อเข้ากับเครือข่ายบริการร่วมระบบดิจิตอล (ISDN)

ผูเ้รยีนสามารถเรยีกด ู (On-demand) เพ่ือทบทวนซำ้ ๆได ้   วทิยเุพ่ือการศกึษาจะเปน็สือ่หลักอยา่ง

หนึ่งในการให้การศึกษาของทุกหน่วยงานการศึกษา โดยมีการสนับสนุนจากหน่วยงานของกระทรวง

ศึกษาธิการ และคณะกรรมการการอุดมศึกษาให้มีการศึกษาวิจัยด้านวิทยุการศึกษามากขึ้น มีคณะ

กรรมการควบคุมและประเมินผลการใช้ส่ือด้านวิทยุการศึกษาตลอดจนเพ่ิมงบประมาณด้านวิทยุการศึกษา

มากข้ึน

รวมทัง้มีการพัฒนาให้ผู้เรียนสามารถเลอืกสถานีท่ีให้บริการความรูไ้ด้ตามสะดวก  ผู้สอนและ

ผู้เรียนสามารถโตต้อบระหว่างกันได้ ท้ังทาง (synchronous Asynchronous Learning Network : ALN)

Chat ,E-mail, Mobile ฯลฯ  ตลอดจนสถาบนัการศกึษาทกุแห่งมคีวามพยายามในการพฒันา "เนือ้

หา" ท้ังท่ีมีอยู่ และคิดค้นข้ึนมาใหม ่ เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับสถานีวิทยุของตน  นับเป็นผลประโยชน์

สูงสุดต่อผู้เรียน

วิทยุกระจายเสียงเพ่ือการศึกษาจะมีการปรับกลยุทธ์มากข้ึนท้ังท่ีเช่ือมต่อกับอินเทอร์เน็ต และ

บนมือถืออัจฉริยะซ่ึงในอนาคตจะทำหน้าท่ีเสมือนกับเคร่ืองรับสัญญาณโดยตรง เหมือนโทรทัศน์หรือวิทยุ

เคร่ืองหน่ึง ทำงานผ่านการรับส่งสัญญาณจากเสาอากาศในขณะท่ียังสามารถต่อเช่ือมระบบอินเทอร์เน็ต

ผา่นระบบ GPRS และ EDGE โดยแนวโนม้การเปลีย่นแปลงในอนาคตของระบบนีจ้ะเปน็ 3G หรอื

Third Generation   โดยทำให้ผู้เรียนสามารถเลือกรับสถานีวิทยุได้อย่างรวดเร็วเหมือนชมรายการโทรทัศน์

แบบเปล่ียนช่องได้ตามชอบใจ มีเน้ือหา ภาพ เสียง ซ่ึงในระยะเวลาอันใกล้เราจะได้รับฟัง Online Learn-

ing Store การทำงานคลา้ยๆ กับโมเดลของ Apple หรอื i-pod แล้วใหบ้รกิารผา่นบรอดแบนด ์รวมถงึ

การพัฒนาคอนเทนตเ์ฉพาะสำหรับบรอดแบนดแ์ละ Visual Radio ด้วย ซ่ึงหมายความวา่ต้องมีเน้ือหา

ความรู้ให้มากพอกับความต้องการ จึงเป็นสองส่วนที่ต้องพัฒนาให้สอดคล้องซึ่งกันและกันทั้งด้าน

เทคโนโลยีและเน้ือหา น้ีเป็นอีกหน่ึงบทพิสูจน์ของนักการศึกษาถึงความสามารถในการประยุกต์เทคโนโลยี

ท่ีมีประสิทธิภาพไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการเรียนการสอนในอนาคต

การบริหารจัดการวิทยุกระจายเสียงเพ่ือการศึกษา

การบริหารจัดการและพัฒนารายการวิทยุเพ่ือการศึกษา ควรพัฒนาในรูปแบบภาคีเครือข่ายใน

ลักษณะรูปแบบกลไกบริหารตามแนวด่ิง (Vertical Management)ในช่วงแรกของการเร่ิมต้นก่อต้ังเครือ

ขา่ยและชว่งประเมนิผล ผสมผสานกบัการดำเนนิงานในรปูแบบกลไกบรหิารในแนวราบ (Horizontal

Management) ในชว่งของการดำเนนิงาน  คอื

1. กำหนดเป็นแผนพัฒนาระดับชาติ รัฐบาลต้องให้ความสำคัญโดยผลักดันด้วยการจัดต้ังหน่วย

งานอย่างเป็นทางการมารบัผิดชอบ จัดสรรงบประมาณ พร้อมกับต รวจสอบตดิตามอยา่งต่อเน่ือง

2. จัดตัง้คณะกรรมการองคก์รเครอืข่าย ประกอบดว้ย  กระทรวงศกึษาธกิาร คณะกรรมการ
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อุดมศกึษา มหาวทิยาลยัภาครฐั เอกชน ส่ือมวลชน องคก์รพฒันาเอกชน องคก์รระหวา่งประเทศทีท่ำ

งานดา้นการศกึษา หรอืชมุชน ฯลฯ

3. กำหนดยทุธศาสตรข์องเครอืข่าย  ประกอบดว้ย ยุทธศาสตรท่ี์ 1 การตระหนกัและก่อตัว

เครือข่าย  ยุทธศาสตร์ท่ี 2 การสร้างพันธกรณีและการบริหาร  ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การพัฒนาความสัมพันธ์

และการใช้ประโยชนร่์วมกัน และ ยุทธศาสตร์ท่ี 4 การรักษาความสมัพันธ์และความตอ่เน่ือง

4. จัดทำผงัรายการวทิยุกระจายเสยีงเพ่ือการศึกษาร่วมกัน   โดย จะทำให้เกิดการจดัการและ

การสร้างเน้ือหารายการท่ีมีประสิทธิภาพ ในรูปแบบและวิธีการในการจัดเวทีสรุปบทเรียน (Design and

Method of Forum) เปิดให้สมาชกิทุกภาคส่วนนำความรูม้าแชรกั์น แสดงความคดิเห็นในเชงิวิเคราะห์

วิจารณ์ เพ่ือให้ได้ข้อสรุปท่ีผ่านการสังเคราะห์นำมาจดัรายการวทิยุ กำหนดเปน็ผังรายการประจำป ีท่ีมี

ประโยชนต่์อกลุ่มเป้าหมายใหค้รอบคลมุ ท่ัวถึง และชัดเจน

5. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์โครงการอย่างต่อเน่ือง  เพ่ือให้กลุ่มเป้าหมายเข้าใจ ตอบรับการเข้า

ร่วมเปน็ส่วนหนึง่ของการเรยีนรู ้และสามารถเขา้ถึงช่องทางในการเรยีนรูอ้ย่างท่ัวถึง

6. ดำเนินโครงการพัฒนาเครือข่ายรายการวทิยุเพ่ือการศึกษาโดยเช่ือมต่อจากหน่วยงานหลัก

คือ สถานีวิทยุในมหาวทิยาลัยในกรุงเทพ (Campus Network) เช่ือมโยงไปสูม่หาวิทยาลัยภูมิภาค และ

เชือ่มตอ่ไปยงัสถานวีทิยชุมุชนของแตล่ะภูมภิาคนัน้ ๆ เชือ่มโยงไปยงัระบบหอ้งสมดุอเิล็กทรอนกิส์,

ระบบ Internet,ระบบMultimedia,Video on Demand, Computer Assisted Instruction และ

Self-Study Center ตา่งๆ

7. สรปุผล ประเมนิผล และปรบัปรงุ เป็นข้ันการประเมนิผลการเรยีนรูข้องผู้เรียนตอ่รูปแบบ

วทิยเุครอืขา่ยเพือ่การศกึษา โดยแบง่เปน็สองสว่นคอื ประเมนิระหวา่งดำเนนิรายการทกุชว่ง 3 เดอืน

(Formative Evaluation) และประเมนิผลรายการในรอบ 1 ปี (Summative Evaluation)

การดำเนินงานในรูปแบบภาคีเครือข่ายจะสำเร็จหรือไม่ข้ึนอยู่กับปัจจัยแห่งความสำเร็จ 4 ด้าน

คอื ปจัจยัดา้นกลไกของรฐั ปจัจยัดา้นประชาชนกลุม่เปา้หมาย ปจัจยัดา้นแกนนำเครอืขา่ย และปจัจยั

ด้านแรงจูงใจ

เน่ืองจากลักษณะทางภูมิศาสตร์และกายภาพของประเทศไทยมีการแบ่งออกเป็นภาคต่างๆ หาก

จะประสานเชือ่มโยงเพ่ือจัดต้ังเป็นหน่วยงานหรือองค์กรในการส่งเสริมวิทยุเพ่ือการศึกษาโดยอยู่ในรูป

แบบระบบเครอืข่าย หน่วยงานทีมี่ความสำคญัในลำดบัต้น ๆ  คือ มหาวทิยาลยัทุกแห่งท่ีกระจายตวัอยู่

ตามภูมิภาคของประเทศ และ วิทยุชุมชนซ่ึงจะมีบทบาทสำคัญในการเช่ือมต่อและถ่ายทอดความรู้ได้อย่าง

ท่ัวถึง    โดยจะต้องมีหน่วยงานท่ีเป็นเจ้าภาพหลักในแต่ละภูมิภาค ในแต่ละภาคจะเป็นเครือข่ายท่ีสามารถ

ติดต่อส่ือสารกันภายในภาคได้และมีการติดต่อส่ือสารกันระหว่างภาคต่างๆ โดยมีเครือข่ายในเขตกรุงเทพ

และปรมิณฑลทำหนา้ทีเ่ปน็แกนกลาง (Core) การเชือ่มตอ่ การเชือ่มตอ่ระหวา่งภาคตา่งๆ จะมเีส้น

ทางการเชือ่มตอ่มากกวา่ 1 เส้นทาง [10]
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รปูภาพที ่5 เครอืขา่ยความเชือ่มโยงของวทิยเุพ่ือการศกึษา [10]

ประโยชนท่ี์จะไดรั้บจากเครอืข่ายวทิยเุพ่ือการศกึษา ประกอบดว้ย [11]

1. ขยายโอกาสทางการศึกษาไปสู่ภูมิภาคได้อย่างท่ัวถึง รวดเร็วและมีคุณภาพ ภายใต้การจัดการ

เนือ้หาความรูท้ีห่ลากหลาย จากหลายหนว่ยงานสถาบนัการศกึษา เพ่ือการเรยีนรูไ้ดท้กุทีท่กุเวลา รวม

ถึงการแก้ปัญหาสภาวะการขาดแคลนอาจารย ์  และเป็นทางเลือกให้ผู้ด้อยโอกาสในสังคม

2. ประหยัดงบประมาณในการผลติรายการวิทยุ โดยมีการแชร์รายการร่วมกันส่งสัญญาณออก

อากาศในเวลาเดยีวกัน ไม่ต้องจัดต้ังสถานีวิทยุใหม่หรือรับพนักงานเพ่ิมเป็นจำนวนมาก

3. ประหยัดเวลาและค่าใช้จ่ายในการบริหารและบริการข้อมูลระหว่างมหาวิทยาลัย โดยผ่านการ

เช่ือมต่อเครือข่ายท่ีมีประสิทธิภาพสูง การติดต่อส่ือสารจะทำไดส้ะดวกและรวดเรว็ข้ึน

4. ยกระดับมาตรฐานและคณุภาพชีวิตของประชากรในชนบท และเกิดการจ้างงานอย่างถาวร

ในชนบทลดปญัหาตา่ง ๆ  ในเขตเมอืงหลวง

5. ลดชอ่งวา่งความแตกตา่งของเมอืงหลวงกบัภมูภิาค ลดชอ่งวา่งความแตกตา่งระหวา่งคน

ปกติกับคนด้อยโอกาส เป็นการให้โอกาสแก่คนในประเทศสามารถท่ีจะเข้าถึงแหล่งข้อมูลข่าวสารได้อย่าง

เท่าเทียม

การขับเคล่ือนบทบาทท่ีท้าทายอีกก้าวหน่ึงของการศึกษาไทย ด้วยการผสานความรว่มมือเครือ

ข่ายวิทยุเพ่ือการศึกษาบนโลกแห่งเทคโนโลยีอาจไม่ใช่คำตอบของการก้าวข้ามปัญหาของการศึกษาได้ท้ัง

หมด หากแต่เป็นฟันเฟืองตัวหน่ึงท่ีภาครัฐควรหันมาใส่ใจและหยิบใช้ให้เกิดประโยชนสู์งสุด

เครอืข่ายแกนหลกั

 (Backbone Network)

เครอืขา่ยยอ่ย (Access Network)

ศูนยก์ลางระบบ (System Center)

ศูนย์ประสาน (Gateway)
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สรุป

ส่ือวิทยกุระจายเสยีงเปน็ส่ือท่ีคลอบคลมุไดทุ้กพ้ืนที ่รวดเรว็ ลงทุนตำ่ เป็นทรพัยากรของชาติ

ท่ีมีอยู่แล้ว โดยนำมาผนวกกับเทคโนโลยีสารสนเทศก็จะได้ความหลากหลายสำหรับกลุ่มผู้ฟัง และท่ีสำคัญ

กลุ่มเป้าหมายในการรับฟัง สามารถเลือกรับฟังได้หลายช่องทาง ถ้าเป็นกลุ่มที่มีฐานะก็สามารถใช้

ประโยชน์ได้ทุกส่วน ท้ังการรับฟังจากเคร่ืองรับวิทยุปกติ จากอินเทอร์เน็ต และโทรศัพท์มือถือ ส่วนกลุ่ม

คนดอ้ยโอกาส ไมว่า่จะเปน็รายบคุคล หรอื กลุ่มทีอ่าศัยอยูต่ามมลูนธิิตา่ง ๆ กลุ่มคนพกิาร กลุ่มคน

ชาวเขา ชาวเกาะ ตลอดจนกลุม่แรงงานพลดัถิน่ ก็สามารถรบัฟงัรายการวทิยเุพ่ือการศกึษาจากเครือ่ง

รับแบบเดิมได้ โดยต้องอยู่ภายใต้ความคิดสร้างสรรค์ เน้ือหาท่ีมีความรู้และหลากหลาย เพ่ือเปิดทางเลือก

ให้กับผูบ้รโิภค   โดยเฉพาะองคค์วามรูท่ี้อยู่ในองคก์รสถาบนัการศกึษาทีไ่ด้นำออกมาถา่ยทอดอยา่งมี

คุณภาพย่อมเรียกได้ว่าเป็นมวลความรู้ท่ีมีคุณค่ามหาศาล เป็นความรู้ท่ีจะทำให้เกิดเป็นความสร้างสรรค์

ส่งถึงใครก็ได้ท่ัวโลกด้วยพลังอันพลานุภาพแห่งเทคโนโลยี
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