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1. บทนำ

การศึกษาเริ่มเปลี่ยนแปลงไปอันเนื่องมาจากอิทธิพลของสภาพแวดล้อมของเทคโนโลยีสาร

สนเทศ ซึ่งอาศัยสื่อที่ทันสมัยโดยเฉพาะเทคโนโลยีทางด้านโทรคมนาคมและการสื่อสาร เครื่อง

คอมพิวเตอร์ส่วนตัวสามารถเชือ่มโยงข้อมูลและผู้คนหลายสบิล้านคนทัว่โลกเข้าด้วยกัน ทำให้เกิดการ

ไหลเวียนของขอ้มูลข่าวสารในเวลาอนัส้ัน การศึกษาหาข้อมูลและการเรียนรู้ส่ิงต่างๆ เพียงแต่ปลายน้ิว

สัมผสั โดยอาศยัเครอืขา่ยอนิเตอรเ์นต็ (Internet) เกิดเปน็ชมุชนบนเครอืขา่ยขึน้ ผูค้นสามารถตดิตอ่

สัมพนัธกั์นผา่นจอ คอมพวิเตอรม์ากยิง่ขึน้ ขอ้มลูขา่วสารความรูจ้งึกลายเปน็กญุแจสำคญัไปสูอ่ำนาจ

และความม่ันคงของประเทศและเปน็กุญแจท่ีจะไปสู่ข้อมูลข่าวสารความรู ้ก็คือ "การศึกษา"

โลกยุคเทคโนโลยสีารสนเทศในอนาคตจะเปน็อย่างไรก็ยากจะจนิตนาการไดท้ั้งหมด แต่ก็พอ

จะคาดการณ์ได้ว่าในอนาคต จะมีงานใหม่ๆ เกิดข้ึนและเป็นงานท่ีไม่เคยทำมาก่อน ดังน้ันการคิดระบบ

การศึกษาใหม่ ซ่ึงเป็นการเตรยีมนักศึกษาสำหรับงานในอนาคต เป็นภาระหน้าท่ีของนักการศึกษา ร่วม

ถึงบริษัทห้างร้าน และสังคมต้องร่วมมือกันในการจดัการศึกษา

การเรียนรู้ในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศไม่ได้จำกัดอยู่เฉพาะห้องเรียนและครู การเรียนการสอน

แบบด้ังเดิมจะ ลดน้อยลง ความสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนและผู้สอนเปล่ียนไป เกิดเป็นกระบวนการเรยีน

รู้แบบใหม ่จึงมีความจำเปน็อยา่งเร่งด่วนทีทุ่กฝ่ายจะตอ้งช่วยกนัพัฒนาองคค์วามรูใ้หม่จากองคค์วาม

รูเ้ดมิทีม่อียู ่เพ่ือก่อให้เกิดประโยชนม์ากทีสุ่ด

*นักศึกษาปริญญาเอก สาขาเทคโนโลยเีทคนิคศึกษา  คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ

** อาจารย์ประจำภาควิชาครุศาสตร์เทคโนโลยี  คณะครศุาสตรอุ์ตสาหกรรม  มหาวทิยาลยั
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2. แนวโน้มของเทคโนโลยสีารสนเทศ

ในตน้ศตวรรษที ่19 เปน็ชว่งทีม่กีารพฒันาการสือ่สารทางไกลทีเ่รยีกวา่โทรคมนาคม พรอ้ม

กันนัน้กม็เีทคโนโลยกีารสือ่สารทางดา้นการกระจายเสยีง คอื มเีรือ่งของวทิยแุละโทรทศันเ์กิดขึน้ชว่ง

น้ีจึงเป็นช่วงท่ีมนุษย์ได้มีเคร่ืองมือส่ือสารหลายรปูแบบ หลายลักษณะ แต่ว่าในด้านการศึกษาได้นำเอา

เครือ่งมอืเหล่านีม้าใชเ้พ่ือการศกึษา มากนอ้ยเพยีงใดขณะทีก่ารใชเ้ทคโนโลยกีารพมิพซ่ึ์งเกิดขึน้ ใน

กลางศตวรรษที ่15 ยงัมใีชกั้นอยูม่าก ประมาณไดว้า่ประเทศไทยยงัอยูใ่นชว่งที ่4 ขณะทีพั่ฒนาการ

ดา้นการสือ่สารไดก้้าวเขา้ไปสูช่ว่งที ่5 ก็คอืชว่งทีไ่ดม้กีารเอาเทคโนโลยโีทรคมนาคมกบัคอมพวิเตอร์

เขา้มาผสมผสานกนักบัโทรศพัท ์ โทรศพัทก็์สามารถทีจ่ะสรา้งเปน็เครอืขา่ยของขา่วสาร ทีส่ามารถจะ

มีภาพก็ได้ และสามารถทีจ่ะใชเ้ป็นเครือ่งมือส่ือสาร  ท่ีไม่ใช่เฉพาะระหวา่งบุคคลตอ่บุคคลแตส่ามารถ

ใชส่ื้อสารระหวา่งบคุคลกบัมวลชนได ้จงึมกีารนำเอาเทคโนโลยทีีม่อียูใ่นสงัคมหรอืกำลังจะมใีนสงัคม

มาใชป้ระโยชนท์างการศกึษาอยา่งเหมาะสมกบัพฒันาการทางการศกึษาในชว่งนัน้ๆ และถ้าศึกษาถงึ

แนวโนม้ทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ อยา่งนอ้ยเหน็แนวโนม้ได ้3 ลักษณะไดแ้ก่

แนวโน้มที่ 1 เทคโนโลยสีารสนเทศนัน้จะเปน็การส่ือสารมวลชนมากขึน้ท้ังๆ ท่ีส่ือหรือการส่ือ

สารบางอยา่งเริม่ตน้ในฐานะเปน็สือ่ระหวา่งบคุคลตวัอยา่ง เชน่ เรือ่งโทรศพัท ์แตก่่อนใชเ้พ่ือส่ือสาร

ระหว่างบุคคลที่ต้องการใช้โทรศัพท์โทรถึงกันแต่มาบัดนี้โทรศัพท์สามารถที่จะใช้เพื่อสื่อสารไปถึงคน

จำนวนมากไดโ้ดยใช้เทคโนโลยีอ่ืนๆ ประกอบ

แนวโน้มท่ี 2 สภาพของส่ือท่ีใช้เสียงในการส่ือสารขณะน้ีเร่ิมพัฒนาเป็นการส่ือสารด้วยภาพมาก

ข้ึน และเป็นการผสมระหว่างภาพกับเสียงแม้ปัจจุบันท่ีมีวิทยุโทรทัศน์เป็นท้ังภาพและเสียง ส่วนโทรศัพท์

แต่ก่อนเป็นแต่เร่ืองเสียง ตอนนีโ้ทรศัพท์ก็จะเป็นท้ังเสียงและภาพ ซ่ึงส่ือท้ังหลายรวมทัง้คอมพิวเตอร์

ก็เร่ิมมาใช้งานในลักษณะท่ีนำเสนอเป็นภาพและเสียงมากข้ึน จากแนวโน้มในข้อน้ีเห็นได้ว่าส่ือใดท่ีมีท้ัง

ภาพและเสียงส่ือน้ันจะมีประสิทธิภาพในการส่ือสารสูง

แนวโน้มท่ี 3 ส่ือประเภทต่างๆ มีราคาถูกลงโดยมีคุณภาพและประสิทธิภาพสูงข้ึน แต่เดิมคอม-

พิวเตอร์ วิทยุโทรทัศน์หรือแม้แต่โทรศัพท์มีราคาแพง ปัจจุบันย่ิงพัฒนาไปมากเท่าไร ราคาก็ย่ิงถูกลงทำ

ให้มีการนำเอามาใชม้ากย่ิงข้ึน

2.1 บทบาทของเทคโนโลยสีารสนเทศตอ่การศกึษา

เทคโนโลยีสารสนเทศได้เข้ามามีบทบาทต่อการศึกษาอย่างมาก โดยเฉพาะเทคโนโลยทีางด้าน

คอมพิวเตอร์และการส่ือสารโทรคมนาคมมบีทบาทท่ีสำคัญต่อการพัฒนาการศึกษา ดังน้ี

1. เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามามีส่วนช่วยเร่ืองการเรียนรู้ ปัจจุบันมีเคร่ืองมือท่ีช่วยสนับสนุนการ

เรยีนรู ้หลายดา้น มรีะบบคอมพวิเตอรช์ว่ยสอน (CAI) ระบบสนบัสนนุการรบัรูข้า่วสาร เชน่ การคน้

หาขอ้มลูขา่วสารเพือ่การเรยีนรูใ้น World Wide Web เปน็ตน้

2. เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยสนับสนุนการจัดการศึกษา โดยเฉพาะการจัดการศึกษาสมัย

ใหม่จำเป็นต้องอาศัยข้อมูลข่าวสารเพ่ือการวางแผน การดำเนินการ การติดตามและประเมินผลซ่ึงอาศัย

คอมพิวเตอร์และระบบส่ือสารโทรคมนาคมเข้ามามีบทบาทท่ีสำคัญ
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3. เทคโนโลยสีารสนเทศกับการส่ือสารระหว่างบุคคล ในเกือบทุกวงการท้ังทางด้านการศึกษา

จำเป็นต้องอาศัยส่ือสัมพันธ์ระหว่างตัวบุคคล เช่น การส่ือสารระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน ผู้เรียนกับผู้เรียน

โดยใช้องค์ประกอบท่ีสำคัญช่วยสนับสนุนให้เกิดประสิทธิภาพในการดำเนินงาน เช่น การใช้โทรศัพท์ โทร

สาร ไปรษณยีอิ์เล็กทรอนกิส์ คอนเฟอเรนซ ์เปน็ตน้

3. สิง่ทีใ่หเ้กิดการเปลีย่นแปลงการจดัการศกึษาในปจัจบุนั

ปญัหาการจดัการเรยีนการสอนในอดตีทีผ่า่นมา  และมกักล่าวถงึอยูจ่นทกุวนันี ้ก็คอื

• ครูไม่เปลี่ยนพฤติกรรมการสอน

• ขาดครูเฉพาะวิชา

• ขาดสือ่ อุปกรณก์ารสอน

ในสว่นลกึของทีม่าของการจดัการเรยีนการสอนตามความคาดหวงั  ก็คอืการปฏริปูการเรยีน

การสอนทีต่อ้งใช ้ ICT เขา้ชว่ยโดยเฉพาะเขา้ชว่ย ในเรือ่งปรบัพฤตกิรรมการสอน และ แก้ปญัหาการ

ขาดสื่อการเรียนการสอน..สำหรับปัญหาการขาดครูเฉพาะวิชานั้น  เป็นปัญหาระดับชาติ  ที่ต้องรอ

รฐับาลทีม่องเหน็พษิภยัตอ่การจดัการศกึษาอนัเนือ่งมาจากการขาดครเูฉพาะวชิา   และใชส้ตปิญัญา

ในการจดัวางแผนเพือ่ให้เกิดการจดัการเรยีนการสอนทีค่าดหวงั  ทีจ่ะหาชอ่งทางใหค้รเูฉพาะวชิาทีม่ี

อยู่แล้วเปน็ครขูองเขตพืน้ที ่  ของจงัหวดั  ของเขตตรวจราชการ  และ ของประเทศทีม่คีวามรูค้วาม

สามารถในการใช ้  ICT   เพ่ือการเรยีนการสอนอยา่งครมูอือาชพี และฝ่ายบรหิารจดัการยงัสามารถ

สนบัสนนุสง่เสรมิการจดัการเรยีนการสอนทีใ่ช ้ICT  ไดอ้ยา่งมอือาชพี

อยา่งไรกด็ ี การทีไ่มร่อใคร มุง่ทีจ่ะพฒันาอนาคตและ เริม่ตน้ดว้ยตนเองกอ่น   ก็จะสามารถ

ต่อยอดการใช ้ICT ท่ีมีอยู่แล้ว ให้เกิดเป็นรูปธรรมและเปน็การจัดการเรียนการสอนทีค่าดหวัง ได้ทันที

4. แนวคดิการเขา้ถงึสารสนเทศ ( ICT)

George L. Ekol ได้เสนอการเข้าถึงการใช้ ICT เพ่ือการเรียนการสอนไว้ 4 ระยะ (Approach)ได้

แก่ สัมผสั (Emerging)  ประยกุตใ์ช ้ (Applying)   แพรข่ยาย  (Infusing)  เปลีย่นรา่งแปลงรปู

(Transforming)
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รปูที ่1  การใช ้ICT เพือ่การเรยีนการสอน

    George L. Ekol  (อา้งใน; glekol@utlonline.co.ug)

1. ระยะสัมผัส  ไดแ้ก่การเริม่ตน้การนำ ICT   เขา้ใช ้ดว้ยการซือ้หา   รบับรจิาค ทัง้ตวั

คอมพวิเตอรแ์ละซอล์ฟแวร ์  ในขัน้นี ้ทัง้ผูบ้รหิารและครเูริม่ตน้คน้หาความเปน็ไปไดใ้นการใช ้ICT

ในการบรหิาร และการใช้หลักสูตร

2. ระยะประยุกต์  โรงเรยีนใดทีม่คีวามประทบัใจใน ICT   ก็ถือวา่ไดเ้ริม่ตน้เขา้สู่วธีินี ้ครใูช้

ICT ในการทำงานประจำวนั   ครปูรบัหลกัสูตร   เพ่ือเพ่ิมการใช ้ICT ในการสอนการเรยีนในแตล่ะ

รายวชิา   แตค่รยูงัคงเปน็ผูม้อีำนาจ (dominate) ในกระบวนการเรยีน

3. ระยะแพรข่ยาย  มกีารนำคอมพวิเตอรไ์ปใชใ้นหอ้งทดลอง  ห้องเรยีน  ครคูน้หาวธีิใหม่

ท่ีจะใช ้ICT เพ่ือการเปลีย่นแปลงผลผลติของตนใหมี้คุณภาพ และแสดงออกถึงความเปน็มืออาชีพย่ิง

ขึน้หลกัสูตรเริม่บรูณาการ เพ่ือให้เกิดการนำไปใชใ้นโลกของความเปน็จรงิ

4. ระยะเปลีย่นรา่งแปลงรปู ในระยะนี้ ICT   ถูกบรูณาการเขา้ไปใชใ้นชวีติประจำวนัอยา่ง

มอือาชพี ชว่ยเพิม่ผลผลติสว่นบคุคล   หลักสูตรจงึเปน็หลกัสูตรทีใ่ชน้กัเรยีนเปน็ศนูยก์ลาง (Child

Centered) มีการบูรณาการเรียนการสอนท่ีนำไปสู่การประยุกต์ใช้จริง

จากนัน้ยงัไดก้ล่าวถงึระดบัความเขม้ขน้ของการใชป้ระโยชนจ์าก ICT ไว ้   4 ระดบั ซ่ึงเขา

ปรับมาจาก แบบแผนการจดัระดับความเขม้ข้นของการเรียนการสอนทีใ่ช้ ICT  ของ  UNESCO,2002

ไว ้ ดงันี้
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รปูที ่2  ระดบัความเขม้ขน้ของการใชป้ระโยชนจ์าก ICT

ระดบัที ่1  คน้พบ เครือ่งมอื ICT  (Discovering ICT Tools)

ระดบันี ้ ครแูละนักเรียนคน้พบวา่ ICT  คือ อะไร  นำมาใชป้ระโยชนอ์ะไรไดบ้้างระดบันีถื้อว่า

เปน็ระดบัอา่นออกเขยีนได ้  ใชท้กัษะ ICT  พ้ืนฐานเปน็    ระดบันีส้อดรบักบั ระยะสมัผสั  ของการ

เขา้ถึง  ICT

ระดบัที ่2  เรยีนรูวิ้ธีการใช ้ICT  (Learning how to use  ICT Tools

ระดบันีเ้ปน็ระดบัทีค่รแูละนกัเรยีนเริม่ใชป้ระโยชนจ์าก ICT อยา่งหลากหลาย และเชื่อมโยง

กับการเขา้ถึง ICT ในระยะการประยกุต์ใช้

ระดับที่ 3  เข้าใจว่าจะใช้ ICT อย่างไร  เมื่อไร ที่จะช่วยให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ต้องการ

(Understanding How and When to use ICT Tools to achieve particular purpose)

ระดบันี ้บง่บอกถงึความสามารถจำแนกแยกแยะไดว่้า ICT จะชว่ยอะไรไดบ้า้งสามารถเลอืก

ใช ้เครือ่งมอื ICT ไดเ้หมาะสมกบังานทีจ่ะทำ หรอืปญัหาทีต่อ้งการแกไ้ข

ระดบัที ่4  เปน็ผู้เช่ียวชาญในการใช ้ ICT  (Specializing in the use of  ICT tools)

ระดบันี ้เปน็ระดบัของความเชีย่วชาญใน ICT ในระดบันี ้นกัเรยีนจะเรยีน วชิา ICT ซ่ึงชว่ย

ให้เกิดความเชีย่วชาญ   หลังจากเรยีนจบแลว้ นักเรียนจะกลายเปน็มอือาชีพ ท่ีห่างไกลจากความรูก้าร

ใช้ประโยชนจ์าก ICT โดยทัว่ไป
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5. หลักการแนวคิดกระบวนการจดัการเรียนการสอน

จากการศกึษาเอกสารทางวชิาการในระยะสัน้ๆ 2 – 3 วนัทีผ่า่นมา  เพ่ือนำมาเปน็แนวคดิใน

การเขียนบทความนีไ้ด้มีข้อคำถามมากมายขึน้อยู่ในความคิดซ่ึงทำให้ได้ทำการพิจารณาในการจัดการ

เรยีนการสอนซึง่ มหีลักการแนวคดิในการจดัการเรยีนการสอน อยู ่ 4  ประการ  คอื  การสรา้ง

สภาพแวดลอ้มท่ีใช้เว็บไซต์เป็นฐานการจดัการเรยีนรู ้ การเรียนรูโ้ดยใชง้านเป็นฐาน และ  การเรียนรู้

โดยไม่มีการสอน  และ การบูรนาการเทคโนโลยเีพ่ือการสอน

5.1 กระบวนทศัน์เก่า-ใหม่

การใช้เทคโนโลยีท่ีมีประสิทธิภาพ สามารถช่วยเปล่ียนแปลงกระบวนทัศน์ ในการจัดการศึกษาในปัจจุบัน

ได้ด้วยกระบวนทศัน์ตามท่ี ศิรินุช  เทียนรุ่งโรจน์. (อ้างอิงในวารสารการพัฒนานวัตกรรมการบรูณาการ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้วิทยาศาสตร์)

รปูที ่3  การจดัการศกึษาในปจัจบุนั
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5.2 การสร้างสภาพแวดล้อมท่ีใช้ ICTป็นฐานการจัดการเรียนรู้  (Web Based Environment)

วารสารนาๆ ชาต ิ CEEOL  (Informatics Education – an International Journal, Issue Vol

5/2006 อ้างใน  http://ceeol.com)   รายงานวา่ รปูแบบ การสอนของคร ูและการเรยีนรูข้องนกั

เรียน  ท่ีไม่สอดคล้องต้องกันมีผลให้นักเรียนเครียดไปจนถงึล้มเหลวในการเรยีนรู้ของนักเรียน   ความ

สมดุล ระหว่างรูปแบบการสอนของครูและการเรียนของนักเรียนจึงเป็นส่ิงสำคัญ  เม่ือมีการเน้นกระบวน

การเรียนรู้เป็นรายบุคล การเรียนโดยใช้ICTเป็นฐาน จึงเป็นโอกาสท่ีดี ท่ีเปิดโอกาสให้นักเรียนมีทางเลือก

ในการเรยีนรูไ้ดห้ลายทาง  จากการศกึษาพบวา่ นกัเรยีนมหีลายประเภท  แตล่ะประเภท เรยีนรู ้และ

รบัประการณต์า่งๆ ตา่งกัน  แตผ่ลการเรยีนรูไ้มต่า่งกัน  เพ่ือตอบสนองการเรยีนรูท้ีต่า่งกัน  จงึมกีาร

พัฒนาระบบสารสนเทศสำหรบัการเรียนรู้ของนักเรียน

5.3 การเรยีนรู้ โดยไมมี่การสอน

ในชีวิตจริงมีการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนจากการอยากเรียนอยากรู้ด้วยตนเองในส่ิงท่ีตนเองอยากรู้อยากเรียนมาก

มายจากแหลง่เรยีนรูต้า่งๆ   ทัง้จากหนงัสือเอกสาร ตำรา บคุคล สถานที ่  หากรูค้วามตอ้งการทีแ่ท้

จรงิของนกัเรยีนทัง้ความรูท้ีเ่ก่ียวขอ้งกับเนือ้หาสาระตามหลกัสูตรโดยตรง หรอืมส่ีวนเกีย่วขอ้ง   แล้ว

จัดหนังสือ ตำรา หรือแหล่งเรียนรู้ ท้ังท่ีเป็นสถานท่ี บุคคล ตลอดจนระบบอนิเตอร์เน็ตไว้พร้อมบริการ

ไดเ้สมอ ก็จะชว่ยให ้นกัเรยีนเรยีนรูไ้ดโ้ดยไมต่อ้ง หรอื สอนแบบพบปะ   กันในหอ้งเรยีนนอ้ยลง

5.4 หลกัการสำคญัของแนวคดินี ้ คอื

1) ครูเป็นผู้นำส่งข้อมูลใหม่ๆ  กระตุ้นให้นักเรียนทำงาน เรียนรู้จากแหล่ง  เรียนรู้ ท่ีกำหนดไว้

2) การใหค้วามรูท้ีน่กัเรยีนตอ้งการจะชว่ยใหน้กัเรยีนเกดิการเรยีนเรยีนรูใ้ห้เกิดการคดิได ้ดี

กว่าการให้ความรูใ้นส่ิงท่ีครูต้องการ

3) นักเรียนเปล่ียนบทบาทจากการเป็นผู้ฟัง  เป็นผู้ลงมือปฏิบัติเพ่ือให้เกิด การเรียนรู้ด้วยตนเอง

4) การใช้เวลาในการทำงาน หรืออ่าน  ในส่ิงท่ีสนใจ  จะช่วยให้เกิดการเรียนรู้ดีกว่าการฟังครูพูด

5.5 การใชง้านเปน็ฐานการเรยีนรู ้(Task Based Learning)

เรยีนรูโ้ดยใชง้านเปน็ฐาน   คอื การนำงานมาเปน็ศนูยก์ลาง หรอืเปน็หลกัในการจดักจิกรรมการเรยีน

รู ้  แนวคดินีไ้ดร้บัการพฒันาโดย  N Prabhu  จากประเทศอนิเดยี  ทีเ่กิดขึน้จากแนวความคดิทีว่า่นกั

เรียนจะเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพหากจิตใจแน่วแน่อยู่ท่ีงานท่ีทำ  มากกว่าท่ีจะแน่วแน่อยู่ท่ีภาษาท่ีใช้

แบบแผนการใชง้านเปน็ฐานนี ้ Jane Willis  ไดใ้ห้หลักการ   PPP  ซ่ึงหมายถงึ presentation, practice,

production   ทีน่กัเรยีนจะเริม่ตน้ดว้ยการทำงาน  เมือ่ทำเสรจ็แลว้   ครจูะชกันำสูก่ารแกไ้ข ปรบัแตง่

ในสิง่ทีน่กัเรยีนแสดงออกมา   Jane Willis ไดเ้สนอกรอบแนวคดิเชงิกระบวนการไว ้3 ประการ ไดแ้ก่

• นำเข้าสู่บทเรียนโดยหัวข้อเน้ือหาสาระ และงานท่ีจะมอบหมายใหท้ำ

• วางแผน ทำงาน และรายงานผล

• เนน้ยำ้ทีก่ารใชภ้าษา  วเิคราะห ์และฝึกปฏบิตั ิ(Analysis and practice)
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6. รปูแบบการสอน โดยใน ICT

เนือ่งจากเวบ็ไซต ์เปน็อภมิหาอาณาจกัร สำหรบัการเรยีนรูท้ัง้ปวง    ทีจ่ะเลอืกเนือ้หาสาระ

ทางปญัญา ทีเ่ก่ียวขอ้งกับสิง่ทีแ่ตล่ะคนรกั ชอบทีจ่ะคดิ จะทำ   มาใชใ้นการคดิการทำใหด้ขีึน้การใช้

เว็บไซตใ์ห้เป็นประโยชนใ์นชวิีตจรงิจนกลายเปน็แบบอยา่งในระดบัโรงเรยีน  หรือชุมชน  ก็จะมี

อิทธพิลตอ่การเรยีนรูข้องนกัเรยีน   อยา่งไร ก็ด ีก็อาจจะมขีอ้จำกดัในเรือ่งการใชภ้าษาองักฤษ

แต่สำหรับบางคนจะไมมี่ข้อจำกัดเลยสำหรบั หากมีพ้ืนฐานทางภาษาองักฤษอยู่บ้าง  และอยากคิด

อยากทำในสิง่ทีต่นเองรกั ชอบ ให้ดขีึน้

6.1 รปูแบบทีใ่ช้ในการคน้คว้า ของICT

เป็นการกำหนดแหลง่ความรู้ภายนอกท่ีเก่ียวข้องกับบทเรียนโดยกำหนดดว้ยส่ิงนำทางการคน้

คว้า เช่น แหล่งความรูภ้ายนอกท่ีกำหนดอย่างเป็นลำดับ กล่าวคือมีการศึกษาก่อนหลัง มีความยากงา่ย

เป็นลำดับมีการจัดเรียน หัวข้อตามลำดับ ท้ังน้ีเพ่ือให้ผู้เรียนไม่หลงทาง และเรียนรู้ไปตามลำดับข้ันตอน

• เวล์ิดไวดเ์วบ็ (World Wide Web)

ใช้สำหรับเป็นแหล่งความรู้ฐาน และเป็นแหล่งความรู้ภายนอกเพ่ือการสืบค้น

• อีเมล์ (E-mail)

ใช้ติดต่อส่ือสารระหว่างอาจารย์หรือเพ่ือนร่วมช้ันเรียนด้วยกันใช้ส่วนการบ้านหรืองานท่ีได้รับ

มอบหมาย

• กระดานข่าว(web board)

ใช้ติดต่อส่ือสารระหว่าง ผู้เรียน อาจารย์ และผู้เรียนเป็นกลุ่ม ใช้กำหนดประเด็นหรือกระทู้ตาม

ท่ีอาจารย์กำหนด หรือตามแต่นักเรียนกำหนด เพ่ือช่วยกันอภิปรายตอบคำถามในประเด็นท่ีเป็นกระทู้น้ัน ๆ

• แชท(Chat)

ใช้ติดต่อส่ือสารระหวา่งผู้เรียน อาจารย์และผู้เรียน โดยการสนทนาแบบเวลาจรงิ (Real time)

โดยมีท้ังสนทนาด้วยตัวอักษรและสนทนาทางเสียง (Voice Chat) ลักษณะใช้คือใช้สนทนาระหว่างผู้เรียน

และอาจารย ์ใน ห้องเรยีนหรอืชัว่โมงเรยีนเสมอืนวา่กำลังเรยีนอยูใ่นหอ้งเรยีนจรงิๆ

• ไอซีควิ(ICQ)

ใช้ติดต่อส่ือสารระหวา่งผู้เรียน อาจารยแ์ละผู้เรียนโดยการสนทนาแบบเวลาจรงิ หรือหลังจาก

นัน้แลว้โดยเกบ็ขอ้ความ ไว ้การสนทนาระหวา่งผูเ้รยีนและอาจารยใ์นหอ้งเรยีนเสมอืน วา่กำลังคยุกนั

ในห้องเรียนจรงิๆ และ บางคร้ังผู้เรียนก็ไม่จำเป็นต้องอยู่ในเวลาน้ันๆ ไอซีคิวจะเก็บข้อความไวใ้ห้และ

ยังทราบดว้ยว่าในขณะน้ันผู้เรียนอยู่หน้าเคร่ืองคอมพิวเตอร์หรือไม่

• คอนเฟอเรนซ์(Conference)

ใช้ติดต่อส่ือสารระหว่างผู้เรียน อาจารย์ และผู้เรียนแบบ เวลาจริง โดยท่ีผู้เรียนและอาจารย์สามารถเห็น

หน้ากันได้โดยผ่านทางกล้องโทรทัศน์ท่ีติดอยู่กับเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท้ังสองฝ่ายใช้บรรยายให้ผู้เรียนกับ

ท่ีอยู่หนา้เครือ่งคอมพวิเตอรเ์สมอืนวา่กำลังเรยีนอยูใ่นหอ้งเรยีนจรงิๆ
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• การบ้านอิเล็กทรอนิกส์

ใช้สำหรับติดต่อส่ือสารระหว่างผู้เรียน อาจารย์เป็นเสมือนสมุดประจำตัวนักเรียน โดยท่ีนักเรียน

ไมต่อ้งถือสมดุการบา้นจรงิๆ และใชส่้งงานตามทีอ่าจารยก์ำหนด เชน่ ให้เรยีนรายงานโดยทีอ่าจารย์

สามารถเปิดดูการบ้านอิเล็กทรอนิกส์ของนักเรียนและเขียนบันทึกเพ่ือตรวจงาน และให้คะแนนได้แต่นัก

เรียนจะเปดิดูไม่ได้

7. สรปุ

การเรียนรู้ในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศไม่ได้จำกัดอยู่เฉพาะห้องเรียนและครู การเรียนการสอน

แบบด้ังเดิมจะ ลดน้อยลง ความสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนและผู้สอนเปล่ียนไป เกิดเป็นกระบวนการเรยีน

รู้แบบใหม ่จึงมีความจำเปน็อยา่งเร่งด่วนทีทุ่กฝ่ายจะตอ้งช่วยกนัพัฒนาองคค์วามรูใ้หม่จากองคค์วาม

รูเ้ดมิทีม่อียู ่เพ่ือก่อให้เกิดประโยชนม์ากทีสุ่ด

ณ วนันี ้ คงพดูไดว้า่ การทีจ่ะนำระบบ ICT มาใชใ้นการจดัการเรยีนการสอนนัน้ ไมไ่กลดงัที่

เราได้คาดหวังแต่สามารถใช้ให้เกิดเป็นรูปธรรมได ้โดยได้รับความรว่มมือในหลายๆด้าน  เพ่ือให้ เกิด

การเปล่ียนแปลงในระบบการศกึษาในยคุปัจจุบัน ท่ีกำลังก้าวเข้าสู่อนาคต หรือท่ีเราเรียกกันว่ายุค สาร

สนเทศและการสือ่สาร (ICT)

*****************************************
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