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การศึกษาวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือนำเสนอแนวทางในการดำเนนินโยบายดา้นการจัด
โครงการส่งเสริมอาชีพพื้นที่กรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงสำรวจ โดยศึกษาจากผู้สูงอายุ
ในพืน้ทีก่รงุเทพมหานครจำนวน 400 คน โดยใชแ้บบสอบถามเปน็เครือ่งมอืในการวจิยั และศึกษา
จากบคุลากรในหนว่ยงานทีเ่ก่ียวขอ้ง โดยใชก้ารสมัภาษณเ์ชงิลึกเปน็เครือ่งมอืในการวจิยั

ผลการศึกษา ในด้านความต้องการของผู้สูงอายุในการเข้าร่วมโครงการส่งเสริมอาชีพพบว่า
ผู้สูงอายุต้องการเข้าร่วมกิจกรรมลักษณะที่ก่อให้เกิดปฏิสัมพันธ์กับสังคม และชนิดของโครงการ
ทีผู่สู้งอายตุอ้งการมากทีสุ่ดคอื โครงการทีเ่ก่ียวขอ้งกับศลิปกรรม อีกทัง้ผูสู้งอายยุงัตอ้งการใหภ้าครฐั
เข้ามาดำเนนิการในสว่นของการตลาดภายหลงั  การเขา้ร่วมโครงการสง่เสริมอาชพีในลักษณะของการ
ให้ภาครฐัจดัหางานใหโ้ดยภาครฐัให้ทุนแก่ผู้สูงอายุ ในดา้นของปญัหาในการเขา้ร่วมโครงการฯ พบวา่
ผู้สูงอายุมีข้อจำกัดส่วนบุคคลทางด้านเวลามากที่สุด ทั้งนี้ในส่วนของการเข้าถึงหน่วยงาน ผู้สูงอายุ
เห็นว่าความไม่สะดวกในการติดต่อกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเป็นปัญหามากท่ีสุด ในด้านแนวทางในการ
จดัสวสัดกิารของผูสู้งอายดุา้นอาชพี โครงการสง่เสรมิอาชพี พ้ืนทีก่รงุเทพมหานคร แมใ้นดา้นของบท
บาทจากผลการศึกษาที่พบว่าผู้สูงอายุแทบจะไม่ต้องการมีบทบาทใดๆในสังคม แต่ผู้สูงอายุยังมี
ความต้องการในการทำกิจกรรมในลักษณะกิจกรรมที่ทำให้ผู้สูงอายุได้เข้าสังคมและกิจกรรมที่ทำให้
ผูสู้งอายสุามารถสรา้งรายไดไ้ดด้ว้ยตนเอง ตามลำดบั ซ่ึงผูสู้งอายเุองเห็นวา่โครงการสง่เสรมิอาชพีมี
ประโยชนต่์อพวกเขาในดา้นจดุมุง่หมายทางสงัคมและดา้นผลตอบเทนปจัจยัทางเศรษฐกจิ ซ่ึงตรงกบั
ความตอ้งการกจิกรรมของผูสู้งอาย ุดงันัน้ในการจดัโครงการสง่เสรมิอาชพีควรดำเนนิในลกัษณะของ
การนันทนาการเพื่อการเข้าสังคม แต่ประกอบด้วยเนื้อหาความรู้ที่สามารถนำไปใช้ประกอบอาชีพได้
อีกทั้งควรมีการจัดสรรด้านการตลาดภายหลังการเข้าร่วมโครงการฯ เพื่อเป็นช่องทางให้ผู้สูงอายุ
สามารถหารายได้ได้ด้วยตนเองทางหนึ่ง
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Abstract
The main objective of this research was to give direction to the social welfare policy

among elderly people in the Bangkok Metropolitan area. The major research tool of this
case study, for the career development projects, is a survey. The sample group in this research
comprised of 400 elderly people in the Bangkok Metropolitan area. The questionnaires and the
in-depth interviews have been conducted with this sample group.

The research results show that in the case of demand, elderly people would like to take
part in interactive activities. In particular, the elderly would like to take part in the arts, and they
also would like the bureaucracy to allocate funds to them. In the case of problems, the elderly
believe that they have some limitations to overcome in order to take part in the projects, and the
biggest limitation of them all is time. The elderly think that accessing the connecting unit
may cause some problems, and the biggest problem of access to the connecting unit is the
inconvenience of the connection. In the case of directions for social welfare policy among elderly
people in the Bangkok Metropolitan area, the research findings for the role, indicate that the
elderly seldomly want to have any role in society, but they still would like to take part in
interactive and money making activities. So, setting career development projects should be like a
recreation activity with interactivity and career content. In addition, the government should
allocate financial support for money making projects among the elderly.
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บทนำ
เม่ือประมาณ 20 ปีก่อน ขณะท่ีจำนวนประชากรวยัสูงอายุยังมีไม่มากน้ัน การวางแผนทางดา้น

ผู้สูงอายุต่างๆของภาครัฐยังไม่ได้ถูกหยิบยกข้ึนมาเป็นประเด็นสำคัญในสังคม ซ่ึงสามารถดูได้จากแผน
พัฒนาเศรษฐกจิและสงัคมแหง่ชาตทิีไ่ดก้ล่าวถงึผูสู้งอายเุพียง 2 ฉบบัจนถงึปจัจบุนั คอื แผนพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 7 (พ.ศ.2535-2539) และฉบับที่ 10 (พ.ศ.2550-2554)
ดังน้ันจะเห็นได้ว่าจากการดำเนินนโยบายของภาครัฐประกอบกับสภาพสังคมและเศรษฐกิจของประเทศ
ไทยสง่ผลใหเ้กิดการเปลีย่นแปลงดา้นโครงสรา้งทางประชากร โดยอายขุยัโดยเฉลีย่ของประชากรของ
ประเทศไทยมแีนวโนม้สงูขึน้ ในขณะทีอั่ตราการเกดิของประชากรลดลง ในการเปลีย่นแปลงทางดา้น
โครงสรา้งประชากรของประเทศนี ้ไดแ้สดงใหเ้ห็นอยา่งชดัเจนวา่โครงสรา้งทางประชากรของประเทศ
กำลังเคลื่อนตัวสู่สังคมผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์ (Aged Society) ซึ่งหมายความว่าประชากรวัยสูงอายุ
ในประเทศไทยจะมแีนวโนม้เพิม่สงูขึน้เรือ่ยๆ โดยสดัสว่นในการเพิม่ประชากรวยัสงูอายขุองประเทศ
ไทยยงัคงเพิม่ขึน้ในอตัราทีร่วดเรว็ซึง่สัดสว่นประชากรวยัสงูอายไุทย (60 ปขีึน้ไป) ไดเ้พ่ิมขึน้รอ้ยละ
11.1 ในป ี2551 และมกีารคาดการณว์า่จะเพิม่เปน็รอ้ยละ 20 หรอืจำนวนประมาณ 14.5 ล้านคน
ในป ี2568 (มลูนธิิสถาบนัวจิยัและพฒันาผูสู้งอายไุทย, 2511)

ดังนั้นจะเห็นได้ว่า ประชากรวัยสูงอายุมีแนวโน้มที่จะเพิ่มมากขึ้น ในขณะที่ประชากร
วัยหนุ่มสาวหรือประชากรวัยแรงงานมีแนวโน้มท่ีจะน้อยลง ซ่ึงจะส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลงต่อระบบ
ตา่งๆของสงัคมอยา่งมากทัง้ทางดา้นระบบเศรษฐกจิและระบบสงัคม โดยทางดา้นระบบเศรษฐกจินัน้
เม่ือประชากรวัยแรงงานซ่ึงเป็นความแข็งแกร่งของระบบเศรษฐกจิมีสัดส่วนลดลง โดยการเปรียบเทียบ
กับสัดส่วนของประชากรวยัสูงอายุและเด็กท่ีมีสัดส่วนเพ่ิมมากข้ึน หรือท่ีเรียกว่าสัดส่วนภาวะพ่ึงพิงของ
ประชากร (สัดส่วนภาวะพึ่งพิงคือ ประชากรวัยเด็กและวัยสูงอายุรวมกันต่อประชากรวัยแรงงาน)
(บรรลุ , 2549) ซ่ึงอาจส่งผลให้เกิดความขาดแคลนในเรือ่งของแรงงาน ซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อขีดความ
สามารถในการแข่งขันของประเทศในอนาคต และยังได้ส่งผลกระทบที่สำคัญต่อผู้สูงอายุคือ แหล่งที่
มาของปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจ ซ่ึงจากผลการวิจัยก่อนหน้าท่ีได้ศึกษาพบว่า แหล่งท่ีมาสำคัญของรายได้
ของผูสู้งอายรุอ้ยละ 52  มาจากบตุร และรอ้ยละ 39 มาจากตนเอง ซ่ึงมาจากการทำงาน เงินบำนาญ
และเงินออมของผูสู้งอาย ุ(ทศิทางการดแูลระยะยาวสำหรบัผูสู้งอายใุนประเทศไทย, 2551) ซ่ึงหาก
เปรยีบเทยีบในเรือ่งของสดัสว่นโดยประมาณแลว้ ประชากรวยัแรงงานซึง่เปน็กำลงัแรงงานทีห่าปจัจยั
ทางเศรษฐกจิ โดยประชากรวยัแรงงานประมาณ 6 คนจะสามารถใหก้ารดแูลเก้ือหนนุผูสู้งอายทุีม่อีายุ
ตัง้แต ่ 60 ปขีึน้ไป 1 คน ในป ี 2551 จะเหลอืประชากรวยัแรงงานเพยีง 2 คน ตอ่ผูสู้งอาย ุ 1 คน
ในป ี 2573 (มลูนธิิสถาบนัวจิยัและพฒันาผูสู้งอายุไทย, 2511) หรอือาจกลา่วไดว้า่ ความสามารถ
ของวยัแรงงานในเรือ่งการเลีย้งดผููสู้งอายมุแีนวโนม้ลดลงตามสดัสว่นของประชากรทีเ่ปลีย่นแปลงไป
จากสิ่งที่กล่าวมาข้างต้นนั้นเป็นความจริงในเชิงประจักษ์ ซึ่งในการทำวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัย ได้นำทฤษฎี
กิจกรรมทางสังคม (Activity Theory) มาเป็นพื้นฐานในการวิจัย โดยทฤษฎีกิจกรรมทางสังคมได้
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อธิบายถึงการท่ีผู้สูงอายุมีการทำกิจกรรมน้ันจะทำให้ผู้สูงอายุเกิดความพึงพอใจในชีวิต แต่หากผู้สูงอายุ
ไม่ทำกิจกรรมจะทำให้ผู้สูงอายุเกิดความเบื่อหน่ายในชีวิต ประกอบกับแนวคิดความต้องการของ
ผู้สูงอายุซ่ึงอธิบายไว้ว่า ปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจเป็นปัจจัยลำดับต้นๆท่ีผู้สูงอายุต้องการ จากทฤษฎีและ
แนวคิดดังกล่าว ทำให้ผู้วิจัยเห็นถึงความสำคัญของการทำงาน ซึ่งจะก่อให้เกิดความสุขทางใจและ
สามารถตอบสนองความตอ้งการทางดา้นเศรษฐกจิ ทำใหผู้สู้งอายสุามารถเลีย้งตนเองและครอบครวั
เกิดความมัน่คงในการดำเนนิชวีติ ความรูสึ้กวา่ตนเองมศัีกดิศ์ร ีมคีณุคา่ อีกทัง้การทำงานยงัเปน็สว่น
หนึ่งที่ทำให้ร่างกายเกิดการเคลื่อนไหวเป็นการออกกำลังกายไปในตัวซึ่งเป็นผลดีต่อสุขภาพอีกด้วย

ส่วนของภาครฐันัน้ไดม้กีารกำหนดนโยบายสวสัดกิารของผูสู้งอายุดา้นอาชพี โดยแบง่ไดเ้ปน็
ด้านของการให้การศึกษาเพ่ือส่งเสริมอาชีพหรือท่ีเรียกว่าโครงการส่งเสริมอาชีพ และด้านของการจัดหา
อาชีพแก่ผู้สูงอายุ โดยในการดำเนินการเหล่านี้มีการดำเนินการตั้งแต่เริ่มใช้พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ
พ.ศ. 2546 เรือ่ยมาจนถงึปจัจบุนัซึง่ไดม้กีารตดิตามและประเมนิผลการปฏบิตังิานอยา่งเปน็รปูธรรม
มากยิ่งขึ้น โดยมีการจัดพิมพ์เป็นหนังสือประเมินผลการดำเนินงานในรอบปีที่ผ่านมา

ในส่วนของกรุงเทพมหานครซึ่งเป็นพื้นที่ที่ผู้วิจัยเลือกเป็นพื้นที่วิจัย เนื่องจากพื้นที่กรุงเทพ
มหานครเป็นพื้นที่ที่มีจำนวนประชากรวัยสูงอายุจำนวนมากถึง 715,012 คน (กรมการปกครอง
กระทรวงมหาดไทย, 2552) ซ่ึงเป็นจำนวนมากโดยสามารถเหน็จำนวนความแตกตา่งอย่างชัดเจนจาก
การเปรยีบเทยีบหากเปรยีบเทยีบกบัจำนวนผูสู้งอายขุองภาคใตซ่ึ้งมจีำนวน 956,752 คน ซ่ึงสัดสว่น
ผูสู้งอายใุนพืน้ทีท่ีท่ำงานคดิเปน็รอ้ยละ 43.8 แตใ่นทางตรงขา้มพืน้ทีก่รงุเทพมหานครกลบัมสัีดสว่น
ของผูสู้งอายทุีท่ำงานตำ่สุดคอืรอ้ยละ 21.9 (สำนกังานสถติแิห่งชาต,ิ 2550) จากขอ้มลูทางดา้นสถติิ
ดงักล่าวทำใหผู้ว้จิยัเกดิความสงสยัในเรือ่งความตอ้งการของผูสู้งอายแุละการดำเนนิการจดัสวสัดกิาร
สังคมผู้สูงอายุด้านอาชีพว่าสิ่งที่ภาครัฐดำเนินการนั้นสอดคล้องเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับความ
ต้องการของผู้สูงอายุในพื้นที่หรือไม่ และจะมีแนวทางในการดำเนินนโยบายด้านการจัดโครงการส่ง
เสริมอาชีพในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครอยา่งไร ประกอบกับผลจากงานวจัิยของศิริวรรณ ศิริบุญ (2543)
ที่พบว่า ผู้สูงอายุมีความต้องการการพบปะสังสรรค์และผู้สูงอายุมีปัญหาทางด้านเศรษฐกิจ ซึ่งผู้วิจัย
เห็นว่าการเข้าร่วมโครงการส่งเสริมอาชีพที่ภาครัฐดำเนินการนั้นสามารถตอบสนองความต้องการ
ท้ัง 2 ส่วนได้

ในส่วนของพื้นที่กรุงเทพมหานครได้ประกอบด้วย 5 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทางด้านการจัด
สวัสดิการของผู้สูงอายุด้านอาชีพคือ สำนักส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยและ
สำนกัคณะกรรมการอาชวีศกึษา สังกัดกระทรวงศกึษาธกิาร กรมพฒันาฝมีอืแรงงาน และกรมการจดั
หางาน สังกัดกระทรวงแรงงาน และสำนักงานเขตกรุงเทพมหานคร โดยงานวิจัยครั้งนี้ได้มุ่งศึกษา
หาแนวทางทีเ่หมาะสมในการดำเนนินโยบายดา้นการจดัโครงการสง่เสริมอาชีพพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร
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วัตถปุระสงคก์ารวจิยั
1. เพื่อศึกษาความต้องการของผู้สูงอายุในการเข้าร่วมโครงการส่งเสริมอาชีพพื้นที่กรุงเทพ

มหานคร
2. เพ่ือศึกษาปญัหาของผูสู้งอายใุนการเขา้รว่มโครงการสง่เสรมิอาชพีพ้ืนทีก่รงุเทพมหานคร
3. เพื่อนำเสนอแนวทางในการดำเนินนโยบายด้านโครงการส่งเสริมอาชีพ พื้นที่กรุงเทพ

มหานคร

ขอบเขตการวจิยั
การวจิยัครัง้นีก้ำหนดขอบเขตดา้นเนือ้หาของการจดัสวสัดกิารของผูสู้งอาย ุ ในดา้นโครงการ

ส่งเสริมอาชีพซึ่งทำการวิจัยเฉพาะพื้นที่กรุงเทพมหานคร โดยในการวิจัยครั้งนี ้ผู ้วิจัยได้เลือก
กลุ่มตวัอยา่ง คอื ผูสู้งอายเุขตประเวศ เขตดนิแดง เขตบางแค เขตจตจุกัร เขตบางกะป ิเขตจอมทอง
และบุคลากรของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร สถานศึกษา
ในสงักัดสำนกังานคณะกรรมการการอาชวีศกึษา สำนกัจดัหางานกรงุเทพเขตพืน้ที ่และสำนกังานเขต
กรุงเทพมหานคร ซ่ึงต่างเป็นสถาบันท่ีดำเนินงานทางด้านการจัดโครงการส่งเสริมอาชีพสำหรับผู้สูงอายุ
พื้นที่กรุงเทพมหานคร โดยการวิจัยครั้งนี้ดำเนินการระหว่างเดือนกันยายน 2553 ถึงเดือนมีนาคม
2554

ระเบยีบวธีิวิจยั
การวิจัยครัง้น้ีเป็นการวจัิยเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ โดยดำเนนิการวจัิยในลักษณะของการ

วิจัยเชิงสำรวจ (Survey Research) โดยผู้วิจัยจะรวบรวมรายละเอียดโดยการสำรวจ เพื่อให้ทราบ
ข้อเท็จจริงในปัจจุบันและนำข้อมูลมาอธิบายสถานการณ์ที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน โดยมีจุดมุ่งหมาย
ปลายทางคือ การนำข้อมูลที่ผ่านการวิเคราะห์และการตีความมาเป็นแนวทางในการวางแผนพัฒนา
สภาพความเป็นจริงของการดำเนินนโยบายในปัจจุบันใหม้ีความเหมาะสมมากขึ้น โดยการวิจัยครั้งนี้
เป็นการศึกษาสภาพความเปน็จริงในปัจจุบัน โดยศึกษาด้านทัศนคติของผู้สูงอายุ ทัศนคติของบุคลากร
ในหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง กฎหมายต่างๆ และหน้าที่ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยนำข้อเท็จจริง
ท่ีรวบรวมไดโ้ดยการเก็บแบบสอบถามและการสมัภาษณ์จากกลุ่มตัวอย่าง ประกอบกับกฎหมาย หน้าท่ี
ของหน่วยงาน และกลไกสนับสนุนภาครัฐ มาเป็นพื้นฐานสำหรับการนำเสนอแนวทางในการดำเนิน
นโยบายในอนาคต
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ผลการวจิยัและการอภปิรายผล
ผลการวิจัย เรื่อง ความต้องการและแนวทางการจัดสวัสดิการของผู้สูงอายุด้านอาชีพ :

โครงการสง่เสรมิอาชพีพ้ืนทีก่รงุเทพมหานคร ดงันี้
1. ความตอ้งการในการจดัโครงการสง่เสรมิอาชพีพ้ืนทีก่รงุเทพมหานครมผีลการวจิยั ดงันี้

1.1. ลักษณะของกจิกรรมทีผู้่สูงอายุต้องการ  มีผลการวจัิย อยู่ในระดบัปานกลาง ผลการ
วจิยัรายขอ้ มดีงันี ้1) กิจกรรมทีท่ำใหไ้ดอ้อกกำลังกายอยูใ่นระดบันอ้ย 2) กิจกรรมทีท่ำใหไ้ดพั้ฒนา
จิตใจและเชาว์ปัญญาอยู่ในระดับน้อย 3) กิจกรรมท่ีก่อให้เกิดปฎิสัมพันธ์กับสังคมอยู่ในระดับปานกลาง
และ4) กิจกรรมทีก่่อให้เกิดรายไดอ้ยูใ่นระดบัปานกลาง

1.2 รปูแบบของโครงการทีผู่สู้งอายตุอ้งการ  มผีลการวจิยัอยูใ่นระดบันอ้ย ผลการวจิยั
รายขอ้ มดีงันี ้1) โครงการทีเ่ก่ียวขอ้งกับอตุสาหกรรมอยูใ่นระดบันอ้ยทีสุ่ด 2) โครงการทีเ่ก่ียวขอ้ง
กับพาณชิยกรรมอยูใ่นระดบันอ้ยทีสุ่ด 3) โครงการทีเ่ก่ียวขอ้งกับศลิปกรรมอยูใ่นระดบัปานกลาง 4)
โครงการทีเ่ก่ียวขอ้งกับวิทยาศาสตรก์ารแพทยแ์ละสุขภาพอยู่ในระดบัน้อย 5) โครงการทีเ่ก่ียวขอ้งกับ
เกษตรกรรมอยู่ในระดับน้อย 6) โครงการที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยู่ใน
ระดบันอ้ยทีสุ่ด 7) โครงการทีเ่ก่ียวขอ้งกับศลิปะ วฒันธรรม อยูใ่นระดบันอ้ยทีสุ่ด และ8) โครงการ
ที่เกี่ยวข้องกับผ้าและผลิตภัณฑ์จากผ้าอยู่ในระดับน้อยที่สุด

1.3  ความต้องการในการจัดหางาน  มีผลการวิจัยอยู่ในระดับน้อย ผลการวิจัยรายข้อ
มีดังนี้ 1) ต้องการให้รัฐจัดหางานให้ โดยรัฐดำเนินการจัดสรรงานให้ อยู่ในระดับปานกลาง 2)
ตอ้งการใหร้ฐัจดัหางานให ้โดยรฐัตดิตอ่กับหนว่ยงานธรุกจิให ้อยูใ่นระดบันอ้ย และ 3) ตอ้งการให้
รฐัจดัหางานให ้โดยรฐัใหท้นุแกผู่สู้งอาย ุอยูใ่นระดบัปานกลาง

2  ปญัหาในการจดัโครงการสง่เสรมิอาชพีพ้ืนทีก่รงุเทพมหานคร มผีลการวจิยั ดงันี้
2.1 ข้อจำกัดส่วนบุคคลในการเข้าร่วมโครงการส่งเสริมอาชีพ มีผลการวิจัยอยู่ในระดับ

นอ้ย ผลการวจิยัรายขอ้ มดีงันี ้1) ขอ้จำกดัทางดา้นเวลาอยูใ่นระดบัปานกลาง 2) ขอ้จำกดัทางดา้น
สุขภาพอยู่ในระดับปานกลาง 3) ข้อจำกัดทางด้านจิตใจและอารมณ์อยู่ในระดับน้อย 4) ข้อจำกัด
ทางด้านการคมนาคมอยู่ในระดับน้อย 5) ข้อจำกัดทางด้านปัจจัยทางเศรษฐกิจอยู่ในระดับน้อย 6)
ขอ้จำกดัทางดา้นอตัตาอยูใ่นระดบันอ้ยทีสุ่ด 7) ขอ้จำกดัทางดา้นเสยีงสนบัสนนุจากครอบครวัอยูใ่น
ระดบันอ้ย และ8)ขอ้จำกดัทางดา้นสงัคมอยูใ่นระดบันอ้ย

2.2 การเขา้ถึงหนว่ยงาน  มผีลการวจิยัอยูใ่นระดบัปานกลาง ผลการวจิยัรายขอ้ มีดงันี้
1) การไมท่ราบหนว่ยงานทีเ่ก่ียวขอ้งอยูใ่นระดบัปานกลาง 2) การไมท่ราบวธีิการตดิตอ่กับหนว่ยงาน
ที่เกี่ยวข้องอยู่ในระดับปานกลาง และ3) ความไม่สะดวกในการติดต่อกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอยู่ใน
ระดับปานกลาง
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3. เพื่อนำเสนอนำเสนอแนวทางในการดำเนินงานโครงการส่งเสริมอาชีพพื้นที่กรุงเทพ
มหานครมผีลการวจิยั ดงันี้

3.1 บทบาทที่ควรจะเป็นของผู้สูงอายุ  มีผลการวิจัยอยู่ในระดับน้อยที่สุด ผลการวิจัย
รายข้อ มีดังนี้ 1) เป็นแหล่งพึ่งพิงทางด้านจิตใจอยู่ในระดับปานกลาง 2) เป็นแหล่งให้คำปรึกษา
อยูใ่นระดบันอ้ย 3) เปน็แหลง่พ่ึงพิงทางวฒันธรรมอยูใ่นระดบันอ้ย 4) เปน็แหลง่สำคญัทางดา้นการ
ศึกษาอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด 5) เป็นแหล่งพ่ึงพิงทางด้านเศรษฐกิจอยู่ในระดับน้อย 6) เป็นตัวจักรสำคัญ
ทางเศรษฐกจิอยูใ่นระดบันอ้ยทีสุ่ด 7) เปน็ผูน้ำทางการเมอืง การปกครอง อยูใ่นระดบันอ้ยทีสุ่ด 8)
เป็นผู้เสียสละกำลังกายและกำลังทรัพย์เพ่ือช่วยเหลือชุมชนอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด  9) เป็นผู้นำทางศิลปะ
อยู่ในระดับน้อยที่สุดและ10) เป็นผู้นำทางด้านการทำกิจกรรมเพื่อสังคมสงเคราะห์อยู่ในระดับน้อย
ที่สุด

3.2 ประโยชนข์องโครงการสง่เสริมอาชีพ  มีผลการวิจัยอยู่ในระดบัปานกลาง ผลการวิจัย
รายขอ้ มดีงันี ้1) เพ่ือผลตอบแทนทางเศรษฐกจิอยูใ่นระดบัปานกลาง 2) เพ่ือจดุมุง่หมายทางสงัคม
อยู ่ในระดับมาก 3) เพื ่อพัฒนาอัตตาอยู ่ในระดับน้อย และ4) เพื ่อให้หลุดพ้นจากสภาวะ
การเห็นแก่ตัวอยู่ในระดับน้อยที่สุด

3.3 ข้อควรปรับปรุงของโครงการส่งเสริมอาชีพ  มีผลการวิจัยอยู่ในระดับปานกลาง
ผลการวจิยัรายขอ้ มดีงันี ้1) ดา้นการประชาสมัพนัธโ์ครงการอยูใ่นระดบัปานกลาง 2) ดา้นนโยบาย
ในการกำหนดอยา่งชัดเจนถึงกลุ่มเป้าหมายอยู่ในระดับน้อย 3) ด้านงบประมาณควรมกีารแยกสัดส่วน
ที่ชัดเจนอยู่ในระดับปานกลาง 4) ด้านสถานที่ วัสดุ อุปกรณ์ และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง อยู่ในระดับ
ปานกลาง และ5) ดา้นความตอ่เนือ่งของนโยบายอยูใ่นระดบันอ้ย

จากการศึกษาครั้งนี้พบว่า ผู้สูงอายุต้องการมีบทบาทในสังคมในสถานภาพการเป็นแหล่ง
พึง่พิงทางดา้นจติใจมากทีสุ่ด ซ่ึงหมายความวา่ ผูสู้งอายตุอ้งการปรบัเปลีย่นบทบาทเดมิของตนใหม้ี
ความเหมาะสมกบัตนเองในแตล่ะช่วงอายุ (ดังเช่น ทฤษฎีบทบาททางสงัคม ท่ีได้อธิบายไวว่้า ผู้สูงอายุ
จะสามารถปรบัตวัไดม้ากนอ้ยเพยีงใดนัน้ ขึน้อยูกั่บการยอมรบับทบาทในแตล่ะชว่งอาย)ุ แตก่ระนัน้
ก็ตาม ผู้สูงอายุยังมีความต้องการกิจกรรม ในลักษณะ กิจกรรมทีก่่อให้เกิดความสัมพันธ์ทางสังคมและ
กิจกรรมทีส่ามารถสรา้งรายได ้ตามลำดบั

ในปัจจุบันภาครัฐมีการจัดสวัสดิการของผู้สูงอายุด้านอาชีพโดย 3 หน่วยงานหลัก ได้แก่
กระทรวงการศกึษา กระทรวงแรงงาน และกรงุเทพมหานคร ซ่ึงประกอบดว้ย 2 หนา้ทีห่ลักในการจดั
สวสัดกิารของผูสู้งอายดุา้นอาชพี คอื  การใหค้วามรูเ้พ่ือนำความรูท้ีไ่ดไ้ปประกอบอาชพีตอ่ไป และ
การจัดหางาน ซึ่งในส่วนของโครงการส่งเสริมอาชีพในปัจจุบันมีโครงการที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรม
พาณิชยกรรม ศิลปกรรม วทิยาศาสตรก์ารแพทยแ์ละสุขภาพ เกษตรกรรม เทคโนโลยสีารสนเทศและ
สิ่งแวดล้อม ศิลปะ วัฒนธรรม ผ้าและผลิตภัณฑ์จากผ้า และในส่วนของการจัดหางานในปัจจุบัน
มีการดำเนินงานในลักษณะที่ภาครัฐเป็นผู้ติดต่อกับหน่วยงานเอกชนให้
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ในด้านของชนิดโครงการสง่เสริมอาชีพ ผู้สูงอายุต้องการโครงการสง่เสริมอาชีพท่ีเก่ียวข้องกับ
ศิลปกรรมมากทีสุ่ด เชน่ การทำอาหาร การทำขนม และการประดษิฐส่ิ์งของ เปน็ตน้ (ดงัเชน่ ทฤษฎี
กิจกรรมทางสังคม ท่ีได้อธิบายไว้ว่า การมีกิจกรรมทำ จะช่วยให้ผู้สูงอายุเกิดความพึงพอใจและสามารถ
ปรับตัวในการดำเนินชีวิตได้) ซ่ึงในปัจจุบันภาครัฐมีการจัดโครงการส่งเสริมอาชีพในรูปแบบท่ีเก่ียวข้อง
กับศิลปกรรมมากกว่าท่ีสุด (หากไม่รวมสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษาท่ีมีการ
เปิดโครงการส่งเสริมอาชีพที่ได้เน้นโครงการที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรม  เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสือ่สาร) ดงันัน้จะเหน็ไดว้า่ ทศิทางการดำเนนิโครงการฯ เปน็ไปในทศิทางเดยีวกบัความตอ้งการ
ของผู้สูงอายุ แต่ในส่วนของปริมาณคร้ังในการจัดโครงการฯ สถาบันกศน.กรุงเทพมหานคร ศูนย์พัฒนา
ฝีมือแรงงานกรงุเทพมหานคร และสำนักจัดหางานกรงุเทพมหานคร   มีการจัดโครงการสง่เสริมอาชีพ
ในรูปแบบที่เกี่ยวกับศิลปกรรมไม่บ่อยนัก โดยใน 1 ปี จะมีการจัดเพียง 1- 2 ครั้ง และมีการจัด
ตามวันหยุดนักขัตฤกษ์

ในมุมมองของผู้สูงอายุนั้นเห็นว่า โครงการส่งเสริมอาชีพจะช่วยให้ผู้สูงอายุมีสังคมมากกว่า
ที่จะมองในมุมมองเชิงเศรษฐกิจซึ่งสอดคล้องกับความคิดเห็นของบุคลากรในหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ซึ่งเห็นว่าการจัดสวัสดิการด้านโครงการส่งเสริมอาชีพที่แม้จะเป็นการดำเนินโครงการที่สามารถ
นำความรูไ้ปประกอบอาชพีตอ่ไปได ้แตจ่ดุมุง่หมายหลกัของการจดัโครงการฯ คอื ความตอ้งการให้
ผู้สูงอายุได้เข้าสังคม โดยในส่วนของภาครัฐเองได้มีการเปิดลงทะเบียนสำหรับผู้ที่ต้องการทำงาน
โดยสำนักจัดหางานกรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นหน่วยงานเดียวที่มีการให้บริการในรูป  ของโครงการ
ส่งเสริมอาชีพและการลงทะเบียนสำหรับผู้ท่ีต้องการทำงาน โดยทางหน่วยงานจะเป็น  ผู้ติดต่อกับหน่วยงาน
เอกชนให้ แต่จากผลการศึกษาพบว่า ผู้สูงอายุต้องการในรูปแบบของการที่ภาครัฐให้ทุนแก่ผู้สูงอายุ
และการท่ีภาครัฐจัดสรรงานให้ มากกว่าการท่ีภาครัฐติดต่อกับหน่วยงานเอกชนให้ ดังน้ันในการจัดโครงการ
ส่งเสริมอาชีพ แม้ผู้สูงอายุจะมีความสนใจในการเข้าร่วมโครงการฯ ด้วยเหตุผลทางสังคมแต่ก็มิได้
ละทิ้งความต้องการทางด้านปัจจัยทางเศรษฐกิจ จึงเป็นความเหมาะสมอย่างยิ่งที ่ ทางภาครัฐ
ควรมีการรองรับทางด้านการตลาดภายหลงัการเข้าร่วมโครงการสง่เสริมอาชีพ เพ่ือให้ผู้สูงอายุสามารถ
สร้างรายได้ได้ด้วยตนเอง

แตใ่นการเขา้รว่มโครงการสง่เสรมิอาชพีของผูสู้งอายนุัน้ ผูสู้งอายมุขีอ้จำกดัในเรือ่งของเวลา
ที่จะสามารถเข้าร่วมโครงการฯ ซึ่งไม่ตรงกับเวลาที่หน่วยงานภาครัฐได้ดำเนินการจัดโครงการฯ
เนื่องจากประชากรวัยแรงงานที่อาศัยอยู่ในพื้นที่กรุงเทพมหานครส่วนใหญ่จะต้องทำงาน (เนื่องจาก
พื้นที่กรุงเทพมหานครเป็นพื้นที่เศรษฐกิจ โดยจะเห็นได้จากการที่ประชากรในแต่ละภูมิภาคต่าง
เดินทางเข้ากรุงเทพมหานครเพื่อการทำงานเป็นหลัก) ทำให้ภาระในการเลี้ยงดูบุตรหลานเป็นของ
ผู้สูงอายุในครอบครัว ซ่ึงส่งผลให้ผู้สูงอายุไม่มีเวลาว่างในช่วงกลางวันของวันจันทร์ถึงวันศุกร์  ท่ีผู้ปกครอง
ของเด็กจะต้องออกไปทำงาน โดยในมุมมองของบุคลากรในหน่วยงานนั้น เห็นเช่นเดียวกับผู้สูงอายุ
คือ ข้อจำกัดทางด้านเวลาด้วยเหตุผลดังกล่าว ประกอบกับระยะเวลาที่หน่วยงานฯ จัดสรรสำหรับ
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การฝึกอบรม อาจไม่เพียงพอต่อความตอ้งการของผูสู้งอายุ เน่ืองจาก จากผลการวจัิยทางวทิยาศาสตร์
ทีพ่บวา่ ผูสู้งอายมุขีอ้จำกดัทางดา้นการจดจำ ทำใหก้ารเรยีนรูเ้ปน็ไปไดช้า้กวา่คนวยัหนุม่สาว ดงันัน้
ระยะเวลาในการจดัโครงการฯ อาจต้องมากกว่ากลุ่มคนวัยหนุ่มสาว โดยทางหนว่ยงานควรจดัสรรเวลา
ให้เหมาะสมแก่กลุ่มเป้าหมายทีต่่างกัน เพ่ือประสิทธิภาพในการดำเนนิโครงการฯ ในส่วนของขอ้จำกัด
ในเร่ืองภาวะสุขภาพของผู้สูงอายุท่ีไม่คล่องตัวและไม่แข็งแรงเท่าคนวัยหนุ่มสาว   (ซ่ึงเป็นไปตามเง่ือนไข
ของเวลา) ดงันัน้จะเหน็ไดว้า่ เวลาและภาวะสขุภาพเปน็ปจัจยัหนึง่ทีท่ำใหผู้สู้งอายไุมส่ามารถเขา้รว่ม
โครงการฯ ได้

ในส่วนของการเข้าถึงหน่วยงานภาครัฐที่เป็นผู้จัดโครงการฯ ผู้สูงอายุเห็นว่า การเข้าถึง
หนว่ยงานทีเ่ก่ียวขอ้งนัน้เปน็ปญัหาสำหรบัผูสู้งอาย ุทัง้การไมท่ราบหนว่ยงานทีเ่ก่ียวขอ้ง การไมท่ราบ
วิธีติดต่อกับหน่วยงานฯ และความไม่สะดวกในการติดต่อกับหน่วยงานฯ โดยจากเดิมที่หน่วยงานฯ
มีการประชาสัมพันธ์ผ่านอินเตอร์เน็ต ซ่ึงผู้สูงอายุส่วนน้อยเท่าน้ัน ท่ีสามารถเข้าถึงการส่ือสารในรูปแบบ
นี้ได้ การประชาสัมพันธ์โดยการแจกโบรชัวร์ดำเนินการบริเวณหน่วยงานฯเท่านั้น และการเข้าไป
ประชาสัมพันธ์ภายในชุมชน ซึ่งโดยมากแล้วเป็นไปในลักษณะของการสอบถามความต้องการ
ของชุมชนมากกวา่การเชิญชวนใหเ้ข้าร่วมโครงการฯ ดังน้ัน จะเห็นได้ว่า การประชาสมัพันธ์ควรดำเนนิ
การในรปูแบบอืน่ๆเพิม่เตมิ เชน่ การประชาสมัพนัธท์างวทิยแุละโทรทศัน ์ โดยควรทำอยา่งตอ่เนือ่ง
และชัดเจน โดยจะต้องคำนึงถึงความชัดเจน ความถูกต้อง และการครอบคลุมของข้อมูลที่ส่งไป
รวมทั้งการสื่อสารที่ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย

ในส่วนของงบประมาณซึ่งในปัจจุบันไม่มีการแยกเฉพาะกลุ่มผู้สูงอายุ โดยหน่วยงานกลาง
ซึ่งผู้สูงอายุเห็นว่าเป็นปัญหา (ในระดับปานกลาง) ซึ่งในหน่วยงานที่เป็นผู้ดำเนินโครงการฯ มีเพียง
บางหน่วยงานเท่านั้นที่มีการจัดสรรแยกงบประมาณสำหรับกลุ่มเป้าหมายต่างๆ ซึ่งควรมีการจัดสรร
อย่างชัดเจน เพื่อให้การดำเนินโครงการฯ มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายต่างๆ เนื่องจากแต่ละ
กลุ่มอายมุคีวามแตกตา่งกัน ทัง้ทางดา้นของกลุม่ผูสู้งอายเุองและสภาพแวดลอ้มของกลุม่อาย ุเพ่ือให้
การดำเนินโครงการฯ เป็นไปตามวัตถุประสงค์ซ่ึงสอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมายท่ีวางไว้ ในส่วนของสถานท่ี
วสัด ุอุปกรณ ์และบคุลากร ซ่ึงผูสู้งอายเุห็นวา่ เปน็ปญัหา (ระดบัปานกลาง) หนว่ยงานควรมกีระจาย
สถานที่จัดโครงการส่งเสริมอาชีพให้ครอบคลุมชุมชนต่างๆ เพื่อความสะดวกในการรับรู้ข้อมูล
ของหน่วยงานและความสะดวกเมื่อต้องการเข้าร่วมโครงการฯ ทั้งนี้การอำนวยความสะดวกสำหรับ
ผู้สูงอายุนั้น ผู้วิจัยเห็นว่าเป็นสิ่งสำคัญมาก เนื่องจากการเดินทางเป็นเรื่องค่อนข้างลำบากสำหรับ
ผูสู้งอายใุนกรงุเทพมหานคร ในสว่นของวสัด ุอุปกรณ ์ควรมกีารจดัสรรใหเ้พียงพอกบัความตอ้งการ
ของผูสู้งอาย ุและในสว่นของบคุลากร ควรมทีกัษะในการใชภ้าษาใหเ้หมาะสมกบัผูฟั้ง

และจากผลการศึกษายังพบว่าผู้สูงอายุเห็นว่า อัตตาของผู้สูงอายุเป็นปัญหาในระดับต่ำสุด
ในการเข้าร่วมโครงการฯ ซึ่งหมายความว่า โดยแท้จริงแล้วผู้สูงอายุมีความต้องการในการเข้าร่วม
โครงการฯ หากไม่มีข้อจำกัดในเรื่องต่างๆ ซึ่งผลการวิจัยในด้านนี้สอดคล้องกับทฤษฎีกิจกรรม
ทางสังคม
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ข้อเสนอแนะจากการศึกษา
การวจิยั เรือ่ง ความตอ้งการและแนวทางการจดัสวสัดกิารของผูสู้งอายดุา้นอาชพี: โครงการ

ส่งเสริมอาชีพพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยมีความคิดเห็นและข้อเสนอแนะในเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติ
เพ่ือประโยชนใ์นการจดัการสวสัดกิารของผูสู้งอายดุา้นอาชพี ในพืน้ทีก่รงุเทพมหานคร ดงันี้

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย
เพ่ือให้การดำเนนิงานดา้นการจดัสวัสดิการของผูสู้งอายุด้านอาชีพเกิดประโยชนสู์งสุดต่อผู้ใช้

บรกิาร ผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะในเชงินโยบาย ดงันี้
1) ควรกำหนดนโยบายจากพื้นฐานความต้องการของผู้สูงอายุ โดยให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

สามารถนำไปปฏิบัติได้อย่างแท้จริง
2) นโยบายควรดำเนินให้เป็นไปในแนวทางที่เน้นถึงการพัฒนาอย่างยั่งยืน เพื่อให้ผู้สูงอายุ

สามารถชว่ยเหลอืตนเองได ้ ไมใ่ชด่ำเนนิในลกัษณะของการใหเ้ปลา่
3) การพัฒนามาตรฐานการส่งเสริมอาชีพควรมองอย่างเป็นระบบ โดยคำนึงถึงสภาพแวดล้อม

ภาคชมุชน ภาคเอกชนและภาครฐับาลในแตล่ะพ้ืนที่
4) ควรมกีารแยกสว่นของหนว่ยงานทีเ่ป็นผูรั้บผดิชอบทางดา้นการจดัสวสัดิการของผูสู้งอายุ

ด้านอาชีพอย่างชัดเจน เพื่อแก้ไขภาวะการเกี่ยงงานกันทำ การทับซ้อนของหน้าที่ รวมถึงการที่
ผู้รับบริการเองไม่สับสนในการติดต่อกับหน่วยงานว่าควรจะติดต่อกับหน่วยงานใด

5) ควรมีการจัดสรรงบประมาณสำหรับกลุ่มเป้าหมายต่างๆอย่างชัดเจน เพื่อที่จะสามารถ
ดำเนินงานที่มีความเหมาะสมแก่กลุ่มต่างๆได้อย่างมีประสิทธิภาพ เนื่องจากแต่ละกลุ่มอายุจะมี
ความแตกต่างกัน ทั้งทางด้านสภาพของกลุ่มอายุเองและสภาพแวดล้อมของกลุ่มอายุ

ข้อเสนอแนะในเชิงปฏบิัติการ
1) จากผลการวจัิยทีพ่บวา่ ผู้สูงอายุมีข้อจำกัดทางดา้นเวลาในการเขา้ร่วมโครงการนัน้ ผู้วิจัย

ขอเสนอว่า ควรมีการสำรวจสภาพแวดล้อมของผู้สูงอายุในชุมชน รวมถึงควรมีการกำหนดวัน เวลา และ
สถานทีใ่นการจดัโครงการฯ อยา่งชดัเจน  เพ่ือให้ผูสู้งอายไุดร้บัทราบและเกดิความเขา้ใจไดง่้าย ทัง้นี้
เพ่ือให้การจัดโครงการส่งเสริมอาชีพสามารถตอบสนองความต้องการของผู้สูงอายุได้อย่างมีประสิทธิภาพ

2) จากผลการวิจัยที่พบว่า ผู้สูงอายุมีความต้องการโครงการของผู้สูงอายุพื้นที่กรุงเทพ
มหานครในลักษณะของโครงการที่จะก่อให้เกิดปฏิสัมพันธ์กับสังคมนั้น มีความสอดคล้องเป็นไป
ในทิศทางเดียวกันกับการจดัโครงการสง่เสริมอาชีพของภาครฐั แต่โดยเนือ้หาของโครงการฯสว่นใหญ่
จะเป็นลักษณะของการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล ซึ่งทำให้ความต้องการในการเข้าสังคมของผู้สูงอาย
ไุด้รับการตอบสนองไมเ่ต็มที ่ท้ังน้ี ผู้วิจัยขอเสนอ การจดัโครงการในลกัษณะทีจ่ะก่อให้เกิดการสือ่สาร
หรือการเป็นทำงานเป็นทีม เช่น การร่วมกันทำอาหาร เพื่อเป็นการแลกเปลี่ยนทัศนคติต่างๆ
จากเพือ่นๆทีเ่ขา้รว่มโครงการฯ มากขึน้
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3) จากผลการวิจัยที่พบว่า ผู้สูงอายุเห็นว่าโครงการส่งเสริมอาชีพมีปัญหาในด้านการ
ประชาสัมพันธ์นั้น ผู้วิจัยขอเสนอว่า ควรมีการเพิ่มช่องทางและความเข้มข้นของการประชาสัมพันธ์
โดยควรมีการคำนึงถึงประสิทธิภาพของข้อมูลและการครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย เช่น การประชาสัมพันธ์
ผ่านทางโทรทศัน์หรือการเขา้ไปประชาสมัพันธ์ภายในชมุชนบอ่ยมากขึน้โดยเนน้ทางดา้นการเชญิชวน
เขา้รว่มโครงการฯ เปน็ตน้

4) จากผลการวจัิยท่ีพบว่า ผู้สูงอายุเห็นว่าโครงการสง่เสริมอาชีพมีปัญหาในดา้นสถานที ่วัสดุ
อุปกรณ์ และบุคลากรที่เกี่ยวข้องนั้น ผู้วิจัยขอเสนอว่า ในส่วนของสถานที่ควรมีการกระจายสถานที่
จดัโครงการสง่เสรมิอาชพีให้ครอบคลมุชมุชนตา่งๆ เพ่ือความสะดวกในการรบัรูข้อ้มลูของหนว่ยงาน
และความสะดวกเมื่อต้องการเข้าร่วมโครงการฯ ทั้งนี้ การอำนวยความสะดวกสำหรับผู้สูงอายุนั้น
ผู้วิจัยเห็นว่าเป็นส่ิงสำคัญมาก เน่ืองจากการเดินทางเป็นเร่ืองค่อนข้างลำบากสำหรับผู้สูงอายุในกรุงเทพ
มหานคร ในส่วนของวัสดุ อุปกรณ์ ควรมีการจัดสรรให้เพียงพอกับความต้องการของผู้สูงอายุ และ
ในสว่นของบคุลากร ควรมทีกัษะในการใชภ้าษาใหเ้หมาะสมกบัผูฟั้ง

ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป
1) การวิจัยครั้งต่อไป ควรวิจัยในพื้นที่อื่น เพื่อให้เห็นถึงสภาพปัญหา ความต้องการ เพื่อ

เป็นแนวทางในการดำเนินงานด้านการจัดสวัสดิการของผู้สูงอายุด้านอาชีพ ทั้งนี้เนื่องจากแต่ละพื้นที่
ยอ่มมคีวามแตกตา่งกัน จงึไมส่ามารถนำสภาพปญัหา ความตอ้งการ และแนวทางในการดำเนนิงาน
ของพื้นที่หนึ่งไปใช้กับอีกพื้นที่หนึ่งได้

2) การวิจัยคร้ังต่อไป ควรมีการศึกษาในด้านของรูปแบบและวิธีการจัดโครงการส่งเสริมอาชีพ
ผูสู้งอายทุีม่ปีระสทิธภิาพ เพือ่เปน็แนวทางในการนำนโยบายไปปฏบิตัติอ่ไป

3) การวิจัยครั้งต่อไป ควรศึกษาระดับความสำเร็จของการจัดโครงการส่งเสริมอาชีพ เพื่อ
นำผลทีไ่ดจ้ากการวจิยัมาปรบัปรงุ เพ่ือเปน็แนวทางในการนำนโยบายไปปฏบิตัติอ่ไป

เอกสารอ้างอิง
การใชป้ระโยชนท์ีด่นิและอาคาร.  (2553).   สืบคน้เมือ่ 3 ตุลาคม  2553  สืนคน้จาก

http://203.155.220.118/info/NowBMA/frame.asp
บรรล ุศิริพานิช. (2549). อนาคตของสงัคมผูสู้งอายไุทย. สืบคน้เมือ่ 2 ตลุาคม 2553

สืนคน้จาก www.thainhf.org
สถานการณผู้์สูงอายไุทย พ.ศ.2551. (2551). กรงุเทพฯ: มลูนธิิสถาบนัวจิยัและพฒันา

ผู้สูงอายุไทย.



ปทีี ่๒๒ ฉบบัที ่๓ กันยายน-ธันวาคม  ๒๕๕๔

67

วารสารวิทยบริการ ความต้องการและแนวทางในการจัดสวัสดิการฯ
อภิษฎา  เหล่าวัฒนพงษ์

ประวัติผู้วิจัย
ชือ่ – นามสกลุ อภิษฎา  เหล่าวฒันพงษ์
วนั เดอืน ปเีกิด 25  ธันวาคม  2529
สถานที่เกิด กรงุเทพมหานคร, ประเทศไทย
วุฒิการศึกษา จฬุาลงกรณม์หาวทิยาลยั, พ.ศ. 2548-2551

รฐัศาสตรบณัฑิต (ร.บ.)
ภาควิชาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา
คณะรัฐศาสตร์
มหาวทิยาลยัมหดิล, พ.ศ. 2552-2553
ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต (ศศ.ม)
ภาควิชาสังคมศาสตร์
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสนตร์
คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์

การเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ วารสารวทิยบรกิาร มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร์
ที่อยู่ปัจจุบัน 34/44 ถ.ทุง่มงักร แขวงฉมิพลี

เขตตลิง่ชนั กรงุเทพฯ 10170
E-mail : armapis@yahoo.com
************************************


