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บทนำ
ในปจัจบุนัสือ่ตา่งๆ บนอนิเทอรเ์นต็มบีทบาทสำคญัอยา่งยิง่ในการพฒันาทกัษะการเรยีนรู้

ภาษาต่างประเทศ ทั้งด้านการฟัง พูด อ่าน และเขียน โดยผู้เรียนภาษาสามารถอ่านข่าวผ่านหน้า
เว็บไซต์ภาษาต่างประเทศ สนทนาออนไลน์กับชาวต่างชาติ โทรศัพท์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
ชมภาพยนตร์หรือฟังเพลงภาษาต่างประเทศออนไลน์ เขียนโต้ตอบอีเมลกับชาวต่างชาติ รวมถึง
การส่ือสารผ่านเว็บไซต์ท่ีเรียกว่าเครือข่ายทางสังคม (Social Network) เป็นต้น ดังน้ันจะเห็นว่าการเรียน
ภาษาไม่ได้จำกัดอยู่เพียงการสอนในชัน้เรียนของครผูู้สอนเท่าน้ัน ผู้เรียนสามารถเรยีนรู้ได้โดยไม่จำกัด
สถานทีแ่ละเวลา การเรยีนการสอนบนเวบ็แบบผสมผสานจงึเปน็อกีทางเลอืกหนึง่ในการจดัการเรยีน
การสอนเพ่ือให้เกิดความเท่าเทียมกันไม่ว่าผู้เรียนจะอยู่ท่ีใดก็ตาม  อีกท้ังยังสนับสนุนให้เกิดสภาพแวดล้อม
ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนใฝ่หาความรู้ รับรู้ได้กว้างขวางมากยิ่งขึ้นแทนการจำกัดด้านเวลาและสถานที่เรียน
การเรียนการสอนบนเวบ็แบบผสมผสานจะมปีระสิทธิภาพต้องข้ึนอยู่กับหลักการออกแบบและพฒันา
เว็บเพจเพื่อการเรียนการสอน ซึ่งเป็นหัวใจสำคัญในการจัดการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสาน
(Brown, Collins, และ Duguid, 1989)

การเรียนภาษาท่ีมีประสิทธิภาพมีหลักการคือการได้ฝึกฝนอย่างสม่ําเสมอ  ดังน้ันการจำลอง
สื่อบนอินเทอร์เน็ตดังกล่าวมาใช้ประกอบบทเรียนของครูผู้สอน จะช่วยส่งเสริมให้การเรียนภาษา
มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน ภาษาฝร่ังเศสเป็นหน่ึงในภาษาต่างประเทศท่ีมีการจัดการเรียนการสอนอย่างกว้าง
ขวางในสถาบันการศึกษาต่างๆ ในประเทศไทย อย่างไรก็ตาม ภาษาฝร่ังเศสเป็นภาษาท่ีมีความซับซ้อน
ทางไวยากรณ์ที่แตกต่างจากภาษาไทยซึ่งเป็นภาษาแม่ของผู้เรียนอย่างมากทั้งในด้านวิทยาหน่วยคำ

* อาจารยป์ระจำกลุม่สาระการเรยีนรู้ภาษาตา่งประเทศ  โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
ประสานมติร (ฝ่ายมธัยม)  คณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ
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(Mophology) สัทศาสตร ์ (Phonetic) รวมทัง้วากยสมัพนัธ ์ (Syntax) ดงันัน้การสอนภาษาฝรัง่เศส
ในฐานะภาษาต่างประเทศจึงต้องมุ่งเน้นการสอนเพื่อพัฒนาความสามารถทางภาษาใน 3 ระดับ
ดงันี ้(ปราณ ีกุลละวณชิย ์และคณะ, 2544)

1. ความสามารถในการสร้างภาษาที่ถูกต้องไม่ผิดไวยากรณ์
2. ความสามารถในการใช้ความรู้ด้านไวยากรณ์ดังกล่าวไปเป็นพื้นฐานในการใช้ภาษา

ส่ือ "สาร" ทีต่อ้งการอยา่งถูกตอ้ง รวมทัง้การรบั "สาร"ไดอ้ยา่งชดัเจนดว้ย
3. ความสามารถในการใช้ภาษาในการสื่อสารได้ถูกต้องตามบริบท

การออกแบบบทเรียนภาษาฝรั่งเศสบนเว็บจึงมีความสำคัญต่อการเรียนรู้ไวยากรณ์และการฝึกทักษะ
การใช้ภาษาควบคู่ไปกับการจัดการเรียนการสอนของครูในชั้นเรียน โดยเป็นการช่วยให้ผู้เรียนได้มี
โอกาสฝึกการใชภ้าษาใหไ้ดม้ากทีสุ่ด โดยไมม่ขีอ้จำกดัดา้นเวลาและสถานที ่และพรอ้มทีจ่ะนำทกัษะ
ที่ได้ฝึกฝนไปประยุกต์ใช้ในการติดต่อสื่อสารกับชาวฝรั่งเศสได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป

การเรยีนบนเวบ็แบบผสมผสาน (Web Blended Learning)
เป็นท่ีทราบกันดีว่าจุดประสงค์ของการใช้เครือข่ายอินเทอร์เน็ต ได้แก่ เพ่ือการติดต่อส่ือสาร

ภาษาก็เช่นเดียวกันเป็นสิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้นเพื่อเป็นเครื่องมือในการติดต่อสื่อสาร ดังนั้นการนำเอา
องคค์วามรูท้างภาษาศาสตรร์วมถงึทกัษะทางภาษา ทัง้ดา้นการฟงั พูด อ่าน เขยีน มาประยกุตใ์ชกั้บ
การออกแบบการเรยีน การสอนบนเวบ็แบบผสมผสานจงึเป็นส่ิงท่ีช่วยส่งเสริมการเรียนการสอนภาษา
ได้เป็นอย่างดี เพราะปัจจุบันนอกจากเราจะติดต่อส่ือสารโดยตรงแล้ว การติดต่อส่ือสารผ่านทางอินเทอร์
เน็ตก็เป็นอีกช่องทางหนึ่งที่ใช้กันอย่างแพร่หลาย

อย่างไรก็ตาม แม้ว่าการเรียนการสอนเฉพาะบนเว็บจะช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนพัฒนาทักษะ
การใชภ้าษาไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ แตใ่นการเรยีนการสอนภาษาตา่งประเทศนัน้จะขาดครแูละ
การสอนในชัน้เรียนไปไมไ่ด้เน่ืองจากผู้เรียนภาษาตา่งประเทศในขัน้พ้ืนฐานยงัต้องการคำอธิบายอยา่ง
ละเอียดในด้านไวยากรณ์ การออกเสียง  การสะกดคำ โดยเฉพาะภาษาฝรั่งเศส ซึ่งมีความแตกต่าง
จากภาษาไทยอยา่งมากเน่ืองจากเป็นภาษาคนละตระกลูกัน นอกจากน้ีผู้เรียนยังต้องการความเอาใจใส่
และกำลังใจจากผู้สอน เพราะภาษาควรเป็นสื่อกลางในการติดต่อสื่อสารระหว่างมนุษย์กับมนุษย์
โดยตรง มากกวา่ทีจ่ะเปน็การสือ่สารระหวา่งมนษุยกั์บเครือ่งมอื

การเรียนบนเว็บแบบผสมผสานเป็นการบูรณาการการนำเอาบทเรียนแบบออนไลน์ผ่าน
ระบบเครอืขา่ย (Online Learning) และการเรยีนในชัน้เรยีนแบบดัง้เดมิ (Traditional Classroom)
เข้าไว้ด้วยกันโดยการจัดสิ่งแวดล้อมในการเรียนรู้ที่สนับสนุนให้ผู้เรียนเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ร่วมกัน กล่าวคือ มีการเข้าเรียนทั้งในชั้นเรียนปกติและบนเว็บตามเวลาที่ผู้สอนกำหนด โดยในขณะ
ทีจ่ดัการเรยีนการสอนบนเวบ็ ผูส้อนจะมบีทบาทเปน็ "ครอูอนไลน"์ ซ่ึงดำเนนิการสอนผา่นเครือ่งมอื
สื่อสารบนเว็บ เช่น การพูดคุยผ่านกระดานสนทนา เป็นต้น และในขณะที่จัดการเรียนการสอน
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ในชั้นเรียน ผู้สอนก็ดำเนินการสอนตามปกติ เช่น การบรรยาย หรือ อภิปรายในชั้นเรียน แผนการ
สอนสำหรับการเรยีนบนเวบ็ก็ควรจะสอดคลอ้งกับการเรยีนในชัน้เรียนดว้ย เช่น ผู้สอนส่ังงานเก่ียวกับ
เนือ้หาล่าสุดทีส่อนในชัน้เรยีน ผา่นทางเวบ็บอรด์บนเวบ็ เปน็ตน้

เครื่องมือที่ผู้สอนสามารถนำมาประยุกต์ใช้ในการออกแบบบทเรียนบนเว็บมีให้เลือกใช้
หลากหลายตามความเหมาะสมของเนือ้หาวิชา ยกตัวอย่างเช่น กระดานสนทนา (Webboard) จดหมาย
อิเล็กทรอนกิส์ (e-mail) การสนทนาผา่นระบบเครอืขา่ย (Chat) รวมถงึบรกิารทีเ่ก่ียวกบัการศกึษา
อย่างหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-Book)  ห้องทดสอบอิเล็กทรอนิกส์ (e-Test) ห้องสมุดดิจิตอล (Digital
Library) ห้องทดลองอเิล็กทรอนกิส์ (e-Lab or Virtual Lab) การนำเสนอเนือ้หาวชิาและบรรยาย
โดยอาศัยส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (Virtual Lecture)  คอมพิวเตอร์เพ่ือการส่ง/รับภาพวีดิทัศน์ (Real Audio/
Video Conferencing) และ ห้องเรยีนเสมอืนจรงิ (Virtual Classroom) เปน็ตน้

หลักสำคัญในการจัดการเรียนการสอนบนเว็บประการแรกคือ การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
ผู้เรียนและผู้สอน เนื่องจากหลักของการเรียนบนเว็บในจุดนี้จะสอดคล้องกับการใช้ภาษาโต้ตอบ
ในสถานการณ์จริงต่างๆ ในชีวิตประจำวัน ดังนั้นโปรแกรมสนทนา (Chat) และ กระดานสนทนา
(Webboard) จงึเปน็เครือ่งมอืทีม่บีทบาทสำคญัในการเรยีนการสอนบนเวบ็ เพราะเปน็การฝกึการใช้
ภาษาในการโตต้อบทัง้ในรปูแบบเวลาเดยีวกนั (Real time - Synchronous Communication) และ
แบบตา่งเวลากนั (Asynchro- nous Communication)    ตามลำดบั นอกจากนีใ้นสว่นเนือ้หาวชิา
ควรจัดให้มีการใช้สื่อผสม (Multimedia) เพื่อเพิ่มความน่าสนใจและช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจบทเรียน
มากขึน้ เชน่ มคีลปิวดีโีอบทสนทนาในสถานการณจ์รงิ เปน็ตน้ และควรมกีารเชือ่มโยงสูแ่หล่งขอ้มลู
ภายนอก (Link) เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถสบืคน้ทรพัยากรความรูอ้อนไลน ์(Online Search/Resource)
ที่เกี่ยวข้องกับบทเรียนได้อย่างรวดเร็วและเป็นแหล่งข้อมูลที่ถูกต้อง น่าเชื่อถือ เพราะผู้สอนเป็น
ผู้คัดสรรข้อมูลดังกล่าวมาก่อนแล้ว การเรียนบนเว็บยังมีลักษณะเด่นที่เป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้
ไดแ้ก่ อิสระในการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน เชน่ การไมม่ขีอ้จำกดัดา้นสถานทีแ่ละเวลาของการสอนผา่นเวบ็
(Device, Distance and Time Independent) ผู้เรียนที่มีคอมพิวเตอร์ในระบบใดก็ได้ซึ่งต่อเข้ากับ
อินเทอรเ์น็ต และจะสามารถเขา้เรียนจากทีใ่ดก็ได้ เวลาใดก็ได้ ปัจจุบันโทรศพัท์มือถือหรือสมุดบันทึก
อิเล็กทรอนิกส์ (Tablet) ที่สามารถเชื่อมต่อกับอินเทอร์เน็ตได้ก็เป็นอีกช่องทางที่ผู้เรียนสามารถ
เข้าสู่บทเรียนได้ การที่ผู้เรียนสามารถควบคุมบทเรียนได้ (Learner Controlled) เป็นลักษณะเด่น
อีกประการที่ทำให้ผู้เรียนมีอิสระในการเลือกบทเรียนที่สนใจ หรือมีความพร้อมที่จะเรียนก่อนได้
บทเรียนบนเว็บที่ดีควรมีความสมบูรณ์ในตนเอง (Self-Contained) กล่าว คือ ผู้สอนสามารถ
จัดกระบวนการเร ียนการสอนทั ้งหมดผ่านเว ็บได้ ทั ้งการนำเสนอเนื ้อหาบทเร ียนบนเว ็บ
สร้างแบบฝึกหัดหลังการเรียนรู้ สร้างกิจกรรมต่างๆ บนเว็บ และมีแบบทดสอบเพ่ือประเมินการเรียนรู้
ของผู้เรียนด้วย
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กล่าวโดยสรปุ หลักสำคญัของการเรยีนบนเวบ็แบบผสมผสานในการเรยีนการสอนภาษาตา่งประเทศ
คอื เวบ็ชว่ย "เตมิเตม็" ให้การเรยีนภาษาตา่งประเทศสมบรูณแ์บบยิง่ขึน้

แนวทางการจดัการเรยีนการสอนบนเวบ็แบบผสมผสาน
แนวทางการจัดการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสานมีความหลากหลายขึ้นอยู่กับ

การออกแบบของผูส้อน ทัง้นีข้ัน้ตอนการดำเนนิงานอาจสามารถแบง่ให้เห็นเปน็กรอบได ้4 ขัน้ตอน
ไดแ้ก่

1. ขั้นวางแผน
ในขั้นตอนนี้ผู้สอนจะวางแผนการสอนสำหรับรายวิชานั้นๆ ตามปกติ เพียงแต่เสริม

กิจกรรมบนเว็บเพิ่มลงไปในแต่ละหัวข้อของรายวิชา จากนั้นผู้สอนจะเตรียมเนื้อหาทั้งหมดสำหรับ
นำมาลงเว็บ

2. ขั้นผลิตสื่อการสอนและจัดทำเว็บ
ในขัน้ตอนนี ้ผูส้อนจะนำเนือ้หาทีเ่ตรยีมไว ้มาออกแบบสือ่การสอน เชน่ การเชา่โดเมน

สำหรับทำเว็บไซต์ จากนั้นจัดทำเว็บโดยใช้โปรแกรมต่างๆ เช่น โปรแกรมมูเดิล (Moodle) หรือ
จูมลา (Joomla)  เป็นต้น จัดทำคลิปวีดีโอแล้วอัพโหลดขึ้นเว็บ นำเนื้อหาที่เตรียมไว้มาลงเว็บแล้ว
จัดเป็นหมวดหมู่ ตั้งกระทู้บนกระดานสนทนา ออกแบบข้อสอบบนเว็บ สร้างภาพเคลื่อนไหวโดยใช้
โปรแกรม Flash และอื่นๆ ซึ่งในขั้นตอนนี้ผู ้สอนสามารถออกแบบสื่อการสอนได้หลากหลาย
ตามความจำเปน็สำหรบับทเรยีนวชิานัน้ๆ สำหรบับทเรยีนดา้นภาษา ส่ือควรมส่ีวนชว่ยเสรมิในทกัษะ
ด้านการนำภาษาไปใช้จริงในชีวิตประจำวัน เช่น คลิปแสดงภาพปากระหว่างการออกเสียงที่ถูกต้อง
ตามอักขระ คลิปวิดีโอสถานการณ์การสื่อสารจริงที่พบเห็นในชีวิตประจำวัน รวมทั้งข่าวจากเว็บไซต์
สื่อต่างประเทศ วีดิทัศน์นำเที่ยวในสถานที่สำคัญต่างๆในประเทศเจ้าของภาษา และ ความรู้รอบตัว
ตา่งๆ ทีเ่ปน็ปจัจบุนัเกีย่วกบัประเทศนัน้ๆ เปน็ตน้

3. ขั้นดำเนินการสอน
ในข้ันตอนน้ีผู้สอนสามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ข้ันตอนย่อยๆ ได้แก่ การทดสอบก่อนเรียน

(Pretest) การดำเนินการสอนบนเว็บ และการทดสอบหลังเรียน (Posttest) ท้ังน้ีเพ่ือเป็นการประเมินผล
การเรียนรู้ของผู้เรียนโดยรวมและยังเป็นการประเมินตัวสื่อการสอนด้วย

4.  ข้ันประเมนิผลและปรบัปรงุ
ข้ันตอนสุดท้ายน้ีคือนำผลจากการประเมินในข้อสามมาปรับปรุงเว็บ รวมท้ังการอัพเดทเว็บ

ให้ทันสมัยอยู่ตลอดเวลา เพราะภาษาเป็นสิ่งที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ผู้สอนจึงต้อง
ปรับปรุงบทเรียนให้ทันกับภาษาสมัยใหม่ด้วย

Sevinc Gulsecen (2004) ศึกษาผลของการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานท่ีมีผลต่อแรงจูงใจ
ในการเรียนของนกัศึกษา จากมหาวิทยาลัยของรัฐ และมหาวิทยาลัยเอกชนโดยมสีมมติฐานในการวจัิย
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คือ  การเรยีนบนเวบ็แบบผสมผสานสามารถทำใหนั้กศึกษาท่ีไม่ใส่ใจในการเรยีน โดยเฉพาะนกัศึกษา
ที่อยู่ในมหาวิทยาลัยเอกชน มีความกระตือรือร้นในการเรียนมากขึ้น  เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้
แบบสอบถาม  นักศึกษา 2 กลุ่ม จากมหาวทิยาลยัเอกชน และมหาวทิยาลยัของรฐั  จากการศกึษา
พบวา่

1. การเรียนบนเว็บแบบผสมผสานทำให้นักเรียนมีความกระตือรือร้นในการเรียนมากขึ้น
2. แรงจงูใจ อัตราการเขา้เรยีน ความสนใจในการเรยีนเพิม่มากขึน้
3. ผลการเรียนจากการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานของรัฐสูงกว่านักเรียนเอกชน
4. นักศึกษาท่ีมีความรูพ้ื้นฐานทางดา้นเทคโนโลย ีเรียนไดดี้กว่านักศึกษาท่ีมีความรูพ้ื้นฐาน

ทางเทคโนโลยีต่ำ
5. ความรูท้ีพิ่เศษสามารถทีจ่ะสรา้งขึน้ไดท้ัง้ 2 กลุ่ม โดยการเรยีนแบบออนไลน์
6. ผู้เรียนมีความพึงพอใจในวิธีการสอนแบบการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานมากกว่า

การสอนแบบปกติ
การเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน จึงเป็นอีกรูปแบบหน่ึงของการเรียนบนเว็บ ท่ีสามารถประยุกต์

ใช้กับการสอนภาษาต่างประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่วนหน่ึงเป็นเพราะช่วยให้ผู้เรียนมีความกระตือรือร้น
ในการเรยีนตลอดเวลา ซ่ึงจะเปน็การสง่เสรมิใหผู้เ้รยีนไดฝึ้กฝนทกัษะการใชภ้าษาไดม้ากขึน้ และนำ
ไปสู่ความพร้อมในการใช้ภาษาเพื่อติดต่อกับชาวต่างชาติได้อย่างคล่องแคล่วอยู่ตลอดเวลา

ศิริวรรณ พิริยะสุรวงศ์ (2553) ศึกษาผลของการจัดการเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน
วิชาภาษาฝรั่งเศสเพื่อการท่องเที่ยว 1 ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความพึงพอใจในการเรียน
ของนักเรียนระดบัช่วงช้ันท่ี 4  โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมติร (ฝ่ายมัธยม)
โดยมีสมมติฐานในการวิจัย คือ 1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน
วิชาภาษาฝร่ังเศสเพ่ือการท่องเท่ียว 1 มีคะแนนเฉล่ียสูงกว่าเกณฑ์ท่ีกำหนดร้อยละ 80   2.  ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน วิชาภาษาฝรั่งเศสเพื่อการท่องเที่ยว 1
สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01   3. ความพึงพอใจในการเรียนของนักเรียน
จากการเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน วิชาภาษาฝร่ังเศสเพ่ือการท่องเท่ียว 1 อยู่ในระดับมาก   การดำเนินการ
ทดลองใชแ้บบแผนการวจิยัแบบ กลุ่มเดยีวสอบกอ่นสอบหลงั  โดยมขีัน้ตอนดงันี ้ 1) ทำการทดสอบ
ก่อนเรียน  2) เรียนจากการจัดการเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน  3) ทำการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรยีนหลงัเรียนและสอบถามความพงึพอใจในการเรยีน  หลังจากนัน้ทำการเกบ็รวบรวมขอ้มูล
และวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานกับเกณฑ์
ร้อยละ 80  โดยใช้สถิติ ค่าที (t-test one group)  และทำการวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหลังเรียนกับก่อนเรียน โดยใช้สถิติ ค่าที (t-test dependent)  และหาความพึงพอใจ
ในการเรยีน โดยใชค้า่เฉล่ีย ผลการวจิยัพบวา่ 1) ผลสัมฤทธ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียน
บนเวบ็แบบผสมผสาน วชิาภาษาฝรัง่เศสเพ่ือการทอ่งเทีย่ว 1 มคีะแนนเฉลีย่คดิเปน็รอ้ยละ 86.30
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ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดร้อยละ 80 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01   2) ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน วิชาภาษาฝร่ังเศสเพ่ือการท่องเท่ียว 1 สูงกว่า
ก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01   3)  ความพึงพอใจในการเรียนของนักเรียนจาก
การเรยีนบนเวบ็แบบผสมผสาน วชิาภาษาฝรัง่เศสเพ่ือการทอ่งเทีย่ว 1 อยูใ่นระดบัมากทีสุ่ด

จากงานวิจัยที่เกี่ยวกับการจัดการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานบนเว็บที่กล่าวมาข้างต้น
สามารถสรุปได้ว่า การเรียนบนเว็บแบบผสมผสานบนเว็บสามารถพัฒนาให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้
ทีท่า้ทาย  ตอบสนองตอ่ความแตกตา่งระหวา่งบคุคลและศกัยภาพทางการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน  ทำให้
ผูเ้รยีนสามารถพฒันาความสามารถในการเรยีนรูข้องตนเองไดด้ขีึน้ (Driscoll, 2002)  และสามารถ
พัฒนาผู้เรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มขึ้นได้เนื่องจากการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานบนเว็บ
ช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนได้แสดงบทบาทในการเรียนมากขึ้น  (Johnson, McHugo, Hall, 2006)
ทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีความหมาย ส่งผลให้เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงสุด  (Singh,
2003; Rochester Institute, 2004) เป็นการเรียนที่ยืดหยุ่นสำหรับผู้เรียนทุกคน โดยมีเป้าหมาย
เพ่ือให้ผู้เรียนเรียนรู้ได้อย่างเต็มตามศักยภาพท่ีตนเองมีอยู่  (Harriman, 2004)  ทำให้ผู้เรียนสามารถ
เรียนรู้ได้อย่างอิสระ  และสามารถลดเวลาในการเข้าชั้นเรียนได้  นอกจากนี้การเรียนบนเว็บแบบ
ผสมผสานบนเวบ็ยังมีส่วนสนับสนุนปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียนด้วยกัน  และผู้เรียนกับผู้สอน
โดยการติดต่อแบบส่วนตัว  ช่วยให้การเรียนรู้ดีขึ้น (Thorne,2003)  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ
Rovai  และ Jordan  (2004)  ที่พบว่าการเรียนแบบผสมผสานบนเว็บทำให้ผู้เรียนมีความรู้สึก
เปน็สว่นหนึง่ในชมุชน  (sense of community)  มากกวา่การเรยีนในสภาพแวดลอ้มของหอ้งเรยีน
ปกต ิ  นอกจากนีย้งัพบวา่ผูเ้รยีนทีเ่รยีนบนเวบ็แบบผสมผสานมคีวามสามารถในการเรยีนรูเ้นือ้หาได้
เรว็กวา่ผูเ้รยีนทีเ่รยีนผา่นอเีลิรน์นิง่ (e-Learning) เพียงอยา่งเดยีว

บทสรปุ
การจัดการเรียนการสอนและบทเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน มีบทบาทและความสำคัญ

ในฐานะเปน็เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการเรยีนรูภ้าษาตา่งประเทศ และฝึกทกัษะการใชภ้าษาตา่งประเทศใหม้ี
ประสิทธิภาพท้ังการฟัง พูด อ่าน เขียนซ่ึงเคร่ืองมือบนเครอืข่ายอินเทอร์เน็ตสามารถรองรบัการพัฒนา
ได้หมดทั้งสี ่ทักษะ การที่ครูผู ้สอนนำความรู ้ทางภาษาศาสตร์ที ่ถูกต้องตามหลัก มาประยุกต์
ใช้ในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานบนเว็บจึงเป็นการเพิ่มโอกาสในการได้ฝึกทักษะการใช้
ภาษาให้แก่ผู้เรียนได้อีกทางหน่ึง ควบคู่ไปกับการเพ่ิมความน่าสนใจให้บทเรียน กล่าวได้ว่าเป็นการ "เติม
เตม็" ให้กับการเรยีนรูท้างภาษาเพือ่นำไปใชต้ดิตอ่ส่ือสารกบัชาวตา่งชาตไิดท้ัง้แบบทางตรงและแบบ
ผ่านทางอินเทอร์เน็ต ซ่ึงปัจจุบันน้ีเป็นช่องทางการส่ือสารท่ีใช้กันแพร่หลายระหว่างหน่วยงานตา่งๆ ท้ัง
ไทยและตา่งประเทศ นอกจากนี ้การเรยีนแบบผสมผสานบนเวบ็ยงัชว่ยสรา้งความกระตอืรอืรน้ใหกั้บ
ผู้เรียนในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองในลำดับต่อไป
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