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บทคัดย่อ

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือการพัฒนารูปแบบการประเมินผลออนไลน์ระบบสหกิจศึกษา

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ีเป็นผู้เช่ียวชาญและใช้วิธีเลือกแบบ

เจาะจง จำนวน 5 ท่านและกลุ่มผู้เกี่ยวข้องในกระบวนการสหกิจศึกษาซึ่งประกอบด้วยผู้บริหาร/

พนักงานท่ีปรึกษาจากสถานประกอบการ จำนวน 4 คน อาจารย์นิเทศสหกิจจำนวน 5 คน โดยได้จาก

การเลือกแบบเจาะจง และนักศึกษาจำนวน 25 คน โดยการเลือกด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย  เคร่ืองมือท่ี

ใชใ้นการวจัิยเป็นแบบประเมนิความเหมาะสมของรปูแบบการประเมนิผลออนไลนร์ะบบสหกจิศึกษา

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล วิเคราะห์ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบด้วยดัชนี IOC

โดยท่ีรูปแบบการประเมนิท่ีพัฒนาใช้ข้ันตอนการประเมินระบบสหกิจของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคล มี 3 ข้ันตอนด้วยวิธีการประเมินตามสภาพจริง (Authentic Assessment) และสร้างเกณฑ์การ

ประเมินด้วยรูบริค ผลการประเมินจากผู้เช่ียวชาญพบว่า รูปแบบการประเมินผลออนไลน์ระบบสหกิจ

ศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ในภาพรวม (แบบประเมินชุดท่ี 1 – 6) มีความเหมาะสม

(ค่า IOC .80, .96, .99, .99, .98 และ 1 ตามลำดับ)  และกลุ่มผู้เก่ียวข้องในกระบวนการสหกิจ

ศึกษาพบว่า ในภาพรวม (แบบประเมินชุดท่ี 1 – 6) มีความเหมาะสม (ค่า IOC .72, .90, .76,

.92, .80 และ .99 ตามลำดับ) รูปแบบการประเมินผลออนไลน์ระบบสหกิจศึกษามหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคล มีความเหมาะสมซ่ึงค่า IOC มากกว่า .50

คำสำคัญ :  สหกิจศึกษา, การประเมินตามสภาพจริง, การสร้างเกณฑ์การประเมินรูบริค, การประเมิน

ออนไลน์

*อาจารย์ สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
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Abstract

The objective of this research study was to develop a model for the assessment

Co-operative education system of Rajamangala University of Technology (RMUT) via web

based online technology. The sample group consisted of 5 experts, 4 administrators and job

supervisors from workplaces, 5 teacher supervisors and 25 students which the first three sample

groups were selected by purposive sampling technique and the last sample group was chosen by

simple random sampling technique. The research tools used was web based of the assessment

model Co-operative education system of RMUT training assessment. Index of  Item Objective

Congruence (IOC) was used to analyze the assessment results. The assessment model was

developed which used the process of Co-operative education system of RMUT that were the

authentic assessment and the rubric assessment.

The results of the research were summarized as, the assessment model Co-operative

education system of RMUT, as a whole  (the series of assessment 1 to 6) had appropriateness

(the IOC values were .80, .96, .99, .99, .98 and 1, respectively) for experts group and for

administrators and job supervisors from workplaces group (the IOC values were .72, .90, .76,

.92, .80 and .99, successively). As well as, the  assessment model Co-operative education

system of RMUT had appropriateness which the IOC value more than .50.

Keywords: Co-operative education, Authentic Assessment, Scoring Rubrics, Web based

Technology

บทนำ

จากแนวการจัดการศึกษาของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มีสาระสำคัญ

อยู่หลายหมวดหลายมาตรา ได้แก่หมวด4 ซ่ึงเป็นแนวการจัดการศึกษามาตราท่ี 24(3) จัดกิจกรรม

ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณจ์ริง ฝึกปฏิบัติให้ทำได้ คิดเป็น และทำเป็น รักการอ่านและเกิด

การใฝ่รู้อย่างต่อเน่ือง นอกจากน้ียังมีสาระสำคัญอีกหน่ึงหมวดคือ หมวดท่ี 9 ซ่ึงเป็นหมวดเทคโนโลยี

เพ่ือการศึกษา ให้มีการพัฒนาบุคลากรท้ังด้านผู้ผลิต และผู้ใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา เพ่ือให้มีความรู้

ความสามารถ และทักษะในการผลิต รวมท้ังการใช้เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมมีคุณภาพ และประสิทธิภาพ [1]

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ได้รับการสถาปนาเป็นมหาวิทยาลัย เม่ือวันท่ี 18 มกราคม

พ.ศ. 2548 มีฐานะเป็นสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ภายใต้การกำกับดูแลของสำนักงานคณะกรรมการ

อุดมศึกษา สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ การเปลี่ยนแปลงจากสถาบันเทคโนโลยีราชมงคลสู่การเป็น

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล น้ันถือเป็นการเปล่ียนแปลงคร้ังสำคัญของราชมงคล โดยเฉพาะอย่างย่ิง

ในพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล พ.ศ. 2548 ในมาตรา  7 ได้กล่าวไว้ว่า
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“ ให้มหาวิทยาลัยเป็นสถาบันอุดมศึกษาด้านวิชาชีพและเทคโนโลยี มีวัตถุประสงค์ให้การศึกษา ส่งเสริม

วิชาการและวิชาชีพช้ันสูงท่ีเน้นการปฏิบัติ ทำการสอน ทำการวิจัย ผลิตครูวิชาชีพให้บริการทางวิชาการ

ในด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแก่สังคม ทะนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม และอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม

โดยผู้สำเร็จอาชีวศึกษามีโอกาสในการศึกษาต่อด้านวิชาชีพเฉพาะทางระดับปริญญาเป็นหลัก”[2]

ด้วยพระราชบัญญัติดังกล่าวข้างต้น มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลท้ัง 9 แห่งซ่ึงประกอบ

ด้วย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญญบุรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลสุวรรณภูมิ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ซ่ึงกระจาย

อยู่ทั่วประเทศได้ให้ความสำคัญในการเตรียมความพร้อมด้านการประกอบอาชีพและการทำงานเพื่อ

พัฒนาคุณภาพบัณฑิตตามความต้องการตลาดแรงงาน ด้วยการพัฒนาคุณภาพบัณฑิตตามมาตรฐาน

วิชาการและมาตรฐานวิชาชีพ โดยการจัดให้นักศึกษามีประสบการณ์ตรงในการปฏิบัติงานจริงในสถาน

ประกอบการด้วยการบูรณาการเรียนกับการทำงานในรูปแบบสหกิจศึกษาในทุกหลักสูตร โดยใน

กระบวนการสหกิจศึกษาน้ันจะมีผู้เก่ียวข้องหลักๆ คือ ตัวนักศึกษา สถานประกอบการ และมหาวิทยาลัย

(สำนักสหกิจศึกษา/สาขาวิชา/อาจารย์ท่ีปรึกษา/อาจารย์นิเทศน์) ในการร่วมกันดำเนินการสหกิจศึกษา

ให้บรรลุเป้าหมายคุณภาพของบัณฑิตราชมงคลท่ีมุ่งเน้น “บัณฑิตนักปฏิบัติ” (Hands on) ซ่ึงในปัจจุบัน

รูปแบบสหกิจศึกษาได้ดำเนินการในทุกหลักสูตรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล โดยในการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานของนักศึกษา บทบาทสถานประกอบการ และบทบาทอาจารย์ที่ปรึกษา

นิเทศน์เพ่ือประเมินความสำเร็จตามเป้าหมายท่ีต้องการบัณฑิตนักปฏิบัติ ยังแยกส่วนกันดำเนินการใน

แต่ละมหาวิทยาลัย และโดยส่วนใหญ่การดำเนินการประเมินยังขาดการบูรการรายงานความเช่ือมโยง

ระหว่างมิตินักศึกษาทั้งในขั้นตอนการเตรียมความพร้อมก่อนออกฝึกสหกิจศึกษา ขั้นตอนการฝึก

สหกิจศึกษา และข้ันตอนหลังจากสำเร็จการฝึกสหกิจศึกษา  มิติสถานประกอบการ และมิติอาจารย์ท่ี

ปรึกษา/นิเทศน์ ยังขาดระบบประเมินผลที่ช่วยอำนวยความสะดวกในการประเมินและสรุปผลใน

แต่ละด้านของระบบการประเมินสหกิจศึกษารวมถึงความเชื่อมโยงเพื่อสรุปความสำเร็จในการจัด

กระบวนการสหกิจศึกษาในแต่ละมิติ เพ่ือให้ได้บัณฑิตคุณภาพตามเป้าหมายท่ีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลกำหนดไว้

ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีแนวคิดในการออกแบบรูปแบบการประเมินผลออนไลน์ระบบสหกิจศึกษา

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ท่ีช่วยในการประเมินผลในทุกข้ันตอนในกระบวนการสหกิจศึกษาเพ่ือ

อำนวยความสะดวกต่อการประเมินผลระบบสหกิจศึกษา ลดการส้ินเปลืองกระดาษ และเป็นเคร่ืองมือ

มาตรฐานในการประเมินผลกระบวนการสหกิจศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล และนำผล

ไปพิจารณาคุณภาพในมิติ ขั้นตอน กระบวนการต่างๆ เพื่อปรับปรุงให้ระบบสหกิจศึกษาของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสามารถช่วยให้ได้บัณฑิตนักปฏิบัติตามคุณสมบัติบัณฑิตคุณภาพของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลต่อไป
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วัตถุประสงค์

เพ่ือพัฒนารูปแบบการประเมินผลออนไลน์ระบบสหกิจศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

สมมติฐานการวิจัย

รูปแบบการประเมินผลออนไลน์ระบบสหกิจศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลมีความ

เหมาะสม

ขอบเขตงานวิจัย

1 ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย

1.1 ตัวแปรต้น คือ รูปแบบการประเมินผลออนไลน์ระบบสหกิจศึกษามหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคล

1.2 ตัวแปรตาม คือ ผลการประเมินรูปแบบการประเมินผลออนไลน์ระบบสหกิจศึกษา

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ประชากร คือผู้เช่ียวชาญด้านการศึกษา ด้านการประเมินผลการเรียนการสอน ด้านการจัดการ

ศึกษาสหกิจศึกษา และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ผู้บริหาร/พนักงานท่ีปรึกษาจากสถาน

ประกอบการ นักศึกษาท่ีผ่านการฝึกสหกิจศึกษา

กลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย

- ผู้เช่ียวชาญด้านการศึกษา ด้านการประเมินผลการเรียนการสอน ด้านการจัดการศึกษาสห

กิจศึกษา และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร จำนวน 5 คน โดยเป็นผู้ท่ีมีประสบการณ์ใน

ด้านท่ีเก่ียวข้องอย่างน้อย 5 ปี ผูบ้ริหาร/พนักงานท่ีปรึกษาจากสถานประกอบการจำนวน จำนวน 4

คน จากสถานประกอบการซ่ึงเคยรับนักศึกษาราชมงคลเข้าฝึกสหกิจศึกษา และอาจารย์นิเทศจำนวน

5 คน โดยได้จากการเลือกแบบเจาะจง

- นักศึกษาจากคณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร์, นักศึกษาคณะวิทยาศาสตร์

และเทคโนโลยี, นักศึกษาคณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ นักศึกษาคณะศิลปศาสตร์ นัก

ศึกษาคณะเทคโนโลยีการเกษตรและอุตสาหกรรมเกษตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ

คณะละ 5 คนรวม 25 คน โดยการเลือกด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย

วิธีดำเนินการวิจัย

การพัฒนากรอบแนวคิดรูปแบบการประเมินผลออนไลน์ระบบสหกิจศึกษามหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคล แบ่งการดำเนินงานออกเป็น 2 ระยะ ดังน้ี

ระยะท่ี 1 พัฒนากรอบแนวคิดรูปแบบการประเมินผลออนไลน์ระบบสหกิจศึกษามหาวิทยาลัย
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เทคโนโลยีราชมงคล มีข้ันตอนดังน้ี

1. ศึกษาและวิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการประเมินผล การจัดการเรียนการ

สอนในระบบสหกิจศึกษา การประเมินตามสภาพจริง การสร้างเกณฑ์ประเมินแบบรูบริค การประเมิน

ผลออนไลน์เพ่ือนำไปสังเคราะห์เป็นกรอบแนวคิดการพัฒนารูปแบบการประเมินผลออนไลน์ระบบสห

กิจศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

 2. การพัฒนารูปแบบการประเมินผลออนไลน์ระบบสหกิจศึกษาโดยรูปแบบจะต้องมีองค์

ประกอบ ข้ันตอน และการประเมินผลดังน้ี

2.1 กระบวนการสหกิจศึกษา ประกอบด้วย ขั้นเตรียมความพร้อมก่อนออกสหกิจ

ศึกษา ข้ันออกฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษา และข้ันหลังฝึกสหกิจศึกษา

2.2 ออกแบบการประเมนิตามสภาพจริง (Authentic Assessment) ในแต่ละข้ันของ

กระบวนการสหกิจศึกษาให้มีความสอดคล้องกัน

2.3 สร้างแบบประเมินกระบวนการสหกิจศึกษาเพ่ือนำไปประเมินในข้ันตอนประเมิน

ความเหมาะสม

3. นำรูปแบบการประเมินผลออนไลน์ระบบสหกิจศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ท่ี

พัฒนาข้ึน นำเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาเพ่ือตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไข

4. สร้างเครื่องมือสำหรับประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการประเมินผลออนไลน์ระบบ

สหกิจศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ระยะที่ 2 การประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการประเมินผลออนไลน์ระบบสหกิจศึกษา

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลมีขั้นตอนดังนี้

1. นำรูปแบบการประเมินผลออนไลน์ระบบสหกิจศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลและ

แบบประเมินในแต่ละข้ันของกระบวนการสหกิจศึกษาท่ีสร้างข้ึนนำเสนอต่อผู้เช่ียวชาญด้านการศึกษา

ด้านการประเมินผลการเรียนการสอน ด้านการจัดการศึกษาสหกิจศึกษา ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารและผู้บริหาร/พนักงานท่ีปรึกษาจากสถานประกอบการ และอาจารย์นิเทศ

2. นำแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนในแต่ละข้ันของกระบวนการสหกิจศึกษาให้นักศึกษา ประเมิน

ความเหมาะสม

3. นำผลการประเมินมาวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้เกณฑ์ความเหมาะสมของรูปแบบการประเมิน

ตามสภาพจริงของรูปแบบการประเมินผลออนไลน์ระบบสหกิจศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ตามเกณฑ์การประเมินความเหมาะสมจำแนกแนกความเหมาะสมออกเป็น 3 ประเภท (+1 ) เหมาะสม

( 0 ) ไม่แน่ใจ  (-1 )  ไม่เหมาะสม และนำผลการประเมินความเหมาะสมทำการวิเคราะห์โดยการ

นำมาหาค่าเฉล่ียเรียกว่า ดัชนี IOC (Index of Item Objective Congruence) ตามสูตร [6]

IOC =

เม่ือ    IOC     คือ ดัชนีความสอดคล้องของความเห็นผู้เช่ียวชาญ
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รูปท่ี 1 รูปแบบการประเมินผลออนไลน์ระบบสหกิจศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ส่วนที่ 2 รูปแบบการประเมินตามสภาพจริงของการประเมินผลออนไลน์ระบบสหกิจศึกษา

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

แบบการประเมิน แบ่งเป็น 3 ข้ันตอนประกอบด้วย

1. ขั้นตอนเตรียมความพร้อม

ชุดท่ี 1 แบบประเมินการเตรียมความพร้อมก่อนฝึกสหกิจศึกษาสำหรับนักศึกษาประเมินตนเอง

ชุดท่ี 2 แบบประเมินการเตรียมความพร้อมก่อนฝึกสหกิจศึกษาสำหรับอาจารย์นิเทศประเมิน

นักศึกษา

2. ขั้นตอนระหว่างการฝึกสหกิจศึกษา

ชุดท่ี 3 แบบประเมินระหว่างการฝึกสหกิจศึกษาสำหรับนักศึกษาประเมินตนเอง

ชุดท่ี 4 แบบประเมินระหว่างการฝึกสหกิจศึกษาสำหรับอาจารย์นิเทศ/สถานประกอบการณ์

ประเมินนักศึกษา

3. ขั้นตอนหลังการฝึกสหกิจศึกษา

ชุดท่ี 5  แบบประเมินหลังการฝึกสหกิจกิจศึกษาสำหรับนักศึกษาประเมินตนเอง

ชุดท่ี 6  แบบประเมินหลังการฝึกสหกิจศึกษาสำหรับสำหรับอาจารย์นิเทศ/สถานประกอบการ

ประเมินนักศึกษา รายละเอียดการกำหนดผู้ประเมินและรูปแบบการประเมิน แสดงดังตารางท่ี 1
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สำหรับตารางที่ 3 เป็นผลการประเมินแบบประเมินผลของรูปแบบการประเมินผลออนไลน์

ระบบสหกิจศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลโดยกลุ่มผู้เก่ียวข้องในกระบวนการฝึกสหกิจศึกษา

ซ่ึงประกอบ อาจารย์นิเทศ พนักงานท่ีปรึกษา/สถานประกอบการ และนักศึกษา ผลการประเมินความ

เหมาะสมพบว่า   1) ข้ันตอนเตรียมความพร้อมในแบบประเมินชุดท่ี 1 แบบประเมินการเตรียมความ

พร้อมก่อนฝึกสหกิจศึกษาสำหรับนักศึกษาประเมินตนเอง มีความเหมาะสม (ค่า IOC .72)  แบบ

ประเมินชุดท่ี 2 แบบประเมินการเตรียมความพร้อมก่อนฝึกสหกิจศึกษาสำหรับอาจารย์นิเทศประเมิน

นักศึกษามีความเหมาะสม (ค่า IOC .90)  2) ข้ันตอนระหว่างการฝึกสหกิจศึกษา ในแบบประเมิน

ชุดที่ 3 แบบประเมินระหว่างการฝึกสหกิจศึกษาสำหรับนักศึกษาประเมินตนเอง มีความเหมาะสม

(ค่า IOC .76)  แบบประเมินชุดท่ี 4 แบบประเมินระหว่างการฝึกสหกิจศึกษาสำหรับอาจารย์นิเทศ/

สถานประกอบการณ์ประเมินนักศึกษา มีความเหมาะสม (ค่า IOC .92)  3) ข้ันตอนหลังการฝึกสห

กิจศึกษาในแบบประเมินชุดที่ 5 แบบประเมินหลังการฝึกสหกิจกิจศึกษาสำหรับนักศึกษาประเมิน

ตนเอง มีความเหมาะสม (ค่า IOC .80) และแบบประเมนิชุดท่ี 6 แบบประเมินหลังการฝึกสหกิจ

ศึกษาสำหรับสำหรับอาจารย์นิเทศ/สถานประกอบการประเมินนักศึกษา มีความเหมาะสม (ค่า IOC

.99)

การอภิปรายผล

ผลการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญในขั้นตอนเตรียมก่อนฝึกสหกิจศึกษาในแบบประเมินชุดที่ 1

และชุดท่ี 2 ข้ันตอนระหว่างฝึกสหกิจศึกษาในแบบประเมินชุดท่ี 3 และชุดท่ี 4 ข้ันตอนหลังฝึกสหกิจ

ศึกษาในแบบประเมินชุดท่ี 5  และชุดท่ี 6 ในภาพรวมมีความเหมาะสมและผลการประเมินของกลุ่ม

ผู้เก่ียวข้องในกระบวนการฝึกสหกิจศึกษาท่ีสอดคล้องกับข้ันตอนการประเมินระบบฝึกสหกิจศึกษาใน

ภาพรวมมีความเหมาะสม โดยในข้ันตอนเตรียมก่อนฝึกสหกิจศึกษาชุดท่ี 1  แบบประเมินการเตรียม

ความพร้อมก่อนฝึกสหกิจศึกษาสำหรับนักศึกษาประเมินตนเอง (นักศึกษาเป็นผู้ประเมิน) ในหัวข้อ

ย่อยพฤติกรรมท่ีจำเป็นในการปฏิบัติงานท่ีสถานประกอบการ  หัวข้อย่อยการเขียนจดหมายสมัครงาน

และหัวข้อย่อยการสัมภาษณ์งานพบว่า ไม่เหมาะสม (ค่า IOC .40 ค่า IOC .28 และค่า IOC .36

ตามลำดับ)  เน่ืองจากผู้ประเมิน (นักศึกษา) ไม่เข้าใจในข้อความของแบบประเมิน ซ่ึงผู้วิจัยได้ดำเนิน

การปรับปรุงข้อความให้มีเหมาะสมแล้ว

ข้อเสนอแนะ

การนำรูปแบบการประเมินผลออนไลน์ระบบสหกิจศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ไปใช้จริงในการประเมินผล ในส่วนของการออกแบบการแสดงผลบนอปุกรณ์ ควรแยกการออกแบบ

ส่วนเช่ือมต่อผู้ใช้ (User Interface) ให้เหมาะสมกับการแสดงผลในแต่ละอุปกรณ์ เช่น การออกแบบ

ส่วนเช่ือมต่อผู้ใช้ผ่านเคร่ืองคอมพิวเตอร์  การออกแบบส่วนเช่ือมต่อผู้ใช้ผ่านอุปกรณ์ประเภทเคล่ือนที

่
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เช่น โทรศัพท์มือถือ หรือแท็บเล็ต เป็นต้น เพ่ือให้การใช้ระบบการประเมินผลออนไลน์มีการใช้งานท่ี

ง่ายและสะดวกต่อผู้ใช้งาน
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