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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครัง้นี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนที่เรียนด้วยสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้บนเครือข่ายตามแนว
คอนสตรัคติวิสต์วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง ซอฟต์แวร์ ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ 
นกัเรียนชั้นมัธยมศกึษาปีที ่2 โรงเรียนบ้านตรมไพร จ�ำนวน 36 คน ใช้รปูแบบการวิจัยก่อนการทดลอง แบบกลุม่เดียวทดสอบหลงัเรียน 
วิเคราะห์ข้อมูลทั้งเชิงปริมาณทีไ่ด้จากแบบวดัการคิดวิเคราะห์ โดยใช้ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ร้อยละ และข้อมูลเชิงคุณภาพทีไ่ด้ 
จากการสัมภาษณ์การคิดวิเคราะห์ โดยใช้การวิเคราะห์โปรโตคอล สรุปตีความ และบรรยายเชิงวิเคราะห์
	 ผลการวิจัยพบว่า การคิดวิเคราะห์ของนักเรียน มีค่าคะแนนเฉลี่ย 11.39 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.69 คิดเป็นร้อยละ 80.56 
ผ่านเกณฑ์ที่ก�ำหนดไว้ คือ ร้อยละ 70 ของนักเรียนทั้งหมดและผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม และผลการคิดวิเคราะห์ที่ได้จาก
การสัมภาษณ์นักเรียน พบว่า การคิดวิเคราะห์ของนักเรียน ม ี3 ลักษณะ ได้แก่ 1) ความสามารถจ�ำแนก แยกแยะประเภทของซอฟต์แวร์ 
และสามารถระบเุกณฑ์ได้ 2) ความสามารถในการระบคุวามสมัพนัธเ์ชิงเหตุผล เชน่ หาสาเหตุของอาการซอฟตแ์วรไ์ด้ 3) ความสามารถ
ในการจัดหมวดหมู่ซอฟต์แวร์ใช้งานและสามารถระบุเกณฑ์ เช่น ลักษณะการใช้งาน
ค�ำส�ำคัญ: สิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้บนเครือข่าย, คอนสตรัคติวิสต์, การคิดวิเคราะห์, ซอฟต์แวร์

Abstract

	 The purpose of this research was to study analytical thinking of students learning with constructivist web-based 
learning environment to enhance analytical thinking. Target group was 36 students at Tromprai School. The pre-exper-
imental design, one-shot case study was employed in this study. Both qualitative and quantitative data were collected 
and analyzed.
	 The results revealed that: The analytical thinking of the students was, X

_
=11.39, S.D.=1.69, and 80.56% students 

of total number of them, obtained score passing criterion 70% of both the number of students and the score. In 
addition. The result of the interview showed that the analytical thinking of the students revealed 3 aspects as follows: 
1) Identify to distinguish types of software and can explain the criteria, 2) Describe the causal relationship of the 
symptoms of the software, 3) The students was ability to categorize groups of software and can specify criteria such 
as usage characteristics.
Keywords: web-based learning environments, constructivist, analytical thinking, software
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	 บทนำ�
	 ในปัจจุบันนั้นโลกได้มีเทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทใน
ชีวิตประจ�ำวันของเราไม่ว่าจะเป็นการเข้ามามีบทบาทใน
ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ ด้านการศึกษา ด้านการให้บริการ
สาธารณสขุ ด้านการพัฒนาเทคโนโลยอุีตสาหกรรม ด้านการ 
บริการสังคม ด้านการแพทย์ และด้านสิ่งแวดล้อม โดยน�ำ
เทคโนโลยผ่ีานช่องทางการสือ่สารในรปูแบบต่างๆ ผ่านระบบ 
เครือข่ายไม่ว่าจะเป็นการสื่อสารผ่านระบบอินเทอร์เน็ต ซ่ึง
ปัจจุบนัมีการใช้งานผ่านทางเทคโนโลยมีากขึ้น และมีอุปกรณ์
ทีต่อบรบัเทคโนโลยไีด้มากขึน้ไม่ว่าจะเป็นเครื่องคอมพิวเตอร์ 
โทรศัพท์มือถือ ซ่ึงท�ำให้ผู้ใช้สามารถเข้าใช้งานเทคโนโลยี 
ได้ง่ายมากขึ้น มีการสือ่สารกนัได้สะดวกมากขึ้น ซ่ึงในปัจจุบนั
มีผู้เข้าใช้งานเทคโนโลยีในการติดต่อสื่อสารเพิ่มมากขึ้นและ
ด้วยความก้าวหน้าของเทคโนโลยใีนปัจจุบนั ท�ำให้ในแต่ละวนั 
มนุษย์ได้รับข้อมูลสารสนเทศมากขึ้น ข้อมูลบางส่วนน�ำมา
ประยุกต์ใช้ในด้านต่างๆ เช่น ข้อมูลจากเว็บไซต์ที่มีจ�ำนวน
เพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็วในแต่ละวันมีการค้นคว้าหาความรู้ใน 
โลกอินเทอร์เนต็มากขึ้น ซ่ึงเป็นประโยชน์ในการใช้เทคโนโลยี
ได้อย่างเหมาะสมและมีประสทิธิภาพสงูสดุ ดังนั้น การจดัการ
ศึกษาจึงได้เปล่ียนแปลงกระบวนทัศน์เพ่ือให้สอดคล้องกับ
เทคโนโลยใีนปัจจุบนัทีเ่ปลีย่นแปลงไป ซ่ึงการพัฒนาด้านการ
ศึกษาในปัจจุบันเน้นการพัฒนาศักยภาพของนักเรียนแบบ
ไม่มีทีส่ิน้สดุ หรือเรียกว่าเป็นการศกึษาตลอดชีวิต (กระทรวง
ศกึษาธิการ, 2551) ซ่ึงการเปลีย่นแปลงเทคโนโลยใีนศตวรรษ
ที่ 21 เป็นยุคสังคมแห่งการเรียนรู้การเสาะแสวงหาและการ
สร้างความรู้ โดยเฉพาะการฝึกให้นักเรียนมีกระบวนการคิด 
เช่น การคิดสร้างสรรค์ การแก้ปัญหา และการคิดวิเคราะห ์
ดังนั้น การคิดวิเคราะห์จึงเป็นสิง่ส�ำคัญ เปรียบเหมือนเครื่องมือ 
ที่ช่วยให้นักเรียนที่มีความรู้และเกิดการคิดวิเคราะห์ซึ่งเป็น
พ้ืนฐานในกระบวนการคิดเป็นอย่างมาก และเทคโนโลยี
ปัจจุบันท�ำให้แนวทางการศึกษาต้องเปล่ียนไป การสร้าง
ความรู้จากประสบการณ์เดิมเพ่ือให้สามารถเชื่อมโยงกับ
ความรู ้ที่จะเกิดใหม่จึงมีความจ�ำเป็นอย่างมากเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการเรียนของนักเรียนให้เพิ่มมากขึ้น
	 จากสภาพปัญหาที่เปล่ียนแปลงไปในปัจจุบันรวมไปถึง
นโยบายการศกึษาของกระทรวงศกึษาธิการ จะเหน็ได้ว่าการ
จัดการเรียนการสอนนั้นต้องส่งเสริมให้นักเรียนมีการคิด 
ขั้นสูงที่มีความส�ำคัญ ได้แก่ การคิดวิเคราะห์ ทั้งนี้เนื่องจาก
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนกัเรียนยงัอยูใ่นระดับต�ำ่ 
ท�ำให้ส่งผลกระทบต่อกระบวนการคิดของนักเรียนไทย 
และกระทบต่อการพัฒนาประเทศอย่างมาก เรื่องดังกล่าว 
ถอืเป็นเรื่องส�ำคัญ ซ่ึงได้มีผูแ้สดงความคิดเหน็ ทศันะเกีย่วกบั 

ปัญหาด้านนีข้องนกัเรียนไทยไว้มากมายในการจัดการศกึษาที่
ผ่านมา ผลทีเ่กดิขึ้นยงัอยูใ่นระดับทีต่�ำ่เท่านั้น (กลิน่ สระทองเนยีม, 
2556) จากผลการประเมินของส�ำนักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพ ด้านกระบวนการคิดวิเคราะห์ของ
นักเรียนโรงเรียนบ้านตรมไพรอยู่แค่ระดับปานกลางตาม
เกณฑ์ของส�ำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษาเป็นส่วนใหญ่ (ส�ำนักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน), 2555) ท�ำให้
นักเรียนขาดความสามารถในการคิด เนื่องจากการจัดการ
เรียนการสอนในโรงเรียนส่วนใหญ่จัดการเรียนการสอนทีเ่น้น
การท่องจ�ำและบรรยายมากกว่าให้นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติ
กิจกรรมเพ่ือค้นหาความรู้ด้วยตนเองจึงท�ำให้นักเรียนขาด
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์และเสาะแสวงหาความรู้ 
(รายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศกึษา (โรงเรียนตรมไพร, 
2554) ดังนั้น นักเรียนจึงต้องได้รับการจัดการเรียนรู้ที่มุ่ง
ส่งเสริมให้นักเรียนเกิดการคิดวิเคราะห์และให้นักเรียนเป็น 
ผูล้งมือปฏบิตักิจิกรรมด้วยตนเองเพ่ือทีจ่ะให้นกัเรียนนั้นเกดิ
การเรียนรู้ที่ถาวรและเกิดการคิดวิเคราะห์
	 วธิีการจัดการเรียนการสอนทีจ่ะสามารถพัฒนานักเรียน
ให้เกิดการเรียนรู้ด้านกระบวนการคิดและพัฒนาการเรียนรู ้
จะใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู ้ที่ส่งเสริมให้นักเรียนสร้าง
ความรู ้และแสวงหาความรู ้ด้วยตนเอง ทฤษฎีที่จะตอบ
สนองการจัดการเรียนรู้ดังกล่าวคือทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต ์
เชื่อว่ามีหลักการที่ส�ำคัญว่าในการเรยีนรู้นักเรยีนจะต้องเป็น
ผู้ลงมอืกระท�ำและสร้างความรู้ ความเชื่อพื้นฐานของ ทฤษฎ ี
คอนสตรัคติวิสต์ 2 แนวคิด คือ การสร้างความรู้เชิงปัญญา 
(cognitive constructivism) (Piaget, 1962) ทีเ่ชื่อว่า เม่ือนกัเรียน 
ถูกกระตุ้นด้วยปัญหา (problem) ซ่ึงสถานการณ์ปัญหาที่มี
ลกัษณะเป็นเรื่องราวทีก่่อให้เกดิความขดัแย้งทางปัญญาหรือ
เรียกว่า เกิดการเสียสมดุลทางปัญญา (cognitive conflict) 
นักเรียนจะต้องพยายามปรับโครงสร้างทางปัญญาให้เข้าสู่
สภาวะสมดุล โดยการดูดซึม (assimilation) หรือการปรับ
เปลี่ยนโครงสร้างทางปัญญา (accommodation) จนกระทั่ง
นักเรียนสามารถปรับโครงสร้างทางปัญญาให้เข้าสู่สภาวะ
สมดุล หรือสามารถสร้างความรู้ใหม่ได้ หรือเกิดการเรียนรู้ 
ในสิง่แวดล้อมทางการเรียนรูท้ีส่ร้างขึ้น (สมุาล ีชยั เจริญ, 2557) 
(Vygotsky, 1925/1999) ซ่ึงถือว่านักเรียนสร้างความรู้
ด้วยการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกับผู้อ่ืน ในขณะที่นักเรียนมี 
ส่วนร่วมในกจิกรรมหรืองานในบริบท ซ่ึงเป็นตวัแปรทีส่�ำคัญ
และขาดไม่ได้ ปฏิสมัพันธ์ทางสงัคมท�ำให้นกัเรียนสร้างความรู้ 
ด้วยการเปล่ียนแปลงความเข้าใจเดิมให้ถูกต้องและขยาย 
องค์ความรู้ที่กว้างขวางและมโนมติที่ปรับเปลี่ยนโดยอาศัย

การคิดวิเคราะห์ของนักเรียนที่เรียนด้วยสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้บนเครือข่ายตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ฯ
พิชญ์ ภูเขียว และ สุมาลี ชัยเจริญ 
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ความร่วมมือกันแก้ปัญหา (collaboration) ถ้านักเรียนที่อยู่
ต�่ำกว่า zone of proximal development จ�ำเป็นต้องได้
รับการช่วยเหลือในการเรียนรู้ที่เรียกว่า scaffolding และ  
Vygotsky (1925/1999) เชื่อว่านักเรียนสร้างความรู้โดย
ผ่านทางการมีปฏสิมัพันธ์ทางสงัคมกบัผูอ่ื้น (สมุาลี ชยัเจริญ, 
2557) จากทฤษฎีดังกล่าวผู้วิจัยจึงน�ำพ้ืนฐานดังกล่าวมา
ออกแบบและน�ำมาร่วมกบักรอบแนวคิดการคิดวิเคราะห์ของ 
(สุมาลี ชัยเจริญ, สุชาติ วัฒนชัย, อิศรา ก้านจักร, ปิยะศักดิ์ 
ปักโคทานงั, จารณุ ีซามาตย์, และ กฤตยาณ ีกองอ้ิม, 2550) 
เพ่ือส่งเสริมให้นักเรียนเกิดการคิดวเิคราะห์ เสาะแสวงหา
สารสนเทศและสร้างความรู้ด้วยตนเอง
	 นอกจากนี้ คุณลักษณะสื่อและระบบสัญลักษณ์ของสื่อ
ได้แก่ ข้อความหลายมิติ (hypertext) การเชื่อมโยงหลายมิต ิ
(hyperlink) และสื่อหลายมิติ (hypermedia) ซึ่งสื่อหลายมิติ 
ช่วยให้นักเรียนสามารถสืบค้นข้อมูลที่เชื่อมโยงถึงกันได ้
หลากหลายรปูแบบอย่างรวดเรว็ ซ่ึงสามารถช่วยส่งเสริมการ
สร้างความรู ้และช่วยขยายองค์ความรูท้ีมี่การเชื่อมโยงแต่ละ
โหนดความรู้ ยิ่งกว่านั้นยังเป็นสื่อที่มีศักยภาพในการสื่อสาร
สูงและรวดเร็ว ผู้ใช้สามารถรับส่งข้อมูลได้หลายรูปแบบเป็น
แหล่งเรียนรู้ที่ตอบสนองการเรียนรู้ได้ดีที่เปิดโอกาสและเอ้ือ
ให้นักเรียนหรือผู้สนใจเข้าไปศึกษาได้ทุกที่ทุกเวลา สามารถ
สนับสนุนให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพและ
เชื่อมโยงเป็นเครือข่ายไปทั่วโลก ท�ำให้นักเรียนมีแหล่งเรียน
รู้เพ่ิมขึ้นและสื่อบนเครือข่ายมีลักษณะที่ผู้สอนและนักเรียน
สามารถมีปฏสิมัพันธ์กนั เช่น การตอบค�ำถามหรือการปรึกษา 
ผ่านเครือข่ายท�ำให้นกัเรียนและผูส้อนสามารถมีปฏสิมัพันธ์กนั 
ในลักษณะของการให้ค�ำแนะน�ำและค�ำปรึกษาได้เป็นอย่างดี 
ท�ำให้นกัเรียนมีประสบการณ์และความรูใ้หม่จากแหล่งความรู้
ต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิง่คุณลักษณะของสือ่ (media symbol 
system) สนบัสนนุการสร้างความรูข้องนกัเรียนไม่ว่าจะเรียน
เป็นกลุ่มหรือเรียนด้วยตนเองท�ำให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ 
อย่างมีความหมาย ในงานวิจัยนี้ผู ้วิจัยได้น�ำแนวคิดการ
ออกแบบสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้และคุณลักษณะสื่อเพ่ือ
น�ำมาส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ ดังกล่าวมาข้างต้นแล้วมา

เป็นพ้ืนฐานในการออกแบบโดยออกแบบให้นกัเรียนได้เผชิญ
กับสถานการณ์ปัญหาที่มีสภาพบริบทจริงและร่วมกันค้นหา
ค�ำตอบ โดยสืบค้น เสาะหา และค้นคว้าด้วยวิธีต่างๆ จาก
สารสนเทศในสิง่แวดล้อมทางการเรียนรู ้และสารสนเทศอ่ืนๆ 
ที่หลากหลายในสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู ้บนเครือข่าย 
สามารถสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง ตอบสนองความ
ต้องการเรียนรูข้องนกัเรียนในยคุการเรียนรูแ้ละศกึษาค้นคว้า
ข้อมูลในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงกระตุ้นการเรียนรู้ 
วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่องซอฟต์แวร์ที่เป็นสิ่งจ�ำเป็นต่อการคิด
วิเคราะห์ซึ่งประกอบไปด้วย 1) การจ�ำแนกแยกแยะ 2) การระบุ 
ความสัมพันธ์เชิงเหตุผล และ 3) การจัดหมวดหมู่ (สุมาล ี
ชัยเจริญ และคณะ, 2550)
	 ดังนั้น ผู ้วิจัยจึงมีความตระหนักที่จะน�ำหลักการ
ออกแบบสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้บนเครือข่ายตามแนว
คอนสตรคัตวิิสต์ทีส่่งเสริมการคิดวิเคราะห์ วิชาคอมพิวเตอร์ 
เรื่อง ซอฟต์แวร์ ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 
เพ่ือส่งเสริมการเรียนที่มีประสิทธิภาพให้นักเรียนในการคิด
วิเคราะห์ค้นคว้าหาความรู้ และศึกษาการคิดวิเคราะห์ของ
นักเรียนอันจะน�ำไปสู่การพัฒนานักเรียนให้มีประสิทธิภาพ

	 วัตถุประสงค์การวิจัย
	 เพ่ือศึกษาการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนที่เรียนด้วยสิ่ง
แวดล้อมทางการเรียนรู้บนเครือข่ายตามแนวคอนสตรัคติ
วิสต์ วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง ซอฟต์แวร์ ส�ำหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 2

	 กรอบแนวคิดการวิจัย
	 ผู้วิจัยได้การออกแบบและพัฒนาสิ่งแวดล้อมทางการ
เรียนรู ้บนเครือข่ายที่ส ่งเสริมการคิดวิเคราะห์และน�ำไป
พัฒนาการคิดวิเคราะห์และท�ำการศกึษาการคิดวิเคราะห์โดย
ใช้แบบวัดการคิดวิเคราะห์ของนักเรียน และแบบสัมภาษณ์
การคิดวิเคราะห์ ดังแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต้น 
และตัวแปรตาม ในกรอบแนวคิดการวิจัยในแผนภูมิ

ตัวแปรต้น
วิธีการจัดการเรียนรู้ด้วยสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู ้
บนเครือข่ายตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ที่ส่งเสริม 

การคิดวิเคราะห์ วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง ซอฟต์แวร์ 

ตัวแปรตาม
การคิดวิเคราะห์ของผู้เรียน 

แผนภูมิแสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย
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	 วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 1.	กลุ่มเป้าหมาย เป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 
โรงเรียนบ้านตรมไพร ทีเ่รียนวิชาคอมพิวเตอร์ ภาคเรียนที ่2 
ปีการศึกษา 2559 จ�ำนวน 36 คน  
	 2.	รูปแบบการวิจัยครั้งนี้ เป ็นการวิจัยก่อนทดลอง 
(pre- experimental design) แบบกลุม่เดียวทีมี่การทดสอบ
หลังเรียน (one shot case study)
	 	 X	 	 O
	 	 เม่ือ X	 แทน	วิธีการจัดการเรียนรู้ด้วยสิ่งแวดล้อม 
	 	 	 	 	 ทางการเรียนรู้บนเครือข่ายฯ
	 	 	 O	 แทน	การคิดวิเคราะห์ของนักเรียนที่เรียน 
	 	 	 	 	 ด้วยสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้ฯ

	 เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง
	 1.	สิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู ้บนเครือข่ายตามแนว 
คอนสตรคัตวิิสต์ทีส่่งเสริมการคิดวิเคราะห์ วิชาคอมพิวเตอร์ 
เรื่อง ซอฟต์แวร์ ส�ำหรบันกัเรียนชั้นมัธยมศกึษาปีที ่2 โดยศกึษา 
จากหลักการทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จากนั้นน�ำมา 
สร้างเป็นกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี ประกอบด้วย 1) พ้ืนฐาน
ด้านบริบท 2) พ้ืนฐานด้านจิตวิทยาการเรยีนรู้ 3) พ้ืนฐาน
ทางด้านเทคโนโลยีและทฤษฎีสื่อ 4) พื้นฐานทางด้านศาสตร ์
การสอน 5) พ้ืนฐานด้านการคิดวิเคราะห์และกรอบแนวคิด
การออกแบบ ประกอบด้วย (1) การกระตุ้นโครงสร้างทาง
ปัญญาและส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ (2) การสนับสนุนการ
ปรับสมดุลทางปัญญา (3) การส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ และ 
(4) การส่งเสริมและช่วยเหลือการปรับสมดุลทางปัญญา 
	 	 1.1	 น�ำมาออกแบบและพัฒนาสิ่งแวดล้อมทางการ
เรียนรู้บนเครือข่ายฯ ซ่ึงมีองค์ประกอบของสิ่งแวดล้อมทาง
เรียนรู้ที่ส�ำคัญดังนี้ 1) สถานการณ์ปัญหา 2) แหล่งเรียนรู ้
3) ฐานการช่วยเหลือ 4) ศนูย์ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ 5) การ
ร่วมมือกันเรียนรู้ 6) ปรึกษาผู้เชี่ยวชาญ
	 	 1.2	 เสนอผู้เชี่ยวชาญทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านเนื้อหา 
ด้านสื่อบนเครือข่าย และด้านการออกแบบสิ่งแวดล้อมทาง 
การเรียนรู้ฯ เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของการออกแบบ 
โดยความเห็นจากผู้เชี่ยวชาญทั้ง 3 ด้าน ให้ความเห็นว่า 
ทั้งด้านสื่อ ด้านเนื้อหา และด้านการออกแบบสิ่งแวดล้อมฯ 
โดยผู้เชี่ยวชาญให้ข้อเสนอแนะให้ไปปรับแก้สถานการณ์
ปัญหาให้มีความสอดคล้องมากขึ้น ซ่ึงผูว้ิจัยได้น�ำข้อเสนอแนะ 
มาปรับปรุงแก้ไข

	 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล
	 1.	แบบวัดการคิดวิเคราะห์นักเรียน 

	 	 1.1	 สร้างโดยศึกษาจากหลักการคิดวิเคราะห์ใน
การศึกษาครั้งนี้ อาศัยพ้ืนฐานแนวคิดของ สุมาลี ชัยเจริญ 
และคณะ (2550) ประกอบด้วย 1) การจ�ำแนกแยกแยะ 2) การระบ ุ
ความสัมพันธ์เชิงเหตุผล และ 3) การจัดหมวดหมู่ และ
ศกึษาเนือ้หารายวิชาตามหนงัสอืเรียนวิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง 
ซอฟต์แวร์ ตามหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน 2551
	 	 1.2	 ท�ำการร ่างแบบวัดการคิดวิเคราะห์ เรื่อง 
ซอฟต์แวร์ ข้อสอบอัตนัยจ�ำนวน 3 ข้อ พร้อมเกณฑ์การให้
คะแนน
	 	 1.3	 น�ำแบบวัดการคิดวิเคราะห์พร้อมเกณฑ์การให้ 
คะแนน เสนอต่อผู ้เชี่ยวชาญด้านการวัดผลประเมินผล 
เพ่ือตรวจสอบความสอดคล้องข้อค�ำถามและกรอบการคิด
วิเคราะห์ ซึ่งผู้เชี่ยวชาญให้ความเห็นว่า ข้อค�ำถามและกรอบ
การคิดวิเคราะห์มีความสอดคล้องเหมาะสม
	 2.	แบบสัมภาษณ์การคิดวิเคราะห์ของนักเรียน
	 	 2.1	 แบบสมัภาษณ์การคิดวิเคราะห์ของนกัเรียนเป็น
เครื่องมือทีใ่ช้ในการคิดวิเคราะห์โดยใช้การสมัภาษณ์นกัเรียน 
สร้างโดยหลักการคิดวิเคราะห์ ออกแบบการสัมภาษณ์ และ
ศึกษาเนื้อหารายวิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง ซอฟต์แวร์ ซ่ึงใน
การศึกษาครั้งนี้อาศัยพ้ืนฐานแนวคิดการคิดวเิคราะห์ของ 
สมุาล ีชยัเจริญ และคณะ (2550) ประกอบด้วย 1) การจ�ำแนก
แยกแยะ 2) การระบุความสัมพันธ์เชิงเหตุผล และ 3) การจัด
หมวดหมู่ โดยก�ำหนดกรอบการคิดวิเคราะห์ให้เหมาะสมกับ
เนื้อเรื่อง ซอฟต์แวร์
	 	 2.2	 น�ำแบบสัมภาษณ์การคิดวิเคราะห์เสนอต่อ 
ผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบความถูกต้องและสอดคล้องของ
ค�ำถามกับกรอบการคิดวิเคราะห์ และความเหมาะสมในการ
ใช้ภาษา และการสือ่ความหมาย ซ่ึงผูเ้ชี่ยวชาญให้ความเหน็ว่า 
แบบสัมภาษณ์การคิดวิเคราะห์มีความสอดคล้องกับกรอบ
การวิเคราะห์

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 การวิจัยในครั้งนีผู้ว้ิจัยท�ำการเกบ็ข้อมูลเพ่ือศกึษาการคิด
วิเคราะห์ของนักเรียนที่เรยีนด้วยสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู ้
บนเครือข่ายฯ ดังรายละเอียดต่อไปนี้
	 1.	ชี้แจงและแนะน�ำนักเรียนเกี่ยวกับวิธีการเรียนด้วย 
สิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้ฯ
	 	 1.1	 น�ำเข้าสู ่บทเรียนโดยครูกระตุ ้นให้นักเรียนมี
ความพร้อมทีจ่ะเรียนรู ้โดยการเชื่อมโยงความรูเ้ดิมกบัความรู ้
ใหม่ การสนทนาเกี่ยวกับประสบการณ์ที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับ
ซอฟต์แวร์ที่ใช้ในชีวิตประจ�ำวัน โดยใช้ค�ำถาม การเตรียม
ความพร้อมของนักเรียนเพ่ือเรียนรู้ รวมทั้งอธิบายเกี่ยวกับ

การคิดวิเคราะห์ของนักเรียนที่เรียนด้วยสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้บนเครือข่ายตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ฯ
พิชญ์ ภูเขียว และ สุมาลี ชัยเจริญ 
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วิธีการเรียนด้วยสิ่งแวดล้อมการเรียนรู้ฯ
	 	 1.2	 จัดแบ่งนักเรียนเป็นกลุ่มย่อยๆ กลุ่มละ 3 คน 
ตามพ้ืนฐานจากการศึกษาบริบทการใช้สิ่งแวดล้อมทางการ
เรียนรู ้บนเครือข ่ายที่ พัฒนาตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ 
โดยน�ำไปทดลองซ่ึงได ้มาจากการศึกษาบริบทการใช ้ 
สิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้บนเครือข่ายฯ กับกลุ่มที่ไม่ใช่
กลุ่มเป้าหมาย พบว่า การจัดจ�ำนวนนักเรียนต่อกลุ่มที่มี
ประสิทธิภาพสูงสุดคือ จ�ำนวน 3 คนต่อกลุ่ม โดยนักเรียนให้
เหตผุลว่า จ�ำนวนกลุม่ละ 2 คน น้อยเกนิไปในการแลกเปลีย่น 
แนวคิดกันและไม่มีคนตัดสิน กลุ่มละ 4 คน อาจมากเกินไป
ท�ำให้ไม่สะดวกเวลาเรียนด้วยคอมพิวเตอร์และใช้เวลามาก
ในการสรุปค�ำตอบ ตลอดจนท�ำให้การมีส่วนร่วมของแต่ละ
คนไม่ทั่วถึง
	 	 1.3	 นักเรียนเรียนด้วยสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู ้
บนเครือข่ายตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ที่ส่งเสริมการคิด
วิเคราะห์วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง ซอฟต์แวร์ ส�ำหรับนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โดยนักเรียนเข้าไปศึกษา สถานการณ์
ปัญหาและปฏิบัติภารกิจการเรียนรู้จากสถานการณ์ปัญหา 
และภารกิจการเรียนรู้ มีแหล่งเรียนรู้ให้นักเรียนเข้าไปศึกษา 
มีการแลกเปลี่ยนความรู ้ทั้งจากในกลุ ่มและนอกกลุ ่ม 
มีศูนย์ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ เพ่ือส่งเสริมให้นักเรียนเกิด
การคิดวิเคราะห์ มีฐานการช่วยเหลือให้นักเรียนได้เข้าไป
ศึกษาและให้ค�ำแนะน�ำในการปฏิบัติภารกิจ มีการปรึกษา 
ผู้เชี่ยวชาญเพ่ือให้ค�ำปรึกษานักเรียนได้อย่างถูกต้อง และ
ร่วมมือค้นหาค�ำตอบในภารกจิจนครบทกุสถานการณ์ปัญหา
	 	 1.4	 ครกูระตุน้ให้นกัเรียนแต่ละกลุม่สรปุองค์ความรู้
ของตนเองหลังจากนักเรียนเรียนสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้

บนเครือข่ายพร้อมทั้งลงมือปฏบิตัภิารกจิครบทกุสถานการณ์
ปัญหา และครูร่วมกันสรุปองค์ความรู้ทั้งการขยายมุมมอง
ร่วมกับผู้อื่น
	 2.	ให้นักเรียนท�ำแบบวัดการคิดวิเคราะห์ที่เรียนด้วย
สิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้บนเครือข่ายตามแนวคอนสตรัค-
ติวิสต์ที่ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง
ซอฟต์แวร์ ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 
	 3.	สัมภาษณ์นักเรียนเกี่ยวกับการคิดวิเคราะห์ที่เรียน
ด้วยสิง่แวดล้อมทางการเรียนรูบ้นเครือข่ายฯ พร้อมทั้งบนัทกึ
เสียงการสัมภาษณ์

	 การวิเคราะห์ข้อมูลของนักเรียน 
	 การวิเคราะห์ข้อมลูของนักเรียนที่ได้จากแบบวัดการคดิ
วิเคราะห์ และสัมภาษณ์การคิดวิเคราะห์ของนักเรียน
	 1.	การวิเคราะห์ข้อมูลของนักเรียนที่ได้จากการท�ำ
แบบวัดการคิดวิเคราะห์ ใช้ค่าสถิติเชิงบรรยายส�ำหรับการ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
ร้อยละ ซ่ึงก�ำหนดเกณฑ์ร้อยละ 70 ของนกัเรียนทั้งหมด และ
ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม   
	 2.	การวิเคราะห ์ข ้อมูลของนักเรียนที่ ได ้จากการ
สัมภาษณ์การคิดวิเคราะห์ข้อมูลโดยวิเคราะห์โปรโตคอล 
สรุป ตีความ และบรรยายเชิงวิเคราะห์

	 ผลการวิจัย 
	 1.	ผลการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนที่ได้จากการท�ำ 
แบบวัดการคิดวิเคราะห์

คะแนน 
การคิดวิเคราะห์ฯ

จ�ำนวนนักเรียนทั้งหมด 
(คน) 

คะแนนเฉลี่ย
(X
_
)

ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน
(S.D.)

ร้อยละของจ�ำนวนนักเรียน 
ที่ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70

36 11.39 1.69 80.56

ตารางคะแนนการคิดวิเคราะห์ที่ได้จากการท�ำแบบวัดการคิดวิเคราะห์

	 จากตารางพบว่า การคิดวิเคราะห์ของนกัเรียนมีคะแนน
เฉล่ีย 11.39 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.69 และร้อยละ
นักเรียนที่มีคะแนนผ่านเกณฑ์คิดเป็นร้อยละ 80.56 ของ
นักเรียนทั้งหมด ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ท่ีก�ำหนดไว้ร้อยละ 70 ของ
นักเรียนทั้งหมด และร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม
	 2.	ผลการคิดวิเคราะห์ที่ได้จากการสัมภาษณ์การคิด
วิเคราะห์

	 	 ผลการคิดวิเคราะห์ พบว่า นักเรยีนเกิดการคิด
วิเคราะห์ได้ 3 ลกัษณะ ประกอบไปด้วย 1) การจ�ำแนกแยกแยะ 
2) การระบคุวามสมัพันธ์เชิงเหตผุล และ 3) การจดัหมวดหมู่ 
จากผลการคิดวิเคราะห์ที่ได้สัมภาษณ์นักเรียนมีดังนี้
	 	 1)	 นักเรียนมีความสามารถในการจ�ำแนกแยกแยะ
องค์ประกอบต่างๆ ได้ ซ่ึงได้จากการสัมภาษณ์นักเรียน 
เกี่ยวกับการจ�ำแนกประเภทของซอฟต์แวร์ เกณฑ์ที่ใช้ใน
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การแบ่งเกี่ยวกับการจ�ำแนกประเภทของซอฟต์แวร์ พบว่า 
นักเรียนท้ังหมด 5 คน มีความสามารถจ�ำแนกแยกแยะ 
องค์ประกอบต่างๆ ของสิง่ใดสิง่หนึง่หรือเรื่องใดเรื่องหนึง่ได้ 
โดยสามารถระบุเกณฑ์ที่ใช ้ในการจ�ำแนกตามรายการ
โปรแกรม Windows 10, Android, iOS, DOS, Linux, 
Unix, Microsoft Word, Photoshop, GOM Player และ 
Windows Media Player จากการสัมภาษณ์ซ่ึงนักเรียน 
สามารถจ�ำแนกซอฟต์แวร์ได้ 2 ประเภท คือ ซอฟต์แวร์ระบบ 
ประกอบไปด้วย Windows 10, Android, iOS, DOS, Linux 
และ Unix ซึ่งระบุเกณฑ์ที่ใช้ในการจ�ำแนก คือ ลักษณะการ
ท�ำงาน ควบคุมและประสานการท�ำงานของอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ 
และซอฟต์แวร์ประยุกต์ ประกอบไปด้วย Microsoft Word, 
Photoshop, GOM Player และ Windows Media Player 
ซ่ึงระบเุกณฑ์ทีใ่ช้ในการจ�ำแนก คือ ลกัษณะการท�ำงานเฉพาะ
งานเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้ใช้
	 	 	 ดังหลักฐานเชิงประจักษ์จากผลการสัมภาษณ์ 
ดังต่อไปนี้ แสดงให้เห็นว่านักเรียนมีความสามารถในการ
จ�ำแนกแยกแยะองค์ประกอบต่างๆ ของสิ่งใดสิ่งหนึ่งพร้อม
ทั้งบอกเหตุผลและเกณฑ์ที่ใช้ในระบบปฏิบัติการได้
	 	 2)	 นกัเรียนมีความสามารถในการระบคุวามสมัพันธ์
เชิงเหตผุลระหว่างองค์ประกอบเหล่านั้นได้ เพ่ือค้นหาสาเหตุ
ที่แท้จริงของสิ่งที่เกิดขึ้น ดังจะเห็นได้จากการสัมภาษณ์ของ
นักเรียน จากกรณีว่า (1) นักเรียนเปิดโปรแกรมพิมพ์งาน 
แต่โปรแกรมค้างอยู่ที่หน้า logo ท�ำให้ไม่สามารถเข้าไป
ใช้งานได้ นักเรียนคิดว่าสาเหตุที่เกิดขึ้นเกิดจากสิ่งใด 
จงอธิบายเหตุผลและวิธีแก้ไข จากการสัมภาษณ์นักเรียน 
พบว่า นักเรียนสามารถระบุความสัมพันธ์เชิงเหตุผลระหว่าง
องค์ประกอบเหล่านั้นได้ว่า สาเหตุเกิดจากไฟล์โปรแกรม
มีการช�ำรุด และวิธีแก้ไข คือ ท�ำลงโปรแกรมใหม่ และ 
(2) นักเรยีนได้ท�ำการโหลดเกมจากอินเทอร์เน็ตเม่ือท�ำการ
ติดตั้งเกมเรียบร้อยแล้วกลับมีโปรแกรม .exe ปรากฏขึ้นมา
และบังคับให้นักเรียนกดติดตั้ง .exe ปรากฏขึ้นมาเรื่อยๆ 
จนท�ำให้คอมพิวเตอร์ของนักเรียนค้างและไม่สามารถปิด
โปรแกรมได้ นักเรยีนคิดว่าสาเหตุที่เกิดขึ้นเกิดจากสิ่งใด 
จงอธิบายเหตุผลและหาวิธีการแก้ไข นักเรยีนสามารถ
วิเคราะห์สาเหตุว่าเกิดจากไวรัสคอมพิวเตอร์ที่ติดมากับเกม 
ที่โหลดมาจากอินเทอร์เน็ต วิธีการแก้ไข คือ ลงวินโดว์ใหม่ 
	 	 	 ดังหลักฐานเชิงประจักษ์จากการสัมภาษณ์
นกัเรียนเกีย่วกบัอาการของปัญหาได้ ทีว่่าเปิดโปรแกรมพิมพ์
งานแล้วโปรแกรมค้างอยู่ที่หน้า logo ซ่ึงนักเรียนสามารถ
แยกสาเหตุของอาการดังกล่าวได้ว่าเกิดจากสาเหตุที่ไฟล ์
ชุดโปรแกรมนั้นเกิดการช�ำรุด และนักเรียนสามารถแยก

สาเหตุของการปรากฏของโปรแกรม .exe ที่ติดมากับเกมได้ 
โดยนกัเรียนสามารถบอกสาเหตทุีเ่กดิขึ้นได้เนือ่งจากเกดิจาก
ไวรัสที่ติดมาพร้อมกับเกม
	 	 3)	 นักเรียนมีความสามารถในการจัดหมวดหมู่ได ้
นักเรียนมีความสามารถในการจัดหมวดหมู่ องค์ประกอบ 
ต่างๆ ได้ ซ่ึงได้จากการสัมภาษณ์นักเรียนเกี่ยวกับการจัด
หมวดหมู่ นกัเรียนสามารถจดัหมวดหมู่ จากการสมัภาษณ์ดังนี ้
โดยนักเรียนสามารถจัดหมวดหมู่ตามรายการ Facebook, 
Line, WhatsApp, Microsoft Word, Page, Keynote, 
Microsoft PowerPoint, Microsoft Excel, Photoshop, 
Windows 10 ,iOS , Android, Twitter จากการสัมภาษณ์
ข้างต้น พบว่า นักเรียนมีความสามารถในการจัดหมวดหมู่
ของสิง่ต่างๆ ได้หรือประเด็นต่างๆ ทีมี่ลกัษณะคล้ายคลึงกนั 
พร้อมระบุเหตุผลในการจัดหมวดหมู่ นักเรียนให้เหตุผลใน
การจัดหมวดหมู่ จากการสมัภาษณ์นกัเรียน (1) นกัเรียนได้จัด
หมวดหมู่ซอฟต์แวร์ Facebook, Line, WhatsApp, Twitter 
อยู่ในหมวดหมู่เดียวกัน โดยระบุเกณฑ์ คือ ใช้ส�ำหรับติดต่อ
สื่อสารแลกเปล่ียนความคิดเห็นผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
(2) นักเรียนได้จัดหมวดหมู่ซอฟต์แวร์ Microsoft Word, 
Page, Keynote, Microsoft PowerPoint, Microsoft Excel, 
Photoshop อยู่ในหมวดหมู่เดียวกันโดยระบุเกณฑ์ คือ ใช้
ลกัษณะการท�ำงาน ได้แก่ ใช้ท�ำงาน น�ำเสนองาน และตกแต่ง
เอกสาร (3) นกัเรียนได้จัดหมวดหมู่ซอฟต์แวร์ Windows 10, 
iOS, Android อยูห่มวดหมู่เดียวกนั โดยระบเุกณฑ์ คือ ระบบ
ปฏิบัติการ (4) นักเรียนได้จัดหมวดหมู่ซอฟต์แวร์ Microsoft 
PowerPoint, Keynote, Google Slide อยูห่มวดหมู่เดียวกนั 
โดยระบุเกณฑ์ คือ ใช้ส�ำหรับน�ำเสนองาน
	 	 	 ดังหลักฐานเชิงประจักษ์ดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า 
นักเรียนมีความสามารถในการจัดหมวดหมู่สิ่งใดสิ่งหนึ่งที่มี
ลักษณะคล้ายคลึงกัน และสามารถระบุเหตุผลในการใช้งาน
ของโปรแกรมนั้นได้
	 	 จากผลการศึกษาการคิดวิเคราะห์ที่ได ้จากการ
สมัภาษณ์การคิดวิเคราะห์ของนกัเรียนเรียนด้วยสิง่แวดล้อม
ทางการเรียนรู ้บนเครือข่ายตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ที ่
ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง ซอฟต์แวร์ 
ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 พบว่า นักเรียนมีความ
สามารถในการคิดวิเคราะห์ 1) สามารถจ�ำแนกแยกแยะ 
องค์ประกอบต่างๆ ของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรือเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 
โดยสามารถระบุเกณฑ์ที่ใช้ในการจ�ำแนกได้ เห็นได้จาก
นักเรียนสามารถจ�ำแนกแยกแยะประเภทของซอฟต์แวร ์
โดยสามารถบอกเกณฑ์ที่ใช้ในการจ�ำแนกได้ 2 ประเภท คือ 
(1) Windows 10, Android, iOS, DOS, Linux และ Unix 

การคิดวิเคราะห์ของนักเรียนที่เรียนด้วยสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้บนเครือข่ายตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ฯ
พิชญ์ ภูเขียว และ สุมาลี ชัยเจริญ 
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วารสารวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์
 ปีที่ 31 ฉบับที่ 1 มกราคม-เมษายน 2563

เป็นซอฟต์แวร์ระบบ เกณฑ์ทีใ่ช้ในการจ�ำแนก คือ ลกัษณะการ
ท�ำงาน ควบคุมและประสานการท�ำงานของอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ 
(2) Microsoft Word, Photoshop, GOM Player และ 
Windows Media Player เป็นซอฟต์แวร์ประยกุต์ เกณฑ์ทีใ่ช้ 
ในการจ�ำแนก คือ ลักษณะการท�ำงานเฉพาะงานเพ่ือตอบ
สนองความต้องการของผู้ใช้ 2) นักเรียนสามารถระบุความ
สัมพันธ์เชิงเหตุผลระหว่างองค์ประกอบของสิ่งใดสิ่งหนึ่งได ้
เห็นได้จากนักเรียนสามารถระบุความสัมพันธ์เชิงเหตุผล 
จากการให้สาเหตขุองโปรแกรมพิมพ์งานค้างทีห่น้า logo และ
เกมทีโ่หลดมาจากอินเทอร์เนต็ทีถ่กูบงัคับให้ตดิตั้งโปรแกรม 
.exe ไปเรื่อยๆ ได้ และ 3) นักเรียนสามารถจัดหมวดหมู่ของ
สิ่งต่างๆ หรือประเด็นต่างๆ ที่มีลักษณะคล้ายคลึงกันได้ 
พร้อมทั้งระบุเกณฑ์ในการจัดหมวดหมู่ได้

	 สรุปและอภิปรายผล
	 จากผลการวิจัยพบว่า การคิดวิเคราะห์ของนักเรียน
ที่เรียนด้วยสิ่งแวดล้อมทางการเรียนบนเครือข่ายตามแนว 
คอนสตรคัตวิิสต์ฯ และสมัภาษณ์การคิดวิเคราะห์ของนกัเรียน 
ดังรายละเอียดต่อไปนี้
	 1.	ผลการคิดวิเคราะห์ที่ได้จากแบบวัดการคดิวิเคราะห์
ของนักเรียนที่ท�ำแบบวัดการคิดวิเคราะห์หลังเรยีนด้วย 
สิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้บนเครือข่ายฯ พบว่า คะแนนการ
คิดวิเคราะห์ มีคะแนนเฉลี่ย 11.39 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
1.69 และร้อยละนกัเรียนทีมี่คะแนนผ่านเกณฑ์คิดเป็นร้อยละ 
80.56 ของนกัเรียนทั้งหมด ซ่ึงสงูกว่าเกณฑ์ทีก่�ำหนดไว้ร้อยละ 
70 ของนักเรียนทั้งหมด และร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม ซึ่ง
สอดคล้องกับการวิจัยของ เพชราภรณ์ เฮมกลาง และ สุมาลี 
ชัยเจริญ (2559) ปรียานันท์ อัครวงศ์ และ จารุณี ซามาตย์ 
(2559) เสาวนา เสียงสนั่น (2560) ทิฆัมพร สิงห์ชัยภูมิ และ 
สุมาลี ชัยเจริญ (2559) สุมาลี ชัยเจริญ และคณะ (2550) 
อิศรา ก้านจักร, สมุาลี ชยัเจริญ, ศราวธุ จักรเป็ง, สชุาต ิวฒันาชยั, 
กฤตยาณี กองอิ้ม, และ จารุณี ซามาตย์ (2550) Samat และ 
Chaijaroen (2012) Thanomsap และ Chaijaroen (2015) 
ซ่ึงพบว่า เป็นการวิจัยที่น�ำหลักการทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์
ที่มุ ่งเน้นการเสาะแสวงหาความรู ้มาเป็นพ้ืนฐานในการ
ออกแบบและพัฒนา ศึกษาเกี่ยวกับการคิดวิเคราะห์ของ
นักเรียนที่เรียนด้วยสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้บนเครือข่ายฯ
	 	 ผลท่ีปรากฏเช่นนีเ้นือ่งจากการเรียนด้วยสิง่แวดล้อม
ทางการเรียนรู้ฯ ที่ให้นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติด้วยตัวเอง 
ทกุขั้นตอน และได้ปฏบิตัภิารกจิการทีส่่งเสริมการคิดวิเคราะห์ 
และศนูย์ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ทีป่ระกอบไปด้วย 1) การจ�ำแนก 
แยกแยะ 2) การระบุความสัมพันธ์เชิงเหตุผล และ 3) การจัด

หมวดหมู่ และมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั้งประสบการณ์และ
ช่วยให้นักเรียนเกิดการคิดวิเคราะห์
	 2.	ผลการคิดวิเคราะห์ที่ได้จากการสัมภาษณ์นักเรียน 
พบว่า นักเรียนเกิดการคิดวิเคราะห์ 3 ลักษณะ ประกอบไป
ด้วย 1) สามารถจ�ำแนกแยกแยะองค์ประกอบต่างๆ ของ 
สิง่ใดสิง่หนึง่หรือเรื่องใดเรื่องหนึง่ โดยสามารถระบเุกณฑ์ทีใ่ช้
ในการจ�ำแนกได้ เหน็ได้จากนกัเรียนสามารถจ�ำแนกแยกแยะ 
ประเภทของซอฟต์แวร์ โดยสามารถบอกเกณฑ์ที่ใช้ในการ
จ�ำแนกได้ 2 ประเภท คือ (1) Windows 10, Android, iOS, 
DOS, Linux และ Unix  เป็นซอฟต์แวร์ระบบ เกณฑ์ทีใ่ช้ในการ
จ�ำแนก คือ ลกัษณะการท�ำงาน ควบคุมและประสานการท�ำงาน
ของอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ (2) Microsoft Word, Photoshop, 
GOM Player และ Windows Media Player เป็นซอฟต์แวร์
ประยุกต์ เกณฑ์ที่ใช้ในการจ�ำแนก คือ ลักษณะการท�ำงาน
เฉพาะงานเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ 2) นักเรียน
สามารถระบุความสัมพันธ์เชิงเหตุผลระหว่างองค์ประกอบ
ของสิ่งใดสิ่งหนึ่งได้ เห็นได้จากนักเรียนสามารถระบุความ
สมัพันธ์เชิงเหตผุล จากการให้สาเหตขุองโปรแกรมพิมพ์งาน
ค้างที่หน้า logo และเกมที่โหลดมาจากอินเทอร์เน็ตที่ถูก
บงัคับให้ตดิตั้งโปรแกรม .exe ไปเรื่อยๆ ได้ และ 3) นกัเรียน
สามารถจัดหมวดหมู่ของสิ่งต่างๆ หรือประเด็นต่างๆ ที่มี
ลักษณะคล้ายคลึงกันได้ พร้อมทั้งระบุเกณฑ์ในการจดัหมวด
หมู่ได้ ซ่ึงแสดงให้เหน็ได้ว่าการเรียนด้วยสิง่แวดล้อมทางการ
เรียนรู้ฯ ช่วยสนับสนุนการเรียนรู้ของนักเรียน ท�ำให้นักเรียน
เกิดการคิดวิเคราะห์ตามผลที่ปรากฏเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก
การออกแบบและพัฒนาสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้ตามแนว
คอนสตรคัตวิิสต์ทีส่่งเสริมการคิดวิเคราะห์ วิชาคอมพิวเตอร์ 
เรื่อง ซอฟต์แวร์ ดังหลักฐานเชิงประจักษ์จากการสัมภาษณ ์
ซ่ึงสอดคล้องกบังานการวิจยัของ เพชราภรณ์ เฮมกลาง และ 
สมุาล ีชยัเจริญ (2559) ปรียานนัท์ อัครวงศ์ และ จารณุ ีซามาตย์ 
(2559) เสาวนา เสียงสนั่น (2560) ทิฆัมพร สิงห์ชัยภูมิ และ 
สุมาลี ชัยเจริญ (2559) สุมาลี ชัยเจริญ และคณะ (2550) 
อิศรา ก้านจกัร และคณะ (2550) Samat และ Chaijaroen (2012) 
Thanomsap และ Chaijaroen (2015) ทีศ่กึษาเกีย่วการคิด
วิเคราะห์ของนกัเรียนทีเ่รียนด้วยสิง่แวดล้อมทางการเรียนรูบ้น
เครือข่ายฯ ซ่ึงพบว่า เป็นการศกึษาเกีย่วการคิดวิเคราะห์ของ 
นักเรียนที่เรียนด้วยสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้บนเครือข่ายฯ 
ซ่ึงพบว่า นักเรียนเกิดการคิดวิเคราะห์ 3 องค์ประกอบ 
ประกอบไปด้วย 1) สามารถจ�ำแนกแยกแยะ 2) ระบุความ
สัมพันธ์เชิงเหตุผล และ 3) การจัดหมวดหมู่
	 	 ผลการวิจัยที่ปรากฏดังกล่าวข้างต้น อาจเน่ืองมา
จากการออกแบบโดยได้น�ำทฤษฎีมุ่งเน้นการสร้างความรูแ้ละ 
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ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์มาเป็นพ้ืนฐานในการออกแบบ ซ่ึงได้รบั 
การตรวจสอบการออกแบบสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้บน
เครือข่ายฯ รวมถึงทุกองค์ประกอบในการออกแบบจาก 
ผู้เชี่ยวชาญ โดยสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้บนเครือข่ายฯ 
เป็นการเรียนรู ้เปิดโอกาสให้นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติใน
การเรียนรู้ด้วยสถานการณ์และภารกิจการเรียนรู้ที่ส่งเสริม
การคิดวิเคราะห์ของนักเรียน รวมทั้งศูนย์การส่งเสริม
การคิดวิเคราะห์ในส่วนของการจ�ำแนกแยกแยะ การระบุ
ความสัมพันธ์เชิงเหตุผลและการจัดหมวดหมู่ของนักเรียน 
ซ่ึงออกแบบในลักษณะในรูปแบบของเกม ซ่ึงส่งเสริมให้
นักเรียนมคีวามสามารถในการคิดวิเคราะห ์และสง่เสริมการ
สร้างความรู้ตามการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21

	 ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย
	 1.	ควรศึกษากลไกการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนที่เรียน
ด้วยสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้บนเครือข่ายที่พัฒนาตาม 
แนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์
	 2.	ควรศึกษาคุณลักษณะของสื่อและระบบสัญลักษณ์
ของสื่อที่ช่วยส่งเสริมการคิดวิเคราะห์และการสร้างความรู้

	 ข้อเสนอแนะเพื่อน�ำผลการวิจัยไปใช้
	 ควรค�ำนึงถึงสภาพบริบทจริงในการจัดการเรียนรู้ด้วย 
สิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้บนเครือข่ายที่พัฒนาตามแนว
ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ในด้านต่างๆ ด้วย เช่น ความพร้อม
ของวสัดุอุปกรณ์ต่างๆ ห้องปฏบิตักิารคอมพิวเตอร์ การใช้สือ่ 
ความเร็วของอินเทอร์เน็ต

	 กิตติกรรมประกาศ
	 งานวิจัยนีไ้ด้รบัการสนบัสนนุจากกลุม่วิจัยนวตักรรมและ
เทคโนโลยีทางปัญญา มหาวิทยาลัยขอนแก่น
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