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บทคัดย่อ

	 ปัญหาผล	 O-NET	 ตกต�่าในจังหวัดชายแดนภาคใต้เป็นปัญหาที่เรื้อรังและแก้ไขไม่ได้มาเป็นระยะเวลายาวนาน	 ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
หลายฝ่ายมีความพยายามในการแก้ปัญหาแต่ก็ยังไม่สามารถจัดการกับปัญหานี้ได้เนื่องจากต้นตอของปัญหาคือปัจจัยที่เกิดจาก
ภายนอกที่เกี่ยวข้องกับการล่มสลายของสังคมพหุวัฒนธรรมที่เคยมีมาตั้งแต่ในอดีตจนส่งผลกระทบให้เกิดปรากฏการณ์ทางสังคม	
เช่น	 สถานการณ์ความรุนแรงในพื้นที่	 เป็นต้น	 ซึ่งหากมองในแง่ทฤษฎีระบบ	 ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอกมักถูกมองว่าไม่เกี่ยวข้อง
โดยตรงกบัผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนของนกัเรียนแต่ในความเป็นจริงปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอกมีผลกระทบค่อนข้างชดัเจนกบัระบบ
การศึกษาเนื่องด้วยปัจจัยนี้เกี่ยวข้องกับสภาพสังคม	วัฒนธรรม	และศาสนา	ซึ่งผูกติดกับวิถีชีวิตของผู้คนในพื้นที่และแผ่อิทธิพลไปถึง
ความรูส้กึนกึคิดและความคาดหวังในผลลัพธ์ด้านการศกึษาของนกัเรียน	ผูป้กครอง	และชมุชน	ส�าหรบับทความนีผู้เ้ขียนได้น�าเสนอและ
อธิบายต้นตอของปัญหาพร้อมทั้งชี้ประเด็นปัญหาทีเ่ป็นผลพวงจากต้นตอของปัญหาเป็น	3	ประเด็น	รวมถงึบทวิเคราะห์ทีมี่การเชื่อมโยง 
ระหว่างต้นตอของปัญหาและนโยบายของรฐัในการจัดการปัญหาทีท่�าให้เกดิค�าถามส�าคัญ	2	ค�าถามทีน่�าไปสูท่างเลอืกหนึง่ในการจัดการ
ปัญหาที่เหมาะสมและสอดคล้องส�าหรับพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้แห่งนี้ต่อไป
ค�าส�าคัญ:	ผล	O-NET	ตกต�่า,	ต้นตอของปัญหา,	ทางเลือกในการจัดการปัญหา,	จังหวัดชายแดนภาคใต้

Abstract

	 The	issue	of	low	O-NET	scores	in	the	southern	border	provinces	has	been	persistent	and	hard	to	solve	for	a	long 
time.	Many	related	officials	have	been	trying	to	solve	such	issue,	but	they	are	still	not	able	to	cope	with	it.	The	reason	
is	that	the	origin	of	the	issue	is	from	the	external	factors	involved	with	the	collapse	of	multicultural	society	in	the	past	
resulting	in	many	social	phenomena	such	as	violence	situation	in	the	area	etc.	In	case	of	theories,	the	external	factor	
system	is	always	thought	that	it	is	not	directly	relevant	to	students’	academic	achievement.	However,	in	fact	the	external 
factors	have	an	impact	on	the	educational	system	quiet	obviously.	Because	of	this,	social	conditions,	culture	and	
religions	colligate	a	way	of	life	of	the	people	in	the	area	and	influence	the	perception	and	expectation	in	educational	
outcome	of	students,	parents	and	communities.	In	this	article,	the	writer	presents	and	illustrates	the	origin	of	the	issue	
together	with	some	problems	that	result	from	the	origin	of	the	issue	in	3	aspects.	Moreover,	it	is	analyzed	and	related	
to	the	government	policies	in	coping	with	the	issue	which	result	in	2	important	questions	leading	to	some	choices	
in	dealing	with	the	issue	appropriately	and	corresponding	to	the	context	of	the	southern	border	provinces	afterward.
Keywords:	low	O-NET	scores,	origin	of	the	issue,	alternative	in	problem	management,	southern	border	provinces
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 บทนำ�
	 การศึกษาถือเป ็นเครื่องมือส�าคัญในการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพและเป็นหัวใจส�าคัญในการ
พัฒนาประเทศชาติให้เจริญรุ่งเรือง	ก้าวทันกับสถานการณ์
โลกและการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว	ทั้งในด้าน
เศรษฐกจิ	สงัคม	และการเมือง	ดังนั้น	คุณภาพการศกึษาของ 

คนในประเทศซ่ึงเป็นต้นทนุการผลติทีส่�าคัญจึงเป็นตวัท�านาย
ศักยภาพความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศนั้นๆ 
ได้เป็นอย่างดีซ่ึงในปัจจุบันคุณภาพการศึกษาวัดกันที ่
ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนของนกัเรียนเป็นหลกัเพราะเป็นสิง่ทีช่ี้ 
ผลลัพธ์ของการจัดการศึกษา	รวมถึงเป็นการบ่งบอกถึงการ
พัฒนาความรูค้วามสามารถทางสตปัิญญาของผูเ้รียน	คุณค่า
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ของหลักสูตร	ตลอดจนความรู้ความสามารถของครูผู้สอน
และผู้บริหารโรงเรียน	 (ส�านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา,	
2556)
	 การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับชาติในปัจจุบัน	
ประเทศส่วนใหญ่ที่มีบริบทใกล้เคียงกับประเทศไทยเรา	อาทิ	
มาเลเซีย	บรไูน	อินโดนเีซีย	หรือประเทศทีไ่ด้รบัการยอมรบัว่า 
คุณภาพการศึกษาอยู่ในอันดับต้นๆ	ของโลก	เช่น	สิงคโปร์	
เกาหลี	หรือแคนาดา	ล้วนนยิมใช้แบบทดสอบแบบปรนยัทีมี่
มาตรฐาน	(standardize	test)	ในการวดัผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน 
ในภาพรวมระดับชาติ	 (ส�านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา,	
2559)	เนื่องจากมีข้อดีหลายประการ	ได้แก่	ข้อสอบมีความ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและมีความเป็นปรนัยในการตรวจให้
คะแนน	การใช้เวลาในการตรวจข้อสอบน้อยจึงเหมาะส�าหรบั
การสอบที่มีผู้เข้าสอบเป็นจ�านวนมาก	รวมถึงคะแนนที่ได้
จากการทดสอบสามารถน�าไปเปรียบเทียบได้อย่างชัดเจน
เพราะทกุคนใช้ข้อสอบเดียวกนัในการทดสอบจึงท�าให้ผลการ
ทดสอบมีความยุติธรรมและน่าเชื่อถือมากกว่าแบบทดสอบ
ชนิดอื่นๆ	(บรรดล	สุขปิติ,	2542)
	 ประเทศไทยกเ็ป็นประเทศหนึง่ทีใ่ช้แบบทดสอบปรนยัใน
การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนคือการทดสอบ
ระดับชาตขิั้นพ้ืนฐาน	(Ordinary	National	Educational	Test:	
O-NET)	โดยผลการทดสอบถูกน�าไปยึดโยงกับการประเมิน
ผลอีกหลายอย่าง	อาทิ	การน�าผล	O-NET	เป็นเกณฑ์หนึ่ง
ในการตดัสนิส�าหรบัการจบหลกัสตูรหรือใช้เป็นเกณฑ์หนึง่ใน
การคัดเลอืกนกัศกึษาเพ่ือเข้าศกึษาต่อในระดับมหาวิทยาลัย
ของนักเรียน	การน�าผล	O-NET	เป็นเกณฑ์ในการประเมิน
คุณภาพของโรงเรียนหรือการประเมินวิทยฐานะของคร	ู
เป็นต้น	 ซ่ึงล่าสุดผลการทดสอบระดับชาติขั้นพ้ืนฐานหรือ	

O-NET	ปีการศึกษา	2561	ของระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่	6 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่	3	และชั้นประถมศึกษาปีที่	6	 มีคะแนน
เฉลีย่รวมทกุรายวิชาไม่ถงึ	50	เปอร์เซ็นต์ทกุระดับชั้น	(สถาบนั
ทดสอบทางการศกึษาแห่งชาต,ิ	2561)	สวนทางกบันโยบายการ
ปฏิรปูการศกึษาของรฐับาลทีห่วงัพัฒนาการศกึษาไทยให้ดีขึ้น 
โดยเฉพาะอย่างยิง่ในช่วง	2-3	ปี	หลงัทีร่ฐับาลมีความพยายาม 
ในการเดินหน้าปฏริปูประเทศและปฏริปูการศกึษาอย่างเตม็ที่
ภายใต้งบประมาณสูงสุดปีละเกือบ	600,000	ล้านบาท	 ซ่ึง 
บ่งบอกว่าประเทศไทยลงทนุไปกบัการศกึษาของชาตค่ิอนข้างสงู 
แต่ผลลัพธ์จากการลงทุนด้านการศึกษาภายในประเทศ 
กลับไม่ตอบโจทย์	(มติชนออนไลน์,	2561,	มีนาคม	30)
	 จังหวัดชายแดนภาคใต้ที่ประกอบด้วยจังหวัดปัตตาน	ี
ยะลา	และนราธิวาส	เป็นอีกหนึ่งพื้นที่ที่น่าสนใจเพราะตั้งแต่
อดีตจนถึงปัจจุบันผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนใน
พ้ืนทีจั่งหวดัชายแดนภาคใต้ยงัคงอยูใ่นขั้นวิกฤต	ิดังจะเหน็ได้ 
จากรายงานผลการทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ	(O-NET)	
3	ปีย้อนหลังด้วยแผนที่ประเทศไทยของสถาบันทดสอบ
ทางการศึกษาแห่งชาติ	 (2562)	 ซ่ึงมีข้อมูลค่าเฉล่ียผลการ
ทดสอบรายจังหวัดและจัดกลุ่มผลการทดสอบเป็น	3	กลุ่ม	
ได้แก่	1)	กลุ่มเก่ง	คะแนนเฉลี่ยของจังหวัดอยู่ใน	15	จังหวัด
แรก	2)	กลุม่ปานกลาง	คะแนนเฉล่ียของจงัหวดัอยูใ่นอันดับที	่ 
16-62	และ	3)	กลุม่อ่อน	คะแนนเฉลีย่ของจังหวดัอยูใ่นอันดับที ่
63-77	 ซ่ึงจังหวัดชายแดนภาคใต้อยู่ในกลุ่มอ่อนทั้ง	 3	ปี
ย้อนหลังเกือบทุกระดับชั้น	โดยมีเพียงแค่ปีการศึกษา	2559	
เท่านั้นทีค่ะแนนเฉล่ียรายจงัหวดั	ระดับชั้นประถมศกึษาปีที	่6 
ของจังหวัดนราธิวาสมีคะแนนเฉล่ียอยู่กลุ่มกลางซ่ึงผู้เขียน 
ขอน�าเสนอข้อมูลในรูปแบบของตารางดังนี้

ตารางที่	1	แสดงรายชื่อจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่มีผลการทดสอบ	O-NET	อยู่ในกลุ่มอ่อน	(อันดับที่	63-77)	3	ปีย้อนหลัง

ปีการศึกษา ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่	6 ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่	3 ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่	6
2559 ปัตตานี	ยะลา ปัตตานี	ยะลา	นราธิวาส ปัตตานี	ยะลา	นราธิวาส
2560 ปัตตานี	ยะลา	นราธิวาส ปัตตานี	ยะลา	นราธิวาส ปัตตานี	ยะลา	นราธิวาส
2561 ปัตตานี	ยะลา	นราธิวาส ปัตตานี	ยะลา	นราธิวาส ปัตตานี	ยะลา	นราธิวาส

ที่มา:	สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ	(2562)

	 จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับการศึกษาปัจจัยที ่
ส่งผลต่อผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนพบว่างานวิจัยโดยส่วนใหญ่
มุ่งเน้นศกึษาปัจจัยภายในซ่ึงผูเ้ขียนแบ่งได้	2	กลุม่หลกัๆ	ได้แก่	
1)	ปัจจัยน�าเข้า	อาท	ินกัเรียน	คร	ูผูบ้ริหารโรงเรียน	งบประมาณ 

วัสดุอุปกรณ์	ฯลฯ	และ	2)	ปัจจัยด้านกระบวนการแปรสภาพ	
อาทิ	 กระบวนการบริหารและกระบวนการเรียนการสอน	
เป็นต้น	(เกษตรชัย	และหีม,	2550;	ถาวร	เส้งเอียด,	2550)	
ซ่ึงหากมองในแง่ของทฤษฎีระบบ	 (system	theory)	ถือว่า 
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สมเหตุสมผลเพราะทั้ง	 2	กลุ่มถือเป็นปัจจัยที่อยู่ใกล้ตัว
นักเรียนมากที่สุดและย่อมมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียน	 (Bertolini,	Stremmel,	&	Thorngren,	
2012)	อย่างไรกต็าม	ถงึแม้จะมีการค้นพบปัจจัยส�าคัญทีส่่งผล 
ต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก็จริงแต่ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้
ในภาพรวมยังคงตกต�่าตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบันซ่ึงนั่นเป็น 
สิ่งที่แสดงให้เห็นเป็นนัยอะไรบางอย่างหรือไม่ว่าปัจจัยที่ถูก
ค้นพบจากการศกึษาทีผ่่านมายงัไม่ใช่ต้นตอของปัญหาอย่าง
แท้จริงจึงท�าให้การแก้ปัญหายังไม่ตรงจุดและยังไม่ประสบ
ความส�าเรจ็หรืออุปมาอุปมัยได้ว่า	“เกายงัไม่ถกูทีคั่น”	เพราะ
อาจยงัมีปัจจัยส�าคัญบางประการหรือไม่ทีถ่กูลืมหรือไม่ได้รบั
การใส่ใจ
	 ด้วยพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้แห่งนี้ เป ็นพ้ืนที ่
ทีแ่ตกต่างจากท้องถิน่อ่ืนๆ	ในภูมิภาคของประเทศไทยโดยสิน้เชิง 
ทั้งในแง่ของความเป็นมาทางประวัติศาสตร์	ศาสนา	ภาษา	
วัฒนธรรม	รวมถึงพ้ืนที่แห่งนี้ยังมีสถานการณ์ความไม่สงบ
ในจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องมาตั้งแต่ปี	
พ.ศ.	2547	ท�าให้บริบทภายนอกของพ้ืนที่แห่งนี้มีอิทธิพล
ค่อนข้างมากกับมิติด้านการศึกษา	จึงเป็นที่มาของการเขียน
บทความนีเ้พ่ือน�าเสนอเป็นอีกหนึง่มุมมองทีจ่ะสะท้อนให้เหน็
ถงึปัจจัยบางประการทีเ่ป็นต้นตอของปัญหาผล	O-NET	ตกต�า่
ในพ้ืนทีจ่งัหวดัชายแดนภาคใต้เพ่ือสร้างความเข้าใจเกีย่วกบั
ปรากฏการณ์ต่างๆ	ที่เกิดขึ้นและส่งผลกระทบต่อมิติด้าน
การจัดการศึกษาจนกลายเป็นปัญหาเรื้อรังมานาน	รวมถึง 
น�าเสนอทางเลือกในการจัดการปัญหาอันจะน�าไปสูก่ารพัฒนา
คุณภาพการศึกษาที่สอดคล้องและเหมาะสมกับบริบทของ
พ้ืนท่ีซ่ึงไม่แน่ว่าในท้ายทีส่ดุอาจน�ามาซ่ึงความสงบสขุในพ้ืนที่
จังหวัดชายแดนภาคใต้แห่งนี้ก็เป็นได้

 แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
	 ผู ้ เขียนขอน�าเสนอทฤษฎีที่ เกี่ยวข ้องโดยเริ่มจาก
กรอบแนวคิดระบบเปิดซ่ึงมีความส�าคัญที่จะช่วยให้เข้าใจ 
องค์ประกอบของระบบเปิดที่ประกอบด้วยปัจจัยต่างๆ	ที่มี 
ความสมัพันธ์กบัผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนของนกัเรียน	โดยที่
ผ่านมาปัจจัยที่ถูกน�าไปศึกษาส่วนใหญ่จะเป็นปัจจัยที่อยู่
ภายในโรงเรียนไม่ว่าจะเป็นปัจจัยน�าเข้าหรือกระบวนการ
แปรสภาพ	 เป็นต้น	ส่วนปัจจัยภายนอกยังคงเป็นปัจจัยที่ 
ไม่ค่อยได้รับความสนใจเท่าที่ควรเนื่องจากอาจถูกมองว่า 
ไม่ค่อยมีส่วนเกี่ยวข้องกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นกัเรียนแต่ส�าหรบัพ้ืนทีจั่งหวดัชายแดนภาคใต้แห่งนี	้ผูเ้ขียน
มองว่าปัจจัยภายนอกคือปัจจัยส�าคัญที่มีผลกับระบบการ

ศกึษาค่อนข้างมากเนือ่งจากสภาพสงัคมในปัจจุบนัของพ้ืนที่
แห่งนีย้งัคงเป็นสงัคมชนบทแบบด้ังเดิมทีย่ดึหลักศาสนาและ
วัฒนธรรมอย่างเคร่งครัดและถูกน�าไปผูกติดกับทุกกิจกรรม
ในการด�ารงชีวิต	 ในขณะเดียวกันพ้ืนที่แห่งนี้ยังมีความ 
หลากหลายทางวฒันธรรมและชาตพัินธุ์ซ่ึงแตกต่างจากบริบท 
ทัว่ไปอ่ืนๆ	ของประเทศอย่างสิน้เชิง	จึงท�าให้การศกึษาแนวคิด 
พหุวัฒนธรรมในพ้ืนที่ที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรม
แห่งนี้ค่อนข้างจ�าเป็นเพราะจะท�าให้เข้าใจปรากฏการณ์ที ่
เกดิขึ้นในสงัคมพหวุฒันธรรมแห่งนี	้โดยหนึง่ในนั้นคือ	ความ
คาดหวังในผลลัพธ์ด้านการศึกษาที่ผู ้ปกครองส่วนใหญ่
ต้องการให้เกดิกบันกัเรียน	อันได้แก่	ความเข้มข้นของความรู้ 
ด้านศาสนามากกว่าสามัญเพ่ือปกป้องวิถีชีวิตแบบอิสลาม
ไม่ให้ถูกกลืนจากวัฒนธรรมกระแสหลักของชาติ	 ดังนั้น 
การศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับความคาดหวังย่อมท�าให้เห็นถึง
ต้นตอทีเ่ป็นปัญหาหลักอันส่งผลต่อไปยงัผล	O-NET	ทีต่กต�า่
เช่นปัจจุบัน

	 1.	กรอบแนวคิดระบบเปิด	 (Open	Systems	Frame-
work)	และรปูแบบความสมัพันธ์เชิงสาเหตตุามสมตฐิานทาง
ทฤษฎีของปัจจัยที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
	 	 ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนของนกัเรียนเป็นสิง่ทีค่่อนข้าง 
เป็นนามธรรมและมีปัจจัยแวดล้อมหลายระดับที่สามารถ 
ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน	 ดังนั้นการที่
จะวิเคราะห์หาสาเหตขุองปัญหาทีเ่ป็นปัจจัยทีมี่ความสมัพันธ์ 
และมีอิทธิพลกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน
ส�าหรบัโรงเรียนในจังหวดัชายแดนภาคใต้จ�าเป็นต้องมองใน 
ภาพรวมอย่างเป็นระบบเนื่องจากโรงเรียนเป็นองค์กรที่เป็น
ทางการซ่ึงมีองค์ประกอบทีส่�าคัญคือสภาพแวดล้อมภายนอก	
(environment)	ปัจจัยน�าเข้า	(input)	กระบวนการแปรสภาพ	
(transformative	process)	และผลผลติ	(output)	ซ่ึงทั้งหมด 
คือ	 องค์ประกอบพ้ืนฐานของกรอบแนวคิดระบบเปิดที่มี
ความสัมพันธ์ในลักษณะการมีปัจจัยน�าเข้าจากภายนอกและ
มีกระบวนการแปรสภาพปัจจัยน�าเข้าต่างๆ	เหล่านั้นเพ่ือให้ได้ 
ผลผลติคืนสูส่ภาพแวดล้อมภายนอกตามวตัถปุระสงค์ทีต่ั้งไว้ 
(Hoy	&	Miskel,	2008)	ซึ่งการใช้กรอบแนวคิดระบบเปิดใน
การวิเคราะห์การด�าเนินงานขององค์กรจะช่วยให้สามารถ
วินิจฉัยปัญหาได้อย่างถูกต้องและรวดเร็วขึ้น	 (Lunenburg	
&	Ornstein,	2008)
	 	 จากการทบทวนวรรณกรรมปัจจัยที่มีอิทธิพลและ 
ความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนใน
บริบทพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และบริบททั่วไปทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศท�าให้ผูเ้ขียนได้ปัจจัยส�าคัญตามกรอบ 

ผล O-NET ต่ำาในชายแดนใต้: ต้นตอของปัญหาและทางเลือกในการจัดการปัญหา
ศร�วุธ สุวรรณวรบุญ และ ธีร หฤทัยธน�สันติ์ 
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แนวคิดระบบเปิดดังนี	้ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอกประกอบ
ด้วยสถานการณ์ความไม่สงบในพ้ืนทีจ่งัหวดัชายแดนภาคใต้	
ความหวาดระแวงในความไม่ม่ันคงในวิถีชีวิตแบบอิสลาม
และสภาพสังคมชนบทแบบด้ังเดิมที่เปล่ียนไป	ปัจจัยน�าเข้า
ประกอบไปด้วย	ปัจจัยเกีย่วกบัคร	ูคือ	เจตคตทิีดี่ต่อวิชาชีพคร ู
แนวคิดการสอนที่ยึดนักเรียนเป็นส�าคัญ	 ปัจจัยเกี่ยวกับ
ผู้บริหารโรงเรียน	 คือ	ภาวะผู้น�าทางวิชาการของผู้บริหาร
โรงเรียน	และปัจจัยเกี่ยวกับนักเรียน	 คือ	 เวลาที่ใช้ในการ
เรียนของนักเรียน	สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจทางบ้าน
ของนักเรียน	แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
และการได้รับการส่งเสริมการเรียนจากผู ้ปกครอง	 ส่วน
กระบวนการแปรสภาพประกอบไปด้วย	ปัจจัยเกี่ยวกับการ
บริหารงานทัว่ไป	คือ	การบริหารแบบมีส่วนร่วม	ปัจจยัเกีย่วกบั 
การบริหารงานบคุคล	คือ	ความต่อเนือ่งของการสอน	การคงอยู ่
ของคร	ูและการสร้างแรงจูงใจในการปฏบิตังิานของคร	ูปัจจัย
เกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ	 คือ	ความเข้มข้นของการ
เรียนการสอนวิชาสามัญ	การจัดการเรียนรู ้แบบทวิภาษา	
คุณภาพการสอนของครูและการสอนซ่อมเสริม	สุดท้าย	 คือ
ปัจจัยผลผลิตอัน	ได้แก่	ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนของนกัเรียน	
(ถาวร	เส้งเอียด,	2550;	ปัญจา	ชูช่วย,	2551)	ซึ่งบทความนี ้
มุ่งเน้นให้ความสนใจกบัผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนทีว่ดัจากผล 
O-NET
	 	 นอกจากนี้ผู้เขียนยังพบว่า	 มีรูปแบบความสัมพันธ์
เชิงสาเหตุระหว่างกลุ่มปัจจัยส�าคัญที่น�าเสนอไว้ในข้างต้น 
โดยเริ่มจากปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอกที่ถึงแม้จะเป็น
ปัจจัยท่ีไม่มีข้อมูลเชิงประจักษ์จากผลการศกึษาวิจัยยนืยนัว่า 
มีความสัมพันธ์เชิงสาเหตุกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียน	 แต่อย่างไรก็ตามแนวคิดจากนักการศึกษาที่มี
ประสบการณ์ในการศึกษาวิจัยในพ้ืนที่ของจังหวัดชายแดน
ภาคใต้	อาท	ิโคทม	อารียา	(ม.ป.ป.),	สวุิไล	เปรมศรีรตัน์	(2551)	
และ	สุรชัย	ไวยวรรณจิตร	(2552)	ยังคงยืนยันว่าปัจจัยสภาพ
แวดล้อมภายนอกทีป่ระกอบไปด้วย	สถานการณ์ความไม่สงบ
ในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้	ความหวาดระแวงในความ
ไม่ม่ันคงในวิถีชีวิตแบบอิสลาม	รวมถึงสภาพสังคมชนบท 
แบบด้ังเดิมที่เปลี่ยนไป	 มีผลกระทบค่อนข้างชัดเจนกับ
การศึกษาทั้งระบบที่อยู ่ภายในโรงเรียนทัง้ปัจจัยน�าเข้า	
กระบวนการแปรสภาพและผลผลติเนือ่งด้วยปัจจัยนีเ้กีย่วข้อง
กับสภาพสังคม	 วัฒนธรรม	 และศาสนา	 ซ่ึงผูกติดกับวิถี
ชีวิตของผู้คนในพ้ืนที่และแผ่อิทธิพลไปถึงความรู้สึกนึกคิด
และความคาดหวังในผลลัพธ์ด้านการศึกษาของนักเรียน 
ผู้ปกครองและชุมชน	
	 	 ถัดมาเป็นปัจจัยน�าเข้าที่เกี่ยวกับผู้บริหารโรงเรียน	

พบว่า	ภาวะผู้น�าทางวชิาการของผู้บริหารโรงเรยีนส่งผลต่อ
ปัจจัยทั้งหมดในกระบวนการแปรสภาพ	ส่วนปัจจยัเกีย่วกบัคร ู
พบว่า	เจตคตทิีดี่ต่อวิชาชีพครสู่งผลต่อแนวคิดการสอนทีย่ดึ
นกัเรียนเป็นส�าคัญและทั้งสองปัจจยันีย้งัส่งผลต่อกลุม่ปัจจยั
การบริหารงานวิชาการในกระบวนการแปรสภาพที่เกี่ยวข้อง
กับกระบวนการเรียนการสอนโดยตรง	ส่วนปัจจัยเกี่ยวกับ
นักเรียน	พบว่า	สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจทางบ้านของ
นักเรียนเป็นปัจจัยต้นทางส�าคัญที่ส่งผลต่อปัจจัยอ่ืนๆ	ใน
กลุม่ปัจจัยเกีย่วกบันกัเรียนทกุปัจจยั	และยงัพบว่า	การได้รบั 
การส่งเสริมการเรียนจากผู้ปกครองส่งผลต่อทั้งแรงจูงใจ 
ใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนและเวลาในการเรียน
ของนักเรียน	 ส่วนแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนส่งผลต่อเวลาที่ใช้ในการเรียนของนักเรียนและกลุ่ม
ปัจจัยนักเรียนทั้งหมดส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
(ถาวร	 เส้งเอียด,	2550;	ภทรพร	ยุทธาภรณ์พินิจ,	ทยณฐ	
ชวนไชยสิทธิ์,	และภีรวัฒน์	นนทะโชติ,	2552;	พรรณี	ภูนารี,	
2557;	ณัฎติยาภรณ์	หยกอุบล,	2555)
	 	 ส�าหรับความสัมพันธ์เชงิสาเหตุภายในกระบวนการ
แปรสภาพ	พบว่า	การบริหารทั่วไปและการบริหารงานบุคคล
ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการ	ส่วนปัจจัยเกี่ยวกับการ
บริหารวิชาการมีความสัมพันธ์เชิงสาเหตุภายในดังนี้	ความ
เข้มข้นของการเรียนการสอนวิชาสามัญและการจัดการเรียนรู้ 
แบบทวิภาษาส่งผลต่อคุณภาพการสอนของครู	คุณภาพการ
สอนของครูส่งผลต่อการสอนซ่อมเสริม	นอกจากนี้ยังพบว่า
กลุ่มปัจจัยการบริหารงานวิชาการส่งผลต่อทั้งเวลาที่ใช้ใน
การเรียนของนักเรียน	แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	(รังสรรค์	ประเสริฐศรี, 
2553;	สรุชยั	ไวยวรรณจิตร,	2552;	เกษตรชยั	และหมี,	2550) 
ซ่ึงรปูแบบความสมัพันธ์เชิงสาเหตตุามสมมุตฐิานทางทฤษฎี
ที่กล่าวไว้ในข้างต้นทั้งหมดสามารถแสดงเป็นแผนภาพ
ประกอบได้ดังแผนภูมิที่	1

	 2.	พหุวัฒนธรรม
	 	 โลกในปัจจุบันมีสังคมอยู่	 2	 ลักษณะ	ได้แก่	สังคม
พหวุฒันธรรมและสงัคมวฒันธรรมเด่ียว	สงัคมพหวุฒันธรรม	
(multicultural	society)	คือ	สังคมที่มีหลายเชื้อชาติ	หลาย
ศาสนา	หลายชนชั้นมาอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุขไม่มีการแบ่ง
แยกซึ่งเป็นแนวโน้มของสังคมโลกในยุคปัจจุบันส่วนใหญ่ที่
มีความเป็นสังคมพหุวัฒนธรรม	โดยเฉพาะอย่างยิ่งประเทศ
ที่เจริญแล้วซึ่งตรงกันข้ามกับสังคมวัฒนธรรมเดี่ยว	(mono- 
cultural	society)	ทีมี่การปกครองในลกัษณะอ�านาจนยิม	เน้น
การปลูกฝังความคิดเรื่องสังคมเชิงเดี่ยว	ต่อต้านวัฒนธรรม 
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สภาพแวดล้อมภายนอก

1)	สถานการณ์ความไม่สงบในพื้นที่จังหวัดชายแดน	2)	ความหวาดระแวงในความไม่มั่นคงในวิถีชีวิตแบบอิสลาม 
3)	สภาพสังคมชนบทแบบดั้งเดิมที่เปลี่ยนไป

การบริหารบุคคล การบริหารวิชาการ

การบริหารทั่วไป

การบริหารแบบมีส่วนร่วม

การสร้าง 
แรงจูงใจใน 
การปฏบิตังิาน 

ของครู

ความเข้มข้น 
ของการเรียน 
การสอน 
วิชาสามัญ

การคงอยู ่
ของครู

การจัดการเรียนรู้
แบบทวิภาษา

ความต่อเนื่อง 
ของการสอน

คุณภาพการสอน 
ของครู

การสอน 
ซ่อมเสริม

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ผู้บริหารโรงเรียน

ครู

นักเรียน

ภาวะผู้น�าทางวิชาการ 
ของผู้บริหารโรงเรียน

เจตคติที่ดีต่อวิชาชีพครู

เวลาที่ใช้ใน 
การเรียนของ
นักเรียน

แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธิ์ 
ทางการเรียน 
ของนักเรียน

แนวคิดการสอนที่ยึด 
นักเรียนเป็นส�าคัญ

การได้รับการส่งเสริมการเรียน 
จากผู้ปกครอง

สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ 
ทางบ้านของนักเรียน

ผลผลิตกระบวนการแปรสภาพปัจจัยน�าเข้า

แผนภูมิที่	1	 กรอบแนวคิดระบบเปิดและรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุตามสมติฐานทางทฤษฎ ี
	 	 	 	 ของปัจจัยที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

และชาตพัินธุ์ทีแ่ตกต่างซ่ึงส่วนใหญ่เป็นประเทศทีด้่อยพัฒนา
และก�าลังพัฒนา	(เกษรา	ชัยเหลืองอุไร,	2556)	หัวใจส�าคัญ
ของการอยู่ร่วมกันในสังคมพหุวัฒนธรรมอยู่ที่การยอมรับ
ในความแตกต่างหลากหลายทางด้านวัฒนธรรม	วิถีชีวิต 
อัตลักษณ์ในด้านต่างๆ	 เช่น	 ชาติพันธ์ุ	 เชื้อชาติ	 เป็นต้น	
รวมท้ังกลุ่มคนทุกกลุ่มภายใต้สังคมพหุวัฒนธรรมที่มีสิทธ ิ
ในการแสดงออก	 เรียกร้อง	 และปกป้องไว้ซึ่งอัตลักษณ์
และวิถีชีวิตของกลุ่มตน	 (Kymlicka,	2007)	 ดังนั้นแนวคิด 

พหวุฒันธรรมนยิม	(multiculturalism)	ซ่ึงเป็นแนวคิดทีมุ่่งเน้น 
ในการยอมรับในความแตกต่างและหลากหลายทางด้าน
วัฒนธรรม	วิถีชีวิต	และอัตลักษณ์ของผู้คนในสังคม	รวมถึง 
เรียนรูท้ีจ่ะอยูร่่วมกนัโดยการแสวงหาจุดร่วมบนพ้ืนฐานความ
แตกต่างด้วยความเข้าใจและเคารพในความต่างของกนัและกนั 
จึงถูกน�ามาใช้เพ่ือจัดการกับความหลากหลายทางเชื้อชาติ
และวัฒนธรรมให้คนต่างกลุ่มสามารถอยู่ร่วมกันได้ในสังคม
บนหลักการของความเท่าเทยีมกนัและให้สทิธิในการด�ารงไว้

ผล O-NET ต่ำาในชายแดนใต้: ต้นตอของปัญหาและทางเลือกในการจัดการปัญหา
ศร�วุธ สุวรรณวรบุญ และ ธีร หฤทัยธน�สันติ์ 
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ว�รส�รวิทยบริก�ร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์
 ปีที่ 31 ฉบับที่ 1 มกราคม-เมษายน 2563

ซ่ึงความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะกลุ่มแก่ชุมชนทางวัฒนธรรม
ซ่ึงเป็นแนวทางในประเทศตะวันตกหลายประเทศ	อาทิเช่น	
ประเทศออสเตรเลีย	แคนาดาและสวีเดนที่ใช้เป็นหนทางที่
น�าจะไปสู่การอยู่ร่วมกันอย่างสันติและเท่าเทียมกันระหว่าง
กลุ่มคนทีมี่ความแตกต่างทางเชื้อชาตแิละวฒันธรรม	(ศริิจิต 
สุนันต๊ะ,	2556)
	 	 ส�าหรับแนวคิดพหุวัฒนธรรมศึกษา	 (multicultural 
education)	เป็นแนวคิดและแนวปฏบิตัทิางการศกึษาทีมุ่่งเน้น 
ความเท่าเทียม	ความเสมอภาค	รวมถึงปลูกฝังการยอมรับ
และเคารพความแตกต่างกันในด้านเชื้อชาติ	สัญชาติ	สถานะ
ทางสังคม	ความสามารถและบทบาททางเพศ	ตลอดจน 
หล่อหลอมให้นักเรียนเกิดทักษะการเรียนรู้ในการอยู่ร่วมกัน
กับผู้อ่ืนในสังคมพหุวัฒนธรรมอย่างมีความสุข	 (เอกรินทร	์
สังข์ทอง,	2555)	 ซ่ึงรูปแบบการจัดการศึกษาตามแนวทาง
พหุวัฒนธรรมศึกษา	Banks	 (2008)	 ได้แบ่งไว้	4	รูปแบบ 
ซ่ึงล้วนมุ่งเน้นไปที่หลักสูตรและการท�าความเข้าใจกรอบ
แนวคิดส�าคัญท่ีอยู่ในหลักสูตร	 อันได้แก่	 1)	 รูปแบบการ 
กระจายเนื้อหา	 (contributions	approach)	รูปแบบนี้ไม่มี
การเปล่ียนแปลงหลักสูตรที่มีการใช้อยู่แต่จะให้ความส�าคัญ
ลักษณะเฉพาะทางวัฒนธรรม	 เช่น	การแต่งกาย	อาหาร 
วันส�าคัญ	หรือฮีโร	 เป็นต้น	 รวมถึงยอมรับและเคารพใน
ความหลากหลายทางวัฒนธรรม	ตลอดจนพยายามที่จะ 
หลีกเล่ียงประเด็นทีเ่ป็นความขดัแย้งทางวฒันธรรมและความ
ไม่ยุติธรรมที่มีอยู่จริงในสังคม	2)	 รูปแบบเพ่ิมเติมเนื้อหา	
(additive	approach)	 รูปแบบนี้มีการเพ่ิมเติมประเด็นใน
หลักสูตรในลักษณะเพ่ือให้เกิดการเปรียบเทียบให้เห็นความ
แตกต่างระหว่างวัฒนธรรมย่อยและวัฒนธรรมหลัก	 ซ่ึงดู
เหมือนหลักสูตรค่อนข้างเปิดกว้างมากขึ้น	แต่อย่างไรก็ตาม
ในท้ายที่สุดก็ยังมุ่งเน้นที่จะให้ความส�าคัญกับวัฒนธรรม
หลัก	3)	รูปแบบการเปลี่ยนแปลงเนื้อหา	(transformational 
approach)	รปูแบบนีค่้อนข้างเปิดกว้างกว่ารปูแบบทีก่ล่าวไว้ 
ในล�าดับทีส่อง	โดยมีการยอมรบัแนวคิดทีแ่ตกต่างกนัออกไป 
จากวัฒนธรรมหลัก	 มีการเปลี่ยนแปลงเนื้อหาในหลักสูตร
เพ่ือให้เกิดการยอมรับและเข้าใจในความแตกต่าง	 เน้นการ
คิดวิเคราะห์และให้เข้าใจความหลากหลายทางวัฒนธรรม	
อย่างไรก็ตามรูปแบบนี้ยังต้องอาศัยการปรับปรุงหลักสูตร
ย่อยไปสนบัสนนุหลักสตูรทีมี่อยูแ่ล้ว	รวมถึงการจดัฝึกอบรม 
ให้เข้าใจเนื้อหา	 ตลอดจนพัฒนาวัสดุอุปกรณ์การเรียนรู	้
เทคโนโลยแีละวสัดุทีเ่หมาะสม	และ	4)	รปูแบบการปฏบิตัทิาง
สังคม	(social	action)	รูปแบบนี้จะเชื่อมโยงกับรูปแบบที่	3 
แต่มุ่งเน้นการลงมือปฏบิตัเิพ่ือให้เกดิมุมมองหลากหลายและ
ความตระหนักต่อวัฒนธรรมที่แตกต่างอย่างแท้จริง

	 3.	ความคาดหวัง
	 	 จากการที่นักวิจัยมุ่งศึกษาปัจจัยที่สามารถท�านาย
ผลการเรียนของนกัเรียนท�าให้พบว่างานวิจยัจ�านวนไม่น้อยที่
มุ่งความสนใจมาทีบ่ทบาทของพ่อแม่ซ่ึงผลการวิจัยได้บ่งชีว่้า 
ความคาดหวังของพ่อแม่มีความสัมพันธ์กับผลการเรียน
ลูก	 (Davis-Kean,	2005)	 ซ่ึงการที่พ่อแม่คาดหวังหรือตั้ง 
เป้าหมายอยากให้ลูกส�าเร็จการศึกษาระดับใดย่อมมีผลต่อ 
จุดมุ ่งหมายปลายทางการศึกษาของลูกเพราะสถาบัน
ครอบครัวโดยทั่วไปยังคงมีการปกครองแบบพ่อปกครอง
ลูกอยู่	 (paternalism)	โดยพ่อแม่ยังคงเป็นเผด็จการในการ
อบรมเล้ียงดูลกูให้เป็นไปในทศิทางทีต่นคาดหวัง	ประกอบกบั 
บิดามารดาคือบุคคลส�าคัญส�าหรับนักเรียน	ท�าให้นักเรียน 
ไม่อยากให้พ่อแม่ผดิหวงัและมีพฤตกิรรมคล้อยตามแนวทาง
ที่เกิดจากความคาดหวังของบิดามารดาในที่สุด	 (ปรียาพร	
วงศ์อนุตรโรจน์,	2551)	 ในขณะเดียวกันความคาดหวังใน
การเรียนของลูกย่อมมาพร้อมกบัการสนบัสนนุทางการเรียน	
เพราะเม่ือใดก็ตามที่บิดามารดามีความคาดหวังให้นักเรียน
ประสบความส�าเร็จในด้านการเรียนผู้ปกครองย่อมเอาใจใส่
ในเรื่องของการเรียนของนักเรียนด้วยความตั้งใจและย่อม
ส่งผลให้นักเรียนมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน	 ซ่ึงการ
มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนย่อมท�าให้
นักเรียนเกิดเป้าหมายในการเรียนรู้และมีความมุ่งม่ันทุ่มเท
ให้กบัการเรียนอย่างเตม็ที	่ท้ายทีส่ดุย่อมส่งผลท�าให้นกัเรียน
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดี	(ปราณี	หล�าเบ็ญสะ,	2553)

 ตน้ตอของปญัห�: สงัคมพหวัุฒนธรรมในจงัหวดั

ช�ยแดนภ�คใต้ถูกทำ�ล�ย
	 พ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ประกอบด้วยประชาชน 
3	กลุ่มหลักๆ	คือ	ชาวไทยเชื้อสายจีน	ชาวไทยสยาม	และ
ชาวไทยเชื้อสายมลาย	ูโดยร้อยละ	20	คือ	ชาวไทยเชื้อสายจีน 
และชาวไทยสยามซ่ึงใช้ภาษาไทยกลางและภาษาไทยถิ่นใต้
เป็นหลัก	และส่วนใหญ่จะนับถือศาสนาพุทธ	ส่วนที่เหลือ
เป็นชาวไทยเชื้อสายมลายูซ่ึงมีจ�านวนมากที่สุดโดยคิดเป็น
ร้อยละ	80	และสื่อสารด้วยภาษามลายูถิ่นเป็นหลัก	โดยตาม
ประวัติศาสตร์ตั้งแต่อดตีพืน้ที่แห่งนี้มกีารเปลีย่นระบอบการ
ปกครองมาอย่างต่อเนื่องและยาวนานตั้งแต่สมัยสุโขทัย 
มีความเจริญรุ่งเรืองและม่ังค่ังจากทรัพยากรทั้งทางบกและ
ทางทะเลรวมถึงการค้ากับต่างประเทศ	ประชากรทั้งหมด 
ตั้งบ้านเรือนอาศัยอยู ่ร ่วมกันอย่างสันติสุขมาโดยตลอด	
(ชุลีพร	วิรุณหะ,	2548)	จึงแสดงให้เห็นว่าพื้นที่แห่งนี้ในอดีต
มีสภาพสังคมที่เป็นสังคมพหุวัฒนธรรมมาก่อน
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	 จากนั้นถัดมาในปี	พ.ศ.	2475	กระแสลัทธิชาตินิยม
ได้แพร่หลายไปทั่วโลกซ่ึงประเทศไทยค่อนข้างตื่นตัวและ
เปล่ียนแปลงไปตามกระแสโดยมีนโยบายผนวกรวมให้
เกิดความเป็นหนึ่งเดียวของคนในชาติ	 รวมถึงพยายาม
สร้างเอกลักษณ์ของความเป็นไทย	สร้างภาษากลาง	สร้าง
วฒันธรรมกลางเพ่ือลบความแตกต่างและสร้างความเหมือน
กันซ่ึงแสดงให้เห็นว่าประเทศไทยมีนโยบายในการสร้างชาติ
ไปสูก่ารมีลักษณะเป็นสงัคมเด่ียว	(homogeneous	society) 
ที่เห็นได้ค่อนข้างชัดเจนคือระบบการศึกษาซ่ึงถูกก�าหนด
ให้สอดคล้องไปกับแนวนโยบายแห่งชาติโดยมีการประกาศ
ใช้หลักสูตรเชิงเด่ียว	 (monolithic	 curriculum)	ที่มีการ
บังคับใช้ภาษาไทยเป็นภาษาบังคับในชั้นเรียนในทุกภาค 
ทั่วประเทศไทยอันเป็นการส่งสัญญาณให้คนในชาติทุกคน 
รับทราบว่ารัฐก�าลังเตรียมคนเข้าสู่วัฒนธรรมกระแสหลัก	
(mainstream	 culture)	 อันได้แก่การเรียนรู ้วัฒนธรรม
ประเพณีไทยและภาษาไทย	(สุธิรัส	ชูชื่น,	2555)
	 การเปล่ียนแปลงในครั้งนีย่้อมส่งผลกระทบค่อนข้างมาก
ต่อกลุม่ชนต่างๆ	ทีมี่ภาษาและวฒันธรรมเป็นของตนเองและ
แตกต่างจากวัฒนธรรมกระแสหลักที่รัฐบาลก�าลังรณรงค์ 
ในขณะนั้น	โดยเฉพาะชาวไทยเชื้อสายมลายใูนจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้ของไทยที่ถือเป็นกลุ่มชาติพันธ์ุที่ค่อนข้างหวงแหน
วิถีชวีติแบบอิสลาม	 อันได้แก่	 การนับถือศาสนาอิสลาม 
และพูดภาษามาลายูถ่ิน	 มีวิถีชีวิต	 สังคม	 ประเพณีและ
วฒันธรรมต่างๆ	ตามหลักศาสนาอิสลาม	รวมถงึสามารถธ�ารง
ไว้ซ่ึงวิถีชีวิตแบบอิสลามได้เป็นอย่างดีโดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
อัตลักษณ์ด้านภาษาที่ยังคงใช้ภาษามลายูถิ่นในการสื่อสาร 
ในชีวิตประจ�าวันเพราะเป็นภาษาศาสนาซ่ึงมีความส�าคัญใน
การถ่ายทอดอุดมการณ์และความศรัทธาในศาสนา
(อาอีด๊ะ	ยีเจ๊นิ,	2556;	ภักดี	ต่วนศิริ,	2556)	
	 การปลูกฝังความคิดเรื่องสังคมเชิงเด่ียวของรัฐค่อยๆ	
ผูกปมปัญหาจากนโยบายและมาตรการต่างๆ	มากมายที่
กดดันต่อกลุ่มวัฒนธรรมย่อยๆ	ในประเทศจนเป็นที่มาของ
การละเมิดสิทธิมนุษยชนในหลายลักษณะ	 (ชูพินิจ	 เกษมณี, 
2547)	 จนน�าไปสู ่ยุคที่สังคมพหุวัฒนธรรมถูกท�าลาย 
ซ่ึงที่เห็นได้ชัดเจนคือพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และส่งผล
ให้เกดิปรากฏการณ์ทางสงัคมทีค่นต่างศาสนาต่างวฒันธรรม
อยูร่่วมกนัด้วยความหวาดระแวงจนกระทัง่ลกุลามกลายเป็น
ประเด็นความขัดแย้งและนับวันปัญหาความไม่เข้าใจและ
ความไม่เป็นมิตรต่อกันระหว่างผู้ที่นับถือศาสนาต่างกัน 
ยิง่ทวีมากขึ้น	(คอลัฟ	ต่วนบลูะ,	มาหะมะดาร	ีแวโนะ,	มัดบศัรี 
อูเส็ง,	และ	 มูฮ�าหมัดราพีร์	มะเก็ง,	2559)	ท�าให้ต่างฝ่าย
ต่างแสดงออกถงึการปกป้องอัตลักษณ์ของกลุม่ตนทีเ่คร่งตงึ 

โดยไม่มีการยดืหยุน่จนกลายเป็นกลุม่สงัคมวฒันธรรมเด่ียว	
(mono-cultural	society)	หลายกลุ่มซ้อนทับกันอยู่บนใน
พ้ืนทีเ่ดียวกนัและมีความเปราะบางทีจ่ะเกดิความขดัแย้งและ
กลายเป็นความรุนแรงเกิดขึ้นได้ตลอดเวลาซ่ึงในท้ายที่สุด
สภาพสังคมที่ไร้ซ่ึงความเป็นพหุวัฒนธรรมเช่นนี้ย่อมส่งผล 
กระทบต่อทุกระบบย่อยในสังคมและไม่เว้นแม้แต่ระบบการ
ศึกษาที่ต้องได้รับผลกระทบตามมาอย่างเลี่ยงไม่ได้
	 ดังนั้นผู้เขียนจึงมีมุมมองว่าการที่สังคมพหุวัฒนธรรม
ถกูท�าลายลงไปคือต้นตอทีท่�าให้เกดิปรากฏการณ์ทางสงัคม
อย่างเด่นชัด	3	ประเด็นที่ส่งผลกระทบท�าให้ผล	O-NET 
ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ตกต�่า	อันได้แก่	สถานการณ์
ความไม่สงบในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ท�าลายระบบ 
การศึกษา	ความหวาดระแวงในความไม่ม่ันคงในวิถีชีวิต
แบบอิสลามส่งผลต่อพัฒนาการด้านภาษาไทยของนักเรียน
และสภาพสังคมชนบทแบบด้ังเดิมที่เปล่ียนไป	 ดังที่ผู้เขียน
จะน�าเสนอต่อไปนี้
 ประเด็นที่	 1	สถานการณ์ความไม่สงบในพ้ืนที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ท�าลายระบบการศึกษา
	 ผลพวงจากการที่สังคมพหุวัฒนธรรมถูกท�าลายจนน�า 
ไปสู่การต่อต้านและท�าลายล้างทุกสิ่งทุกอย่างที่เป็นของรัฐ	
ซ่ึงหนึ่งในนั้น	 คือ	การปะทุขึ้นของความรุนแรงในจังหวัด
ชายแดนภาคใต้เม่ือปี	พ.ศ.	2547	 คือ	ตัวอย่างที่ชัดเจน
ของปรากฏการณ์ทางสังคมที่แสดงให้เห็นถึงการท้าทาย
จินตนาการของรัฐไทยแบบมเีชื้อชาตวิัฒนธรรมเป็นเอกภาพ
และมีจุดมุ่งหมายร่วมกัน	รวมทั้งท้าทายอ�านาจเด็ดขาดของ
รัฐจากผู้ที่เห็นต่าง	 (ยศ	สันตสมบัติ,	 2551)	ที่นับจากนั้น
เป็นต้นมาก็ท�าให้ความรุนแรงหรือที่เรียกว่า	“ความไม่สงบ”	
เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องและน�ามาซึ่งการสูญเสียชีวิต	ความเสีย
หายต่อทรัพย์สินทั้งทางราชการและส่วนบุคคลและท�าให้
สังคมในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้เปล่ียนไปในทิศทางที่
เลวร้ายลงจนถึงทุกวันนี้
	 ผลกระทบของความรุนแรงที่ เกิดขึ้นท�าให้จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ในปัจจุบันกลายเป็นพ้ืนที่ที่คล้ายกับอยู่ใน
ภาวะสงคราม	 มีการก่อเหตุร้ายรายวันเกิดขึ้นอยู่เนืองๆ 
ไม่สามารถควบคุมได้และไม่สามารถคาดเดาได้ว่าจะเกิดขึ้น 
เม่ือใดและที่ใด	 ซ่ึงหากมองในมิติด้านการศึกษาจะพบว่า 
การจัดการศึกษาในพ้ืนที่ได้รับผลกระทบเป็นอย่างมากโดย
เฉพาะกับครูผู ้ซ่ึงเป็นบุคคลที่ส�าคัญที่สุดในกระบวนการ
เรียนการสอนที่ทุกวันนี้กลายเป็นบุคคลที่ได้รับผลกระทบ
จากเหตุการณ์ความไม่สงบค่อนข้างมากไม่ว่าจะเป็นจาก
การตกเป็นเป้าหมายในการก่อเหตุร้ายอย่างต่อเนื่องท�าให้
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในโรงเรียนท�าได้ไม่สะดวก

ผล O-NET ต่ำาในชายแดนใต้: ต้นตอของปัญหาและทางเลือกในการจัดการปัญหา
ศร�วุธ สุวรรณวรบุญ และ ธีร หฤทัยธน�สันติ์ 
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ว�รส�รวิทยบริก�ร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์
 ปีที่ 31 ฉบับที่ 1 มกราคม-เมษายน 2563

เหมือนในพ้ืนที่อ่ืนๆ	การท�างานนอกเวลาในตอนเย็นหรือ
การท�างานช่วงวันหยุดเสาร์-อาทิตย์ไม่สามารถท�าได้เหมือน
ในอดีต	สภาวะจิตใจห่อเหี่ยวจากสิ่งแวดล้อมที่ต้องประสบ
จากเหตุการณ์ที่ไม่ปกติ	อาทิเช่น	การเดินทางเข้า-ออกจาก
โรงเรียนพร้อมเจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครองทั้งทหารและพลเรือน
ที่มีอาวุธครบมือพร้อมทั้งรถถังหรือยานพาหนะรักษาความ
ปลอดภัย	 ซ่ึงบางส่วนต้องประสบกับเหตุการณ์ผู้ก่อความ 
ไม่สงบลอบวางระเบดิเป็นเหตใุห้เจ้าหน้าทีห่รือเพ่ือนร่วมอาชีพ
บาดเจ็บ	บางครั้งเคราะห์ร้ายถงึขั้นเสยีชีวิต	รวมถงึการถกูลอบ 
ท�าร้ายขณะก�าลังปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียนจนได้รับบาดเจ็บ
หรือเสียชีวิตอย่างต่อเนื่องโดยไม่สามารถปกป้องตนเอง 
จากภัยคุกคามนี้ได้	เป็นต้น	ท�าให้ครูต้องใช้ชีวิตในพื้นที่ด้วย
ความหวาดระแวง	เผชิญกับภาวะถูกคุกคามทางจิตใจอย่าง
ยาวนานและต่อเนือ่ง	จนท�าให้รูส้กึสิน้หวงัและท้อแท้	(อัษฎาพร 
เพชรรัตน์,	2551)	 เม่ือผู้ที่มีความส�าคัญและเป็นตัวหลักใน
กระบวนการเรียนการสอนกลายเป็นผู้ที่ได้รับผลกระทบจาก
เหตุการณ์ความไม่สงบโดยตรงและรุนแรงเช่นนี้	 แน่นอนว่า
ย่อมส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท�างานของครูและส่งผล
โดยตรงไปยงัผลลัพธ์ทีเ่กดิจากการสอนของครใูนทีส่ดุ	เพราะ
ฉะนั้นจึงไม่แปลกเท่าใดนกัทีผ่ล	O-NET	ของจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้จะยังคงรั้งอยู่อันดับท้ายๆ	ของประเทศตั้งแต่อดีต
จนถึงปัจจุบัน
	 นอกจากนี้ความรุนแรงดังกล่าวยังส่งผลให้คุณภาพ
ของโรงเรียนแย่ลงเนื่องจากบุคลากรที่เก่งๆ	 ทั้งครูและ 
ผู้บริหารโรงเรียนที่มีประสบการณ์สูงๆ	 ได้ย้ายออกไปนอก
พื้นที่เป็นจ�านวนมาก	ขณะเดียวกันครูและผู้บริหารที่เก่งและ
มีประสบการณ์สูงๆ	จากภูมิภาคอ่ืนก็หวาดกลัวที่จะเข้ามา
ปฏบิตัหิน้าทีใ่นพ้ืนที	่รวมถงึคนเก่งๆ	รุน่ใหม่จากภูมิภาคอ่ืน 
กไ็ม่กล้าทีจ่ะเข้ามาสอบแข่งขนัเพ่ือบรรจุเป็นข้าราชการครใูน
พ้ืนทีจึ่งท�าให้การคัดเลอืกครเูกดิการแข่งขนัค่อนข้างน้อยและ
ส่งผลต่อคุณภาพของครูตามมา	โรงเรียนส่วนใหญ่เปิดบ้าง
ปิดบ้างตามสถานการณ์ความรนุแรงทีเ่กดิขึ้นไม่ว่าจะเป็นการ
เผาโรงเรียน	ท�าร้ายบุคลากรทางการศึกษาหรือการสร้าง
สถานการณ์เลวร้ายด้วยวิธีการต่างๆ	เพ่ือให้เกดิความหวาด
กลัวและไม่กล้าท่ีจะเปิดท�าการเรียนการสอน	ส่งผลท�าให้
นกัเรียนได้เรียนแบบไม่เตม็เม็ดเตม็หน่วย	ศกึษานเิทศก์และ
ผู้บริหารระดับเขตพ้ืนที่ไม่กล้าเข้าไปนิเทศติดตามและเยี่ยม
ให้ก�าลังใจ	งบประมาณ	สือ่การสอนและโอกาสทางการศกึษา
จากหน่วยงานเอกชนต่างๆ	ไม่กล้าทีจ่ะเข้าไปให้การสนบัสนนุ	
ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนมีข้อจ�ากัดค่อนข้าง
มากด้วยผูป้กครองจะเข้ามาทีโ่รงเรียนได้กต้็องผ่านการตรวจ
ค้นจากฝ่ายความม่ันคงซ่ึงท�าให้เกดิความรูส้กึทีไ่ม่ค่อยดีนกั 

การประสานความร่วมมือต่างๆ	 ระหว่างโรงเรียนกับ 
ผูป้กครองและคณะกรรมการสถานศกึษาจึงเป็นไปด้วยความ
ยากล�าบาก	ขณะเดียวกันถ้าหากครูหรือผู้บริหารโรงเรียน
จะออกไปพบผู้ปกครองหรือคณะกรรมการสถานศึกษาก็
มีโอกาสเสี่ยงที่จะถูกลอบท�าร้ายหรือได้รับอันตรายจนถึง 
แก่ชวีติ	 (ส�านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา-มูลนิธิสุข- 
แก้ว	แก้วแดง,	2554)	
	 จากทีก่ล่าวมาทั้งหมดในข้างต้นพบว่าสถานการณ์ความ
ไม่สงบในจังหวัดชายภาคใต้เป็นเสมือนก�าแพงอุปสรรค 
อันแขง็แกร่งทีค่อยสกดักั้นหนทางในการพัฒนาคุณภาพการ
ศกึษา	อาท	ิท�าให้คุณภาพของครลูดลง	ครไูม่สามารถจัดการ
เรียนการสอนได้อย่างเตม็เม็ดเตม็หน่วย	บรรยากาศโรงเรียน
ไม่เอ้ือให้เกิดการเรียนรู้	 การนิเทศติดตามจากหน่วยงาน 
ต้นสังกัดเป็นไปด้วยความยากล�าบาก	เป็นต้น	ซึ่งกลายเป็น
ข้อจ�ากดัมากมายทีบ่ัน่ทอนประสทิธิภาพในการจดัการศกึษา
ที่ในท้ายที่สุดย่อมท�าให้คุณภาพโดยรวมของโรงเรียนแย่ลง
อันมีผลโดยตรงที่ส่งผลท�าให้ผล	O-NET	ลดลงตามไปด้วย
 ประเด็นที่	 2	ความหวาดระแวงในความไม่ม่ันคงใน
วิถีชีวิตแบบอิสลามส่งผลต่อพัฒนาการด้านภาษาไทยของ
นักเรียน
	 ในยุคที่สังคมพหุวัฒนธรรมในพ้ืนที่จังหวัดชายแดน 
ภาคใต้ล่มสลายลงไป	หลกัสตูรการศกึษาทีส่อนเป็นภาษาไทย 
มาตั้งแต่อดีตไม่เคยมีปัญหาแต่ปัจจุบันกลับถูกเพ่งเล็งว่า 
การจัดการเรียนการสอนด้วยภาษาไทย	ใช้สื่อการเรียนการ
สอนเป็นภาษาไทยก่อให้เกิดความรู้สึกไม่ม่ันคงในวิถีชีวิต
แบบอิสลาม	โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อปี	พ.ศ.	2546	ที่รัฐบาล
กลางออกกฎหมายการศึกษาภาคบังคับให้เยาวชนไทย
ทุกคนทั่วประเทศเข้าเรียนในโรงเรียนสามัญของกระทรวง
ศกึษาธิการ	จัดการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยและใช้สือ่การ
เรียนการสอนเป็นภาษาไทยทีผ่ลติโดยส่วนกลาง	ซ่ึงนอกจาก
จะส่งผลกระทบต่อนักเรียนในด้านการปรับตัวไม่ทันกับการ
เปล่ียนแปลงที่กะทันหันเกินไปแล้ว	ยังมีส่วนของเนื้อหาใน 
สื่อการเรียนและหลักสูตรที่ไม่สอดคล้องกับวิถีชีวิตแบบ
อิสลามทีค่นในพ้ืนทีต้่องการมุ่งเน้นให้นกัเรียนมีความรูค้วาม
เข้าใจในหลักค�าสอนของศาสนาอย่างถ่องแท้ทั้งจากการเรียน
ทีเ่ข้มข้นและการหล่อหลอมจากวฒันธรรมในโรงเรียน	จนน�า 
ไปสูค่วามคิดทีว่่ารฐับาลกลางออกกฎหมายจงใจทีจ่ะท�าลายวิถี
ชีวิตแบบอิสลามของคนไทยเชื้อสายมลาย	ู(สวุิไล	เปรมศรีรตัน์, 
2551)	ถึงแม้ที่ผ่านมารัฐมีความพยายามในการลดปัญหา
ความขดัแย้งและตอบสนองต่อความต้องการของคนในพ้ืนที่
โดยประกาศใช้หลักสูตรอิสลามศึกษาที่มีการจัดการเรียนรู้
แบบคู่ขนานระหว่างวิชาสามัญและวิชาศาสนาควบคู่กันไป 
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ในโรงเรียนของรัฐแต่อย่างไรก็ตามการจัดการเรียนรู้อิสลาม
ศึกษาในโรงเรียนรัฐที่ผ่านมาก็ยังไม่ประสบผลส�าเร็จตาม
ที่มุ ่งหวังเพราะไม่สามารถผลิตผู ้เรียนที่มีคุณภาพและมี
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามที่หลักสูตรได้ก�าหนดไว้ 
(นเิลาะ	แวอุเซ็ง,	2554)	ส่งผลท�าให้ความม่ันใจในการจดัการ
ศึกษาของผู้ปกครองที่มีต่อโรงเรยีนรัฐในพ้ืนที่ลดน้อยลง 
ไปเรื่อยๆ	จนเกิดการไหลออกของนักเรียนจากโรงเรียนรัฐ
สู่โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาซ่ึงตอบสนองต่อความต้องการ
ของผูป้กครองมากกว่าโดยเฉพาะการเรียนการสอนทีมุ่่งเน้น
วิชาศาสนาเป็นหลกั	(กซูม	ยามิรเูด็ง	และ	มูห�าหมัด	สาแลบงิ, 
2552)
	 ส�าหรับนักเรียนที่เหลืออยู่ในโรงเรียนรัฐก็อยู่ด้วยความ
หวาดระแวงในเรื่องการถูกกลืนวิถีชีวิตแบบอิสลามจาก 
ผู้ปกครองท�าให้ทักษะทางด้านภาษาไทยย่อมไม่ได้รับการ 
ส่งเสริมให้เกดิพัฒนาการจากผูป้กครองเท่าทีค่วร	ประกอบกบั 
เม่ือเด็กเริ่มเข้าสูร่ะบบการศกึษาอย่างเป็นทางการในวยัก่อน
ประถมศึกษา	ภาษาที่ใช้ในชีวิตประจ�าวันหรือภาษาแม่	 คือ	
“ภาษามลายูถิ่น”	ที่ขณะนั้นทักษะในการพูด	อ่าน	และเขียน
ภาษามลายก็ูถอืได้ว่ายงัไม่ดีเท่าทีค่วร	แต่เม่ือต้องเข้าสูร่ะบบ
การศึกษาภาคบังคับในโรงเรียน	นักเรียนเหล่านั้นก็จะต้อง
พบกับการเรียนการสอนโดยใช้ภาษาไทยซ่ึงเป็นภาษาที่สอง
ที่เพ่ิมเข้ามาและต้องมาเริ่มเรียนภาษาที่สองอย่างเข้มข้น	
สื่อการเรียนการสอนวิชาต่างๆ	เกือบทั้งหมดเป็นภาษาไทย
ย่อมท�าให้เด็กปรบัตวัได้ล�าบาก	เช่น	ปัญหาในการเทยีบเสยีง
พยัญชนะและสระ	เป็นต้น
	 เม่ือเป็นเช่นนี้ทักษะในการเรียนภาษาไทยก็จะตกต�่า 
ตามไปด้วย	 (สุรชัย	 ไวยวรรณจิตร,	2552;	 โคทม	อารียา,	
ม.ป.ป.)	และเม่ือทักษะทางด้านการรับรู้ภาษาไทยมีปัญหา	
การเรียนเนื้อหาความรู้ในสาระวิชาอ่ืนๆ	ที่ใช้ภาษาไทยเป็น
สื่อกลางย่อมเต็มไปด้วยอุปสรรคและส่งผลให้องค์ความรู้ที่
นักเรียนจะได้รับย่อมลดลงตามไปด้วย
	 ประเด็นที่	3	สภาพสังคมชนบทแบบดั้งเดิมที่เปลี่ยนไป
	 สภาพสังคมโดยทั่วไปของพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้
ส่วนใหญ่เป็นสงัคมชนบททีมี่สภาพความเป็นอยู	่วิถชีีวิตแบบ
ดั้งเดิม	เคร่งครัดในประเพณีและวัฒนธรรมต่างๆ	ตามหลัก
ศาสนาอิสลาม	อยูแ่บบช่วยเหลือเกือ้กลูซ่ึงกนัและกนั	เรียบง่าย 
ไม่ฟุ้งเฟ้อ	 ไม่ต้องด้ินรนในการหาเงินเพราะเงินไม่ใช่ปัจจัย
หลักในการด�ารงชีวิตและพ่ึงพาอาศัยธรรมชาติเป็นหลัก	
ประชาชนส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรมและประมง 
มีการท�าสวนยางพาราเป็นอาชีพหลักและมีการท�าสวนผลไม้	
เช่น	ทุเรยีน	ลองกองหรือการท�านาบ้างประปราย	 (นิรัชรา 
ลิลละฮ์กุล	และ	ปัทมา	สุพรรณกุล,	2561)

	 ปัจจุบนัการเพ่ิมขึ้นของจ�านวนประชากร	การพัฒนาท้องถิน่ 
โดยรัฐ	การขยายตัวของธุรกิจท้องถิ่นและการเปล่ียนแปลง
ของโครงสร้างทางเศรษฐกิจน�ามาซ่ึงความยากจนของ 
ประชาชนเพราะต้องพ่ึงพาเงินเป็นปัจจัยหลักในการด�ารง
ชีวิต	ท�าให้ประชาชนต้องด้ินรนหารายได้เพ่ือจุนเจือครอบครวั	
เวลาในการดูแลเอาใจใส่การเรียนให้กบันกัเรียนจึงมีค่อนข้าง
น้อย	บางส่วนไปประกอบอาชีพที่ประเทศเพ่ือนบ้านอย่าง
มาเลเซียแล้วปล่อยให้นักเรียนอยู่กับปู่	ย่า	ตา	ยายหรือญาติ	
ท�าให้นักเรียนขาดการดูแลเอาใจใส่ด้านความประพฤติและ
การเรยีน	รวมถึงละเลยการอบรมพฤติกรรม	ส่วนนักเรียน
ก็มีเวลาให้กับการเรียนน้อยลงเพราะจ�าเป็นต้องรับผิดชอบ
ในการช่วยเหลือผู้ปกครองในการประกอบอาชีพเพ่ือหาราย
ได้มาจุนเจือครอบครัว	อาทิ	ช่วยผู้ปกครองกรีดยางในตอน
กลางดึก	 เก็บยางในตอนเช้า	 ขายของตามตลาดนัดหรือ
ก่อนที่นักเรียนจะมาโรงเรียนในตอนเช้าต้องดูแลน้องก่อน
ที่ผู ้ปกครองจะกลับจากการกรีดยางแล้วค่อยไปโรงเรียน 
ซ่ึงนอกจากจะท�าให้นกัเรียนมีเวลาให้กบัการเรียนน้อยลงแล้ว
ยังมีผลท�าให้นักเรียนมีความอ่อนล้าหรือหลับในห้องเรียน 
ซ่ึงมีส่วนส�าคัญที่ท�าให้นักเรียนไม่เข้าใจกับการเรียนใน 
ชั้นเรียนในที่สุด	(สุรชัย	ไวยวรรณจิตร,	2552)
	 สภาพสังคมดังกล่าวส่งผลท�าให้นักเรียนขาดความ
พร ้อมในการเรียนและมีเวลาให ้กับการเรียนน ้อยลง 
ผูป้กครองขาดทนุทรพัย์ในการส่งเสริมสนบัสนนุการเรียนให้
กบันกัเรียน	รวมถงึไม่มีเวลากวดขนัเอาใจใส่ในการเรียนของ
นักเรียนเนื่องจากต้องด้ินรนหารายได้เพ่ือจุนเจือครอบครัว
ส่งผลท�าให้ความคาดหวังในผลลัพธ์ด้านทักษะอาชีพเพ่ือให้
นักเรียนมีทักษะอาชีพในการประกอบอาชีพเล้ียงตัวเองและ
ช่วยเหลือแบ่งเบาภาระในการหารายได้ช่วยเหลือครอบครัว
จึงมีมากกว่าการที่นักเรียนมีผล	O-NET	ที่สูง	 ซ่ึงจะเห็นได ้
ชัดว่าสภาพสังคมในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้แห่งนี้ 
ไม่ได้เอ้ือให้ผล	O-NET	อยูใ่นระดับทีส่งูเม่ือเทยีบกบัภูมิภาค 
อื่นๆ	ในประเทศไทย

 บทวิเคร�ะห์นโยบ�ยของรัฐในก�รแก้ปัญห� 

ผล O-NET ตกต่ำ�
	 การทีส่งัคมพหวุฒันธรรมในพ้ืนทีจั่งหวดัชายแดนภาคใต้ 
ถกูท�าลายลงจากนโยบายการพยายามผนวกรวมชาตใิห้เป็น
ปึกแผ่นเดียวกันภายใต้วัฒนธรรมกลางของชาติเพียงหนึ่ง
เดียวได้สร้างความอึดอัดให้กับกลุ่มคนที่มีชาติพันธ์ุ	ศาสนา
และวฒันธรรมทีแ่ตกต่างออกไปจนเกดิเป็นความขดัแย้งทาง
วัฒนธรรมที่มีรัฐและคนกลุ่มวัฒนธรรมกลางของชาติเป็นคู่
ขัดแย้งจนลุกลามบานปลายกลายเป็นที่มาของสถานการณ์

ผล O-NET ต่ำาในชายแดนใต้: ต้นตอของปัญหาและทางเลือกในการจัดการปัญหา
ศร�วุธ สุวรรณวรบุญ และ ธีร หฤทัยธน�สันติ์ 
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ว�รส�รวิทยบริก�ร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์
 ปีที่ 31 ฉบับที่ 1 มกราคม-เมษายน 2563

ความไม่สงบในจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่มีผลท�าให้คุณภาพ
โดยรวมของโรงเรียนแย่ลงและย่อมส่งผลต่อไปยงัผลสมัฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนให้ลดลงตามไปด้วย	ยิ่งไปกว่านั้น 
ผลกระทบจากความขัดแย้งทางวัฒนธรรมที่ฝังรากลึกใน
สภาพสังคมในจังหวัดชายแดนภาคใต้ยังสร้างความรู้สึก
หวาดระแวงในความไม่ม่ันคงในวิถีชวีิตแบบอิสลามน�าไปสู่
การต่อต้านทุกอย่างที่เกิดจากการบริหารจัดการของรัฐที่ส่ง
ผลท�าให้การจัดการเรยีนการสอนตามหลกัสตูรแกนกลางของ
โรงเรียนรฐัไม่ได้รบัการยอมรบัจากชมุชน	จนเกดิการไหลออก
ของนักเรียนจากโรงเรียนรัฐไปสู่โรงเรียนสอนศาสนาเอกชน
เป็นจ�านวนมาก	 (กูซม	ยามิรูเด็ง	และ	มูห�าหมัด	สาแลบิง,	
2552)	ส่งผลท�าให้โรงเรียนของรัฐมีจ�านวนนักเรียนลดลง
กลายเป็นโรงเรียนขนาดเล็กเพ่ิมจ�านวนมากขึ้นเรื่อยๆ	และ
ย่อมท�าให้งบประมาณทีไ่ด้รบัค่อนข้างน้อย	ประสทิธิภาพการ
จัดการเรียนการสอนย่อมลดน้อยลงไปเนื่องจากขาดแคลน
วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยีเพ่ือสนับสนุนการศึกษา	รวมถึง 
ขาดแคลนบุคลากรครูที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะทางและ
จ�านวนครูไม่ครบชั้นเรียนซ่ึงครูและผู้บริหารโรงเรียนมีส่วน
ส�าคัญอย่างยิง่ในการทีจ่ะพัฒนาคุณภาพการศกึษา	ส่งผลให้ 
โรงเรียนขนาดเล็กไม่สามารถจัดการเรียนการสอนให้มี
ประสทิธิภาพเทยีบเท่ากบัโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ได้ 
(สภาขับเคลื่อนปฏิรูปประเทศด้านการศึกษา,	2559)
	 นอกจากนี้สภาพสังคมดั้งเดมิทีเ่ปลีย่นไปทั้งจากการได้
รับผลกระทบจากเหตุการณ์ความไม่สงบในจังหวัดชายแดน
ภาคใต้และจากวิวฒันาการทางสงัคมทีบ่บีค้ันให้สงัคมด้ังเดิม
กลายเป็นสังคมเมืองที่จ�าเป็นต้องพ่ึงเงินมากขึ้นท�าให้เกิด
ปัญหาความยากจนและปัญหาครอบครวัตามมา	ยิง่ไปกว่านั้น
ประชากรในพ้ืนทีส่่วนใหญ่อยูก่นัเป็นครอบครวัใหญ่มีสมาชิก
ในครอบครวัค่อนข้างมากจึงน่าจะเป็นเรื่องยากทีจ่ะท�าให้การ
ดูแลสมาชิกในครอบครัวเกิดความทั่วถึงเพราะพ่อแม่ต้อง
พยายามด้ินรนหารายได้มาจุนเจือครอบครัวท�าให้เวลาใน
การเอาใจใส่ด้านการเรียนของลกูน้อยลง	นกัเรียนบางส่วนที่ 
โตพอที่จะท�างานได้ก็ต้องช่วยครอบครัวหารายได้จึงเป็น
ธรรมดาที่นักเรียนย่อมเกิดความเหนื่อยล้าและมีเวลาให้กับ
การเรียนค่อนข้างน้อยหรือแทบไม่มีเลยเม่ือไม่อยู่ที่โรงเรียน
และเป็นสาเหตุส�าคัญที่ส่งผลท�าให้นักเรียนขาดความพร้อม
ในการเรียนในที่สุดและในขณะเดียวกันสภาพสังคมด้ังเดิม
ที่เปล่ียนไปดังที่กล่าวไว้ในข้างต้นได้ตีกรอบแนวคิดของ 
ผู้ปกครองท่ีน�าไปสู่ความคาดหวังต่อผลลัพธ์ด้านการศึกษา
ของนักเรียนที่สอดคล้องกับสภาพสังคมดังกล่าว	2	ประเด็น	
คือ	1)	นกัเรียนมีความรูด้้านศาสนาอย่างถ่องแท้และเป็นคนดี 
ตามหลักศาสนาอันเป็นการคงไว้ซึ่งวิถีชีวิตแบบอิสลาม	และ	

2)	นกัเรียนมีทกัษะด้านวิชาชีพทีส่ามารถน�าไปประกอบอาชีพ 
และสร้างรายได้เลี้ยงดูครอบครัวเม่ือส�าเร็จการศึกษา 
(บุญสิทธิ์	ไชยชนะ	และคณะ,	2559)
	 นโยบายของรัฐบาลตั้งแต่อดีตที่ผ่านมาจนถึงปัจจุบัน
ที่อยู่ภายใต้การก�ากับดแูลของคณะรักษาความสงบแห่งชาต ิ
หรือ	 คสช.	 ได้พยายามตอบสนองต่อความต้องการของ 
ผูป้กครองนกัเรียนในพ้ืนทีดั่งจะเหน็ได้จากหลายๆ	โครงการ 
อาทิเช่น	1)	ประกาศใช้หลักสูตรอิสลามศึกษาตามหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน	 พุทธศักราช	 2551	 เป็น
นโยบายรัฐบาลที่สนับสนุนให้มีการจัดการศึกษาในรูปแบบ
ทีห่ลากหลาย	สอดคล้องกบัวฒันธรรมและความต้องการของ
ชุมชนที่ผู้ปกครองต้องการให้บุตรหลานได้เรียนรู้วิชาสามัญ
ควบคู่กับวิชาศาสนาอิสลาม	2)	 โครงการเสริมสร้างความ
เข้มแข็งโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในพ้ืนที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต้	เป็นการยกระดับคุณภาพนกัเรียนทั้งในด้าน
วิชาการ	อาชีพ	และศาสนา	แต่อย่างไรกต็ามทั้งสองโครงการ
ก็ยังไม่ได้รับการยอมรับหรือความไว้วางใจจากผู้ปกครอง
หรือชุมชนเท่าที่ควร	ยกตัวอย่างเช่น	การจัดการเรียนการ 
สอนภายใต้หลักสูตรอิสลามศึกษาในโรงเรียนรัฐ	 พบว่า 
ผูป้กครองและชมุชนยงัขาดความเชื่อม่ันในความเข้มข้นของ
วิชาศาสนาซ่ึงจะเหน็ได้จากความนยิมในการส่งบตุรหลานเข้า
เรียนในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในพ้ืนที่มากกว่า
โรงเรียนรัฐและในส่วนของโรงเรียนขยายโอกาสก็ยังคงขาด
ความเข้มข้นด้านวิชาชีพซ่ึงยังไม่ตอบโจทย์ผู้ปกครองเพราะ
ปัจจุบนัโรงเรียนขยายโอกาสยงัคงเน้นวิชาสามัญมากเกนิไป 
ทั้งทีค่วรมีจุดเด่นในเรื่องทกัษะอาชีพ	ดังนั้นผูเ้ขียนมีมุมมองว่า 
ในส่วนของหลักสูตรอิสลามศึกษาควรมีเนื้อหาที่เข้มข้นและ
มีกิจกรรมเสริมหลักสูตรในการเพ่ิมประสบการณ์การเรียนรู้ 
ศาสนาที่แสดงถึงวิถีชีวติแบบอิสลามอย่างเด่นชัด	 ส่วน
หลักสูตรโรงเรียนขยายโอกาสควรมุ่งเน้นการฝึกทักษะ
อาชีพที่เข้มข้นและสอดคล้องกับความต้องการของตลาด
แรงงานในพื้นที่	เป็นต้น	ทั้งนี้การจัดการศึกษาในพื้นที่แห่งนี ้
ควรมุ่งเน้นให้เกดิการมีส่วนร่วมของผูป้กครองและชมุชนมาก
ขึ้นโดยเฉพาะอย่างยิ่งการมีส่วนร่วมในการก�าหนดหลักสูตร
สถานศกึษาเพ่ือสร้างการยอมรบัและความไว้วางใจ	ตลอดจน 
ตอบโจทย์ตามความคาดหวังในผลลัพธ์ด้านการศึกษาที ่
ผู้ปกครองและชุมชนต้องการอย่างแท้จริง
	 ในขณะเดียวกันรัฐก็มีความคาดหวังกับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนทั่วประเทศว่าต้องอยู่ระดับสูงจาก
การใช้	O-NET	เป็นเกณฑ์ในการวัดและเป็นหนึ่งในนโยบาย
หลักของชาติที่ต้องการความเสมอภาคเชิงผลลัพธ์ด้าน 
การศึกษาโดยไม่ได้สนใจว่าบริบทของแต่ละพ้ืนที่มีความ
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แตกต่างกนัอย่างไร	ดังจะเหน็ได้จากแนวทางการยกระดับผล	
O-NET	ในจังหวัดชายแดนภาคใต้ทีแ่ม้ทราบกนัดีว่าพ้ืนทีแ่ห่งนี ้
มีความไม่ปกติด้วยเหตุผลมากมายแต่รัฐก็ยังคงต้องการให้
ผล	O-NET	ในพื้นที่แห่งนี้พัฒนาขึ้นทัดเทียมพื้นที่อื่นๆ	ของ
ประเทศ	เช่น	1)	โครงการยกระดับคุณภาพการเรียนการสอน
วิชาภาษาไทยจังหวัดชายแดนภาคใต้เป็นการยกระดับผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาไทยซ่ึงเป็นพ้ืนฐานส�าคัญในการ
เรียนรู้วิชาอ่ืนๆ	ของนักเรียนและพัฒนาศักยภาพการสอน 
ของครภูาษาไทยในจังหวดัชายแดนภาคใต้	และ	2)	โครงการที่
เน้นการตวิเพ่ือยกระดับผลคะแนนจากการสอบ	O-NET	อาท	ิ
โครงการรินน�้าใจสู่น้องชาวใต้และโครงการติวฟรีดอดคอม
ซ่ึงเป็นโครงการทีมุ่่งเน้นให้นกัเรียนฝึกท�าข้อสอบเพ่ือเตรียม
ความพร้อมส�าหรบัการสอบ	O-NET	โดยคาดหวงัความส�าเรจ็
ของโครงการจากค่าเฉล่ียของคะแนนสอบ	O-NET	ทีเ่พ่ิมสงูขึ้น 
ซ่ึงมีกลุ่มเป้าหมาย	 คือ	กลุ่มนักเรียนที่ต้องสอบ	O-NET	
ได้แก่	 ชั้นประถมศึกษาปีที่	 6	 ชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 3	และ 
ชั้นมัธยมศกึษาปีที	่6	(ศนูย์ประสานงานและบริหารการศกึษา
จังหวัดชายแดนภาคใต้ออนไลน์,	2561,	ธนัวาคม	17;	คมชดัลึก 
ออนไลน์.	2561,	มีนาคม	15)	แต่อย่างไรก็ตามทั้งโครงการ	
1)	และ	2)	ก็ยังไม่สามารถแก้ไขปัญหาผล	O-NET	ตกต�่า
ในชายแดนภาคใต้ได้ซ่ึงผู้เขียนมองว่าการแก้ปัญหาที่ยัง 
ไม่ประสบผลส�าเรจ็อาจเนือ่งมาจากสาเหตดัุงต่อไปนี	้ส�าหรบั
โครงการท่ี	1)	การยกระดับการเรียนการสอนภาษาไทยอาจมีวธิี
การเรียนการสอนทีอ่ยูใ่นระดับเดียวกบัภูมิภาคอ่ืนๆ	ของไทย 
ซ่ึงไม่น่าจะใช่วิธีการที่เหมาะสมนักเพราะนักเรียนส่วนใหญ่
ในพ้ืนท่ีแห่งนี้เรียนรู้ภาษาไทยเป็นภาษาที่สองไม่ใช่ภาษาแม่ 
ดังนั้นการพัฒนาทักษะภาษาไทยจึงจ�าเป็นต้องมีความเข้มข้น 
และมีรูปแบบที่ชัดเจนในระดับเดียวกับหลักสูตรสองภาษา	
(bilingual	programs)	 เพราะฉะนั้นการเรียนการสอนใน
ระดับปกติจึงยังไม่สามารถยกระดับการเรียนรู ้ภาษาไทย
ของนักเรียนส่วนใหญ่ในพื้นที่แห่งนี้ให้ประสบความส�าเร็จได้ 
ส่วนโครงการที่	 2)	 โครงการที่เน้นการติวโดยมีเป้าหมาย
เพื่อให้นักเรียนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้มีคะแนนสอบ 
O-NET	 เพ่ิมสูงขึ้นซ่ึงผู ้เขียนมองว่าพ้ืนฐานความรู ้ของ
นักเรียนในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้อันเป็นผลสืบเนื่อง
มาจากทักษะภาษาไทยที่ค่อนข้างอ่อนย่อมส่งผลต่อความ
เข้าใจในส่วนของเนื้อหาความรู้ในรายวิชาอ่ืนๆ	ที่ค่อนข้าง
จ�ากัดตามมา	ประกอบกับผู้ปกครองและนักเรียนที่ต้องการ
ผลลัพธ์การศึกษาด้านศาสนาและอาชีพมากกว่าการเรียน
ต่อในมหาวิทยาลัย	 จึงอาจเป็นไปได้ว่าโครงการดังกล่าว 
ไม่ได้ตอบโจทย์ความต้องการของผู้คนในพ้ืนที่และท�าให้ 
การติว	O-NET	 ไม่ได้รับการใส่ใจเท่าที่ควรทั้งในด้านการ 

ส่งเสริมการเข้าร่วมการตวิ	การให้ความส�าคัญกบัการเตรียม 
ความพร้อมส�าหรับการติว	 ตลอดจนการทบทวนความรู ้
ที่ได้จากการติว	 ดังนั้นจึงอาจเป็นที่มาที่ท�าให้โครงการที่ 
2)	ยังคงไม่สามารถแก้ไขปัญหาผล	O-NET	ตกต�่าในพ้ืนที ่
แห่งนีไ้ด้	อย่างไรกต็ามรฐักย็งัคงพยายามกระตุน้ให้ผล	O-NET 
เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่องโดยมีมาตรการส่งเสริมมากมาย	 ซ่ึงที่
ผ่านมามาตรการส่งเสริมของรฐัทีเ่หน็ได้ค่อนข้างชดัเจนกคื็อ
การทีร่ฐัน�าผล	O-NET	ไปผกูตดิกบัการให้คุณหรือให้โทษกบั
ผูท้ีมี่ส่วนเกีย่วข้องตั้งแต่ระดับส�านกังานคณะกรรมการศกึษา
ขั้นพ้ืนฐาน	ส�านกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษาจนถงึระดับโรงเรียน
จนกลายเป็นลักษณะของการเดิมพันที่สูง	 (hi-stake)	 ซ่ึงส่ง
ผลกระทบที่เห็นได้อย่างชัดเจนตามมาก็คือการจัดการเรียน
การสอนของครูพลอยหลงทางเพราะมุ่งสอนแต่เนื้อหาหรือ 
ไม่กส็อนข้อสอบ	O-NET	ไปเลย	ครเูน้นตวิ	เน้นท่องจ�าเพ่ือหวงั 
ให้ผลคะแนนการสอบสงูขึ้น	ท�าให้การเรียนรูด้้านอ่ืนทีน่กัเรียน
ควรจะได้รับ	อาทิ	ทักษะชีวิตความรู้ด้านศาสนาหรือทักษะ
อาชีพที่สอดคล้องกับความคาดหวังผู้ปกครองและชุมชน 
ไม่ได้รับการมุ่งเน้นและตอบสนองซ่ึงแน่นอนว่าผลลัพธ์ด้าน
การศึกษาที่เกิดขึ้นย่อมไม่สอดคล้องและเหมาะสมกับบริบท
ของพื้นที่	นอกจากนี้ตัวข้อสอบ	O-NET	ก็มีความยากเกินไป 
ทั้งที่ในความเป็นจริงแล้วการสอบ	O-NET	ควรเป็นการวัด
ความรู้พ้ืนฐานของนักเรียน	แต่ที่ผ่านมากลับพบว่าข้อสอบ	
O-NET	 เป็นข้อสอบที่ยากและถูกใช้ในการแยกเด็กเก่งกับ
เด็กอ่อนและทีส่�าคัญไม่สอดคล้องกบัเนือ้หาการเรียนการสอน 
ในห้องเรียน	รวมทั้งไม่สอดคล้องกับบริบทของโรงเรียนใน
พ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ที่ส่วนใหญ่อยู่ในชนบทมากกว่า
เขตเมือง	(เดลินิวส์ออนไลน์,	2559,	กุมภาพันธ์	16)	
	 ส�าหรับบริบทการศึกษาในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต ้
จากทีก่ล่าวมาทั้งหมดจะพบว่าผลลพัธ์ด้านการศกึษาทีค่นใน
พ้ืนที่ต้องการคือความรู้ด้านศาสนาอย่างถ่องแท้และทักษะ
อาชีพที่สามารถต่อยอดน�าไปประกอบอาชีพเพ่ือเล้ียงตนเอง
และครอบครวัได้แต่ส�าหรบัในมุมของรฐักลบัมีความต้องการ
ผล	O-NET	ทีส่งูในพ้ืนทีจั่งหวดัชายแดนภาคใต้ส่งผลท�าให้เกดิ 
สภาวะความต้องการผลลพัธ์ทีต่่างกนั	จนน�าไปสูค่�าถามส�าคัญ 
ตามมาว่า	1)	ผล	O-NET	ที่สูงและการติวเพ่ือยกระดับผล	
O-NET	สูงขึ้นส�าหรับพ้ืนที่แห่งนี้มีความจ�าเป็นหรือไม่	และ 
2)	ผล	O-NET	เพียงอย่างเดียวสะท้อนผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน 
ของนกัเรียนในพ้ืนทีจั่งหวดัชายแดนภาคใต้แห่งนีแ้ล้วหรือไม่	
	 ค�าตอบส�าหรับค�าถามที่	 1)	 ในมุมมองผู้เขียนมีความ 
คิดเห็นว่าการเพ่ิมคะแนน	O-NET	ยังคงมีความจ�าเป็น
ส�าหรับบริบทของประเทศไทยเพราะคะแนน	O-NET	 คือ 
สิ่งที่สะท้อนให้เห็นความรู้ความสามารถพ้ืนฐานที่เด็กไทย 

ผล O-NET ต่ำาในชายแดนใต้: ต้นตอของปัญหาและทางเลือกในการจัดการปัญหา
ศร�วุธ สุวรรณวรบุญ และ ธีร หฤทัยธน�สันติ์ 
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ว�รส�รวิทยบริก�ร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์
 ปีที่ 31 ฉบับที่ 1 มกราคม-เมษายน 2563

พึงมีตลอดจนสอดคล้องกบัความต้องการรฐั	แต่อย่างไรกต็าม 
ผูเ้ขียนยงัคงมองว่าการตวิเพ่ือให้นกัเรียนมีผล	O-NET	ทีส่งู 
ไม่ได้มีความจ�าเป็นเพราะการติวไม่ใช่การจัดการเรียนรู้ให้
เกดิกระบวนการคิดและความคิดรวบยอดแต่เป็นการมุ่งเน้น
การสอบโดยฝึกให้นักเรียนเน้นท�าข้อสอบซ่ึงไม่ใช่แนวทางที่
จะท�าให้นกัเรียนเป็นคนเก่ง	ดี	และมีความสขุอย่างแน่นอนและ
ยงัท�าให้การเรียนรูท้กัษะด้านอ่ืนๆ	อาท	ิทกัษะชีวิต	ตลอดจน 
ความสุขในการเรียนของนักเรียนหายไป	ส่วนค�าตอบส�าหรับ
ค�าถามที่	 2)	ผู้เขียนมองว่าผล	O-NET	 เพียงอย่างเดียว
ไม่สามารถสะท้อนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนใน
พ้ืนทีจ่งัหวดัชายแดนภาคใต้ได้อย่างเหมาะสมเพราะจากการ
ทบทวนวรรณกรรมและบทวิเคราะห์นโยบายของรัฐในการ
แก้ปัญหาผล	O-NET	ตกต�่าที่กล่าวไว้ในข้างต้น	พบว่า	ยังมี
ความรู้ด้านศาสนาและทักษะอาชีพที่เป็นอกี	2	ตัวบ่งชี้ส�าคญั
ที่เหมาะสมกับบริบทและสอดคล้องกับความต้องการของ 
ผู้ปกครองและชุมชนในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้แห่งนี ้
ซ่ึงจากมุมมองท้ังหมดที่กล่าวไว้ในข้างต้นจงึน�าไปสู่มุมมอง
ทางเลือกในการจัดการปัญหาดังต่อไปนี้

 ท�งเลือกในก�รจัดก�รปัญห�
 ระดับรัฐบาล
	 1.	การสอบ	O-NET	ควรมีการปรับปรุงข้อสอบให้เป็น
ข้อสอบกลางระดับชาติที่เป็นตัวแทนข้อสอบที่เหมาะสม
ที่สุดและเป็นกลางที่สุดในการใช้วัดนักเรียนทั้งประเทศและ 
วัดความรู ้ พ้ืนฐานของนักเรียนอย่างแท้จริงโดยควรวัด 
พื้นฐานเพียง	2	ทักษะส�าคัญ	อันได้แก่	การอ่านออกเขียนได ้
และทักษะการคิดค�านวณ	 ซ่ึงเป็นทักษะพ้ืนฐานที่ เป ็น
มาตรฐานเป็นที่นิยมทั่วโลก
	 2.	รัฐไม่ควรน�าผล	O-NET	ไปผูกติดกับการให้คุณให ้
โทษส�าหรับนักเรียน	ครูและผู้บริหารโรงเรียนเพ่ือให้เกิด
สภาวะการเดิมพันที่สูง	 (hi-stake)	 เพราะจะท�าให้เกิดผล
เสียตามมาอีกมากมายซึ่งรัฐควรน�าผล	O-NET	ไปเป็นเพียง
ข้อมูลประกอบการตัดสินใจให้นักเรียนในการเลือกเรียนใน 
สิง่ทีเ่หมาะสมกบัศกัยภาพของตน	รวมถงึใช้เป็นข้อมูลในการ
วางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาในภาพรวมของประเทศ
	 3.	รฐัควรก�าหนดให้มีการประเมินผลสมัฤทธิ์นกัเรียนใน
พ้ืนทีจั่งหวดัชายแดนภาคใต้รวมกนั	3	ด้าน	อันได้แก่	ศาสนา	
ทักษะอาชีพ	และทักษะความรู้พื้นฐาน	ซึ่งสะท้อนผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้
ได้เหมาะสมมากกว่าการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วย	
O-NET	 เพียงอย่างเดียวและสอดคล้องกับบริบทของพ้ืนที	่
รวมถงึตอบสนองต่อความต้องการของผูป้กครอง	ชมุชน	และ

รัฐไปพร้อมๆ	กัน
	 4.	รัฐควรจริงจังในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ 
ผู้ปกครองและชุมชนในการจัดการศึกษาอย่างแท้จริง	อาท	ิ
การส่งเสริมให้ผู ้ปกครองและชุมชนมีส่วนการก�าหนด
หลกัสตูรหรือกจิกรรมเสริมหลกัสตูรซ่ึงหลกัสตูรสถานศกึษา
ที่เกิดจากการมีส่วนร่วมอย่างแท้จริงจากแนวคิดและความ
ต้องการของผูป้กครองและชมุชนย่อมมีโอกาสทีจ่ะน�าไปสูก่าร
ลดปัญหาความขัดแย้งในพื้นที่ให้ทุเลาลงไป
	 5.	รฐัควรสนบัสนนุงบประมาณ	ทรพัยากรทางการศกึษา
ทีจ่�าเป็นและองค์ความรูใ้นการวิจัยและพัฒนาเพ่ือศกึษาวิจัย
ให้ได้มาซึ่งโมเดลเฉพาะในการบริหารจัดการโรงเรียนที่ตอบ
โจทย์ความต้องการทั้งผู้ปกครอง	ชุมชน	และรัฐโดยความ
ร่วมมือของ	3	ฝ่ายส�าคัญ	ได้แก่	1)	นักวิชาการอันมีอาจารย์
มหาวิทยาลัยในท้องถิ่นเป็นหลัก	2)	 รัฐซ่ึงมีโรงเรียนเป็น
ตัวแทน	และ	3)	ผู้ปกครองและชุมชน

	 ระดับโรงเรียน
	 1.	โรงเรียนควรมีโครงสร้างหลักสูตรที่มุ่งเน้นให้เกิด 
ผลสัมฤทธิ์กับนักเรียน	3	ด้านอันได้แก่	1)	ด้านศาสนา	ควรมี
การบรูณาการระหว่างรายวิชาศาสนากบัวิชาสามัญในทกุกลุม่
สาระ	 มีการแทรกหลักศาสนาในเนื้อหาแต่ละรายวิชาอย่าง
เหมาะสมทั้งในต�าราและในแผนการจัดการเรียนรู้	 ส�าหรับ
รายวิชาศาสนาบางส่วนที่จ�าเป็นต้องเน้นให้เกิดการเรียนรู้
อย่างเข้มข้นควรแยกเป็นรายวิชาต่างหากเพ่ือให้สอดคล้อง
กับความต้องการของคนในพ้ืนที่	 รวมถึงท�าให้ผู้ปกครอง
เกิดความเชื่อม่ันและเชื่อใจต่อโรงเรียนรัฐในพ้ืนที่	 2)	ด้าน
ทักษะอาชีพ	ควรมีหลักสูตรการฝึกทักษะอาชีพที่สอดคล้อง
กบับริบทของพ้ืนทีแ่ละความต้องการของผูป้กครองและชมุชน
โดยบูรณาการให้บรรจุอยู่ในสาระการงานพ้ืนฐานอาชีพที่
ควรมีความเข้มข้นอยู่ในระดับเดียวกับโรงเรียนอาชีวศึกษา
เพ่ือให้สามารถน�าความรู้และทักษะอาชีพไปประกอบอาชีพ
เลี้ยงตนเองและครอบครัวได้เม่ือส�าเร็จการศึกษาภาคบังคับ 
ทีส่�าคัญการเรียนการสอนต้องเน้นการฝึกปฏิบตัใิห้เกดิความ
ช�านาญและสอดแทรกความรูด้้านทฤษฎีตามความเหมาะสม	
และ	3)	ด้านทักษะความรู้พ้ืนฐาน	ควรมุ่งเน้นทักษะความรู้
พ้ืนฐานทีจ่�าเป็นอันได้แก่	การอ่านออกเขียนได้และทกัษะการ
คดิค�านวณเป็นหลักเพื่อให้นักเรียนมคีวามพร้อมส�าหรับการ
สอบ	O-NET	โดยไม่จ�าเป็นต้องตวิข้อสอบให้กบันกัเรียนเพ่ือ
ให้ท�าข้อสอบได้ซ่ึงย่อมท�าให้นกัเรยีนไม่เครียดและเรียนอย่าง
มีความสุข
	 2.	โรงเรียนควรเน้นการส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้ 
ที่เน้นการหล่อหลอมให้นักเรียนมีความพร้อมในการด�ารง
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ชีวิตในสังคมพหุวัฒนธรรมอย่างมีความสุขที่เน้นการปฏิบัติ
มากกว่าการสร้างความพหวุฒันธรรมเชิงกายภาพเพ่ือให้การ
ปลูกฝังแนวคิดพหุวัฒนธรรมนิยมสามารถซึมซับในจิตใจ
จนกลายเป็นหลักคิดส�าคัญในการด�าเนินชีวิตในสังคม	 ซ่ึงมี
แนวทางในการปฏิบัติดังนี้
	 	 2.1	 บุคลากรทุกคนในโรงเรียนต้องเป็นแบบอย่าง 
ที่ดีในการเป็นผู้ที่มีความเป็นพหุวัฒนธรรมนิยมในตัวโดย
ต้องแสดงให้นักเรียนเห็นว่าผู ้บริหารโรงเรียน	 ครู	 และ
บุคลากรอ่ืนในโรงเรียนซ่ึงมีภูมิหลังทางศาสนา	วัฒนธรรม
และชาติพันธ์ุที่ต่างกันก็สามารถท�างานร่วมกันได้อย่างมี
ความสขุเพ่ือให้นกัเรยีนเกดิทศันคตเิชิงบวกต่อการอยูร่่วมกนั 
บนความแตกต่าง
	 	 2.2	 การจัดการเรียนรู้ในบางรายวิชาที่อาจมีหลัก
ความจริงบางประการไม่สอดคล้องกับหลักศาสนา	 อาท	ิ
รายวิชาวิทยาศาสตร์	ครูผู้สอนควรมีความซ่ือสัตย์ในการ
จัดการเรียนรูใ้นลักษณะทีมี่ความจริง	2	ชดุ	ทั้งความจริงด้าน
ศาสนาและความจริงตามหลกัวิทยาศาสตร์และไม่ควรน�ามา
หักล้างกันระหว่างหลักความจริงทางวิทยาศาสตร์และหลัก
ศาสนา	ไม่เน้นการเปลีย่นแปลงความคิดความเชื่อและศรทัธา
ด้านศาสนาของนักเรียนแต่เน้นการเปิดรับความรู้ใหม่ๆ	ที่
เป็นสากลที่นักเรียนต้องเรียนรู้และเข้าใจในความจริง	ความ
หลากหลายที่เกิดขึ้นบนโลกยุคพหุวัฒนธรรมนิยม
	 	 2.3	 โรงเรียนพยายามสร้างโอกาสในการจัดกจิกรรม
การเรียนรู้โดยการคละกลุ่มนักเรียนที่มีความแตกต่างทาง
วัฒนธรรมเพ่ือส่งเสริมให้นักเรียนเรียนรู ้ที่จะอยู ่ร ่วมกัน 
มีทัศนคติที่ดีต่อเพื่อนต่างวัฒนธรรม	รวมถึงสร้างความรู้จัก
คุ้นเคยกนัเพ่ือสร้างเครือข่ายความเป็นเพ่ือนอันจะน�าไปสูก่าร
ลดปัญหาการทะเลาะวิวาทระหว่างนักเรียนต่างวัฒนธรรม
ในอนาคต	โดยอาจรวมกลุ่มโรงเรียนที่มีความหลากหลาย
ทางวัฒนธรรมเพ่ือจัดกิจกรรมเข้าค่ายหรือการทัศนศึกษา
ร่วมกัน	หรือหากในโรงเรียนมีนักเรียนที่มีความหลากหลาย
ทางวัฒนธรรมอยู่แล้วก็ควรเน้นการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนเป็นกลุ่มโดยการคละนักเรียนที่มีความแตกต่างกัน
อยู่ในกลุ่มเดียวกัน	 เป็นต้น	และที่ส�าคัญกิจกรรมกลุ่มต้อง
เอ้ือให้นักเรียนทุกคนมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือผู้อ่ืนเพ่ือให้
กิจกรรมกลุ่มบรรลุเป้าหมายการสร้างสัมพันธภาพระหว่าง
เพ่ือนต่างวัฒนธรรมและเรียนรู ้ที่จะอยู ่ร ่วมกันในสังคม 
พหุวัฒนธรรมอย่างสันติสุขในอนาคต
	 	 2.4	 โรงเรียนควรพยายามสร้างความสัมพันธ์อันดี
กับผู้ปกครองและชุมชนเพ่ือให้เกิดความเชื่อใจและมีความ
เชื่อม่ันในการจัดการศึกษาของโรงเรียนรัฐที่ส่งเสริมความ
เป็นพหุวัฒนธรรมในโรงเรียนโดยพยายามเปิดโอกาสและ

เชิญชวนให้ผูป้กครองและชมุชนเข้ามามีส่วนร่วมกบัโรงเรียน
จากกจิกรรมทีด่�าเนนิการอยูแ่ล้วเป็นปกตทิกุปี	อาท	ิการเยีย่ม 
บ้านนักเรียน	 กิจกรรมกีฬาสัมพันธ์ชุมชน	 การประชุม 
ผูป้กครอง	เป็นต้น	เพ่ือให้เกดิการซึมซับและเรียนรูซ่ึ้งกนัและ
กันจนเกิดทัศนคติที่ดีต่อโรงเรียน	 เกิดการยอมรับ	 เชื่อม่ัน	
และศรทัธาอันจะน�าไปสูก่ารได้รบัการสนบัสนนุจากผูป้กครอง
และชุมชนในการจัดการศึกษาบนพ้ืนฐานพหุวัฒนธรรมนิยม
ซ่ึงการปลูกฝังแนวคิดพหุวัฒนธรรมนิยมให้กับนักเรียนจะ
มีโอกาสประสบความส�าเร็จได้มากขึ้นย่อมต้องอาศัยความ
ร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชนเพราะต้องไม่ลืมว่าใน	1	วัน	
นักเรียนมีเวลาเพียง	8	ชั่วโมงในโรงเรียน	และหลังจากน้ัน
อีก	16	ชั่วโมงรวมถึงวันหยุดสุดสัปดาห์นักเรียนอยู่ที่บ้าน
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