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บทคัดย่อ

	 การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณแบบตัดขวาง (cross-sectional study) โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อ
คุณภาพการสอนของครูโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต้ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้เป็นกลุ่มโรงเรียนจ�ำนวน 360 โรงเรียน 
ซ่ึงได้มาจากการก�ำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากเกณฑ์ 1 ต่อ 10 เท่าของตัวแปรสังเกตได้ จากนั้นใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นเป็น 
รายเขตพื้นที่การศึกษาทั้งหมด 10 เขต ในจังหวัดชายแดนภาคใต้ (ปัตตานี ยะลา นราธิวาส สงขลา) เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลเป็นแบบสอบถาม 2 ฉบบั ได้แก่ แบบสอบถามส�ำหรบัผูบ้ริหารโรงเรียนและคร ูซ่ึงแบบสอบถามมีข้อค�ำถามเป็นลักษณะมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ และผ่านกระบวนการตรวจสอบและปรบัปรงุคุณภาพของเครื่องมือโดยมีค่าดัชนคีวามสอดคล้องระหว่างข้อค�ำถาม
กบัวตัถปุระสงค์อยูใ่นช่วง 0.67-1.00 และค่าความเชื่อม่ันในแต่ละตวัแปรแฝงอยูใ่นช่วง 0.72-0.89 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้วิธีการวิเคราะห์
โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling: SEM) ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยส�ำคัญที่มีอิทธิพลต่อคุณภาพการสอนของ
ครูโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต้มี 4 ปัจจัย ได้แก่ เจตคติที่ดีต่อวิชาชีพครู แนวคิดการสอนที่ยึดนักเรียนเป็นส�ำคัญ 
การสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้กับครู และภาวะผู้น�ำทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนซ่ึงปัจจัยเหล่านี้ได้มีการอภิปรายผลและ
น�ำเสนอเป็นข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย
ค�ำส�ำคัญ: เจตคติที่ดีต่อวิชาชีพครู, ภาวะผู้น�ำทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน, คุณภาพการสอนของครู, จังหวัดชายแดนภาคใต้

Abstract

	 This research is a cross-sectional study aiming at investigating the factors affecting teaching quality of primary 
school teachers in the southern border provinces. The sample was the group of 360 schools determined by sample size 
criterion of 1 per 10 times of the observed variable. The stratified random sampling approach was afterward employed 
in 10 educational service areas in the southern border provinces -Pattani, Yala, Narathiwat, and Songkhla. The research 
instruments used to collect the data were 2 questionnaires including a questionnaire for school administrators and 
a questionnaire for teachers. The questionnaires contained 5 rating scales questions. They had been examined and 
qualified. The Index of item objective congruence (IOC) was in the range of 0.667-1.000, and the reliability in each 
variable was in the range of 0.721-0.891. The data was analyzed by the structural equation modeling approach. The 
findings showed that there were 4 significant factors having an impact on teaching quality of the primary school 
teachers in the southern border provinces, namely, good attitude towards teacher profession, student-based teaching 
concept, operational motivation creation for teachers and academic leadership of school administrators. These factors 
were discussed and presented as policy recommendations.
Keywords:	good attitude towards teacher profession, academic leadership of school administrators,
	 	 	 teaching quality of teachers, southern border provinces
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	 บทนำ�
	 ประเทศไทยมีการปฏิรูปการศึกษามาอย่างต่อเนื่อง
ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2542 โดยรัฐบาลไดจัดสรรงบประมาณเพ่ือ
การศึกษาเพิ่มขึ้นทุกปี แต่ในทางตรงกันข้ามผลการประเมิน
คุณภาพการศกึษาของไทยในระดับชาตแิละในระดับนานาชาติ
ต่างบ่งชี้ว่าคุณภาพการศึกษาของไทยตกต�่ำและเป็นเช่นนี ้
มาอย่างยาวนานจนถึงปัจจุบัน โดยปัจจัยที่ท�ำให้ผลประเมิน 
ออกมาในลักษณะนี้เกิดจากหลายสาเหตุด้วยกันและปัจจัย
หนึ่งในนั้นท่ีส�ำคัญ คือ ครูผู้สอน (นวพร ชลารักษ์, 2558) 
ซ่ึงสอดคล้องกับ กติตพิร ปัญญาภิญโญผล (2540) ทีก่ล่าวว่า 
การจัดการศึกษาจะประสบความส�ำเร็จเพียงใดนัน้ย่อมขึ้น 
อยูก่บัคร ูเนือ่งจากครเูป็นผูใ้ช้หลักสตูรและเป็นผูท้ีมี่บทบาท
ส�ำคัญยิ่งในการจัดกระบวนการเรียนการสอนให้บรรลุ 
จุดประสงค์ตามหลกัสตูรและยงัสอดคล้องกบั Wong (1999) 
ที่กล่าวไว้ว่า หากมองย้อนกลับไป 40 ปีที่ผ่านมาในวงการ
ศึกษาจะพบว่าไม่มีนวัตกรรมใดที่สามารถท�ำให้ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนเพ่ิมขึ้นได้ ปัจจัยเดียวที่สามารถ
ท�ำให้ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนเพ่ิมขึ้น คือ ครูและคุณภาพ 
การสอนของครู
	 จากที่กล่าวมาในข้างต้นแสดงให้เห็นว่าครูเป็นบุคคล
ส�ำคัญที่สุดที่ส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพของผู้เรียน (พิมพันธ์ 
เดชะคุปต์ และ พรทิพย์ แข็งขัน, 2551) ดังนั้นครูผู้สอน
จึงต้องเป็นผู้ที่จัดการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพอันเกิดจากการ
ออกแบบการเรียนรู้ที่เหมาะสม ครอบคลุมเนื้อหา ทักษะ
และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ รวมถึงรู้จักเลือกใช้เทคนิค
การสอนที่หลากหลายและเหมาะสมกับธรรมชาติของเนื้อหา
วิชาซ่ึงจะช่วยส่งเสริมให้ผูเ้รียนได้รบัประสบการณ์การเรียนรู้ 
ที่มีคุณค่า เกิดการค้นพบวิธีการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพและ
ประสบผลส�ำเร็จตามเป้าหมายที่ก�ำหนด (กฤติยา อริยา, 
วารีรตัน์ แก้วอุไร, และ เพ็ญพิศทุธิ ์ใจสนทิ, 2559) เพราะฉะนั้น 
การศึกษาถึงปัจจัยที่มีอิทธพิลต่อคุณภาพการสอนของคร ู
จึงเป็นสิ่งที่ครูและบุคลากรทางการศึกษาหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง
กบัการจัดการศกึษาทกุภาคส่วนจะต้องให้ความสนใจและให้ 
ความส�ำคัญเป็นอย่างมากเพ่ือน�ำไปสูก่ารค้นหาแนวทางการ
จัดการเรียนรู ้ที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อคุณภาพ
การสอนของครูทั้งในแง่ของการปรับปรุงและการพัฒนาเพ่ือ
ให้การจัดการเรียนรู้ของครูมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น (เบญจมาศ 
กระตารัตน์, 2556) ซ่ึงเม่ือใดก็ตามที่การสอนของครูมี
คุณภาพก็ย่อมส่งผลท�ำให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนพัฒนาขึ้นในที่สุด (ทองพันธ์ ยงกุล, 2554)
	 พ้ืนทีจั่งหวดัชายแดนภาคใต้ทีป่ระกอบด้วย จังหวดัยะลา 
จังหวัดปัตตานี จังหวัดนราธิวาส และ 4 อ�ำเภอของจังหวัด

สงขลา ได้แก่ อ�ำเภอนาทวี อ�ำเภอเทพา อ�ำเภอสะบ้าย้อย 
และอ�ำเภอจะนะ เป็นพื้นที่ที่ประสบกับปัญหาผลสัมฤทธิ์ทาง 
การเรียนตกต�่ำมาอย่างยาวนานและวิกฤตสุดของประเทศ 
ซ่ึงเม่ือใดก็ตามที่มีการจัดล�ำดับผลการทดสอบระดับชาติขั้น
พ้ืนฐานในระดับประถมศึกษาปีที่ 6 จะพบว่า พ้ืนที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต้จะอยู ่อันดับรั้งท้ายของประเทศอยู่เสมอ 
(ส�ำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552) ซ่ึงแน่นอน
ว่าสาเหตุแห่งปัญหาในการจัดการศึกษาอันส่งผลท�ำให้ 
ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนของนกัเรียนตกต�ำ่จึงหนไีม่พ้นปัจจัย
ด้านคุณภาพการสอนของครูซ่ึงเป็นหนึ่งในปัจจัยส�ำคัญใน
หลายๆ ปัจจัย (ทฆัิมพร สมพงษ์, วฒุชิยั เนยีมเทศ, เอกรินทร์ 
สังข์ทอง, และ เรชา ชูสุวรรณ, 2559) และน่าจะเป็นปัจจัยอัน
ดับต้นๆ ทีถ่กูสงัคมตั้งค�ำถามว่าครใูนจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
มีการจัดการเรียนรู้ที่มีคุณภาพเพียงพอหรือยัง
	 ที่ผ่านมาจากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับปัจจัยที่
มีอิทธิพลต่อคุณภาพการสอนของครูพบว่ายังขาดมุมมอง
เชิงระบบจึงอาจท�ำให้ปัจจัยค้นพบไม่ครอบคลุมทุกมิติและ
อาจเป็นไปได้ว่าปัจจัยส�ำคัญบางปัจจัยขาดหายไป ส่งผล
ท�ำให้การแก้ปัญหาไม่บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ ดังนั้น 
การวิเคราะห์หาสาเหตุของปัจจัยที่มีความสัมพันธ์และ 
มีอิทธิพลกับคุณภาพการสอนของครูจ�ำเป็นต้องมองในภาพ
รวมอย่างเป็นระบบ ซ่ึงกรอบแนวคิดระบบเปิด (open systems 
framework) เป็นทฤษฎีวิเคราะห์องค์การที่พัฒนาขึ้นจาก
ทฤษฎีระบบ (system theory) ที่มีความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ
เป็นโครงสร้างในลักษณะที่มีการน�ำปัจจัยน�ำเข้า (input) 
สู่กระบวนการแปรสภาพ (transformative process) และ
ส่งผลให้เกิดผลผลิต (output) จึงมีความเหมาะสมอย่างยิ่ง
ที่จะใช้ในการวิเคราะห์การด�ำเนินงานของโรงเรียนอันจะน�ำ 
ไปสู่การวินิจฉัยเหตุแห่งปัญหาได้อย่างถูกต้องแม่นย�ำและ
รวดเร็วขึ้น (Lunenburg & Ornstein, 2008) รวมถึงช่วย
ขยายขอบเขตการวิเคราะห์โรงเรียนได้อย่างครบถ้วนสมบรูณ์ 
(ธงชัย สันติวงษ์, 2541) สามารถมองเห็นมิติทั้งหมดที่
เกี่ยวข้อง กิจกรรมต่างๆ และปัจจัยทุกๆ ประเภทที่เข้ามาสู่
กระบวนการบริหารซึ่งเป็นกระบวนการแปรสภาพในโรงเรียน
ว่าสามารถน�ำไปสู่คุณภาพการสอนของครูได้อย่างไร (วุฒิชัย 
เนียมเทศ, 2556)
	 ดังนั้นจากที่กล่าวมาทั้งหมดในข้างต้นผู้วิจัยจึงสนใจ
ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการสอนของครูโรงเรียน
ประถมศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต้ภายใต้กรอบแนวคิด
ระบบเปิดเพ่ือค้นหาปัจจัยส�ำคัญที่ส่งผลต่อคุณภาพการ
สอนของครูอย่างครอบคลุม ตลอดจนสร้างความตระหนัก
ให้กับผู้สนใจและที่มีส่วนเกี่ยวข้องซึ่งปฏิบัติหน้าที่ในพ้ืนที่
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จังหวัดชายแดนภาคใต้ได้น�ำไปเป็นแนวทางในการก�ำหนด
นโยบายและกรอบแนวคิดในการเพ่ิมคุณภาพการสอนของครู
ที่เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนในจังหวัดชายแดนภาคใต ้
และสอดคล้องกับบริบทการแข่งขันในสังคมโลกยุคปัจจุบัน
ตลอดจนบรรลุจุดมุ่งหมายของการจัดการศึกษาของชาติ
ต่อไป

	 วัตถุประสงค์การวิจัย
	 เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการสอนของครู
โรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต้

	 กรอบแนวคิดการวิจัย
	 กรอบแนวคิดในการวิจัยเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพ
การสอนของครโูรงเรียนประถมศกึษาในจงัวดัชายแดนภาคใต้ 
ในครั้งนี้มีกรอบแนวคิดระบบเปิด (open systems frame-
work) (Lunenburg & Ornstein, 2008) เป็นกรอบแนวคิดหลัก 
รวมถึงปัจจัยคัดสรรที่มีอิทธิพลต่อคุณภาพการสอนของครู
และรปูแบบความสมัพันธ์เชิงสาเหตรุะหว่างปัจจัยคัดสรรตาม
สมมุติฐานทางทฤษฏีที่มีรายละเอียดดังต่อไปนี้

	 ปัจจัยคัดสรรที่มีอิทธพิลต่อคุณภาพการสอนของครู
โรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต้
	 จากการศกึษาเอกสารงานวิจยัทีเ่กีย่วข้องมีปัจจัยคัดสรร
ทีค่าดว่ามีอิทธิพลต่อคุณภาพการสอนของครโูรงเรียนประถม
ศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต้ทั้งหมด 11 ปัจจัยดังนี้
	 1.	ด้านปัจจัยน�ำเข้า 8 ปัจจัย โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
	 	 1.1	 ปัจจัยด้านครู มี 5 ปัจจัย ประกอบไปด้วย 
ระดับประสบการณ์การสอนของครู คือ ระยะเวลาที่สั่งสม
ประสบการณ์ในการปฏบิตักิารสอนในโรงเรียน ซ่ึงครทูีมี่ระดับ 
ประสบการณ์การสอนสูงย่อมสามารถถ่ายทอดความรู้และ
สิ่งต่างๆ ให้แก่นักเรียนได้อย่างถูกต้องเป็นล�ำดับขั้นตอน
และมีความต่อเนื่อง มีความรอบรู้เนื้อหาสาระและสามารถรู ้
จุดบกพร่องของนกัเรียนได้ลกึซ้ึงกว่าครทูีมี่ระดับประสบการณ์ 
น้อย (จตพุร วงค์ไชย, สชุาต ิล้ีตระกลู, และ กติตศิกัด์ิ นวิรตัน์, 
2557) ครูมีภูมิล�ำเนาอยู่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ คือ 
ครูที่มีสถานที่เกิดและได้รับการอบรมเลี้ยงดูตั้งแต่เกิด 
จนจบการศึกษาภาคบังคับในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต ้
ซ่ึงมีความคุ้นชินกับวิถีชีวิตและสถานการณ์ความรุนแรงที ่
เกิดขึ้นในพ้ืนที่และย่อมมีขวัญก�ำลังใจที่ดี สามารถปฏิบัติ
หน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (นันทพล วิทยานนท์, 2555) 
ครูผู้สอนที่มีวุฒิทางการศึกษาตรงสาขาวิชา คือ ครูที่สอนใน
สาขาวิชาทีต่รงกบัวุฒิการศกึษาทีส่�ำเรจ็ซ่ึงมีความรูแ้ละความ

แม่นย�ำในเนือ้หาวิชาอย่างลกึซ้ึง มีความม่ันใจในการถ่ายทอด
ความรู ้และสามารถท�ำให้นักเรียนเกิดความคิดรวบยอด 
ตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ (บุษยมาศ แสงงาม, 2555) เจตคติที่
ดีต่อวิชาชีพครู คือ การที่ครูมีความรักและศรัทธาในวิชาชีพ 
มีความตั้งใจในการท�ำงานทั้งหน้าที่การสอนและหน้าที่อ่ืนที่
ได้รบัมอบหมาย ตลอดจนปรารถนาดีต่อผูเ้รียนทกุคนซึ่งการ
ที่ครูมเีจตคติที่ดีต่อวิชาชีพครูย่อมท�ำให้ครูตระหนักอยู่เสมอ
ว่าหน้าทีข่องครคืูอการจัดการเรียนรูท้ีเ่อ้ือให้นกัเรียนมีโอกาส
ประสบความส�ำเรจ็ในการเรียนให้มากทีส่ดุและเป็นแบบอย่าง
ทีดี่ให้กบันกัเรียน (เกษม บตุรดี, 2548) แนวคิดการสอนทีย่ดึ
นกัเรียนเป็นส�ำคัญเป็นทศันคตหิรือความเชื่อในการสอนของ
ครทูีเ่ป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตนอันเป็นผลท�ำให้ครแูสดงออกซ่ึง
พฤตกิรรมการสอนทีค่รมีูบทบาทเป็นเพียงผูใ้ห้ค�ำปรึกษาและ
อ�ำนวยความสะดวกในกิจกรรมการเรียนต่างๆ ที่นักเรียน
ต้องการฝึกฝนจนบรรลุเป้าหมายแห่งการเรียนรู้ ซ่ึงถือเป็น
ศาสตร์การสอนที่ค�ำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลโดย
มีวิธีการสอนที่หลากหลายในการจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน 
อาทิ การสอนแบบโครงงาน การศึกษาด้วยตนเอง เป็นต้น 
ซ่ึงหากครูเลือกใช้ให้เหมาะสมกับบริบทของผู ้เรียนและ
ธรรมชาติของรายวิชาย่อมท�ำให้การจัดการเรียนรู้ของครูมี
คุณภาพและส่งผลดีกับผู้เรียนในที่สุด (พรรณี ภูนารี, 2557)
	 	 1.2	 ปัจจัยด้านผูบ้ริหารโรงเรียน มี 2 ปัจจัย ประกอบ
ไปด้วย ภาวะผู้น�ำทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนเป็น
พฤติกรรมการบริหารที่แสดงออกในเชิงวิชาการเป็นหลัก 
มุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและ
คุณภาพของผูเ้รียน รวมทั้งมีความสามารถจูงใจให้ผูเ้กีย่วข้อง
รวมพลังกันเพ่ือพัฒนาผู ้เรียนให้สามารถเรียนรู ้ได้ตาม 
จุดมุ่งหมาย ซ่ึงผู้บริหารโรงเรียนที่มีภาวะผู้น�ำทางวิชาการ
ย่อมมุ่งเน้นงานวิชาการเป็นหลักและตั้งใจในการที่จะท�ำให้
คุณภาพการศึกษาบรรลุเป้าหมาย (สิร์รานี วสุภัทร, 2551) 
เวลาในการบริหารงานของผู ้บริหารโรงเรียน คือ ระดับ
ของเวลาที่ใช้ในการบริหารจัดการโรงเรียนและเวลาที่ใช้
ในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนตั้งแต่เวลา 
08.00-16.30 น. ของวนัจันทร์ถงึวนัศกุร์ซ่ึงผูบ้ริหารโรงเรียน
ทีป่ระสบความส�ำเรจ็ในการบริหารงานวิชาการส่วนใหญ่ทุม่เท
เวลาค่อนข้างมากในการบริหารจัดการโรงเรียนในภาพรวม
และบริหารงานวิชาการเพ่ือให้เกิดผลดีสูงสุดต่อโรงเรียน 
(ชุมพล ค�ำวงศ์, 2553)
	 	 1.3	 ปัจจัยด้านโรงเรียน มี 1 ปัจจัย ได้แก่ บรรยากาศ
โรงเรียนทีดี่ คือ การเกดิความรูส้กึของบคุลากรในโรงเรียนที่
รบัรูไ้ด้ถงึบรรยากาศด้านการท�ำงานทีดี่ ได้แก่ ความสมัพันธ์
ที่ดีระหว่างบุคลากรในโรงเรียน ความทุ่มเทในการท�ำงาน

ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการสอนของครูโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต้
ศราวุธ สุวรรณวรบุญ และ ธีร หฤทัยธนาสันติ์ 
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เพื่อหน่วยงาน ความก้าวหน้าทางวิชาการอย่างต่อเนื่องและ
บรรยากาศด้านกายภาพที่ดี อาทิ อาคารเรียนและห้องเรียน
เป็นระเบียบเรียบร้อยและเพียงพอ สิ่งอ�ำนวยความสะดวก
ต่างๆ ที่เกี่ยวกับการเรียนการสอนอันจะส่งเสริมให้การ
จัดการเรียนรู้ของครูเกิดประสิทธิภาพมีความพร้อมในการ
ใช้งาน เป็นต้น ซ่ึงบรรยากาศในโรงเรียนทีดี่ย่อมส่งผลท�ำให้
ครปูฏบิตัหิน้าทีด้่วยความเตม็ใจและมุ่งม่ันทุม่เทอย่างเตม็ที่
ซ่ึงย่อมส่งผลท�ำให้เกดิประสทิธิภาพในการปฏบิตังิานของครู
อันจะน�ำไปสู่การบรรลุผลส�ำเร็จตามเป้าหมายของโรงเรียน 
(ธเนศ ข�ำเกิด, 2533) 
	 2.	ด้านกระบวนการแปรสภาพ มี 3 ปัจจัย ได้แก่ การบริหาร 
แบบมีส่วนร่วม คือ พฤติกรรมการบริหารที่ผู้บริหารโรงเรียน
เปิดโอกาสให้ครูและบุคลากร คณะกรรมการสถานศึกษา 
ผู ้ปกครองและชุมชนมีส ่วนร ่วมในการรับรู ้  ร ่วมคิด 
ร่วมวางแผน ร่วมด�ำเนนิการ ร่วมตดัสนิใจ ร่วมวดัและประเมิน
ผล ร่วมรับผิดชอบและร่วมรับผลประโยชน์ในการท�ำงาน
ของสถานศึกษาซ่ึงการบริหารแบบมีส่วนร่วมย่อมท�ำให้เกิด
ความหลากหลายในแนวทางการด�ำเนินงานที่เป็นประโยชน์
ต่อการพัฒนาคุณภาพผู ้เรียนซึ่งเป็นเป้าหมายหลักของ 
การจัดการศกึษา (สริินารถ แววสง่า, 2557) การคงอยูข่องคร ู
คือ ระยะเวลาที่ครูปฏิบัติหน้าที่สอนอยู่กับโรงเรียนปัจจุบัน
ซ่ึงครูนับว่าเป็นปัจจัยที่ส�ำคัญที่สุดในการจัดการเรียนรู ้ 
ให้กับนักเรียนและหากครูไม่ย้ายโรงเรียนบ่อยๆ ปฏิบัติการ
สอนอย่างต่อเนื่องในโรงเรียนเป็นเวลานานๆ ย่อมท�ำให้ครู
มีเวลาในการวิเคราะห์ผู้เรียนและคิดค้นวิธีสอนที่สอดคล้อง
กบัศกัยภาพของผูเ้รียน (สรุพล สวุรรณแสง, 2553) การสร้าง 
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้กับครู คือ การสร้างแรง
ปรารถนาให้ครูในการท�ำงานให้ส�ำเร็จตามหน้าที่ของครูโดย
การตอบสนองต่อความต้องการความส�ำเร็จ ความต้องการ
การยอมรับนับถือ ความต้องการสังคม ความต้องการความ
ม่ันคงในงานและความต้องการพ้ืนฐานซ่ึงแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานเป็นแรงขับส�ำคัญที่จะท�ำให้การปฏิบัติงานของครู
เป็นไปด้วยความทุ่มเทและเต็มศักยภาพอันจะน�ำไปสู่การ
ปฏบิตังิานทีมี่ประสทิธิภาพและประสทิธิผล (เรณ ูสนีลิ, 2552)
	 ส่วนปัจจัยด้านผลผลิตซ่ึงเป็นตัวแปรตามส�ำหรับการ
วิจัยในครั้งนี้มี 1 ปัจจัย คือ คุณภาพการสอนของครู ซึ่งเป็น
ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนของครูโดยการ 
จัดล�ำดับส่วนประกอบของเนือ้หา การน�ำเสนอเนือ้หาบทเรียน 
การใช้สือ่การสอน สือ่เทคโนโลยแีละกจิกรรมต่างๆ ให้นกัเรียน 
เรียนรู ้ด ้วยความเข้าใจอย่างกระจ่างชัดและบรรลุตาม 
จุดมุ่งหมายของหลักสตูรซ่ึงการสอนทีมี่คุณภาพของครยู่อม
เอ้ือให้นกัเรียนเกดิความรูค้วามเข้าใจและกลายเป็นความคิด 

รวบยอดที่สามารถน�ำไปประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหาและ 
ต่อยอดการเรียนรู้ต่อไป (เกษตรชัย และหีม, 2550)

	 รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างปัจจัยคัดสรร
ตามสมมุติฐานทางทฤษฎี
	 จากการศกึษาปัจจยัทีส่่งผลต่อคุณภาพการสอนของครู
ในบริบทพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และบริบททั่วไปทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ ท�ำให้ผูว้ิจัยได้รปูแบบความสมัพันธ์
เชิงสาเหตุระหว่างปัจจัยคัดสรรตามสมมุติฐานทางทฤษฎี
ภายใต้กรอบแนวคิดระบบเปิดดังนี้
	 ระดับประสบการณ์การสอนของครูและครูผู ้สอนที่มี
วุฒิทางการศึกษาตรงสาขาวิชาส่งผลต่อทั้งเจตคติที่ดีต่อ 
วิชาชีพครู (จุฑามาศ มุสิเกิด, 2548; Allport, 1935) และ
แนวคิดการสอนทีย่ดึนกัเรียนเป็นส�ำคัญ (หทยัรตัน์ เทพสถติย์, 
2542; Heimlich, 1993) ซ่ึงทั้งสองปัจจัยหลงันีย้งัเป็นปัจจัย
ส่งผ่านที่ส่งผลต่อไปยังคุณภาพการสอนของครู (Ahmad, 
Said, Zeb, Sihatullah, & Rehman, 2013; บุญช่วย ภักดี, 
2551) นอกจากนี้เจตคติที่ ดีต ่อวิชาชีพครูยังส่งผลต่อ 
ทั้งแนวคิดการสอนที่ยึดนักเรียนเป็นส�ำคัญและการสร้าง 
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้กับครู (พรรณี ภูนารี, 2557; 
วิไลลักษณ์ เขมวงศ์, 2547) 
	 ครูมีภูมิล�ำเนาอยู่ในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ส่งผล
ต่อทั้งการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้กับครูและการ 
คงอยูข่องคร ู(บปุผา ทองสาย, 2547; สมเดช พิศาลไพโรจน์,  
2557) ซ่ึงทั้งสองปัจจัยหลังนี้ยังเป็นปัจจัยส่งผ่านที่ส่งผล 
ต่อไปยังคุณภาพการสอนของครูและยังพบว่าการคงอยู่ของ
ครูส่งผลต่อไปยังการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้กับ
คร ู(รงัสรรค์ ประเสริฐศรี, 2553; ชนัญานชุ ป่ินทองค�ำ, 2555)
	 ภาวะผู ้น�ำทางวิชาการของผู ้บริหารโรงเรียนส่งผล
โดยตรงไปยังคุณภาพการสอนของครู (ถาวร เส้งเอียด, 
2550) และยงัส่งผลต่อทั้งเวลาในการบริหารงานของผูบ้ริหาร
โรงเรียน (Lunenburg & Ornstein, 2008) และการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม (ศรุติพงศ์ ภูวัชร์วรานนท์, 2555) ซึ่งทั้งสอง
ปัจจัยหลังนี้ยังเป็นปัจจัยส่งผ่านที่ส่งผลต่อไปยังคุณภาพ 
การสอนของคร ู(สวุรรณา รทุธนานรุกัษ์, 2540; ถาวร เส้งเอียด, 
2550) นอกจากนี้ยังพบว่าบรรยากาศโรงเรียนที่ดีส่งผล
โดยตรงไปยังคุณภาพการสอนของครู (วรารัตน์ นิยมไทย, 
2555) และยังส่งผลต่อการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ให้กับครู (แพรวพรรณ ติใหม่, 2558) ซึ่งเป็นปัจจัยส่งผ่านที่
ส่งผลต่อไปยงัคุณภาพการสอนของคร ู(ชนัญานชุ ป่ินทองค�ำ, 
2555)
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	 รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างปัจจัยคัดสรร
ตามสมมุติฐานทางทฤษฎีภายใต้กรอบแนวคิดระบบเปิดที่
กล่าวมาทั้งหมดข้างต้นสามารถแสดงเป็นภาพประกอบได้
ดังแผนภูมิที่ 1

	 วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 วิธีการวิจัย
	 การศึกษาในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (quanti-
tative research) แบบตัดขวาง (cross-sectional study) 
(ปุญญพัฒน์ ไชยเมล์, 2556) ที่เก็บข้อมูลปฐมภูมิโดยการ
ส�ำรวจและเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างประชากร ณ จุดเวลา
หรือช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาในครั้งนี้เป็นโรงเรียนประถม
ศึกษาของรัฐท่ีสังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ปีการศึกษา 2559 จ�ำนวน 1,035 โรงเรียน 
โดยก�ำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากเกณฑ์ 1 ต่อ 10 เท่า
ของตัวแปรสังเกตได้ (Hair, Black, Babin, & Anderson, 
2010) ซ่ึงการวิจัยในครั้งนี้ผู ้วิจัยใช้ตัวแปรแฝงได้ทั้งสิ้น 
12 ตัวแปร และตัวแปรสังเกตได้ 36 ตัวแปร ดังนั้นจ�ำนวน 
กลุ ่มตัวอย่างจากอัตราส่วน 1:10 จึงมีจ�ำนวนเท่ากับ 
360 โรงเรียน ผู้วิจัยเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีการสุ่ม 
แบบแบ่งชั้น (stratified random sampling) โดยจ�ำแนก
ตามเขตพ้ืนที่การศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต้ทั้งหมด 
10 เขต จากนั้นในแต่ละเขตเลอืกโรงเรียนด้วยวิธีการสุม่อย่าง
เป็นระบบ (systematic random sampling) (ไพศาล วรค�ำ, 
2554) ซ่ึงผูใ้ห้ข้อมูลของโรงเรียนกลุม่ตวัอย่าง ได้แก่ ผูบ้ริหาร
โรงเรียน 1 คน และครูผู้สอนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 จ�ำนวน 
2 คน

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้เป็น
แบบสอบถาม 2 ฉบบั ได้แก่ แบบสอบถามเพ่ือการวิจัยส�ำหรบั
ผู้บริหารโรงเรียนและครูซ่ึงแบบสอบถามทัง้สองฉบับมีข้อ
ค�ำถามส่วนใหญ่เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับและ
มีบางส่วนที่เป็นแบบตรวจสอบรายการและแบบเขียนตอบ 
ผูว้ิจัยตรวจสอบความเทีย่งตรงเชิงเนือ้หา (content validity) 
ด้วยวิธีการพิจารณาโดยผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน 3 คน โดยข้อ
ค�ำถามทุกข้อมีค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item 
Objective Congruence: IOC) อยู่ในช่วง 0.667-1.000  
(ประสพชัย พสุนนท์, 2558) จากนั้นทดลองใช้ (try out) 

แบบสอบถามทั้ง 2 ฉบับกับโรงเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างใน
การวจิยัในครัง้นี ้จ�ำนวน 30 โรงเรียน แล้วหาค่าความเชื่อม่ัน 
(reliability) ของแบบสอบถามโดยการค�ำนวณค่าสมัประสทิธิ์
แอลฟา (alpha-coefficient) รายตวัแปรแฝงทีเ่ป็นข้อค�ำถาม
แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (rating scale) ซ่ึง
แบบสอบถามเพ่ือการวิจัยส�ำหรบัผูบ้ริหารโรงเรียนมีค่าความ
เชื่อม่ันอยูใ่นช่วง 0.831-0.891 และแบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
ส�ำหรบัครมีูค่าความเชื่อม่ันอยูใ่นช่วง 0.721-0.871 แสดงว่า 
แบบสอบถามมีความน่าเชื่อถือและสามารถน�ำไปใช้ในการ
เก็บข้อมูลในการวิจัยได้ (Nunnally, 1978) 

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 ผูว้ิจัยด�ำเนนิการเกบ็ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี ้2 วิธ ีได้แก่ 
การส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม
พร้อมด้วยแบบสอบถาม รวมทั้งด�ำเนินการเก็บรวบรวม
ด้วยตนเอง ส่วนอีกวิธีคือการขอความร่วมมือจากเครือข่าย 
ผู้บริหารและครูในการส่งและการเก็บรวบรวมแบบสอบถาม
กลับมายังผู้วิจัย จากนั้นน�ำแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมา
ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม

	 การวิเคราะห์ข้อมูล
	 ส�ำหรบัการวิจัยในครั้งนีผู้ว้ิจยัด�ำเนนิการวิเคราะห์ข้อมูล
ตามขั้นตอนดังต่อไปนี้
	 1.	ตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของสถิติวิเคราะห์ 
ก่อนการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง ผู้วิจัยได้ท�ำการ
ตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของสถิติวิเคราะห์โดยตรวจสอบ
การแจกแจงปกติ (normal distribution) ความสัมพันธ์เป็น
เส้นตรง (linearity) ค่าคลาดเคลือ่นคงที ่(homoscedasticity) 
การกระจายตวัปกตขิองค่าคลาดเคลือ่น (normally distributed 
errors) ค่าคลาดเคล่ือนเป็นอิสระต่อกนั (no autocorrelation) 
และภาวะร่วมเส้นตรงพหุ (multicollinearity) ซ่ึงปรากฏว่า
ตวัแปรสงัเกตได้ทั้งหมดผ่านเกณฑ์ข้อตกลงเบือ้งต้นของสถติิ
วิเคราะห์ตามเกณฑ์ของ Rahman (2015) Garson (2012) 
และ Kline (2005)
	 2.	วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirm Factor 
Analysis: CFA) ผูว้ิจัยด�ำเนนิการสร้างโมเดลสมการโครงสร้าง
จากสมมุติฐานทางทฤษฎีตามหลักการวิเคราะห์โมเดล
สมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling: SEM) 
ในโปรแกรม Mplus และด�ำเนินการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
เชิงยืนยันซึ่งมีการด�ำเนินการปรับโมเดลทั้งสิ้น 12 ครั้ง โดย
การเพ่ิมเส้นความสมัพันธ์ของความคลาดเคล่ือนของตวัแปร
สังเกตได้จากการแนะน�ำของโปรแกรม Mplus จนกระทั่ง 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการสอนของครูโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต้
ศราวุธ สุวรรณวรบุญ และ ธีร หฤทัยธนาสันติ์ 
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วารสารวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์
 ปีที่ 30 ฉบับที่ 3 กันยายน-ธันวาคม 2562

โมเดลมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ ์
(model fit) ตามเกณฑ์ของ Hair et al. (2010) ซ่ึงผล
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันหลังการปรับโมเดล
ครั้งสุดท้ายที่ปรากฏดังตาราง 1 พบว่า ดัชนีที่ใช้วัดความ
สอดคล้องกลมกลนืระหว่างโมเดลการวดัของตวัแปรแฝงกบั
ข้อมูลเชิงประจักษ์ตามเกณฑ์การพิจารณาของ Hair et al. 
(2010) ผ่านเกณฑ์ทุกดัชนี ประกอบด้วย ค่า CFI เท่ากับ 

0.950 ค่า TLI เท่ากับ 0.940 ค่า RMSEA เท่ากับ 0.037 
ค่า SRMR เท่ากับ 0.048 และค่าไคสแคว์ (X2 ) มีนัยส�ำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซ่ึงพิจารณาจากค่า P-Value<0.05 
(ในกรณีที่ตัวแปรสังเกตได้มากกว่าหรือเท่ากับ 30 และกลุ่ม
ตัวอย่างต้องมากกว่า 250) ดังนั้นจึงสรุปได้ว่าโมเดลการ
วดัของตวัแปรแฝงสอดคล้องกลมกลืนกบัข้อมูลเชิงประจักษ์

ตารางที่ 1 ผลการตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลการวัดของตัวแปรแฝงกับข้อมูลเชิงประจักษ์

ดัชนีตรวจสอบความสอดคล้อง ค่าที่ยอมรับได้ว่ามีความสอดคล้อง ค่าที่ได้จากการค�ำนวณ ผลการพิจารณา
CFI CFI > 0.900 0.950 ผ่าน
TLI TLI > 0.900 0.940 ผ่าน

RMSEA RMSEA < 0.070 Estimate=0.037, 90 Percent C.I. 
อยู่ในช่วง 0.032-0.042

ผ่าน

SRMR SRMR < 0.080 0.048 ผ่าน

X2=891.613, df=591, P-Value=0.000

	 3.	การประเมินความตรงของตัวแปรแฝง ผู้วิจัยท�ำการ
ประเมินความตรงของตัวแปรแฝง (construct validity) 
โดยวัดจาก 3.1) ความตรงเชิงลู่เข้า (convergent validity) 
ซ่ึงประกอบด้วยค่าความเชื่อม่ันเชงิองค์ประกอบ (Composite 
Reliability หรือ CR) และค่าเฉลี่ยความแปรปรวนที่สกัดได ้
(Average Variance Extracted หรือ AVE) ของตัวแปรแฝง
ทั้งหมดมีค่าอยู่ระหว่าง 0.604-0.879 และ 0.629-0.717  
ตามล�ำดับ และ 3.2) ความตรงเชิงจ�ำแนก (discriminant 
validity) วัดจากค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝงแต่ละคู่
ซ่ึงมีค่าอยูร่ะหว่าง -0.311-0.699 และค่าทีค่�ำนวณได้ทั้งหมด
ผ่านเกณฑ์การประเมินความตรงของตัวแปรแฝงตามเกณฑ์
ของ Ahmad, Zulkurnain, และ Khairushalimi (2016)
	 4.	วิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equa-
tion Modeling: SEM) ผู้วิจัยด�ำเนินการวิเคราะห์โมเดล
สมการโครงสร้างในโปรแกรม Mplus

	 ผลการวิจัย
	 ผลการวิเคราะห์เส้นทางอิทธิพลของโมเดลสมการ
โครงสร้างที่ปรากฏดังตาราง 2 และแผนภูมิที่ 1 สามารถ
สรุปเป็นรายงานผลการวิจัยเป็นล�ำดับดังนี้
	 1.	ระดับประสบการณ์การสอนของครูและครูผู้สอนที่มี
วุฒิทางการศึกษาตรงสาขาวิชาไม่มีอิทธพิลต่อทั้งเจตคติที่ดี
ต่อวิชาชีพครูและแนวคิดการสอนที่ยึดนักเรียนเป็นส�ำคัญ

	 2.	เจตคตทิีดี่ต่อวิชาชีพครมีูอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อ
ทั้งคุณภาพการสอนของครู การสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติ
งานให้กับครูและแนวคิดการสอนที่ยึดนักเรียนเป็นส�ำคัญ
อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์
เส้นทางเท่ากับ 0.209, 0.174 และ 0.505 ตามล�ำดับ ซ่ึง
สองปัจจัยหลังเป็นปัจจัยส่งผ่านที่มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวก
ต่อไปยังคุณภาพการสอนของครูอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์เส้นทางเท่ากับ 0.553 และ 
0.327 ตามล�ำดับ
	 3.	ครมีูภูมิล�ำเนาอยูใ่นพ้ืนทีจั่งหวดัชายแดนภาคใต้ไม่มี
อิทธิพลต่อทั้งการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้กับครู
และการคงอยู่ของครูและต่อมายังพบว่าการคงอยู่ของคร ู
ไม่ได้ส่งผลต่อทั้งการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้กับ
ครูและคุณภาพการสอนของครู
	 4.	บรรยากาศโรงเรียนที่ดีมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวก
ต่อการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้กับครูอย่างมีนัย
ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์เส้นทาง
เท่ากบั 0.723 และการสร้างแรงจงูใจในการปฏิบตังิานให้กบั
ครูซึ่งเป็นปัจจัยส่งผ่านที่มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อไปยัง 
คุณภาพการสอนของครูอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 โดยมีค่าสมัประสทิธิ์เส้นทางเท่ากบั 0.327 แต่บรรยากาศ 
โรงเรียนที่ดีไม่มีอิทธิพลต่อคุณภาพการสอนของครู
	 5.	ภาวะผูน้�ำทางวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนมีอิทธิพล
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ทางตรงเชิงบวกต่อคุณภาพการสอนของครอูย่างมีนยัส�ำคัญ
ทีร่ะดับ 0.05 โดยมีค่าสมัประสทิธิ์เส้นทางเท่ากบั 0.252 และ
ยังมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อทั้งเวลาในการบริหารงาน
ของผู้บริหารโรงเรียนและการบริหารแบบมีส่วนร่วมอย่างมี 

นยัส�ำคัญทางสถติทิีร่ะดับ 0.01 โดยมีค่าสมัประสทิธิ์เส้นทาง 
เท่ากับ 0.445 และ 0.830 ตามล�ำดับ แต่ทั้งสองปัจจัยหลัง
ซ่ึงเป็นปัจจัยส่งผ่านไม่มีอิทธิพลต่อไปยังคุณภาพการสอน
ของครู

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์เส้นทางอิทธิพลของโมเดลสมการโครงสร้าง

ตัวแปรเหตุ

ตัวแปรผล

คุณ
ภา

พก
าร
สอ

นข
อง
คร
ู

กา
รส
ร้า
งแ
รง
จูง
ใจ

 
ใน
กา
รป
ฏิบ

ัติง
าน

ให
้กับ

คร
ู

กา
รค
งอ
ยู่ข

อง
คร
ู

แน
วค

ิดก
าร
สอ

น 
ที่ย

ึดน
ักเ
รีย
นเ
ป็น

ส�ำ
คัญ

เจ
ตค

ติท
ี่ดีต

่อว
ิชา
ชีพ

คร
ู

กา
รบ
ริห
าร
แบ

บม
ีส่ว
นร
่วม

เวล
าใ
นก

าร
บร
ิหา

รง
าน

 
ขอ
งผ

ู้บร
ิหา

รโร
งเร

ียน

ระดับประสบการณ์การสอนของครู - - - -0.010 0.033 - -
ครูมีภูมิล�ำเนาอยู่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ - -0.003 0.026 - - - -
ครูผู้สอนที่มีวุฒิทางการศึกษาตรงสาขาวิชา - - - -0.068 0.064 - -
เจตคติที่ดีต่อวิชาชีพครู 0.209** 0.174** - 0.505** - - -
แนวคิดการสอนที่ยึดนักเรียนเป็นส�ำคัญ 0.553** - - - - - -
เวลาในการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน -0.076 - - - - - -
ภาวะผู้น�ำทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน 0.252* - - - - 0.830** 0.445**
บรรยากาศโรงเรียนที่ดี -0.014 0.723** - - - - -
การบริหารแบบมีส่วนร่วม -0.093 - - - - - -
การคงอยู่ของครู 0.030 0.053 - - - - -
การสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้กับครู 0.327** - - - - - -

หมายเหตุ:	ค่าสถิติที่ปรากฏในตาราง หมายถึง ค่าสัมประสิทธิ์เส้นทาง (path coefficient)
	 ** หมายถึง มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01
	 *  หมายถึง มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการสอนของครูโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต้
ศราวุธ สุวรรณวรบุญ และ ธีร หฤทัยธนาสันติ์ 
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วารสารวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์
 ปีที่ 30 ฉบับที่ 3 กันยายน-ธันวาคม 2562

	 อภิปรายผล
	 จากผลการวจิยัทีป่รากฏ ผูว้ิจัยอภิปรายผลการวิจัยดังนี้
	 1.	ระดับประสบการณ์การสอนของครูและครูผู้สอนที่
มีวุฒิทางการศึกษาตรงสาขาวิชาไม่ส่งผลต่อทั้งเจตคติที่ดี
ต่อวิชาชีพครูและแนวคิดการสอนที่ยึดนักเรียนเป็นส�ำคัญ
ทีผ่ลการวิจัยเป็นเช่นนีผู้ว้ิจัยมองว่าอาจเป็นได้ว่าเจตคตเิป็น
สิ่งที่เกิดขึ้นในตัวบุคคลอันเกิดจากประสบการณ์ การเรียนรู้ 
ในรปูแบบต่างๆ และการมีปฏสิมัพันธ์กบัผูอ่ื้นอย่างยาวนาน
จึงท�ำให้เจตคติของบุคคลค่อนข้างมีเสถียรภาพและยากที่
จะเปลี่ยนแปลง (Bloom, 1964) เช่นเดียวกัน หากครูไม่ได ้

มีต้นทุนด้านเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพครูมาก่อน การอบรมเพียง
ระยะเวลาสั้นๆ หรือแม้กระทัง่การเรียนรูใ้นหลักสตูรวิชาชีพครู 
จนกระทั่งจบหลักสูตรอาจสามารถเปลี่ยนแปลงให้ครูมี
เจตคติที่ดีต่อวิชาชีพได้ไม่ชัดเจนเพียงพอซ่ึงสอดคล้องกับ
ทฤษฎกีารเรียนรูส้รรคนยิม (constructivist theory of learning) 
ทีก่ล่าวว่าครแูต่ละคนมีแนวคิดเกีย่วกบัการจัดการเรียนการสอน 
เป็นของตนเอง (Ladachart, 2011) อันเป็นผลสบืเนือ่งมาจาก 
ประสบการณ์ในอดีตของครูแต่ละคน การที่ครูจะตอบสนอง
ตอ่การอบรมอยา่งไรจึงขึ้นอยูก่ับวา่แนวทางการจดัการเรียน
การสอนในการอบรมนั้นมีปฏิสมัพันธ์อย่างไรกบัแนวคิดเดิม

แผนภูมิที่ 1 ผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง

หมายเหตุ:	** หมายถึง มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01
	 	 	 *  หมายถึง มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

ครูผู้สอน 
ที่มีคุณวุฒิทาง 
การศึกษาตรงกับ 

สาขาวิชา

แนวคิด 
การสอน 

ที่ยึดนักเรียน 
เป็นส�ำคัญ

ระดับ 
ประสบการณ์ 
การสอนของครู

เจตคติที่ดีต่อ
วิชาชีพครู

การสร้าง
แรงจูงใจใน 

การปฏิบัติงาน 
ให้กับครู

บรรยากาศ 
โรงเรียนที่ดี

เวลา
ในการบริหาร

งานของผู้บริหาร
โรงเรียน

ภาวะผู้น�ำ
ทางวิชาการ 
ของผู้บริหาร
โรงเรียน

การบริหาร 
แบบมีส่วนร่วม

คุณภาพการสอน
ของครู

ครูมี
ภูมิล�ำเนาอยู่ใน
จังหวัดชายแดน

ภาคใต้

การคงอยู่ของครู

0.064

-0.010

-0.068

0.033

-0.505**

0.553**

-0.026

-0.003

0.174**

0.723**
-0.014

-0.076

0.252*

0.830**

-0.093

0.327**

-0.053 0.030

0.209**
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ของครู หากการอบรมให้แนวทางการจัดการเรียนการสอนที่
สอดคล้องกับแนวคิดเดิมของครู ครูก็มีแนวโน้มที่จะเปิดรับ 
แนวทางจากการอบรมแต่หากไม่ครูก็มีแนวโน้มที่จะเพิก 
เฉยต่อแนวทางจากการอบรม (ลือชา ลดาชาติ, จักรกฤษณ์ 
จันทะคุณ, รุ่งทิวา กองสอน, และ วิลาวัลย์ โพธิ์ทอง, 2560) 
ดังนั้นระดับประสบการณ์การสอนและการสอนตรงวฒุขิองครู
จึงอาจไม่เพียงพอที่จะสะท้อนให้เห็นถึงกระบวนการพัฒนา
เจตคติให้เกิดการเปล่ียนแปลงกับครูได้มากพอที่จะส่งผล
ให้ระดับประสบการณ์การสอนและการสอนตรงวุฒิของครู
ส่งผลต่อเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพครูและแนวคิดการสอนที่ยึด
นักเรียนเป็นส�ำคัญ
	 	 ในท�ำนองเดียวกัน แนวคิดการสอนที่ยึดนักเรียน
เป็นส�ำคัญถือเป็นเจตคติแบบหนึ่งของคนด้วยเช่นกันและ
ควรเป็นต้นทุนที่ครูควรมีตั้งแต่ก่อนเป็นนักศึกษาวชิาชพีครู
เช่นเดียวกบัเจตคตทิีดี่ต่อวิชาชีพครซ่ึูงหากครไูม่ได้มีแนวคิด 
การสอนที่ยึดนักเรียนเป ็นส�ำคัญอยู ่ในจิตใต้ส�ำนึกมา 
ตั้งแต ่ต ้น อันอาจมีสาเหตุสืบเนื่องมาจากบริบทของ
ประเทศไทยที่การจัดการเรียนการสอนที่ยึดครูเป็นส�ำคัญ
ได้ยึดครองอ�ำนาจในการจัดการเรียนรู ้มาเป็นเวลานาน 
และปัจจุบันยังอาจครองอ�ำนาจอยู่อย่างเหนียวแน่น (ทิศนา 
แขมมณี, 2554) ซ่ึงครูอาจได้รับการซึมซับแนวคิดการสอน
ที่ยึดครูเป็นส�ำคัญมาตั้งแต่ตอนเป็นนักเรียนจึงท�ำให้ถึงแม้
จะมีการฝึกปฏิบัติการจัดการเรียนรู้ที่ยึดนักเรียนเป็นส�ำคัญ
อย่างเข้มข้นขณะเป็นนกัศกึษาวิชาชีพครหูรือการอบรมเพียง
แค่ระยะเวลาสั้นๆ ขณะทีป่ระกอบอาชีพครกูย่็อมเป็นสิง่ทีย่าก
ที่จะท�ำให้เกิดการเปล่ียนแปลงต่อแนวคิดการสอนที่ฝังแน่น
ในจิตใจได้ ดังนั้นเม่ือเป็นเช่นนี้จึงอาจเป็นเหตุผลที่ท�ำให้ 
ทั้งระดับประสบการณ์การสอนของครูและการที่ครูมีวุฒิ
ทางการศึกษาตรงสาขาวิชาส่งผลต่อแนวคิดการสอนที่ยึด
นักเรียนเป็นส�ำคัญเพียงเล็กน้อยเท่านั้น

	 2.	เจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพครูส่งผลโดยตรงไปยังคุณภาพ
การสอนของครูและยังส่งผลต่อทั้งการสร้างแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานให้กับครูและแนวคิดการสอนที่ยึดนักเรียนเป็น
ส�ำคัญซ่ึงเป็นปัจจัยส่งผ่านที่ส่งผลต่อไปยังคุณภาพการสอน
ของครู ส�ำหรับผลการวิจัยที่บ่งชี้ว่าเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพครู
ส่งผลโดยตรงไปยังคุณภาพการสอนของครู ผู้วิจัยมีความ 
คิดเหน็ว่าครทูีมี่เจตคตทิีดี่ต่อวิชาชีพครยู่อมมีความต้องการใน
การพัฒนางานด้านการจดัการเรียนการสอนให้ดีขึ้น อยูเ่สมอ 
โดยจะพยายามออกแบบกระบวนการเรียนการสอนที ่
หลากหลายและน่าสนใจ เน้นการใช้สือ่และเทคโนโลยทีีส่อดคล้อง 
กบัเนือ้หาวิชาเพ่ือให้การจัดการเรียนรูมี้ประสทิธิภาพ รวมถงึ 

ใฝ่หาความรูเ้พ่ิมเตมิในด้านความรูแ้ละทกัษะการสอนให้ก้าวทนั 
ต่อการเปลี่ยนแปลงทั้งในด้านเนื้อความรู้และนโยบายของ
หน่วยงานต้นสังกัด (วิไลลักษณ์ เขมวงศ์, 2547) ดังนั้นเมื่อ
เป็นเช่นนี้ย่อมส่งผลท�ำให้การสอนของครูมีพัฒนาการอย่าง
ต่อเนือ่ง มีความน่าสนใจและเป็นการสอนทีมี่คุณภาพในทีส่ดุ
	 	 ส่วนผลการวิจัยที่บ่งชี้ว่า เจตคติที่ดีต่อวิชาชีพครูส่ง
ผลต่อการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้กับครูซ่ึงเป็น
ปัจจัยส่งผ่านที่ส่งผลต่อไปยังคุณภาพการสอนของครู พบว่า
สอดคล้องกบัแนวคิดของ อเทตยา แก้วศรีหา, กระพัน ศรีงาน, 
และ โกวิท วชัรินทรางกรู (2558) ทีก่ล่าวไว้ว่าครทูีมี่เจตคิตทิีดี่ 
ต่อวิชาชีพครูย่อมมีความตั้งใจสูงในการปฏิบัติหน้าที่อย่าง
เต็มความสามารถและมีความรู้สึกพร้อมที่จะท�ำงานให้เกิด 
ผลสมัฤทธิ์ตามเป้าหมาย ไม่ว่าจะเป็นด้านหน้าทีก่ารสอนหรอื
งานประจ�ำด้านอ่ืน จึงท�ำให้ครมีูแรงขบัส�ำคัญทีเ่รียกว่าแรงจูงใจ 
ในการปฏิบัติงานที่ส่งผลให้ครูมีความทุ่มเทและความเพียร
พยายามในการจัดการเรียนรูใ้ห้ประสบความส�ำเรจ็ตามเป้าหมาย 
ทีต่ั้งไว้ (Ahmad et al., 2013) เม่ือเป็นเช่นนีจ้ึงอาจเป็นเหตผุล 
ทีท่�ำให้เจตคตทิีดี่ต่อวิชาชีพครสู่งผลต่อการสร้างแรงจงูใจใน
การปฏิบตังิานให้กบัครแูละเม่ือครมีูแรงจูงใจในการปฏิบตังิาน 
ครูย่อมมีแรงขับอันทรงพลังจากภายในที่ท�ำให้ครูปฏิบัติ
หน้าที่จัดการเรียนรู้ให้กับนักเรียนด้วยความตั้งใจและทุ่มเท
ความสามารถที่มีอยู ่อย่างเต็มศักยภาพ พยายามศึกษา
หาความรู้เพิ่มเติมเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนการสอนให้มี
คุณภาพและเอ้ือให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ ดังนั้นเจตคติที่ดี
ต่อวิชาชีพครูจึงเป็นปัจจัยต้นทางที่ส�ำคัญที่ท�ำให้ครูมีความ
ตั้งใจสงูในการปฏบิตัหิน้าทีแ่ละเกดิแรงขบัทีเ่รียกว่าแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานที่ท�ำให้ครูมีความพยายามในการจัดการ
เรียนรู้ที่มีคุณภาพอันจะส่งผลท�ำให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียนดีขึ้น
	 	 ในท้ายที่สุดผลการวิจัยยังบ่งชี้ว ่าเจตคติที่ดีต่อ
วิชาชีพครูส่งผลต่อแนวคิดการสอนที่ยึดนักเรียนเป็นส�ำคัญ
ซ่ึงเป็นปัจจัยส่งผ่านทีส่่งผลต่อไปยงัคุณภาพการสอนของครู 
ผู้วิจัยมีความคิดเห็นว่าครูที่มีเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพครูย่อม 
มีความปรารถนาที่จะท�ำให้นักเรียนประสบความส�ำเร็จใน 
การเรียน มีความรกั ความเมตตาและเอาใจใส่นกัเรียนทกุคน 
อย่างเท่าเทียมกันและถือว่านักเรียนมีความส�ำคัญที่สุดและ
ย่อมตระหนักถึงความส�ำคัญของการสอนที่ยึดนักเรียนเป็น
ส�ำคัญซึ่งเม่ือเป็นเช่นนี้การออกแบบกระบวนการเรียนรู้ให้
กับนักเรียนย่อมค�ำนึงถึงความสอดคล้องกับความสนใจและ
ความถนัดของนักเรียน รวมถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล
เพ่ือให้นักเรียนทุกคนสามารถเรียนรู้ได้อย่างเต็มศักยภาพ 
ดังนั้นการจัดการเรียนรู้ส่วนใหญ่จึงเป็นลักษณะที่เน้นให้

ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการสอนของครูโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต้
ศราวุธ สุวรรณวรบุญ และ ธีร หฤทัยธนาสันติ์ 
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วารสารวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์
 ปีที่ 30 ฉบับที่ 3 กันยายน-ธันวาคม 2562

นกัเรียนเกดิองค์ความรูจ้ากการฝึกทกัษะกระบวนการคิดของ
ตนเองรวมถึงการเผชิญสถานการณ์เพ่ือให้สามารถประยุกต์
ใช้ความรูใ้นการแก้ไขปัญหาซ่ึงสิง่ทีก่ล่าวมาทั้งหมดล้วนบ่งชี้ 
ถงึการสอนทีมี่คุณภาพของครซ่ึูงมีทีม่าจากแนวคิดการสอนที่
ยดึนกัเรียนเป็นส�ำคัญ (กระทรวงศกึษาธิการ, 2542) เพราะฉะนั้น 
เม่ือใดก็ตามที่ครูมีเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพแห่งตน ครูย่อม
ตระหนักถึงความส�ำคัญของการจัดการเรียนรู้ที่ยึดนักเรียน
เป็นส�ำคัญอย่างเป็นปกติวิสัยและย่อมส่งผลต่อพฤติกรรม
การสอนที่ท�ำให้ครูมีการจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพให้
กับนักเรียน

	 3.	ครมีูภูมิล�ำเนาอยูใ่นพ้ืนทีจั่งหวดัชายแดนภาคใต้และ
การคงอยู่ของครูต่างไม่ส่งผลต่อการสร้างแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานจึงเป็นเรื่องยากที่จะท�ำให้เกิดคุณภาพการสอน 
ของคร ูทีผ่ลการวิจัยเป็นเช่นนีต้ามมุมมองของผูว้ิจัยมีความ
คิดเหน็ว่าถงึแม้ว่าครทูีมี่ภูมิล�ำเนาอยูใ่นพ้ืนทีจั่งหวดัชายแดน
ภาคใต้จะมีขวัญและก�ำลังใจเป็นอย่างดีเพราะได้รับความ
อบอุ่นจากครอบครัวและญาติพ่ีน้องที่อยู่รอบกาย (สมเดช 
พิศาลไพโรจน์, 2557) และสามารถปรบัตวัเข้ากบั สถานการณ์
ความไม่สงบที่เกิดขึ้นมายาวนานได้โดยไม่รู ้สึกวิตกกังวล
หรือรู้สึกเครียดมากเกินไปกับข่าวสารด้านสถานการณ์ความ 
ไม่สงบที่เกิดขึ้นรายวัน แต่อย่างไรก็ตามด้วยข้อจ�ำกัดทาง
ด้านสถานการณค์วามไม่สงบทีเ่กดิขึ้นยอ่มท�ำให้ความทุ่มเท
ในการปฏบิตังิานเกดิข้อจ�ำกดั อาท ิการบรูณาการจัดกจิกรรม
การเรียนรู ้นอกห้องเรียนหรือการช่วยเหลือแก้ไขปัญหา
นักเรียนโดยเน้นความร่วมมือจากครอบครัวและชุมชนท�ำได้
ค่อนข้างยาก (วชัรินทร์ หนสูมตน, 2553) ประกอบกบัโรงเรียน
ส่วนใหญ่ในพื้นที่ยังคงขาดความพร้อมในหลายๆ ด้าน อาทิ 
ครูสอนไม่ครบชั้น ครูไม่ตรงวุฒิ คอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอต่อ 
การจัดการเรียนการสอนให้กับนักเรียน เป็นต้น ท�ำให้ครู
ต้องจัดการเรียนการสอนท่ามกลางความขาดแคลน จึงอาจ
ส่งผลท�ำให้ครูเกิดความเหนื่อยล้า ท้อแท้ และเบื่อหน่าย 
(นริศ สงัสนา, สชุาต ิบางวิเศษ, และ กาญจน์ เรืองมนตรี, 2558) 
กลายเป็นสาเหตุที่ท�ำให้ครูขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
ซ่ึงย่อมมีผลท�ำให้ความมุ่งม่ันตั้งใจของครูที่จะคงอยู ่ใน
โรงเรียนอย่างยาวนานเพ่ือพัฒนาการสอนและนักเรียนให้
มีคุณภาพลดลงตามไปด้วย ดังนั้นการคงอยู่ของครูที่ไร้ซ่ึง 
แรงจูงใจในการปฏบิตังิานย่อมท�ำให้การจัดการเรียนการสอน
ขาดความทุม่เท ไร้เป้าหมาย ไม่กระตอืรือร้นในการค้นหาสือ่
และวิธีการสอนใหม่ๆ ใช้การสอนแบบเดิมๆ เพ่ือให้จบไปวนัๆ 
และเม่ือเป็นเช่นนีก้ารสอนของครยู่อมไม่มีพัฒนาการ ขาดความ 
น่าสนใจ ไม่เอ้ือต่อการเรียนรูข้องนกัเรียนและไร้คุณภาพในทีส่ดุ

	 4.	บรรยากาศโรงเรียนทีดี่ส่งผลต่อการสร้างแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานให้กับครูซึ่งเป็นปัจจัยส่งผ่านที่ส่งผลต่อไปยัง
คุณภาพการสอนของคร ูที่ผลการวิจัยเป็นเช่นนี้ตามมุมมอง 
ของผู้วิจัยมีความคิดเห็นว่าหากโรงเรียนใดมีบรรยากาศใน
การท�ำงานที่ดี อาทิ ความสัมพันธ์ระหว่างครูในโรงเรียน 
มีความอบอุ่นแบบฉันท์มิตรพ่ีน้อง เป็นต้น ย่อมท�ำให้ครู 
มีทศันคตทิีดี่และเกดิแรงจูงใจในการท�ำงาน รวมถงึเตม็ใจที่
จะท�ำงานด้วยความมุ่งม่ันทุ่มเทเพ่ือให้บรรลุ ผลส�ำเร็จตาม
เป้าหมายของโรงเรียน (พระสีพล จนฺทธมฺโม (พิลาสุตา), 
2558) จากนั้นเม่ือครูมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานครูย่อมมี
แรงขับอันทรงพลังจากภายในที่ท�ำให้ครูแสดงออกซ่ึงความ
พร้อมในการปฏิบัติหน้าที่ จัดการเรียนรู้ให้กับนักเรียนด้วย
ความตั้งใจและทุม่เทความสามารถทีมี่อยูอ่ย่างเตม็ศกัยภาพ 
ดังนั้นการจัดการเรียนรู ้ของครูภายใต้แรงขับอันเกิดจาก 
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานย่อมเป็นการจัดการเรียนรู้ที่มี
คุณภาพและย่อมส่งผลท�ำให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนดีขึ้นในท้ายที่สุด
	 	 อย่างไรก็ตามบรรยากาศโรงเรียนที่ดีกลับไม่ได ้
ส่งผลต่อคุณภาพการสอนของครูโดยตรงซ่ึงผู้วิจัยมองว่า 
อาจเป็นไปได้ว่าถึงแม้ว่าบรรยากาศด้านการท�ำงานของ
โรงเรียนประถมศกึษาในจงัหวดัชายแดนภาคใต้อยูใ่นระดับทีดี่ 
แต่ต้องยอมรับว่าโรงเรียนส่วนใหญ่ยังขาดความพร้อมเกี่ยว
กับบรรยากาศด้านกายภาพ อาทิ ความพร้อมของอุปกรณ์
การจัดการเรียนการสอน อาคารเรียนและห้องเรียนที่ไม่ค่อย
เอ้ือต่อการจัดการเรียนการสอน โดยเฉพาะโรงเรียนขนาดเล็ก 
ที่ มีอยู ่จ�ำนวนมากในจังหวัดชายแดนภาคใต้ซึ่งได ้รับ 
งบประประมาณในการสนับสนุนการศึกษาค่อนข้างน้อย 
(ส�ำนกังานเลขาธิการสภาการศกึษา, 2560) จึงอาจเป็นสาเหตุ
ท�ำให้การจัดการเรียนรู้ของครูไม่สามารถท�ำได้ตามแผนการ
จัดการเรียนรู้ที่วางไว้ ยกตัวอย่างเช่น ครูมีก�ำหนดการใช้สื่อ 
และเทคโนโลยีที่สอดคล้องกับธรรมชาติของเนื้อหาเพ่ือ
ช่วยส่งเสริมความเข้าใจให้เกิดกับผู้เรียนในแผนการจัดการ
เรียนรู้แต่เม่ือปฏิบัติการสอนจริงกลับไม่สามารถใช้สื่อและ
เทคโนโลยีเพ่ือเอ้ือให้นักเรียนบรรลุเป้าหมายการเรียนรู้ตาม
ทีว่างแผนไว้ซึ่งย่อมท�ำให้การจัดการเรียนการสอนของครขูาด
ความสมบูรณ์และไม่มีคุณภาพในที่สุด

	 5.	ภาวะผู้น�ำทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนส่งผล
โดยตรงไปยงัคุณภาพการสอนของครแูละยงัส่งผลต่อทั้งเวลา
ในการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนและการบริหารแบบมี
ส่วนร่วมแต่ทั้งสองปัจจัยหลังซ่ึงเป็นปัจจัยส่งผ่านกลับไม่ได้
ส่งผลต่อไปยังคุณภาพการสอนของครู ส�ำหรับผลการวิจัยที่
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บ่งชี้ว่าภาวะผู้น�ำทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนส่งผลต่อ 
คุณภาพการสอนของครูโดยตรง ผู้วิจัยมีความคิดเห็นว่า 
ผู้บริหารโรงเรียนที่มีภาวะผู้น�ำทางวิชาการย่อมมีความรู้
ความสามารถในการบริหารงานวิชาการ มีนโยบายมุ่งเน้นการ
บริหารงานวิชาการเป็นหลัก ส่งเสริมบรรยากาศโรงเรียนให้
กลายเป็นบรรยากาศแห่งการเรียนรู ้โดยพฤตกิรรมส่วนใหญ่ 
จะเน้นการส่งเสริมให้ครูพัฒนาขีดความสามารถในการ
จัดการเรียนรู้ที่มีคุณภาพและเอ้ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้
อย่างเต็มศักยภาพ (เกตุอัมพร มียิ่ง และ สินธะวา คามดิษฐ์, 
2560) และยงัแสดงออกถงึความสามารถในการโน้มน้าวหรือ
ชี้น�ำให้ครูตระหนักถึงจุดมุ่งหมายของการศึกษาและร่วมมือ
ปฏิบัติงานจนบรรลุเป้าหมาย รวมถึงน�ำความรู้และเทคนิค
ต่างๆ ทีท่นัสมัยมาใช้ให้เกดิประโยชน์ในงานวิชาการ มุ่งเน้น 
ให้ครพัูฒนาวิชาชีพ สร้างนวตักรรมใหม่ๆ เพ่ือพัฒนาผูเ้รียน 
และพัฒนาบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู ้ให้กับผู ้เรียน 
ตลอดจนนเิทศตดิตามการจัดการเรียนการสอนของครอูย่าง
ครอบคลุมและทั่วถึงเพ่ือให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง
ในด้านการจัดการเรียนรู้ (Hallinger, 2005) เพราะฉะนั้น
พฤติกรรมที่แสดงออกซึ่งการมีภาวะผู้น�ำทางวิชาการของ 
ผู้บริหารโรงเรียนดังกล่าวข้างต้นจึงอาจเป็นสิ่งที่กระตุ้นและ
ส่งเสริมให้ครูมีความกระตือรือร้นในการพัฒนาขีดความ
สามารถการจัดการเรียนรู ้ให้มีคุณภาพและเอ้ือให้ผู ้เรียน 
เกิดการเรียนรู้อย่างเต็มศักยภาพ
	 	 ส่วนผลการวิจัยที่บ่งชี้ว่าภาวะผู้น�ำทางวิชาการของ 
ผูบ้ริหารโรงเรียนส่งผลต่อเวลาในการบริหารงานของผูบ้ริหาร
โรงเรียนแต่เวลาในการบรหิารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนไม่ได้
ส่งผลต่อไปยงัคุณภาพการสอนของคร ูผูว้ิจัยมีความคิดเหน็ว่า 
ผู้บริหารโรงเรียนที่มีภาวะผู้น�ำทางวิชาการย่อมทราบดีว่า
งานวิชาการเป็นงานหลักที่ส�ำคัญที่สุดของสถานศึกษาที่จะ
ส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพการศึกษาและเป็นงานที่ต้องใช้
ความพยายามและความตัง้ใจเพ่ือท�ำให้การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาบรรลุเป้าหมายจึงค่อนข้างให้ความส�ำคัญในเรื่อง
ของการทุ่มเทเวลาในการท�ำงานเพ่ือให้เกิดผลดีสูงสุดต่อ
โรงเรียนและมีการวางแผนในการจัดสรรเวลาในการปฏิบัติ
ภารกิจต่างๆ อย่างเหมาะสม บริหารเวลาที่มีอยู ่ให้เกิด
ประโยชน์สงูสดุ รูว่้าภารกจิใดมีความส�ำคัญมากน้อยเพียงใด
และจดัสรรเวลาในการปฏบิตังิานให้ลดหลัน่ตามล�ำดับความ
ส�ำคัญ (วิชยั ราชวงศ์, อนนัต์ ศรีอ�ำไพ, และ ประจิตร มหาหงิ, 
2559) แต่อย่างไรก็ตามเวลาในการบริหารงานของผู้บริหาร
โรงเรียนกลับไม่ได้ส่งผลต่อไปยังคุณภาพการสอนของครูซ่ึง
อาจเป็นไปได้ว่าถงึแม้ว่าผูบ้ริหารโรงเรียนในจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้มีเวลาในการบริหารงานอย่างเพียงพอและสม�่ำเสมอ

แต่การใช้เวลาส่วนใหญ่ไม่ได้เป็นไปเพ่ือพัฒนาคุณภาพการ
สอนของคร ูอาท ิการเยีย่มชั้นเรียนเพ่ือสงัเกตการณ์การสอน 
การนิเทศการสอนหรือ การประเมินแผนการจัดการเรียนรู้
ของครู เป็นต้น แต่อาจใช้เวลาส่วนใหญ่ไปกับการท�ำงานอื่น
ทีน่อกเหนอืจากงานด้านการพัฒนาการเรียนการสอนของคร ู
อาทิ งานเร่งด่วนทั้งจากภายในกระทรวงศึกษาธิการหรือ
โครงการต่างๆ ของหน่วยงานอ่ืนๆ ยิ่งไปกว่านั้นผู้บริหาร
โรงเรียนมักถูกดึงออกจากโรงเรียนเพ่ือร่วมงานของท้องถิ่น
โดยเฉพาะโรงเรียนขนาดเลก็และขนาดกลางทีจ่�ำเป็นต้องให้
ความร่วมมือเพราะต้องพ่ึงพางบประมาณ เช่น องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น เป็นต้น (ส�ำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
2560) ดังนั้นเม่ือผู้บริหารขาดการนิเทศติดตามงานด้าน
การพัฒนาการเรียนการสอนของครอูย่างต่อเนือ่งจึงอาจเป็น 
เรื่องยากที่จะท�ำให้การจัดการเรียนรู้ของครูเป็นไปอย่างมี
คุณภาพเพราะการจัดการเรียนรู้ที่มีคุณภาพจะต้องอาศัย 
การก�ำกับติดตามจากผู้บริหารโรงเรียนควบคู่ไปด้วย (วัชรา 
เล่าเรียนดี, 2550)
	 	 ผลการวิจัยยังบ่งชี้อีกว่าภาวะผู้น�ำทางวิชาการของ
ผู้บริหารโรงเรียนส่งผลต่อการบริหารแบบมีส่วนร่วมแต่การ
บริหารแบบมีส่วนร่วมไม่ส่งผลต่อคุณภาพการสอนของครู
ซ่ึงผู้วิจัยมองว่าผู้บริหารโรงเรียนที่มีภาวะผู้น�ำทางวิชาการ
ย่อมเป็นบุคคลที่พร้อมจะรับข้อมูลที่เป็นประโยชน์ทุกด้าน
ที่สามารถน�ำไปพัฒนาการเรียนการสอนให้สามารถบรรลุ
เป้าหมายจากทุกฝ่ายที่มีส่วนเกี่ยวข้องทั้งครู คณะกรรมการ
สถานศึกษาและผู้ปกครอง (ศรุติพงศ์ ภูวัชร์วรานนท์, 2555) 
ดังนั้นผูบ้ริหารโรงเรียนทีมี่ภาวะผูน้�ำทางวิชาการจึงค่อนข้าง
ทีจ่ะให้ความส�ำคัญกบัการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือให้ได้มา 
ซ่ึงแนวคิดที่หลากหลายและเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนา
คุณภาพของการจัดการเรียนการสอนและคุณภาพผู้เรียน 
อันเป็นภารกิจหลักของสถานศึกษา (สิร์รานี วสุภัทร, 2551) 
แต่อย่างไรก็ตามการบริหารแบบมีส่วนร่วมกลับไม่ได้ส่ง 
ผลต่อไปยังคุณภาพการสอนของครูซึ่งอาจเป็นไปได้ว่า 
ถึงแม้ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องได้มีส่วนร่วม
ในการจัดการศกึษาของโรงเรียนโดยเฉพาะอย่างยิง่บคุลากร
ครูภายในโรงเรียน อาทิ การมีส่วนร่วมในการพัฒนาและ
ปรบัปรงุหลกัสตูรรวมถงึการน�ำหลกัสตูรไปใช้ การมีส่วนร่วม 
ในการนิเทศการสอน เป็นต้น แต่โดยธรรมชาติของครู
ส่วนใหญ่ยังขาดความเป็นผู้น�ำทางวิชาการโดยเฉพาะด้าน
หลักสูตรและการสอนจึงอาจเป็นสาเหตุที่ท�ำให้ครูขาดความ
ม่ันใจในการเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาและปรับปรุง
หลักสูตรรวมถึงการนิเทศการสอน ตลอดจนไม่กล้าน�ำเสนอ
ความคิดในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือพัฒนาการเรียนการ

ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการสอนของครูโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต้
ศราวุธ สุวรรณวรบุญ และ ธีร หฤทัยธนาสันติ์ 
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สอนซ่ึงเป็นกระบวนการส�ำคัญในการพัฒนาทักษะการสอน
ของครู (ทวีศักด์ิ ยศถา, ชูศักด์ิ เอกเพ็ชร, และ วีระยุทธ์ 
ชาตะกาญจน์, 2558) เมื่อเป็นเช่นนี้การจัดการเรียนรู้ของครู
ย่อมไม่มีความหลากหลาย ใช้รูปแบบการสอนเดิมๆ ไม่มี
พัฒนาการด้านทักษะการสอนและย่อมท�ำให้การสอนของครู
ไม่มีคุณภาพในที่สุด

	 ข้อเสนอแนะในการนำ�ผลการวิจัยไปใช้
	 1.	เจตคติที่ดีต่อวชิาชีพครูและแนวคิดการสอนที่ยึด
นักเรียนเป็นส�ำคัญเป็นปัจจัยต้นทางที่ส�ำคัญที่ส่งผลต่อ
คุณภาพการสอนของครูซ่ึงทั้งสองปัจจัยดังกล่าวไม่สามารถ
สร้างได้ในระยะเวลาอันสั้นและต้องใช้เวลาบ่มเพาะอย่าง
เหมาะสมและยาวนาน บางครั้งหลักสูตรวิชาชพีครูในระดับ
มหาวิทยาลยัหรือการอบรมในระยะเวลาสั้นๆ อาจไม่สามารถ
ท�ำให้เกิดเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพครูและแนวคิดการสอนที่ยึด
นักเรียนเป็นส�ำคัญได้เท่าที่ควรหากนักศึกษาวิชาชีพครูไม่ได้ 
มีต้นทุนด้านเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพครูและแนวคิดการสอน
ที่ยึดนักเรียนเป็นส�ำคัญมาก่อน ดังนั้นควรมีกระบวนการ 
คัดกรองบุคคลที่จะเข้าศึกษาวิชาชีพครูให้ได้คนที่มีต้นทุน
ด้านเจตคตท่ีิดีต่อวิชาชีพครแูละแนวคิดการสอนทีย่ดึนกัเรยีน
เป็นส�ำคัญซึ่งเม่ือผ่านหลักสูตรที่เน้นการปลูกฝังเจตคติที่ดี
ต่อวิชาชีพครูควบคู่ไปกับความรู้และความสามารถด้านการ
จัดการเรียนรู้ที่ยึดนักเรียนเป็นส�ำคัญอย่างเข้มข้น ผลผลิตที่
เกดิขึ้นย่อมได้ครมืูออาชีพทีจั่ดการเรียนรูอ้ย่างมีคุณภาพและ
เป่ียมไปด้วยเจตคตทิีดี่ต่อวิชาชีพครแูละแนวคิดการสอนทีย่ดึ
นกัเรียนเป็นส�ำคัญออกไปปฏบิตัหิน้าทีใ่นการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของชาติต่อไป
	 2.	ผู้บริหารโรงเรียนส่วนใหญ่มีภาวะผู้น�ำเป็นต้นทุนใน
การบริหารโรงเรียนอยู่แล้วแต่สิ่งที่น่าจะเป็นส่วนเติมเต็มให ้
ผู้บริหารโรงเรียนมีความเป็นผู้น�ำทางวิชาการมากขึ้น คือ 
ทักษะทางวิชาการซ่ึงการพัฒนาทักษะทางวิชาการของ 
ผู้บริหารโรงเรียนควรเริ่มต้นจากการเรียนรู้จากสิ่งใกล้ตัว 
อาทิ การเรียนรู ้งานวิชาการจากครูวิชาการโรงเรียนที่มี
ประสบการณ์ การแลกเปลีย่นเรียนรูด้้านหลกัสตูรและการสอน 
ร่วมกันกับครูในโรงเรียน เช่น การวิเคราะห์และปรับปรุง
หลักสูตร เทคนิคการสอนที่เหมาะสมกับบริบทของนักเรียน
ในโรงเรียน การแก้ปัญหาชั้นเรียน การท�ำวิจัยในชั้นเรียน 
เป็นต้น นอกจากนีผู้บ้ริหารโรงเรียนควรหม่ันศกึษาหาความรู ้
ด้วยตนเองเพ่ิมเติมจากทั้งการเรียนรู้จากประสบการณ์ตรง
จากเพ่ือนผูบ้ริหารโรงเรียนทีมี่ประสบการณ์ด้านงานวิชาการ
ทีป่ระสบความส�ำเรจ็ จากอินเทอร์เนต็ เอกสารต่างๆ งานวิจัย 
หรอืต�ำราที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้เกิดความเชี่ยวชาญในงาน

วิชาการอันจะน�ำไปสู่การส่งเสริมให้ครูสามารถจัดการเรียนรู ้
ได้อย่างมีคุณภาพ นอกจากนี้หน่วยงานต้นสังกัดควรให้ 
ผูบ้ริหารโรงเรียนมีเวลาในการก�ำกบัตดิตามและการส่งเสริม
ศักยภาพด้านการเรียนการสอนและด้านหลักสูตรเพ่ือสร้าง
ความมั่นใจให้กับครูในการมีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตร
และการสอนเพ่ือให้การจัดการศกึษาของโรงเรียนเป็นไปอย่าง
มีคุณภาพ
	 3.	ถึงแม้บรรยากาศโรงเรียนที่ดีด้านการท�ำงานของ
โรงเรียนในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ยังคงเป็นจุดเด่น
ของพ้ืนที่ที่สามารถเอ้ือให้ครูเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ซ่ึงส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพการสอนของครูแต่บรรยากาศ
โรงเรียนด้านกายภาพยังคงเป็นปัญหาส�ำหรับพ้ืนที่แห่งนี้
ซ่ึงอาจมีสาเหตุมาจากการขาดความพร้อมในส่วนของห้อง
ปฏิบตักิารทางวิทยาศาสตร์ อุปกรณ์การทดลอง คอมพิวเตอร์ 
เป็นต้น จึงอาจท�ำให้เกิดความไม่สะดวกในการจัดการเรียน
การสอนของครูและย่อมส่งผลให้แรงจูงใจในการปฏิบัติ
งานของครูลดลงซึ่งในท้ายที่สุดการสอนที่มีคุณภาพของคร ู
ย่อมเกดิขึ้นได้ยาก ดังนั้นส�ำนกังานคณะกรรมการการศกึษา
ขั้นพ้ืนฐานซึ่งเป็นหน่วยงานทีมี่อ�ำนาจในการก�ำหนดนโยบาย
ในพ้ืนทีจั่งหวดัชายแดนภาคใต้เพ่ิมงบประมาณเพ่ือสนบัสนนุ
เพ่ิมเตมิจากเงินอุดหนนุรายหวัปกตใิห้กบัโรงเรียนขนาดเล็ก
ให้เพียงพอกบัศกัยภาพในการพัฒนาการศกึษาของโรงเรียน
ตามความจ�ำเป็นเร่งด่วนและความเหมาะสมเพ่ือให้โรงเรียน
ที่ยังขาดแคลนด้านงบประมาณสามารถพัฒนาบรรยากาศ
ด้านกายภาพให้เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ
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