
102  ASJ P S U

การวิเคราะห์ศักยภาพของผู้ประกอบการรับซื้อผลผลิตยางพารารายย่อย 
เพื่อกำาหนดกลยุทธ์ในการพัฒนาการค้าในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนใต้

Analysis of the Potential of the Small Buyers of Para Rubber Products 
for Developing Trading Strategies in the Three Southern Border Provinces

โซเฟีย แวหะมะ
Sofia Waehamah

สาขาวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์
Major of Management, Faculty of Management Sciences, Princess of Naradhiwas University

ติดต่อผู้เขียน sososofia02@gmail.com

ส่งบทความ 28 กันยายน 2560 | แก้ไข 14 ธันวาคม 2560 | ตอบรับ 3 มกราคม 2561 | เผยแพร่ 29 พฤศจิกายน 2561

บทคัดย่อ

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาระดับศักยภาพของผู้ประกอบการรับซื้อผลผลิตยางพารารายย่อยในพื้นที่สามจังหวัด
ชายแดนใต้ และ 2) เพื่อวิเคราะห์ศักยภาพของผู้ประกอบการรับซื้อผลผลิตยางพารารายย่อย เพื่อก�าหนดกลยุทธ์ในการพัฒนาการค้าในพื้นที ่
สามจงัหวดัชายแดนใต้ การศกึษาน้ีใช้วิธีวิจยัแบบผสมผสาน กลุม่ตวัอย่าง ได้แก่ ผูป้ระกอบการรบัซือ้ผลผลติยางพารารายย่อย จ�านวน 100 ราย 
โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงและสุ่มตัวอย่างแบบโควต้าตามอ�าเภอ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามแบบมีโครงสร้างและ 
เจ้าหน้าที่การยางแห่งประเทศไทยในจังหวัดยะลา ปัตตานี และนราธิวาส ทั้งหมดจ�านวน 6 ท่าน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์
แบบมีโครงสร้าง วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณด้วยสถิติ ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และข้อมูลเชิงคุณภาพสรุปเป็น
กลุยทธ์ในการพัฒนาการค้า ผลการวิจัยพบว่า ศักยภาพปัจจัยภายในของผู้ประกอบการรับซื้อผลผลิตยางพารารายย่อย มีจุดแข็ง คือ มีตลาด
รองรับแน่นอนในการขายผลผลติยางพารา โดยมศีกัยภาพอยูใ่นระดบัมาก มจีดุอ่อนคือ ตลาดต่างประเทศในการขายผลผลติยางพารา อ�านาจ
ต่อรองกับตลาดที่ส่งผลผลิตยางพาราไปขายต่อ และแหล่งเงินกู้เพียงพอที่ท�าให้เกิดสภาพคล่อง โดยมีศักยภาพอยู่ในระดับน้อย มีโอกาส คือ 
มกีารแลกเปล่ียนองค์ความรูร้ะหว่างผูร้บัซือ้ผลผลติยางพารา และมกีารใช้เทคโนโลยตีรวจสอบราคายางพาราได้รวดเรว็ แม่นย�า โดยมศีกัยภาพ
อยู่ในระดับมาก และมีอุปสรรค คือ ภาครัฐมีการสนับสนุนเงินทุน ภาครัฐมีนโยบายและมาตรการในการช่วยเหลืออย่างต่อเนื่อง ภาครัฐมีการ
ช่วยเหลือสถานที่รับซื้อผลผลิตยางพารา มีสิทธิพิเศษในการลดหย่อนภาษี เช่น ภาษีการค้า ภาษีโรงเรือน ภาษีที่ดิน และภาษีรายได้ เป็นต้น 
และภาครัฐมีส่วนในการเสริมสร้างความเข้มแข็ง พัฒนาคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้น โดยมีศักยภาพอยู่ในระดับน้อย และได้กลยุทธ์ทั้งหมด 6 กลยุทธ ์
ได้แก่ 1) กลยุทธ์การตลาดในชุมชน 2) กลยุทธ์ด้านราคา 3) กลยุทธ์สร้างเครือข่าย 4) กลยุทธ์การพัฒนาตลาดรับซื้อผลผลิตยางพารา 
5) กลยุทธ์สนับสนุนสิทธิประโยชน์ทางการค้า และ 6) กลยุทธ์สนับสนุนเงินทุน การยางแห่งประเทศไทยสามารถน�ากลยุทธ์ไปประยุกต์ใช ้
จัดท�าโครงการพัฒนาการค้าในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนใต้ต่อไป
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Abstract

 The aims of this study were to 1) to assess the potential of small Para rubber buyers in the three southern border 
provinces 2) to analyze the potential, and to create strategies for the commercial development of small Para rubber 
buyers in the three southern border provinces. The methodology for conducting this research was mixed methods. 
The samples were divided into two groups. The first group consisted of 100 small Para rubber buyers selected by using 
purposive and quota sampling methods from each district Narathiwat. The research instrument was a structured 
questionnaire. The other sample group was the six marketing experts from Rubber Authority of Thailand in Yala, Pattani 
and Narathiwat by using purposive sampling method. The instrument used in the research was structured interview. 
The quantitative data were analyzed by statistics, percentage, mean, and standard deviation. The qualitative data were 
analyzed in order to develop the commercial strategies. The research found that the internal factors of the small rubber 
buyers are strong. There is an absolute market for selling the rubber. The potential is at a high level. The weak point is 
the international market for the production of rubber. The potential of bargaining power with the market to export rubber 
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and the sufficient loan source for market liquidity were at a low level. There is an opportunity to exchange knowledge 
among rubber buyers. There is also a  fast and accurate technology to survey the price of rubber with high potential. 
The obstacle is the government’s funding support. The government has policies and measures to help continually. 
The government has assisted rubber farmers by purchasing the rubber from them. The rubber farmers have privileges for 
tax deductions such as business tax, property tax, land tax and income tax.  Although the government has contributed to 
strengthening the quality of life, the potential is still at low level. There are 6 strategies as follows: 1) marketing strategy 
in the community 2) price strategy 3) networking strategy 4) strategies for rubber market development 5) strategy to 
support trade benefits and 6) funding strategies. The Rubber Authority of Thailand can apply strategies to develop trade 
projects in the Three Southern Provinces.

Keywords: potential analysis, small buyers, Para rubber products, trading development strategies,
   the three southern border provinces

	 บทนำา

 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 
(พ.ศ. 2560-2564) เป็นแผนแม่บทหลักของการพัฒนาประเทศ 
และมีเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Develop-
ment Goals: SDGs) รวมทั้งการปรับโครงสร้างประเทศไทย
สู่ประเทศไทย 4.0 มีทิศทางการพัฒนาเพ่ือมุ่งสู่ “ความมั่นคง 
มั่งค่ัง และยั่งยืน” ที่มุ่งเน้นการส่งเสริมและสนับสนุนการวิจัย
และพัฒนา วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม โดยพัฒนา
ผู้ประกอบการให้เป็นผู้ประกอบการทางเทคโนโลยี รวมทั้งการ
เชือ่มโยงระหว่างภาคการผลิตทีเ่ป็นกลุ่มใหญ่ของประเทศ ได้แก่ 
เกษตรกรรายย่อย ผู้ประกอบการรายย่อย วิสาหกิจชุมชน และ
สถาบันการศึกษา เป็นต้น (ส�านักงานคณะกรรมการพัฒนา 
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2560) และสอดคล้องกับ 
ร่างยุทธศาสตร์ยางพารา 5 ประเด็น ประกอบด้วย 1) การสร้าง
ความเข้มแข็งให้กบัเกษตรกร และสถาบนัเกษตรกรชาวสวนยาง 
2) การเพิ่มประสิทธิภาพ และการยกระดับคุณภาพและ
มาตรฐาน 3) การวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
4) การพฒันาตลาด และช่องทางการจัดจ�าหน่าย และ 5) การพัฒนา 

ปัจจัยสนับสนุน (การยางแห่งประเทศไทย, 2560)
 “ยางพารา” ถอืเป็นพืชทีม่บีทบาทส�าคญัในการขบัเคลือ่น
เศรษฐกิจของประเทศ โดยปัจจุบันประเทศไทยมีเนื้อท่ีปลูก
ยางพาราประมาณ 22 ล้านไร่ และสามารถผลติยางธรรมชาตไิด้ 
4.4 ล้านตัน โดยผลผลิตดังกล่าวได้สร้างรายได้ให้กับเกษตรกร
ชาวสวนยางที่มีอยู่ประมาณ 1.6 ล้านครัวเรือน เป็นมูลค่า
ประมาณ 3 แสนล้านบาท ก่อให้เกิดการจ้างงานในภาค
อุตสาหกรรมประมาณ 200,000 คน และในแต่ละปียางธรรมชาติ 
และผลิตภัณฑ์ยาง สามารถสร้างรายได้จากการส่งออกให้
กับประเทศไม่น้อยกว่า 400,000 ล้านบาท (การยางแห่ง
ประเทศไทย, 2560) ประเทศไทยเป็นประเทศที่สามารถผลิต
ยางพาราเป็นอับดับหนึ่งของโลก ซึ่งผลผลิตโดยส่วนใหญ ่
จะมีฐานการผลิตอยู่ในภาคใต้ โดยดูจากผลผลิตของยางพารา
รวมในปี 2557 ประเทศไทยมีผลผลิตยางพารา 4,431,719 ตัน 
เป็นผลผลิตของภาคใต้ 3,177,851 ตัน คิดเป็นร้อยละ 71.70 
ของผลผลิตทั้งประเทศ เมื่อแยกผลผลิตยางพาราตามกลุ่ม
สามจังหวัดชายแดนใต้ คิดเป็นร้อยละ 12.53  ของผลผลิต 
ทั้งประเทศ ดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 แสดงข้อมูลผลผลิตรวมของยางพารา (ตัน) ปี 2555-2557

ระดับของข้อมูล
ผลผลิตรวมของยางพารา (ตัน)

ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557

รวมทั้งประเทศ  4,139,403  4,305,069  4,431,719

ภาคใต้  3,126,653  3,168,340  3,177,851

กลุ่มสามจังหวัดชายแดนใต้  548,202  556,860  555,220

ปัตตานี  61,382  73,139  71,730

ยะลา  292,308  281,366  281,301

นราธิวาส  194,512  202,355  202,189

ที่มา: ส�านักบริหารยุทธศาสตร์กลุ่มจังหวัดภาคใต้ชายแดน (2557)
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วารสารวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 ปีที่ 29 ฉบับที่ 3 กันยายน-ธันวาคม 2561

 การซ้ือขายผลผลิตยางพาราในพ้ืนท่ีสามจังหวดัชายแดนใต้ 
จากการลงพื้นที่สอบถามเกษตรกรชาวสวนยางพารา โดย
เกษตรกรนยิมจ�าหน่ายผลผลติในรปูแบบของยางก้อนถ้วย และ
น�า้ยางสด จากนัน้น�าผลผลติไปจ�าหน่ายต่อให้กับผูรั้บซือ้รายย่อย 
และพ่อค้าคนกลางในพ้ืนท่ีเป็นส่วนใหญ่ เนือ่งจากมีความสะดวก 
ในการเดินทาง ประหยัดต้นทุนในการขนส่ง เพราะบางครั้ง
ผลผลิตมีไม่มากถ้าน�าไปจ�าหน่ายที่โรงงานอุตสาหกรรมใน
จงัหวัดจะไม่คุ้มค่า ดงันัน้อาชพีผูรั้บซือ้ผลผลติยางพารารายย่อย
จะเป็นคนกลางให้กับเกษตรกรในการรับซื้อผลผลิตยางพารา
และน�าไปจ�าหน่ายต่อยังโรงงานอุตสาหกรรมที่สร้างความ
สะดวกให้กบัเกษตรกร และเป็นอาชพีทีย่งัไม่ได้รบัการสนบัสนนุ
จากหน่วยงานภาครัฐเท่าที่ควร
 จากการศึกษาผลงานวิจัยที่ผ่านมาของ มณิสร อนันต๊ะ, 
สุกัลยา ศิริฟองนุกูล, และ สมจิตต์ ศิขรินมาศ (2553) ศึกษา 
รูปแบบการซ้ือขายยางก้อนถ้วยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ส�าหรับเป็นแนวทางในการก�าหนดหลักเกณฑ์ซื้อขายยางก้อน
ถ้วยของตลาดกลางยางพารา และ สุภาภรณ์ พวงชมพู และ 
เพียรศักด์ิ ภักดี (2554) ศึกษารูปแบบการค้าน�้ายางสดของ
เกษตรกรในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน ซึ่งเป็นการ
ศึกษาลักษณะการซื้อขายน�้ายางสด และพัฒนาวิธีการซื้อขาย
ที่เป็นประโยชน์ต่อเกษตกรและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในตลาด 
น�า้ยางสด และของ พุฒิสรรค์ เครือค�า และ พนติพิมพ์ สทิธิศกัดิ์ 
(2560) ศึกษาการวิเคราะห์ระบบตลาดและส่วนเหลื่อมการ
ตลาดยางพาราของเกษตรกรรายย่อยในจังหวัดเชียงรายและ
พะเยา เพื่อประโยชน์ต่อการวางแผนการผลิตและการตลาด
ยางพาราของเกษตรกรรายย่อยในอนาคตต่อไป และ บัญชา 
สมบูรณ์สุข, ประวัติ เวทย์ประสิทธิ์, ปุรวิชญ์ พิทยาภินันท์, และ  
วิโชติ จงรุ่งโรจน์ (2558) ศึกษาศักยภาพและการจัดการของ
แรงงานครัวเรือนในระบบการผลิตยางพาราขนาดเล็ก: กรณี
ศกึษาพืน้ทีป่ลกูยางพาราดัง้เดมิในภาคใต้ของประเทศไทย เสนอ
การพัฒนาปรับปรุงทักษะ ความรู้ และความสามารถในการ
ปฏิบัติงานของแรงงานครัวเรือน รวมถึงหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ควรมีแผนและนโยบายเกี่ยวกับแรงงานภาคการเกษตร
 งานวิจัยในอดีตโดยส่วนใหญ่ยังมีการศึกษาถึงศักยภาพ
ของผู้ประกอบการรับซื้อผลผลิตยางพารารายย่อยไม่มากนัก 
โดยส่วนใหญ่ที่พบจะเป็นการศึกษาระดับตลาดกลาง สหกรณ์ 
โรงงานอุตสาหกรรม และเกษตรกรชาวสวนยางพารา จาก
การศึกษาข้างต้นท�าให้ผู้วิจัยต้องศึกษาวิเคราะห์ศักยภาพของ 
ผู้ประกอบการรับซ้ือผลผลิตยางพารารายย่อย ซึ่งเป็นส่วน
ประกอบทีส่�าคญัของการประกอบการยางพาราในประเทศไทย ที่
ท�าหน้าทีเ่ป็นคนกลางให้กบัเกษตรกร อ�านวยความสะดวกในการ

จ�าหน่าย สามารถลดต้นทุนของการขนส่งให้ระบบเศรษฐกิจได ้
โดยใช้เครือ่งมอืการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก 
(SWOT Analysis) ในรูปแบบความสัมพันธ์แบบเมตริกซ์ 
(TOWS Matrix) โดยสามารถแบ่งความสัมพันธ์แบบเมตริกซ์ได ้
4 ประเภท คือ กลยุทธ์เชิงรุก (SO Strategy) กลยุทธ์เชิง
ป้องกัน (ST Strategy) กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO Strategy) และ
กลยุทธ์เชงิรับ (WT Strategy) ซึง่สอดคล้องกบัวิธกีารศกึษาของ 
ชิราภรณ์ วงศ์แสน (2559) งานวิจัยนี้ท�าให้ทราบศักยภาพที่ 
แท้จริง และก�าหนดกลยุทธ์ให้กับการยางแห่งประเทศไทย
สามารถน�าผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้จัดท�าโครงการพัฒนา 
การค้า ซึ่งเป็นหน่วยงานที่ดูแลรับผิดชอบโดยตรงที่จะช่วยเพิ่ม
ศักยภาพให้แก่ผู้ประกอบการรับซื้อผลผลิตยางพารารายย่อย
ในการค้าขายให้มีรายได้ที่เพิ่มขึ้น และเกิดการขยายตัวทาง
เศรษฐกิจ

	 การทบทวนวรรณกรรม

 ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
โดยใช้เครือ่งมอืการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก 
ประกอบด้วย 1) การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ
อุปสรรค หลักการส�าคัญของ SWOT Analysis คือ การส�ารวจ
สภาพการณ์ 2 ด้าน คือ สภาพการณ์ภายในและสภาพการณ ์
ภายนอก เพื่อให ้รู ้ จักตนเองและรู ้ จักสภาพแวดล ้อม 
การวิเคราะห์นี้จะช่วยให้ทราบการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นแล้ว 
และแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงในอนาคต รวมถึงผลกระทบที่
อาจเกิดขึ้น ซ่ึงเป็นประโยชน์อย่างมากในการก�าหนดวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ กลยุทธ์ และแผนการด�าเนินการต่างๆ ให้เหมาะสม
กับสภาพการณ์ต่อไป 2) การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
และอุปสรรค ในรูปแบบความสัมพันธ์แบบเมตริกซ์ (TOWS 
Matrix) เพ่ือก�าหนดยุทธศาสตร์ต่างๆ ซึ่งประสิทธิผลของการ
ก�าหนดยทุธศาสตร์ โดยใช้เทคนคิ TOWS Matrix ขึน้อยูก่บัความ
สามารถในการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค
อย่างละเอียดถีถ้่วน โดยสามารถแบ่งความสัมพันธ์แบบเมตรกิซ์
ได้ 4 ประเภท คอื ยทุธศาสตร์เชิงรุก (SO Strategy) ยทุธ์ศาสตร์
เชิงป้องกนั (ST Strategy) ยทุธศาสตร์เชิงแก้ไข (WO Strategy) 
และยุทธศาสตร์เชิงรับ (WT Strategy) โดยสอดคล้องกับวิธี
การศึกษาของ ชิราภรณ์ วงศ์แสน (2559) และสอดคล้องกับ
แนวคดิของ เอกชัย บญุยาทษิฐาน (2553) การวิเคราะห์ SWOT 
องค์กรภาครัฐน�าไปใช้ในแง่การบริหารเชิงคุณภาพ เพื่อก�าหนด
กลยุทธ์ แผนงาน และเป้าหมายในการท�างาน และสอดคล้อง
กับการศึกษาของ โสพิศ พงค์รัตน์ (2560) เรื่อง การจัดการเชิง 
กลยุทธ์ผลิตภัณฑ์ปลาส้มในพื้นที่จังหวัดยะลา ใช้การวิเคราะห ์



ASJ P S U  105

การวิเคราะห์ศักยภาพของผู้ประกอบการรับซื้อผลผลิตยางพารารายย่อยฯ
โซเฟีย แวหะมะ 

สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) และ 
(TOW Matrix) เพื่อให้ได้แผนการจัดการเชิงกลยุทธ์ และ
สอดคล้องกับการศกึษาของ (นงนชุ องัยรุกีลุ, ณธิชิา ธรรมธนากลู, 
และ สุวพร ผาสุก, 2550) เรื่องการประเมินศักยภาพการพัฒนา
ของจังหวัดแพร่ วิเคราะห์ SWOT และ TOWS Matrix ของทุน 
5 ด้าน ได้แก่ 1) ทุนทางธรรมชาติ 2) ทุนเศรษฐกิจ 3) ทุนมนุษย์ 
4) ทุนสังคม และ 5) ทุนการเงิน และสอดคล้องกับการศึกษา
ของ พัณณินอร ศิริสุวัฒน์ และ ธีรศักดิ์ จินดาบถ (2556) เรื่อง
กลยุทธ์การพัฒนาอุตสาหกรรมส่งออกยางพาราไทยเพื่อการ
แข่งขันในตลาดระหว่างประเทศ วเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน
และภายนอก ด้านการผลิต ด้านการตลาด ด้านราคายางพารา 
ด้านนโยบายและมาตรการภาครัฐ และสอดคล้องกับการศึกษา
ของ ชิราภรณ์ วงศ์แสน (2559) เรื่อง การวิเคราะห์ศักยภาพ
ของประเทศสมาชิกประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนเพื่อก�าหนด
ยทุธศาสตร์การรองรบัเงนิทนุไหลเข้าจากต่างประเทศ วิเคราะห์
จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค เกี่ยวกับขนาดตลาด 
การพฒันาของตลาดการเงนิ ความซบัซ้อนในการประกอบธรุกจิ 
สิทธิประโยชน์ และด้านเศรษฐกิจ เป็นต้น และสอดคล้องกับ
แนวคิดของ Ritson (2011) ที่มีกระบวนการวิเคราะห์ SWOT 
โดยวเิคราะห์ปัจจัยภายในและปัจจยัภายนอก เพือ่ให้ทราบถงึจดุ
แขง็ จดุอ่อน โอกาส และอปุสรรค และระบกุลยทุธ์ทีส่�าคญั เพือ่น�า 
มาประเมินทางเลือกและเลือกกลยุทธ์ให้เหมาะสมเพ่ือน�าไปสู่
การปฏิบัติ และสอดคล้องกับแนวคิดของ Cadle, Paul, และ 
Turner (2010) การวิเคราะห์ SWOT เป็นการรวบรวมประเด็น
ส�าคัญเพื่อมาวิเคราะห์องค์กร และสภาพแวดล้อมของธุรกิจ 
โดยมีการน�าเทคนิค PESTLE น�ามาใช้ซ่ึงเป็นปัจจัยภายนอก 
และ resource audit ซึ่งเป็นปัจจัยภายในเพื่อเป็นแนวทางใน
การพัฒนาและสร้างโอกาสในการด�าเนินธุรกิจ และสอดคล้อง
กับแนวคิดของ ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์ (2552) การวิเคราะห์ 
สภาพแวดล้อมภายในองค์กรที่มีผลต่อความสามารถใน
การบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ประกอบด้วย 1) องค์กร 
2) การตลาด 3) การเงิน 4) บุคลากร และ 5) การผลิตและ 
การด�าเนนิงาน เป็นต้น และสอดคล้องกบัแนวคดิของ Osborne 
และ Brown (2005) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก 
(PEST Analysis) ได้แก่ ทางการเมือง ทางเศรษฐกิจ ทางสังคม
และวัฒนธรรม และเทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อม และสอดคล้อง
กับแนวคิดของ Hitt, Ireland, และ Hoskisson, 2005; Miller 
และ Dess (1996, อ้างถึงใน ไพโรจน์ ปิยะวงศ์วัฒนา, 2557) 
กล่าวว่า สภาพแวดล้อมภายนอกมีผลกระทบและมีอิทธิพล
ต่อการด�าเนินงานขององค์กรในเชิงโอกาสและอุปสรรค ดังนั้น 
องค์กรจ�าเป็นต้องทราบถึงปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอก 

ประกอบด้วย สงัคมและวัฒนธรรม เศรษฐกิจ ระหว่างประเทศ/
โลก ประชากรศาสตร์ การเมืองและกฎหมาย และเทคโนโลยี 
เป็นต้น 

	 วัตถุประสงค์การวิจัย

 1. เพื่อศึกษาระดับศักยภาพของผู ้ประกอบการรับซื้อ
ผลผลิตยางพารารายย่อยในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนใต้
 2. เพือ่วเิคราะห์ศกัยภาพของผูป้ระกอบการรับซือ้ผลผลติ
ยางพารารายย่อย เพื่อก�าหนดกลยุทธ์ในการพัฒนาการค้าใน
พื้นที่สามจังหวัดชายแดนใต้

	 กรอบแนวคิดการวิจัย

 จากการศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับ 
SWOT Analysis และจากการลงพืน้ทีส่อบถามผูรั้บซือ้รายย่อย 
และภาครัฐ ผู้วิจัยจึงก�าหนดตัวแปรในการวิเคราะห์ศักยภาพ
ของผู้ประกอบการรับซื้อผลผลิตยางพารารายย่อยที่เกี่ยวข้อง
ตามบริบทในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนใต้ โดยวิเคราะห์ปัจจัย
ภายใน (วิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อน) ประกอบด้วย 3 ด้าน 
ได้แก่ ด้านตลาด ด้านราคา และด้านเงนิทนุ และวิเคราะห์ปัจจยั
ภายนอก (วิเคราะห์โอกาสและอุปสรรค) ประกอบด้วย 6 ด้าน 
ได้แก่ ด้านการสนับสนุนจากภาครัฐ ด้านการเมืองการปกครอง 
ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านความมั่นคง และด้านเทคโนโลยี
และนวัตกรรมใหม่ โดยมกีรอบแนวคดิในการวิจยัทีด่ดัแปลงจาก 
The SWOT process (Ritson, 2011) ดังแผนภูมิที่ 1

	 ระเบียบวิธีวิจัย

 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน 
(mixed method) เป็นรูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณและ 
เชิงคุณภาพร่วมกัน โดยมีระเบียบวิธีวิจัย ดังนี้ 
	 1.	 ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
  ในส่วนการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากร คือ ผู้ประกอบ
การรับซือ้ผลผลิตยางพารา ซึง่ผู้วิจยัไม่ทราบจ�านวนประชากรที่
แน่นอน จงึใช้วธิกีารเลอืกกลุม่ตวัอย่างแบบเจาะจง (purposive 
sampling) เฉพาะผู้ประกอบการรับซื้อผลผลิตยางพาราราย
ย่อยในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนใต้ รวมทั้งสิ้นจ�านวน 100 ราย 
และสุ่มตวัอย่างแบบโควต้า อ�าเภอละ 3 ราย จ�าแนกเป็นจงัหวดั
ยะลา (8 อ�าเภอ × 3 ราย=24 ราย) จังหวัดปัตตานี (12 อ�าเภอ  
×3 ราย=36 ราย) และจังหวัดนราธิวาส (13 อ�าเภอ×3 ราย 
=39 ราย) รวมทั้งหมด 99 ราย ผู้วิจัยจึงเก็บเพ่ิมอีก 1 ราย 
ในจังหวัดนราธิวาส เนื่องจากเป็นจังหวัดที่มีอ�าเภอมากกว่า
จังหวัดอื่น เพื่อให้ได้จ�านวน 100 ราย ตามที่ก�าหนดไว้
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วารสารวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 ปีที่ 29 ฉบับที่ 3 กันยายน-ธันวาคม 2561

 ในส่วนการวจัิยเชิงคณุภาพ กลุม่ตวัอย่างทีใ่ช้ คอื เจ้าหน้าที่
การยางแห่งประเทศไทยในจงัหวดัยะลา ปัตตาน ีและนราธิวาส 
ซึ่งเป็นหน่วยงานที่น�าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ และเลือก 
กลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (purposive sampling) จังหวัดละ 
2 ท่าน รวมทัง้หมด 6 ท่าน ทีป่ฏบิตังิานในต�าแหน่งผูอ้�านวยการ 
และหวัหน้ากองส่งเสริมและพัฒนายาง ซึง่เป็นผู้บริหารระดบัสงู 
ทีม่คีวามรู ้มปีระสบการณ์ ความเชีย่วชาญ และหน้าทีร่บัผดิชอบ 
โดยตรง

	 2.	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
  การวิจัยส�ารวจผู้ประกอบการรับซื้อผลผลิตยางพารา 
รายย่อย โดยใช้แบบสอบถามแบบมโีครงสร้างในการเกบ็รวบรวม
ข้อมูล ประกอบด้วย 3 ส่วน ได้แก่ ส่วนที ่1 แบบสอบถามเกีย่วกับ 
ปัจจยัด้านพืน้ฐานส่วนบคุคล ส่วนที ่2 แบบสอบถามศกึษาระดบั
ศกัยภาพปัจจยัภายในเกีย่วกบัจดุแขง็และจดุอ่อน และส่วนที ่3 
แบบสอบถามศึกษาระดับศักยภาพปัจจัยภายนอกเก่ียวกับ
โอกาสและอุปสรรค โดยก�าหนดระดับประเมินแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 6 ระดับแบบลิเคิร์ท โดยก�าหนดคะแนนได้ดังนี้
  คะแนนเท่ากับ 5 หมายถึง มีความเห็นว่ามีศักยภาพ
       อยู่ในระดับมากที่สุด
  คะแนนเท่ากับ 4 หมายถึง มีความเห็นว่ามีศักยภาพ
       อยู่ในระดับมาก
   คะแนนเท่ากับ 3 หมายถึง มีความเห็นว่ามีศักยภาพ
       อยู่ในระดับปานกลาง

การวิเคราะห์ปัจจัยภายใน

จุดแข็งและจุดอ่อน

การวิเคราะห์ปัจจัยภายนอก

โอกาสและอุปสรรค

ระบุกลยุทธ์ที่ส�าคัญ

ประเมินทางเลือกและเลือกกลยุทธ์

น�ากลยุทธ์ที่เลือกไปสู่การปฏิบัติ

แผนภูมิที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย
ที่มา: ดัดแปลงจาก The SWOT process (Ritson, 2011)

  คะแนนเท่ากับ 2 หมายถึง มีความเห็นว่ามีศักยภาพ
       อยู่ในระดับน้อย
  คะแนนเท่ากับ 1 หมายถึง มีความเห็นว่ามีศักยภาพ
       อยู่ในระดับน้อยที่สุด
  คะแนนเท่ากับ 0 หมายถึง มคีวามเหน็ว่าไม่มศีกัยภาพ
  โดยมีเกณฑ์การแปลผลคะแนนเฉลี่ย ดังนี้
(บุญชม ศรีสะอาด, 2545)
  คะแนนเฉลี่ย 4.51-5.00 แปลความว่า มีระดับ
      ศกัยภาพในระดบัมากทีส่ดุ
  คะแนนเฉลี่ย 3.51-4.50 แปลความว่า มีระดับ
      ศักยภาพในระดับมาก
  คะแนนเฉลี่ย 2.51-3.50 แปลความว่า มีระดับ
      ศกัยภาพในระดบัปานกลาง
  คะแนนเฉลี่ย 1.51-2.50 แปลความว่า มีระดับ
      ศักยภาพในระดับน้อย
  คะแนนเฉลี่ย 1.01-1.50 แปลความว่า มีระดับ
      ศกัยภาพในระดบัน้อยทีส่ดุ
  คะแนนเฉลี่ย 0.00-1.00 แปลความว่า ไม่มีระดับ
      ศักยภาพ
  โดยศักยภาพระดับมากถึงมากที่สุดถือว่าเป็นจุดแข็ง
กับโอกาส ระดบัปานกลางยงัไม่แน่ใจว่าเป็นจดุแขง็หรอืจดุอ่อน 
โอกาสหรืออุปสรรค และระดับน้อยถึงน้อยที่สุดถือว่าเป็น 
จุดอ่อนกับอุปสรรคและไม่มีระดับศักยภาพ
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	 3.	 วิธีการสร้างและการตรวจสอบเครื่องมือในการวิจัย
  การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัยมี 2 วิธี 1) การ
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้เชี่ยวชาญ
จ�านวน 3 ท่าน มีค่า IOC ในค�าถามแต่ละข้อมากกว่า 0.50 
ขึ้นไป และท�าการปรับปรุงแก้ไขข้อค�าถามให้ถูกต้องสมบูรณ์
ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ และ 2) การตรวจสอบ
ความเที่ยง หาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามจากการ Try out 
แบบสอบถามจ�านวน 30 ชุด และค�านวณหาค่าสัมประสิทธ์ิ
แอลฟ่าของครอนบัค (Cronbach, 1990) ซึ่งแบบสอบถามมี
ความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.85 
  การวจิยัเชงิคณุภาพ ใช้แบบสมัภาษณแ์บบมโีครงสร้าง
เก็บรวบรวมข้อมูล โดยสอบถามประเมินกลยุทธ์ที่ได้จาก 
การวิเคราะห์ SWOT Analysis และเลือกกลยุทธ์ท่ีเหมาะสม 
ในการพัฒนาการค้าสู่การปฏิบัติจริง จากผู้เชี่ยวชาญทั้ง 6 ท่าน 

	 4.	 การเก็บรวบรวมข้อมูล
  การเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามผู ้วิจัยได้
ประชุมผู้ช่วยนักวิจัยเพื่อช้ีแจงท�าความเข้าใจข้อค�าถามใน
แบบสอบถามทกุข้อ จากนัน้ด�าเนนิการลงพ้ืนทีเ่ก็บแบบสอบถาม
ตามอ�าเภอท่ีก�าหนดไว้ ในช่วงเวลาตั้งแต่เดือนมิถุนายน จนถึง
เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2560 เม่ือได้แบบสอบถามครบแล้ว 
ผูว้จัิยท�าการประมวลผลจากแบบสอบถามทัง้หมด น�าไปสรปุผล 
เชิงปริมาณ และตามด้วยการวิจัยเชิงคุณภาพในการก�าหนด
กลยุทธ์

	 5.	 การวิเคราะห์ข้อมูล
  การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณผู้วิจัยประมวลผลโดย
ใช้สถิติพรรณนา (descriptive statistics) ในการอธิบาย ได้แก่ 
ค่าร้อยละ (percentage) ค่าเฉลี่ย (mean) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (standard deviation) ส่วนการวิเคราะห์ข้อมูล 
เชิงคุณภาพสรุปเป็นกลุยทธ์ในการพัฒนาการค้า

	 สรุปผลการวิจัย

 จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพื่อศึกษาระดับศักยภาพของ 
ผู ้ประกอบการรับซื้อผลผลิตยางพารารายย ่อยในพื้นที่ 
สามจังหวัดชายแดนใต้ เป็นผลการวิจัยเชิงปริมาณสามารถ 
สรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคล พบว่า ผู้ประกอบการ 
รับซื้อผลผลิตยางพารารายย่อยส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ร้อยละ 
75.00 มีอายุ 41-50 ปี ร้อยละ 43.00 นับถือศาสนาอิสลาม 
ร้อยละ 65.00 จบระดับการศึกษาระดับประถมศึกษา ร้อยละ 
39.00 ประกอบเป็นอาชีพหลัก ร้อยละ 71.00 มีรายได้โดย
เฉลี่ยต่อเดือน 5,001-15,000 บาท ร้อยละ 61.00 ระยะเวลา
ที่ประกอบอาชีพ 10 ปีขึ้นไป ร้อยละ 49.00 จ�านวนช่ัวโมง 
การท�างานต่อวัน 6-8 ช่ัวโมง ร้อยละ 37.00 ไม่เป็นสมาชิก 
ร้อยละ 82.00 ประเภทผลิตผลทีรั่บซ้ือ คอื ยางก้อนถ้วย ร้อยละ 
68.00 และจ�าหน่ายต่อไปยงัโรงงานอตุสาหกรรม ร้อยละ 54.00
 ส่วนที่ 2 ศึกษาระดับศักยภาพปัจจัยภายใน ได้แก ่
ด้านการตลาด ด้านราคา และด้านเงินทุน ของผู้ประกอบการ
รับซื้อผลผลิตยางพารารายย่อยในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนใต้ 
ดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2 ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และการแปลผล ของศักยภาพปัจจัยภายในของผู้ประกอบการ
   รับซื้อผลผลิตยางพารารายย่อยในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนใต้

ปัจจัยภายใน
ไม่มีระดับ

ศักยภาพ (%)

มีระดับศักยภาพ
แปลผล

(%) X
_

S.D. ระดับ

1. ด้านตลาด

 1.1 มีตลาดรองรับแน่นอนในการขายผลผลิตยางพารา 1 99 3.94 ±0.91 มาก จุดแข็ง

 1.2 มีตลาดนอกพื้นที่ในการขายผลผลิตยางพารา 22 78 3.40 ±1.15 ปานกลาง *

 1.3 มีตลาดต่างประเทศในการขายผลผลิตยางพารา 76 24 1.75 ±0.99 น้อย จุดอ่อน

 1.4 มีอ�านาจต่อรองกับตลาดที่ส่งผลผลิตยางพาราไปขายต่อ 31 69 2.42 ±1.28 น้อย จุดอ่อน

 เฉลี่ย 2.84 ±0.66 ปานกลาง *

การวิเคราะห์ศักยภาพของผู้ประกอบการรับซื้อผลผลิตยางพารารายย่อยฯ
โซเฟีย แวหะมะ 



108  ASJ P S U

วารสารวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 ปีที่ 29 ฉบับที่ 3 กันยายน-ธันวาคม 2561

ปัจจัยภายใน
ไม่มีระดับ

ศักยภาพ (%)

มีระดับศักยภาพ
แปลผล

(%) X
_

S.D. ระดับ

2. ด้านราคา

 2.1 มีอ�านาจในการก�าหนดราคารับซื้อผลผลิตยางพารา 27 73 2.52 ±1.21 ปานกลาง *

 2.2 ก่อนก�าหนดราคาสามารถเปรียบเทียบราคา
   จากแหล่งรับซื้ออื่น

12 88 3.00 ±1.33 ปานกลาง *

 2.3 ราคาผลผลิตยางพาราที่รับซื้อสามารถสร้างก�าไรได้ 1 99 2.97 ±1.10 ปานกลาง *

 เฉลี่ย 2.88 ±0.89 ปานกลาง *

3. ด้านเงินทุน

 3.1 มีเงินลงทุนเพียงพอในการประกอบอาชีพรับซื้อผลผลิต
   ยางพารา

5 95 2.83 ±1.11 ปานกลาง *

 3.2 มีเงินทุนหมุนเวียนเพียงพอในการรับซื้อผลผลิต
   ยางพารา

4 96 2.98 ±1.16 ปานกลาง *

 3.3 มีแหล่งเงินกู้เพียงพอท�าให้เกิดสภาพคล่อง 43 57 2.49 ±1.26 น้อย จุดอ่อน

 3.4 การเป็นสมาชิกกลุ่มหรือสถาบันสามารถขอสินเชื่อ
   ได้ง่ายขึ้น

49 51 2.88 ±1.48 ปานกลาง *

 เฉลี่ย 2.71 ±0.92 ปานกลาง *

* หมายถึง ระดับปานกลาง (ยังไม่แน่ใจว่าเป็นจุดแข็งหรือจุดอ่อน)

ตารางที่ 2 ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และการแปลผล ของศักยภาพปัจจัยภายในของผู้ประกอบการ
   รับซื้อผลผลิตยางพารารายย่อยในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนใต้ (ต่อ)

 จากตารางที่ 2 พบว่าระดับศักยภาพปัจจัยภายในของ
ผู้ประกอบการรับซื้อผลผลิตยางพารารายย่อยในพื้นท่ีสาม
จังหวัดชายแดนใต้ ด้านราคา ด้านตลาด และด้านเงินทุน 
ภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง (X

_
=2.88, ±S.D.=0.89) (X

_
=2.84, 

±S.D.=0.66) (X
_
=2.71, ±S.D.=0.92) ตามล�าดับ ซึ่งยัง 

ไม่แน่ใจว่าเป็นจุดแข็งหรือจุดอ่อน หากพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า มีจุดแข็งด้านตลาด คือ มีตลาดรองรับแน่นอนในการ
ขายผลผลิตยางพารา โดยมีศักยภาพอยู่ในระดับมาก (X

_
=3.94, 

±S.D.=0.91) และมีจุดอ่อนด้านตลาด คือ มีตลาดต่างประเทศ
ในการขายผลผลิตยางพารา และมีอ�านาจต่อรองกับตลาดท่ี

ส่งผลผลิตยางพาราไปขายต่อ โดยมีศักยภาพอยู่ในระดับน้อย 
(X
_
=1.75, ±S.D.=0.99) (X

_
=2.42, ±S.D.=1.28) ตามล�าดับ 

และมจีดุอ่อนด้านเงนิทนุ คอื แหล่งเงนิกู้เพยีงพอท�าให้เกดิสภาพ
คล่อง โดยมีศักยภาพอยู่ในระดับน้อย (X

_
=2.49, ±S.D.=1.26)

 ส่วนที่ 3 ศึกษาระดับศักยภาพปัจจัยภายนอก ได้แก่ 
ด้านการสนับสนุนจากภาครัฐ ด้านการเมืองการปกครอง 
ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านความมั่นคง และด้านเทคโนโลยี
และนวัตกรรมใหม่ ของผู้ประกอบการรับซื้อผลผลิตยางพารา
รายย่อยในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนใต้ ดังตารางที่ 3
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ตารางที่ 3 ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และการแปลผลของศักยภาพปัจจัยภายนอกของผู้ประกอบการ
   รับซื้อยางพารารายย่อยในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนใต้

ปัจจัยภายนอก
ไม่มีระดับ

ศักยภาพ (%)

มีระดับศักยภาพ
แปลผล

(%) X
_

S.D. ระดับ

1. ด้านการสนับสนุนจากภาครัฐ

 1.1 ภาครัฐมีการสนับสนุนเงินทุน 1 99 2.16 ±1.10 น้อย อุปสรรค

 1.2 ภาครัฐมีนโยบายและมาตรการในการช่วยเหลือ
   อย่างต่อเนื่อง

45 55 2.18 ±1.11 น้อย อุปสรรค

 1.3 ภาครัฐมีการช่วยเหลือสถานที่รับซื้อผลผลิตยางพารา 41 59 2.14 ±1.07 น้อย อุปสรรค

 1.4 มีสิทธิพิเศษในการลดหย่อนภาษี เช่น ภาษีการค้า ภาษี
   โรงเรือน ภาษีที่ดิน และภาษีรายได้ เป็นต้น

40 60 2.37 ±1.21 น้อย อุปสรรค

 1.5 ภาครัฐมีส่วนในการเสริมสร้างความเข้มแข็ง
   พัฒนาคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้น

31 69 2.32 ±1.05 น้อย อุปสรรค

 เฉลี่ย 2.30 ±0.91 น้อย อุปสรรค

2. ด้านการเมืองการปกครอง

 2.1 การเปลี่ยนแปลงผู้น�าทางการเมืองในปัจจุบัน
   มีผลต่อการได้รับความช่วยเหลือ

23 77 2.69 ±1.32 ปานกลาง *

 2.2 รูปแบบการเมืองการปกครองในปัจจุบัน
   มีผลต่อการได้รับความช่วยเหลือ

24 76 2.53 ±1.14 ปานกลาง *

 2.3 ความมั่นคงทางการเมืองในปัจจุบัน
   มีผลต่อความเชื่อมั่นในการรับซื้อผลผลิตยางพารา

22 78 2.59 ±1.19 ปานกลาง *

 เฉลี่ย 2.60 ±1.11 ปานกลาง *

3. ด้านเศรษฐกิจ

 3.1 การประกอบอาชีพรับซื้อผลผลิตยางพารา
   มีเงินเลี้ยงดูครอบครัวให้มีความเป็นอยู่ที่ดี

0 100 3.24 ±1.09 ปานกลาง *

 3.2 การประกอบอาชีพรับซื้อผลผลิตยางพารารายย่อย
   มีเงินเหลือส�าหรับการออม

6 94 2.69 ±1.01 ปานกลาง *

 3.3 สภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบันมีผลต่อรายได้
   จากการขายผลผลิตยางพารา

5 95 2.85 ±1.19 ปานกลาง *

 เฉลี่ย 2.93 ±0.82 ปานกลาง *

4. ด้านสังคม

 4.1 มีการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ระหว่างผู้รับซื้อผลผลิต
   ยางพารา

16 84 3.58 ±1.12 มาก โอกาส

 4.2 การประกอบอาชีพรับซื้อผลผลิตยางพารา
   เป็นค่านิยมของคนในพื้นที่

3 97 3.49 ±1.07 ปานกลาง *

การวิเคราะห์ศักยภาพของผู้ประกอบการรับซื้อผลผลิตยางพารารายย่อยฯ
โซเฟีย แวหะมะ 
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วารสารวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 ปีที่ 29 ฉบับที่ 3 กันยายน-ธันวาคม 2561

ปัจจัยภายนอก
ไม่มีระดับ

ศักยภาพ (%)

มีระดับศักยภาพ
แปลผล

(%) X
_

S.D. ระดับ

 4.3 มีเวลาในการประกอบอาชีพอื่นหลังจากการรับซื้อ
   ผลผลิตยางพารา

13 87 3.45 ±1.21 ปานกลาง *

 4.4 การรวมกลุ่มท�าให้มีอ�านาจต่อรองขอความช่วยเหลือได้ 28 72 2.85 ±1.34 ปานกลาง *

 4.5 การช่วยเหลือซึ่งกันและกันสามารถสร้างความเข้มแข็ง
   ให้ชุมชนได้

14 86 3.50 ±1.28 ปานกลาง *

 เฉลี่ย 3.33 ±1.55 ปานกลาง *

5. ด้านความมั่นคง

 5.1 มีระบบรักษาความปลอดภัยในชุมชน 18 82 3.01 ±1.24 ปานกลาง *

 5.2 มีการตั้งกองรักษาดินแดนในสามจังหวัดชายแดนใต้
   (ทหาร)

21 79 2.76 ±1.33 ปานกลาง *

 5.3 มีการแบ่งโซนพื้นที่ความร้ายแรง
   ในสามจังหวัดชายแดนใต้

21 79 2.86 ±1.33 ปานกลาง *

 5.4 การประกาศใช้กฎอัยการศึก (พรบ.ความมั่นคง)
   ในสามจังหวัดชายแดนใต้

27 73 2.71 ±1.20 ปานกลาง *

 เฉลี่ย 2.94 ±1.09 ปานกลาง *

6. ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่

 6.1 มีการใช้นวัตกรรมใหม่ในการรับซื้อผลผลิตยางพารา
   ให้มีคุณภาพและมาตรฐานคงที่

18 82 3.11 ±1.30 ปานกลาง *

 6.2 เกษตรกรมีการใช้เทคโนโลยีที่ส่งเสริมการผลิตยางพารา
   ที่หลากหลาย ท�าให้ท่านมีการรับซื้อผลผลิตยางพารา
   ที่หลากหลาย

19 81 2.99 ±1.33 ปานกลาง *

 6.3 มีการใช้เทคโนโลยีตรวจสอบราคายางพารา
   ได้รวดเร็ว แม่นย�า

13 87 3.52 ±1.35 มาก โอกาส

 เฉลี่ย 3.19 ±1.12 ปานกลาง *

* หมายถึง ระดับปานกลาง (ยังไม่แน่ใจว่าเป็นโอกาสหรืออุปสรรค)

ตารางที่ 3 ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และการแปลผลของศักยภาพปัจจัยภายนอกของผู้ประกอบการ
   รับซื้อยางพารารายย่อยในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนใต้ (ต่อ)

 จากตารางที่ 3 พบว่า ระดับศักยภาพปัจจัยภายนอกของ 
ผู้ประกอบการรับซื้อผลผลิตยางพารารายย่อยในพื้นท่ีสาม
จังหวัดชายแดนใต้ ด้านสังคม ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม
ใหม่ ด้านความม่ันคง ด้านเศรษฐกิจ และด้านการเมืองการ
ปกครอง ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (X

_
=3.33, ±S.D.=1.55) 

(X
_
=3.19, ±S.D.=1.12) (X

_
=2.94, ±S.D.=1.09) (X

_
=2.93, 

±S.D.=0.82) (X
_
=2.60, ±S.D.=1.11) ตามล�าดับ ยังไม่แน่ใจว่า 

เป็นโอกาสหรืออุปสรรค ส่วนด้านการสนับสนุนจากภาครัฐน้ัน 
เป็นอุปสรรค โดยมีศักยภาพในภาพรวมอยู ่ในระดับน้อย 
(X
_
=2.30, ±S.D.=0.91) หากพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า

มีอุปสรรค คือ ภาครัฐมีการช่วยเหลือสถานท่ีรับซื้อผลผลิต
ยางพารา ภาครัฐมีการสนับสนุนเงินทุน ภาครัฐมีนโยบาย
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และมาตรการในการช่วยเหลืออย่างต่อเนื่อง ภาครัฐมีส่วนใน
การเสริมสร้างความเข้มแข็งพัฒนาคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้น และมี
สิทธิพิเศษในการลดหย่อนภาษี เช่น ภาษีการค้า ภาษีโรงเรือน 
ภาษีที่ดิน และภาษีรายได้ เป็นต้น โดยมีศักยภาพอยู่ในระดับ
น้อย (X

_
=2.14, ±S.D.=1.07) (X

_
=2.16, ±S.D.=1.10)(X

_
=2.18, 

±S.D.=1.11) (X
_
=2.32, ±S.D.=1.05) (X

_
=2.37, ±S.D.=1.21) 

ตามล�าดับ และมีโอกาส คือ มกีารแลกเปล่ียนองค์ความรูร้ะหว่าง
ผู้รบัซือ้ผลผลติยางพารา และมกีารใช้เทคโนโลยตีรวจสอบราคา
ยางพาราได้รวดเร็ว แม่นย�า โดยมีศักยภาพอยู่ในระดับมาก 
(X
_
=3.58, ±S.D.=1.12) (X

_
=3.52, ±S.D.=1.35) ตามล�าดับ

 จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพื่อวิเคราะห์ศักยภาพของ 
ผู้ประกอบการรับซื้อผลผลิตยางพารารายย่อย เพื่อก�าหนด
กลยุทธ์ในการพัฒนาการค้าในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนใต ้
ผลจากการวิจยัเชิงปริมาณท�าให้ได้ SWOT และตามด้วยการวจิยั
เชิงคณุภาพในการก�าหนดกลยทุธ์ในการพัฒนาการค้า โครงการ 
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องท่ีสรุปสังเคราะห์จากแบบสัมภาษณ์
แบบมีโครงสร้าง จากผู้เช่ียวชาญที่ปฏิบัติงานในการยางแห่ง
ประเทศไทยในจังหวัดยะลา ปัตตานี และนราธิวาส สามารถ 
สรุปผลการวิจัยได้ ดังตารางที่ 4 ตารางที่ 5 และตารางที่ 6

ตารางที ่4 การวเิคราะห์ศกัยภาพ (SWOT Analysis) ของผูป้ระกอบการรบัซือ้ผลผลติยางพารารายย่อยในพืน้ทีส่ามจงัหวดัชายแดนใต้

ตารางที่ 5 ก�าหนดกลยุทธ์ในการพัฒนาการค้าในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนใต้ ด้วยเทคนิค TOWS Matrix 

ปัจจัยภายใน

จุดแข็ง (S: Strengths) จุดอ่อน (W: Weaknesses)

S1 มีตลาดรองรับแน่นอนในการขายผลผลิตยางพารา W1 มีตลาดต่างประเทศในการขายผลผลิตยางพารา

W2 มีอ�านาจต่อรองกับตลาดที่ส่งผลผลิตยางพาราไปขายต่อ

W3 มีแหล่งเงินกู้เพียงพอท�าให้เกิดสภาพคล่อง

ปัจจัยภายนอก

โอกาส (O: Opportunities) อุปสรรค (T: Threats)

O1 มีการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ระหว่างผู้รับซื้อผลผลิตยางพารา T1 ภาครัฐมีการสนับสนุนเงินทุน

O2 มีการใช้เทคโนโลยีตรวจสอบราคายางพาราได้รวดเร็ว แม่นย�า T2 ภาครัฐมีนโยบายและมาตรการในการช่วยเหลืออย่างต่อเนื่อง

T3 ภาครัฐมีการช่วยเหลือสถานที่รับซื้อผลผลิตยางพารา

T4 มีสิทธิพิเศษในการลดหย่อนภาษี เช่น ภาษีการค้า 
  ภาษีโรงเรือน ภาษีที่ดิน และภาษีรายได้ เป็นต้น
T5 ภาครัฐมีส่วนในการเสริมสร้างความเข้มแข็งพัฒนา
  คุณภาพชีวิตให้ดีขึ้น

S1 W1
W2
W3

O1 
O2

กลยุทธ์เชิงรุก (SO Strategy)
(S1+O1)

กลยุทธ์การตลาดในชุมชน
(S1+O2)

กลยุทธ์ด้านราคา

กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO Strategy)
(W1+W2+O1)

กลยุทธ์สร้างเครือข่าย

ปัจจัยภายใน

ปัจจัยภายนอก

การวิเคราะห์ศักยภาพของผู้ประกอบการรับซื้อผลผลิตยางพารารายย่อยฯ
โซเฟีย แวหะมะ 
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วารสารวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 ปีที่ 29 ฉบับที่ 3 กันยายน-ธันวาคม 2561

ตารางที่ 5 ก�าหนดกลยุทธ์ในการพัฒนาการค้าในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนใต้ ด้วยเทคนิค TOWS Matrix (ต่อ)

ตารางที่ 6 กลยุทธ์ โครงการ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาการค้าในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนใต้

S1 W1
W2
W3

T1
T2
T3
T4
T5

กลยุทธ์เชิงป้องกัน (ST Strategy)
(S1+T2+T3+T5)

กลยุทธ์การพัฒนาตลาดรับซื้อผลผลิตยางพารา
(S1+T4)

กลยุทธ์สนับสนุนสิทธิประโยชน์ทางการค้า

กลยุทธ์เชิงรับ (WT Strategy)
(W3+T1)

กลยุทธ์สนับสนุนเงินทุน

ปัจจัยภายใน

ปัจจัยภายนอก

กลยุทธ์ โครงการ หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

1. กลยุทธ์การตลาดในชุมชน 1.1 โครงการรวมกลุ่มผู้ประกอบการรับซื้อผลผลิตยางพารา
  ในชุมชน
1.2 โครงการสานสัมพันธ์ระหว่างเกษตกรชาวสวนยางพารา
  กับผู้ประกอบการรับซื้อผลผลิตยางพารารายย่อย

1. การยางแห่งประเทศไทย
2. เกษตรจังหวัด เกษตรอ�าเภอ
3. องค์การบริหารส่วนต�าบล 
4. ส�านักงานพาณิชย์จังหวัด
5. ส�านักงานอุตสาหกรรมจังหวัด

2. กลยุทธ์ด้านราคา 2.1 โครงการสร้างศูนย์รวมด้านข้อมูลยางพาราและประเมิน
  ราคายางพารา
2.2 โครงการจัดอบรมให้ความรู้ ท�าความเข้าใจ
  ในการก�าหนดราคายางพาราและการเปลี่ยนแปลงราคายาง

1. การยางแห่งประเทศไทย
2. องค์การบริหารส่วนต�าบล 
3. กระทรวงพาณิชย์
4. ส�านักงานอุตสาหกรรมจังหวัด

3. กลยุทธ์สร้างเครือข่าย 3.1 โครงการจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างเกษตรกร
  ผู้ประกอบการรับซื้อผลผลิตยางพารารายย่อย
  โรงงานอุตสาหกรรม และภาครัฐ เป็นต้น
3.2 โครงการเชื่อมโยงเครือข่ายด้านการผลิต การแปรรูป
  และการตลาด

1. การยางแห่งประเทศไทย
2. เกษตรจังหวัด เกษตรอ�าเภอ
3. ส�านักงานพาณิชย์จังหวัด
4. องค์การบริหารส่วนต�าบล 
5. ส�านักงานอุตสาหกรรมจังหวัด

4. กลยุทธ์การพัฒนาตลาด
 รับซื้อผลผลิตยางพารา

4.1 โครงการจัดตั้งศูนย์รับซื้อผลผลิตยางพาราระดับท้องถิ่น
  แบบครบวงจร
4.2 โครงการจัดตั้งศูนย์รับซื้อยางพารา โดยการแยกเป็น
  ประเภทของผลผลิต เช่น ตลาดยางแผ่น ตลาดน�้ายางสด
  ตลาดยางก้อนถ้วย เป็นต้น

1. การยางแห่งประเทศไทย
2. เกษตรจังหวัด เกษตรอ�าเภอ
3. ส�านักงานพาณิชย์จังหวัด
4. องค์การบริหารส่วนต�าบล
5. กรมการพัฒนาชุมชน
6. ส�านักงานอุตสาหกรรมจังหวัด
7. สถาบันการเงิน
8. ส�านักงานสรรพกรในพื้นที่

5. กลยุทธ์สนับสนุน
 สิทธิประโยชน์ทางการค้า

5.1 โครงการช่วยเหลือด้านสวัสดิการส�าหรับผู้ประกอบการรับซื้อ
  ผลผลิตยางพารา เช่น การลดหย่อนภาษี วัสดุ อุปกรณ์  เป็นต้น

1. การยางแห่งประเทศไทย
2. ส�านักงานสรรพกรในพื้นที่
3. ส�านักงานพาณิชย์จังหวัด
4. กระทรวงการคลัง

6. กลยุทธ์สนับสนุนเงินทุน 6.1 โครงการสนับสนุนสินเชื่อแก่ผู้ประกอบการรับซื้อผลผลิต
  ยางพารา เช่น อัตราดอกเบื้ยเงินกู้ต�่า เป็นต้น

1. การยางแห่งประเทศไทย
2. สถาบันการเงิน
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	 อภิปรายผล

 การวิเคราะห์ศักยภาพของผู้ประกอบการรับซื้อผลผลิต
ยางพารารายย่อย เพื่อก�าหนดกลยุทธ์ในการพัฒนาการค้าใน
พื้นที่สามจังหวัดชายแดนใต้ สามารถอภิปรายผลได้ ดังนี้
 จากผลการวิ เคราะห ์ศักยภาพป ัจจัยภายในของ 
ผู ้ประกอบการรับซื้อผลผลิตยางพารารายย่อย มีจุดแข็ง 
ด้านตลาด คือ มีตลาดรองรบัแน่นอนในการขายผลผลติยางพารา 
โดยมีศักยภาพอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ 
พุฒิสรรค์ เครือค�า และ พนิตพิมพ์ สิทธิศักดิ์ (2560) พบว่า 
เกษตรกร ร้อยละ 83.23 จ�าหน่ายผลผลิตในรูปของยางก้อน
ส่วนท่ีเหลือจ�าหน่ายในรูปของน�้ายางสดให้กับพ่อค้าคนกลาง
น�าไปแปรรปูเป็นยางแผ่นดบิ และโครงสร้างตลาดยางพาราของ
จงัหวัดเชยีงรายและพะเยายงัคงเป็นตลาดประเภทผูซ้ือ้น้อยราย 
ผู้รับซื้อรายย่อยมีตลาดจ�าหน่ายต่อแน่นอน เนื่องจากตลาดยัง
มีการแข่งขันที่ไม่มากนัก และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ 
สุมาลี สันติพลวุฒิ และ เกวลิน มะลิ (2560) พบว่า ศักยภาพ
ของวิสาหกิจนั้นมีสถานะอุปสงค์หรือความต้องการซื้อสินค้า
ของวิสาหกิจอยู่ในระดับค่อยข้างสูงถึงระดับสูง ดังนั้นผู้ขายก็
สามารถขายสินค้าได้แน่นอน
 การวิเคราะห์ศักยภาพปัจจัยภายในของผู้ประกอบการ 
รบัซือ้ผลผลติยางพารารายย่อย มีจุดอ่อนด้านตลาด คือ มอี�านาจ
ต่อรองกับตลาดที่ส่งผลผลิตยางพาราไปขายต่อ โดยมีศักยภาพ
อยู่ในระดับน้อย ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ชิราภรณ์ 
วงศ์แสน (2559) ที่พบว่า มีจุดอ่อนด้านความซับซ้อนในการ
ประกอบธุรกจิ เช่น ปริมาณซพัพลายเออร์ในท้องถิน่ คุณภาพของ
ซพัพลายเออร์ในท้องถิน่ และการควบคมุการกระจายสนิค้านัน้ 
จะส่งผลกระทบต่ออ�านาจในการต่อรองขายสินค้า ท�าให้
ซัพพลายเออร์ในท้องถิ่นมีอ�านาจการต่อรองในการขายสินค้า 
ได้น้อย และมีจดุอ่อนด้านเงนิทนุ คอื มีแหล่งเงนิกูเ้พียงพอท�าให้
เกิดสภาพคล่อง โดยมีศักยภาพอยู่ในระดับน้อย ซึ่งสอดคล้อง
กับผลการวิจัยของ พัชรี หล้าแหล่ง (2555) พบว่า การศึกษา
ศักยภาพและข้อจ�ากัดในการด�าเนินงาน โดยการจัดท�า SWOT 
Analysis นั้นมีจุดอ่อนทางด้านเงินทุนหมุนเวียนไม่เพียงพอต่อ
การบริหารงานและมีต้นทุนสูง และสอดคล้องกับผลการวิจัย 
ของ สมมาต แสดงประดบั และ วลิาสลักษณ์ ว่องไว (2560) พบว่า 
ศักยภาพในการด�าเนินงานมีป ัญหาเกี่ยวกับการเงิน คือ 
ขาดแคลนอุปกรณ์ ไม่มีเคร่ืองมือท�ายางแผ่น เป็นต้น และ
สอดคล้องกบัผลการวจิยัของ อมัพกิา เล่าประวตัชิยั และ ปิยะฉตัร 
จารุธีรศานต ์(2559) พบว่า ระบบการบริหารงานภายในองค์กร
ยังไม่มีประสิทธิภาพ มีจุดอ่อนเกี่ยวกับเงินลงทุนนั้นยังมีไม่มาก 
และยังขาดเครื่องไม้เคร่ืองมือที่ทันสมัยในการท�างาน ซึ่งต้อง

ใช้เงินทุนในการจัดซื้อ ท�าให้ไม่มีสภาพคล่องในการด�าเนินงาน
 การวิเคราะห์ศักยภาพปัจจัยภายนอกของผู้ประกอบการ 
รับซื้อผลผลิตยางพารารายย่อย มีโอกาสด้านสังคม คือ มีการ
แลกเปล่ียนองค์ความรู้ระหว่างผู้รับซื้อผลผลิตยางพารา โดยมี 
ศกัยภาพอยูใ่นระดับมาก ซึง่สอดคล้องกบัผลการวิจยัของ ปัชฌา 
ตรีมงคล (2559) พบว่า การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก
ของชุมชนผู้ผลิตวัตถุดิบในห่วงโซ่อุปทานน้ันมีระบบเครือข่าย
ชุมชนที่เข้มแข็งในการแลกเปล่ียนความรู้ถือว่าเป็นโอกาสที่ดี 
ในการด�าเนนิงาน และมโีอกาสด้านเทคโนโลยแีละนวัตกรรมใหม่ 
คอื มกีารใช้เทคโนโลยตีรวจสอบราคายางพาราได้รวดเร็ว แม่นย�า 
โดยมีศักยภาพอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ 
ปัชฌา ตรีมงคล (2559) พบว่า การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
ภายนอกของชุมชนผู้ผลิตวัตถุดิบในห่วงโซ่อุปทานนั้น มีโอกาส
ในการพัฒนาทางด้านเทคโนโลยี โดยการใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยี สร้างความสะดวก และความรวดเร็ว ในการบริหาร
ท�าให้ยอดการจ�าหน่ายผลิตภัณฑ์เพ่ิมขึ้น และสอดคล้องกับ 
ผลการวิจัยของ โสพิศ พงค์รัตน์ (2560) พบว่า การวิเคราะห์ 
SWOT Analysis เกีย่วกบัความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยแีละ
การส่ือสารช่วยเพิม่ช่องทางการจดัหน่าย เป็นการน�าเทคโนโลยี
เข้ามาช่วยในการค้าท�าให้เกิดความสะดวกมากขึ้น และ
สอดคล้องกับการวิเคราะห์ SWOT ของธุรกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม เพื่อน�ามาใช้ในการบริหารจัดการคุณภาพโดยรวม 
ของ Kalpande, Gupta, และ Dandekar (2010) พบว่า 
เทคโนโลยีที่ล้าสมัยก่อให้เกิดอุปสรรคในการด�าเนินธุรกิจ 
ดังนั้นเพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าและเพิ่มความ
สามารถในการแข่งขัน ผู ้ประกอบการจ�าเป็นต้องพัฒนา
เทคโนโลยีให้ทันสมัย
 การวิเคราะห์ศักยภาพปัจจัยภายนอกของผู้ประกอบการ
รับซื้อผลผลิตยางพารารายย่อย มีอุปสรรคด้านการสนับสนุน
จากภาครัฐ คือ ภาครัฐมีการสนับสนุนเงินทุน ภาครัฐมีนโยบาย 
และมาตรการในการช่วยเหลืออย่างต่อเน่ือง และภาครัฐมี
ส่วนในการเสริมสร้างความเข้มแข็งพัฒนาคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้น 
โดยมีศักยภาพอยู่ในระดับน้อย ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัย
ของ พัณณินอร ศิริสุวัฒน์ และ ธีรศักดิ์ จินดาบถ (2556) พบว่า 
ด้านนโยบายและมาตรการของภาครัฐนั้นมีอุปสรรคเก่ียวกับ
การพัฒนายางพาราทั้งระบบ เนื่องจากยางพารามีผู้ที่เกี่ยวข้อง
หลายภาคส่วนทั้งภาคเกษตรกร ภาคอุตสาหกรรม และภาค
แรงงานท�าให้การเชือ่มโยงการพฒันาทัง้ระบบไม่คล่องตวั ดงันัน้
ภาครฐัจงึควรเข้าไปบรหิารจดัการให้เกิดจากเชือ่มโยงให้ทกุฝ่าย
ติดต่อประสานงานให้ง่ายขึ้น เพื่อประโยชน์ทางเศรษฐกิจ และ
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ อุทัย ปริญญาสุทธินันท์ (2559) 

การวิเคราะห์ศักยภาพของผู้ประกอบการรับซื้อผลผลิตยางพารารายย่อยฯ
โซเฟีย แวหะมะ 
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วารสารวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 ปีที่ 29 ฉบับที่ 3 กันยายน-ธันวาคม 2561

พบว่า การวเิคราะห์ SWOT Analysis ภาครัฐและหน่วยงานอ่ืน
ยังไม่สนับสนุนเท่าที่ควร ท�าให้เป็นอุปสรรคในการด�าเนินงาน 
และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ สมมาต แสดงประดับ และ  
วิลาสลักษณ์ ว่องไว (2560) พบว่า มีความต้องการรับความ 
ช่วยเหลือสนับสนุนจากภาครัฐ คือ ควรจัดท�าโครงการน�าร่อง 
และน�ารูปแบบตลาด 2 รูปแบบ คือ ในจังหวัดพิษณุโลก จัดตั้ง
เป็นตลาดกลางยางแผ่นดิบ โดยใช้รูปแบบเดียวกับตลาดกลาง
ในภาคใต ้ส่วนในจงัหวัดเชยีงรายควรจัดตั้งตลาดกลางยางก้อน
ถ้วย โดยยึดรูปแบบการประมูลล่วงหน้า โดยตลาดน�าร่องต้องมี
ส่ิงอ�านวยความสะดวก เช่น สถานทีเ่กบ็ และมหีน่วยงานรบัรอง
คุณภาพในพื้นที่ที่ทุกฝ่ายยอมรับ
 จากการวเิคราะห์ SWOT Analysis และก�าหนดกลยทุธ์ใน
การพัฒนาการค้าในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนใต้ โดยใช้เทคนิค 
TOWS Matrix ได้กลยทุธ์ทัง้หมด 6 กลยุทธ์ ได้แก่ 1) กลยทุธ์การ
ตลาดในชุมชน 2) กลยุทธ์ด้านราคา 3) กลยุทธ์สร้างเครือข่าย 
4) กลยุทธ์การพัฒนาตลาดรับซื้อผลผลิตยางพารา 5) กลยุทธ์
สนับสนุนสิทธิประโยชน์ทางการค้า และ 6) กลยุทธ์สนับสนุน
เงินทุน โดยสอดคล้องกับการวิเคราะห์ SWOT Analysis ของ 
ชิราภรณ์ วงศ์แสน (2559) ได้ยุทธศาสตร์การพัฒนา ได้แก่ 
ยทุธศาสตร์การพัฒนาตลาดเงนิ ยทุธศาสตร์การส่งเสริมนโยบาย
การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานจากแหล่งเงินทุนภายใน และ
ยุทธศาสตร์ก�าหนดสิทธิประโยชน์ด้านการลงทุน จะเห็นได้ว่า 
เงินสนับสนุนหรือการให้สิทธิประโยชน์ด้านการลงทุนนั้น
เป็นการจูงใจให้เกิดการลงทุนที่เพิ่มขึ้นต่อไปให้อนาคตได้ และ
สอดคล้องกบัศักยภาพการพฒันาจงัหวดัแพร่ท่ีวเิคราะห์ SWOT 
และ TOWS Matrix ของทุน 5 ด้าน ได้แก่ 1) ทุนทางธรรมชาต ิ
2) ทุนเศรษฐกิจ 3) ทุนมนุษย์ 4) ทุนสังคม และ 5) ทุนการเงิน 
ของนงนุช อังยุรีกุล และคณะ (2550) พบว่า ผู้ประกอบการ
ต้องการความช่วยเหลือในการพัฒนาศักยภาพด้านการจัดการ
ระบบธุรกิจที่สอดรับกัน อาทิ ด้านการผลิต การแปรรูป การ
ตลาด และด้านเครอืข่าย เป็นต้น และสอดคล้องกบัการวิเคราะห์ 
SWOT ส�าหรับการบริหารธุรกิจฟาร์มธัญพืช ของ Ommani 
(2011) ที่ใช้การวิเคราะห์ SWOT ในการบริหารจัดการธุรกิจ
ฟาร์มธญัพชื พบว่า มกีลยทุธ์ส�าคญัทีค่วรพัฒนา ได้แก่ การพฒันา
ตลาดท้องถิ่น และกลยุทธ์การสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ 
และสอดคล้องกับการวิเคราะห์ SWOT ของธุรกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อมเพือ่น�ามาใช้ในการบริหารจัดการคุณภาพโดยรวม 
ของ Kalpande et al. (2010) พบว่า การแข่งขันในธุรกิจและ
ความคาดหวังของลูกค้าเป็นปัจจัยภายนอกที่ส�าคัญของธุรกิจ 
SMEs ซึง่น�าไปสูก่ารก�าหนดกลยทุธ์ด้านการเงนิ เพ่ือการแข่งขนั
ในธุรกิจ และสอดคล้องกับการส่งเสริมและสนับสนุนการพึ่งพา

ตนเองของเกษตรกรชาวสวนยางรายย่อยใน 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ของ จ�านงค์ จุลเอียด (2556) ที่พบว่า ยุทธศาสตร์ด้าน
การส่งเสรมิพฒันาตลาดยางพาราในโครงงานระดบักลางน�า้ ควร
สนบัสนุนการจดัตัง้ตลาดยางพาราระดบัท้องถิน่ และสร้างศนูย์
ข้อมลูและวิเคราะห์สถานการณ์ราคายางพารา จะเหน็ได้ว่าการ
จัดตั้งตลาดในชุมชนและการจัดตั้งศูนย์ประเมินราคายางน้ัน
เป็นสิง่ทีช่มุชนมคีวามต้องการเพราะท�าให้คนในชมุชนมคีวามรู้ 
ความเข้าใจเกีย่วกบัตลาด และราคายาง ได้มากขึน้ อีกทัง้ยงัสร้าง
ความสะดวก และความสัมพันธ์ที่ดีกันในชุมชน และสอดคล้อง
กับการวิเคราะห์โอกาสทางธุรกจิเพือ่ก�าหนดกลยทุธ์การด�าเนิน
งานด้วยเทคนิค TOWS Matrix ของ พัชรี หล้าแหล่ง (2555) 
พบกลยุทธ์ที่ส�าคัญ คือ ส่งเสริมการเพ่ิมรายได้ด้วยการขยาย
ตลาด โดยอาศัยการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 
ตลอดจนการสนับสนุนเรื่องแหล่งเงินทุนตามความเหมาะสม 
สร้างตลาดในท้องถิน่ให้มัน่คง และสร้างเครอืข่ายตลาดระหว่าง
ท้องถิ่น จะเห็นได้ว่ากลยุทธ์สร้างเครือข่าย พัฒนาเป็นโครงการ
เชื่อมโยงเครือข่ายด้านการผลิต การแปรรูป และการตลาดนั้น 
มีความจ�าเป็นที่ควรได้รับการพัฒนาให้เกิดขึ้นในชุมชน

	 ข้อเสนอแนะ

	 ข้อเสนอแนะในการน�าผลการวิจัยไปใช้
 1. ภาครัฐและหน่วยงานที่เก่ียวข้องควรจัดตั้งศูนย์รับซื้อ 
ผลผลิตยางพาราระดับท้องถิ่นแบบครบวงจร ส่งเสริมให้ม ี
การขายตลาดทั้งภายในและต่างประเทศ
 2. ภาครฐัควรสนบัสนนุงบประมาณทีจ่�าเป็นเบือ้งต้นและ
ประสานงานขอความช่วยเหลอืจากสถาบนัการเงนิให้ช่วยเหลอื
ด้านสินเช่ือ โดยให้สิทธิประโยชน์พิเศษเฉพาะผู้ประกอบการ 
รบัซือ้ผลผลติยางพารา เช่น อัตราดอกเบีย้เงนิกูต้�า่ อ�านวยความ
สะดวกด้านเอกสาร เป็นต้น
 3. ภาครัฐและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรเข้าไปสนับสนุน
เสริมสร้างบทบาทความร่วมมือในสังคม ในการสร้างเครือข่าย 
เช่น การจัดกิจกรรมสานสัมพันธ์ระหว่างเกษตรกร ผู้รับซื้อ 
หน่วยงานภาครัฐ และภาคเอกชน เป็นต้น

	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
 1. ควรศึกษาเปรียบเทียบศักยภาพในการก�าหนดกลยุทธ์
พฒันาการค้าของผูป้ระกอบการรบัซือ้ผลผลติยางพารารายย่อย 
ระหว่างจังหวัดในสามจังหวัดชายแดนใต้และจังหวัดอื่นใน
ประเทศไทย
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 2. ควรศึกษาศักยภาพตั้งแต่ต้นน�้า กลางน�้า และปลายน�้า 
เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของยางพาราใน
ประเทศไทยขยายตลาดทั้งในและต่างประเทศ 

	 เอกสารอ้างอิง
การยางแห่งประเทศไทย. (2560, กันยายน 8). เปิดตัวโครงการจัดท�า 
 ยุทธศาสตร์ยางพาราระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579). สืบค้นจาก 
 http://www.raot.co.th/ewt_news.php?nid=5624

จ�านงค์ จุลเอียด. (2556). รูปแบบการส่งเสริมเพื่อพึ่งพาตนเองของ 
	 เกษตรกรชาวสวนยางพาราในจังหวัดชายแดนภาคใต้	 
 (วิทยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต). มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 
 นนทบุรี.

ชิราภรณ์ วงศ์แสน. (2559). การวิเคราะห์ศักยภาพของประเทศสมาชิก 
 ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนเพื่อก�าหนดยุทธศาสตร์การรองรับ 
 เงินทุนไหลเข้าจากต่างประเทศ.	วารสารเศรษฐศาสตร์และกลยุทธ ์
	 การจัดการ,	3(2), 70-82.

ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์. (2552). การจัดการเชิงกลยุทธ ์(ฉบับปรับปรุงใหม่). 
 กรุงเทพฯ: ซีเอ็ดยูเคชั่น.

นงนุช อังยุรีกุล, ณิธิชา ธรรมธนากูล, และ สุวพร ผาสุก. (2550). 
 การประเมินศักยภาพการพัฒนาของจังหวัดแพร่. 
 วารสารเศรษฐศาสตร์	มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์,	14(1), 83-95.

บัญชา สมบูรณ์สุข, ประวัติ เวทย์ประสิทธิ์, ปุรวิชญ์ พิทยาภินันท์, 
 และ วิโชติ จงรุ่งโรจน์. (2558). ศึกษาศักยภาพและการจัดการ 
 ของแรงงานครัวเรือนในระบบการผลิตยางพาราขนาดเล็ก: 
 กรณีศึกษาพื้นที่ปลูกยางพาราดั้งเดิมในภาคใต้ของประเทศไทย.  
 วารสารเกษตรศาสตร์	(สังคม),	36(2), 258-270.

บุญชม ศรีสะอาด. (2545). การวิจัยเบื้องต้น	(พิมพ์ครั้งที่ 7). กรุงเทพฯ: 
 สุวีริยาสาส์น.

ปัชฌา ตรีมงคล. (2559).	การพัฒนากลยุทธ์การจัดการความรู้เชิงรุก 
	 ส�าหรับชุมชนผู้ผลิตวัตถุดิบในห่วงโซ่อุปทานกิจการเพื่อสังคม 
 (วิทยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต). มหาวิทยาลัยศิลปากร,  
 กรุงเทพฯ.

พัชรี หล้าแหล่ง. (2555). แนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนตาม 
 ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของกลุ่มสหกรณ์ผู้ปลูกกาแฟ 
 จังหวัดชุมพร จ�ากัด. วารสาร	Veridian	E-Journal,	SU,	5(1), 
 586-601.

พัณณินอร ศิริสุวัฒน์, และ ธีรศักดิ์ จินดาบถ. (2556). กลยุทธ์การพัฒนา 
 อุตสาหกรรมส่งออกยางพาราไทยเพื่อการแข่งขันในตลาดระหว่าง 
 ประเทศ. วารสารนักบริหาร,	33(2), 40-48.

พุฒิสรรค์ เครือค�า, และ พนิตพิมพ์ สิทธิศักดิ์. (2560). การวิเคราะห ์
 ระบบตลาดและส่วนเหลื่อมการตลาดยางพาราของเกษตรกร 
 รายย่อยในจังหวัดเชียงรายและพะเยา. วารสารการพัฒนาชุมชน 
	 และคุณภาพชีวิต,	5(2), 330-339.

ไพโรจน์ ปิยะวงศ์วัฒนา. (2557).	การจัดการเชิงกลยุทธ์เทคโนโลยีและ 
	 นวัตกรรม	(พิมพ์ครั้งที่ 3). กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ์ มหาวิทยาลัย.

มณิสร อนันต๊ะ, สุกัลยา ศิริฟองนุกูล, และ สมจิตต์ ศิขรินมาศ. (2553). 
 รูปแบบการซื้อขายยางก้อนถ้วยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ. 
 กรุงเทพฯ: คลังผลงานวิจัย กรมวิชาการเกษตร.

สมมาต แสดงประดับ, และ วิลาสลักษณ์ ว่องไว. (2560). ศึกษา 
 ความเป็นไปได้ของการจัดตั้งตลาดกลางยางพาราภาคเหนือ. 
 วารสารวิทยาการจัดการ,	4(1), 111-128.

ส�านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. (2560).
	 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ	ฉบับที่	12 
	 (พ.ศ.	2560-2564).	กรุงเทพฯ: ส�านักนายกรัฐมนตรี.

ส�านักบริหารยุทธศาสตร์กลุ่มจังหวัดภาคใต้ชายแดน. (2557).	แผนพัฒนา
	 กลุ่มจังหวัดภาคใต้ชายแดน	พ.ศ.	2557-2560	ฉบับทบทวนใหม่	 
	 (รอบปี	พ.ศ.	2560). สงขลา: ส�านักบริหารยุทธศาสตร์กลุ่มจังหวัด 
 ภาคใต้ชายแดน.

สุภาภรณ์ พวงชมพู, และ เพียรศักดิ์ ภักดี. (2554). รูปแบบการค้า 
 น�้ายางสดของเกษตรกรในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน.  
 วารสารแก่นเกษตร,	39(ฉบับพิเศษ), 236-240.

สุมาลี สันติพลวุฒิ, และ เกวลิน มะลิ. (2560). การพัฒนาตลาดสินค้า 
 เกษตรในจังหวัดชายแดนภายใต้สู่ธุรกิจที่ยั่งยืน. 
 วารสารพัฒนบริหารศาสตร์,	57(1), 164-199.

โสพิศ พงค์รัตน์. (2560).	การจัดการเชิงกลยุทธ์ผลิตภัณฑ์ปลาส้ม 
	 ในพื้นที่จังหวัดยะลา	(การค้นคว้าอิสระบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต). 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา, ยะลา.

อัมพิกา เล่าประวัติชัย, และ ปิยะฉัตร จารุธีรศานต์. (2559). การจัดการ 
 ระบบคลังสินค้าแผ่นยางพาราและเศษยางพาราสวนยาง 
 กลุ่มเกษตรกรท�าสวนยาง ส.ก.ย. บ้านฝ่ายคลองน�้าจืด. 
	 วารสารวิชาการตลาดและการจัดการ	มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี- 
	 ราชมงคลธัญบุรี,	3(2), 146-156.

อุทัย ปริญญาสุทธินันท์. (2559). การวิเคราะห์ SWOT แสงไฟ 
 ส่องน�าทางสู่การจัดการเชิงกลยุทธ์ที่ชุมชนท�าได้. 
 วารสารเทคโนโลยีสุรนารี,	10(2), 137-157.

เอกชัย บุญยาทิษฐาน. (2553). คู่มือวิเคราะห์	SWOT	อย่างมืออาชีพ. 
 กรุงเทพฯ: ปัญญาชน.

Cadle, J.; Paul, D., & Turner, P. (2010). Business	analysis 
	 techniques	72	essential	tools	for	success. 
	 United	Kingdom: Bcs The Chartered Institute for IT.

Cronbach, L. J. (1990).	Essentials	of	psychological	testing  
 (5th ed.). New York: Harper Collins Publishers.

Kalpande, S. D., Gupta, R. C., & Dandekar, M. D. (2010). 
 A SWOT analysis of small and medium scale 
 enterprises implementing total quality management.  
	 International	Journal	of	Business,	Management	and	 
	 Social	Sciences,	1(1), 59-64.

การวิเคราะห์ศักยภาพของผู้ประกอบการรับซื้อผลผลิตยางพารารายย่อยฯ
โซเฟีย แวหะมะ 



116  ASJ P S U

วารสารวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 ปีที่ 29 ฉบับที่ 3 กันยายน-ธันวาคม 2561

Ommani, A. R. (2011). Strengths, weaknesses, opportunities 
 and threats (SWOT) analysis for farming system 
 businesses management: Case of wheat farmers of 
 Shadervan District, Shoushtar Township, Iran. African 
	 Journal	of	Business	Management,	5(22), 9448-9454.

Osborne, S. P., & Brown, K. (2005).	Managing	change	and 
	 innovation	in	public	service	organizations. New York: 
 Routledge.

Ritson, N. (2011). Strategic	management. London: 
 Neil Ritson & Ventus Publishing ApS.


	บทคัดย่อ
	Abstract
	บทนำ 
	การทบทวนวรรณกรรม
	วัตถุประสงค์การวิจัย
	กรอบแนวคิดการวิจัย
	ระเบียบวิธีวิจัย
	สรุปผลการวิจัย
	อภิปรายผล
	ข้อเสนอแนะ
	เอกสารอ้างอิง

