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บทคัดย่อ

	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาความรู้ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาตามมาตรฐานวิชาชีพครูของ
นักศึกษาครู คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 2) เพื่อเปรียบเทียบความรู้ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการ
ศึกษาตามมาตรฐานวิชาชีพครูของนักศึกษาครู จ�ำแนกตามสาขาวิชา และเกรดเฉลี่ย 3) เพื่อศึกษาความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาความรู้
ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาตามมาตรฐานวิชาชีพครูของนักศึกษาวิชาชีพครู 4) เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาความ
รูด้้านนวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศกึษาตามมาตรฐานวชิาชีพครูของนักศึกษาครู ตวัอย่างทีใ่ช้ในการวจิยัเป็นนักศึกษาครทูีล่ง
ทะเบียนเรียนรายวิชา 263-201 นวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา จ�ำนวน 184 คน เครื่องมือในการวิจัยเป็นแบบสอบถามและข้อค�ำถาม
ส�ำหรับการสนทนากลุ่ม ผลการวิจัย พบว่า
	 1.	 ความรู้ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาตามมาตรฐานวิชาชีพครูของนักศึกษาครู คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (Mean=3.41, S.D.=0.52) ด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศ และด้านแหล่ง
เรียนรู้และเครือข่ายการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก
	 2.	 นักศึกษาจากกลุ่มสาขาวิชาต่างกันมีความรู้ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาตามมาตรฐานวิชาชีพครูของ
นักศึกษาครูแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยที่กลุ่มสาขาวิชาเอกด้านสุขภาพพลานามัยมีระดับความรู้สูงกว่าด้านภาษา 
ส่วนนักศึกษาที่มีเกรดเฉลี่ยสะสมต่างกันมีความรู้แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ
	 3.	 ดชันคีวามต้องการจ�ำเป็นในการพฒันาความรูด้้านนวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศึกษาตามมาตรฐานวชิาชพีคร ูเท่ากบั 
.47 ความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาความรู้เรียงตามล�ำดับจากมากที่สุด คือ ด้านการวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดจากการใช้นวัตกรรมเทคโนโลยี
และสารสนเทศ รองลงมาคือ ด้านแนวคิด ทฤษฎี เทคโนโลยีและนวัตกรรมการศึกษาที่ส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ และด้านการ
ออกแบบ การสร้าง การน�ำไปใช้ การประเมิน ตามล�ำดับ
	 4.	 แนวทางในการพัฒนาความรู้ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของนักศึกษาวิชาชีพครูที่ส�ำคัญที่สุดของแต่ละ
ด้าน ได้แก่ ผู้สอนควรใช้กรณีศึกษาเกี่ยวกับการวิเคราะห์ปัญหาการใช้นวัตกรรมเทคโนโลยีและสารสนเทศ ผู้สอนควรเพิ่มสื่อต่างๆ เกี่ยวกับ
แนวคิดทฤษฎี เทคโนโลยีและนวัตกรรมการศึกษา โดยเป็นสื่อที่ผู้เรียนสามารถศึกษาได้ด้วยตนเองตลอดเวลา และผู้สอนควรเน้นให้ผู้เรียน
ผลิตสื่อให้ครบกระบวนการทั้งหมดโดยมีการออกแบบ การสร้าง การน�ำไปใช้ และประเมิน

ค�ำส�ำคัญ: นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา, มาตรฐานวิชาชีพครู, นักศึกษาครู

Abstract

	 The purposes of this research were 1) to study knowledge in educational innovation and information technology 
according to the professional standards of pre-service teachers Faculty of Education, Prince of Songkla University 
2) to compare knowledge of educational innovation and information technology according to the professional standards 
of pre-service teachers classified by fields and GPA 3) to study the needs for developing knowledge in educational 
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innovation and information technology, and 4) to propose a process of developing knowledge in educational innovation 
and information technology. The sample employed in the research were 184 pre–service teachers who enrolled in 
263-201 Innovation and Educational Technology course. The research finding were as follow:
	 1.	 The knowledge in educational innovation and information technology according to the professional standards 
of pre-service teachers Faculty of Education, Prince of Songkla University had a moderate evaluation (Mean=3.41, 
S.D.=0.52). Information Technology and learning resources and learning networks were at a high level. 
	 2.	 The students from different fields had different knowledge levels at statistically significant at the .001 level. 
The health majors group had a higher level of knowledge than those in the majors. In addition, students with different 
cumulative GPA had no significant difference in knowledge.
	 3.	 Index of the needs assessment, it was found that the students’ overall need for developing knowledge in 
educational innovation and information technology according to the professional standards was .47. The most needed 
of needs is analyzing the problems arising from the use of technological and information innovation. The second is 
the theory of technology and innovation, which promotes the development of learning quality and designing, creating 
implementing evaluating, respectively.
	 4.	 Approach to develop knowledge in educational innovation and information technology according to the 
professional standards in each aspect as follows: Instructors should use case study to analyze the problems of using 
innovation, technology and information, should add media about concepts, theories, technology, and educational 
innovations. With these media, learners can learn by themselves anywhere and anytime. The instructors should teach 
learners to complete the whole process when producing media. This process is designing, creating, implementing, and 
evaluating.

Keywords: educational innovation and information technology, professional standards of teacher, pre-service teachers 

	 บทนำ�

	 ในความเปลี่ยนแปลงของโลกที่น�ำพาไปสู่ความก้าวหน้า
ของเทคโนโลยีที่ทันสมัยอย่างรวดเร็ว ท�ำให้เกิดความเจริญ
ก้าวหน้าในหลายๆ ด้าน อาทิเช่น ด้านเศรษฐกิจ การเกษตร 
การคมนาคม การสื่อสาร และที่ส�ำคัญยิ่ง คือด้านการศึกษา
ที่เป็นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ซึ่งถือเป็นตัวขับเคลื่อนการ
พัฒนาประเทศชาติอย่างมั่นคงนั่นเอง การศึกษาเป็นปัจจัย
ส�ำคัญในการพัฒนามนุษย์ ซึ่งการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพนั้น 
ปัจจยัทีม่อีทิธพิลส�ำคญัทีส่ดุปัจจยัหนึง่ คอื คร ูกล่าวคอื ครูจะต้อง 
มีคุณภาพตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 
(ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545) ซึ่งวิชาชีพ
ทางการศกึษาเป็นวิชาชพีชัน้สงูท่ีต้องอาศยัความรู้ความช�ำนาญ 
เป็นการเฉพาะไม่ซ�ำ้ซ้อนกบัวชิาชพีอืน่ เป็นวชิาชพีท่ีมีผลกระทบ 
ต่อผูร้บับรกิารและสาธารณชนจึงต้องมกีารควบคมุการประกอบ
วิชาชีพเป็นพิเศษ ดังนั้นผู ้ที่จะเข้าสู ่วิชาชีพจึงต้องผ่านการ
ศึกษาท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติให้มีความรู้ ความช�ำนาญ 
เป็นระยะเวลายาวนานพอสมควร เพ่ือให้สามารถประกอบ
วชิาชีพได้ด้วยวธิกีารแห่งปัญญา ตามมาตรฐานวชิาชพี (profes-
sional autonomy) และมจีรรยาบรรณวิชาชพี (professional 
ethics) ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล กรอบยุทธศาสตร์
ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) นโยบายความมัน่คงแห่งชาต ิ

พ.ศ. 2558-2564 ทิศทางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
แห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) ทิศทางแผนการศึกษา
แห่งชาติ (พ.ศ. 2560-2574) และมุมมองและนโยบายนายก
รัฐมนตรี: ปฏิรูปการศึกษาเพื่ออนาคตประเทศไทย มั่นคง 
มั่งคั่ง ยั่งยืน 1) พัฒนาคุณภาพผู้เรียนและส่งเสริมการเรียนรู ้
2) ลดความเหล่ือมล�้ำทางการศึกษาและยกระดับมาตรฐาน
การศึกษา 3) ขับเคลื่อนปฏิรูปการศึกษาทั้งระบบ 4) พัฒนาคร ู
5) ผลิตและพัฒนาก�ำลังคนเพ่ือรองรับการพัฒนาประเทศ 
6) เตรียมความพร้อมเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 7) ส่งเสริมการ 
มีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการจัดการศึกษาและส่งเสริม 
การเรียนรู้ตลอดชีวิต 8) ส่งเสริมระบบธรรมาภิบาลในวงการ 
การศึกษา ก็จะพบว่า เป็นการมุ่งไปที่การยกระดับคุณภาพการ
ศกึษาทีด่ข้ึีน มปีระสทิธิภาพ ประสทิธิผล และลดความเหลือ่มล�ำ้ 
อย่างท่ัวถึง ผลิตและพัฒนาก�ำลังคนให้สอดคล้องกับความ
ต้องการและรองรบัการพฒันาประเทศ โดยการปฏริปูการศกึษา
และการเรียนรู้ ซึง่มจุีดเน้น 6 ยทุธศาสตร์ ด้วยกนั คอื 1) หลกัสตูร
และกระบวนการเรียนรู้ 2) การผลิตและพัฒนาครู 3) การทดสอบ
การประเมนิการประกนัคณุภาพและพฒันามาตรฐานการศึกษา 
4) ผลิต พัฒนาก�ำลังคน และงานวิจัยที่สอดคล้องกับ 
ความต้องการของการพัฒนาประเทศ 5) ICT เพื่อการศึกษา 
6) การบริหารจัดการ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2559) ซึ่งทั้ง 

การศึกษาความรู้ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาตามมาตรฐานวิชาชีพครูฯ
วิชัย นภาพงศ์ และ ชไมพร อินทร์แก้ว 
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วารสารวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 ปีที่ 29 ฉบับที่ 3 กันยายน-ธันวาคม 2561

6 ยุทธศาสตร์ล้วนมีความส�ำคัญในการพัฒนาวิชาชีพครูทั้งส้ิน 
ซ่ึงในการศึกษาครั้งนี้ได้ให้ความส�ำคัญในการพัฒนาวิชาชีพครู 
ที่เริ่มจากปัจจัยน�ำเข้าคือนักศึกษาวิชาชีพครู
	 ในการพัฒนาวิชาชีพครูจะต้องเร่ิมจากการพัฒนาปัจจัย
น�ำเข้าหรือตัวผู้เรียน นิสิต นักศึกษาในสาขาวิชาชีพครูก่อน
เพราะบุคคลเหล่านี้จะต้องไปประกอบอาชีพครูในอนาคต 
ซึง่หากปัจจยัน�ำเข้าทีว่่ามคีณุภาพด ีคอื เป็นคนเก่ง คนด ีมใีจรกั 
ในวิชาชีพครูแล้วย่อมคาดหวังได้ว่าผลผลิตที่ออกมาย่อมมี
คณุภาพทีด่เีช่นเดยีวกนั ซึง่สอดคล้องกบัเป้าหมายของการปฏิรูป
การศกึษา จากข้อมลูการส�ำรวจจ�ำนวนผูเ้รยีนในสถาบนัผลิตครู 
จากมหาวิทยาลัยของรัฐเดิม มหาวิทยาลัยเปิด มหาวิทยาลัย
ราชภัฏ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล มหาวิทยาลัยเอกชน 
สถาบันการพลศึกษา และสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ในช่วง
เดือนพฤษภาคม 2556 พบว่า ผู้เรียนในสาขาวิชาต่างๆ ใน 
ชัน้ปีที ่1-5 ทีจ่ะส�ำเรจ็การศกึษาในปีการศกึษา 2556-2560 รวม
ผู้เรียนจะส�ำเร็จการศึกษาในทุกสาขา แต่ละปี ดังนี้ ปีการศึกษา 
2556 จ�ำนวน 29,844 คน ปีการศึกษา 2557 จ�ำนวน 40,437 คน 
ปีการศึกษา 2558 จ�ำนวน 56,382 คน ปีการศกึษา 2559 จ�ำนวน 
71,530 คน ปีการศึกษา 2560 จ�ำนวน 61,329 คน ทั้งนี้จนถึงปี
การศกึษา 2560 หรอือกี 5 ปี จะมผู้ีส�ำเร็จรวมท้ังส้ิน 259,522 คน 
ปรากฏว่าสาขาวชิาทีม่ผู้ีเรียนเกนิความต้องการ มจี�ำนวนมากขึน้ 
อย่างน่าตกใจ และสาขาที่คาดว่าจะขาดแคลนก็ยังคงมีผู้เรียน
น้อยตามเดิม และจ�ำนวนภาพรวมเพิ่มขึ้นกว่า 20,000 คน คือ 
259,522 คน จากเดิมที่พบจากการส�ำรวจครั้งก่อนประมาณ 
240,000 คน ในขณะทีข้่อมลูครจูะเกษยีณอายรุาชการ ประมาณ 
100,000 คน แต่เชื่อว่าจะได้อัตราแทนเพียง 20,000 คน หรือ
ร้อยละ 20 เท่านั้น โดยสรุปสถาบันฝ่ายผลิตครูไม่สามารถ
ลดจ�ำนวนและเพ่ิมจ�ำนวนให้สอดคล้องกับความต้องการใช้ 
ซึ่งปัญหาเชิงปริมาณส่งผลต่อปัญหาเชิงคุณภาพของบัณฑิต 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2556)
	 จากข้อมูลที่กล่าวข้างต้น คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
สงขลานครินทร์เป็นหนึ่งในสถาบันการศึกษาการผลิตครูและ
บุคลากรทางการศึกษาที่มีคุณภาพอันดับต้นๆ ของประเทศ 
โดยมีข้อมูลจากการสอบแข่งขันเพื่อบรรจุและแต่งตั้งบุคคล
เข้ารับราชการเป็นข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ต�ำแหน่งครูผู้ช่วย ปี พ.ศ. 2560 สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า 10 อันดับสูงสุดของสถาบันการ
ศึกษาที่ผลิตครูท่ีมีนักศึกษาสอบผ่านเกณฑ์และขึ้นบัญชีใน
การสอบแข่งขันเพ่ือบรรจุและแต่งตั้งเป็นข้าราชการครู คือ 
จบจากมหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์มากท่ีสุด จ�ำนวน 1,320 คน 
รองลงมา คือ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 1,247 คน 

และมหาวิทยาลัยทักษิณ 1,189 คน ตามล�ำดับ (กระทรวง
ศึกษาธิการ, 2560) โดยมหาวิทยาลัยได้มุ่งเน้นในการผลิตครู
อย่างมปีระสทิธภิาพอย่างต่อเนือ่งตลอดมา ซึง่มกีารก�ำหนดการ
จัดการเรียนการสอนหมวดวิชาชีพครูในหลักสูตรการศึกษา
บัณฑิตท่ีสอดคล้องกับมาตรฐานความรู้และประสบการณ์
วิชาชีพครูครบทุกมาตรฐานความรู ้ ซึ่งนโยบายหลักของ 
คณะศึกษาศาสตร์คือการมุ ่งเน้นการผลิตครูอย่างมีระบบ 
ดงันัน้จ�ำเป็นอย่างยิง่ท่ีต้องมกีารเตรยีมความพร้อมในการพฒันา
ตั้งแต่เป็นนักศึกษาวิชาชีพครู เพื่อให้มีความรู้ความสามารถ 
ทกัษะ ความช�ำนาญ ในการปฏบิตัวิิชาชพีครไูด้อย่างมศีกัยภาพ
เมื่อส�ำเร็จการศึกษาและไปปฏิบัติงานจริงๆ ซึ่งวิชาชีพที่มีความ
ส�ำคัญต่อการพัฒนาการศึกษาของชาติ จึงจ�ำเป็นที่จะต้องมี
มาตรฐานการประกอบวชิาชพี เพือ่เป็นเครือ่งมอืส�ำหรบัควบคมุ 
ดูแลประกอบวิชาชีพครูให้คงไว้ซึ่งความถูกต้อง ความมีเกียรติ 
และศักดิ์ศรี และเพ่ือให้น�ำพาเด็กและเยาวชนซึ่งเป็นอนาคต
ของชาติไปสู่การพัฒนาตามกระแสโลกาภิวัตน์ ได้อย่างมั่นคง 
ปลอดภัย และยั่งยืน โดยสร้างความตระหนักถึงหน้าท่ี ความ
รับผิดชอบของครูและบุคลากรทางการศึกษา ซึ่งกระทรวง
ศึกษาธิการมีการก�ำหนดมาตรฐานวิชาชีพเพ่ือเป็นเครื่องมือ
ตรวจสอบคณุภาพครไูด้อย่างเป็นระบบและช่วยให้นกัเรยีนเกดิ
การพัฒนาอย่างแท้จริง ตามมาตรฐานทีคุ่รุสภากาํหนดมาตรฐาน
วชิาชพีครไูว้ 3 ด้าน ได้แก่ 1) มาตรฐานความรูแ้ละประสบการณ์
วิชาชีพ 2) มาตรฐานด้านการปฏิบัติงาน 3) มาตรฐานปฏิบัติตน 
และปัจจุบนัมกีารปรับปรุงเปล่ียนแปลงก�ำหนดมาตรฐานวชิาชพี
คร ูมาตรฐานความรูแ้ละประสบการณ์วิชาชพี เป็น 11 มาตรฐาน 
จากเดิม มี 9 มาตรฐาน ซึ่งในการศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษา
ในมาตรฐานความรู้ ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ
ทางการศกึษาตามมาตรฐานวชิาชพีครเูป็นแบบเดมิ 9 มาตรฐาน  
ได้แก่ 1) ภาษาและเทคโนโลยีส�ำหรับครู 2) การพัฒนา
หลักสูตร 3) การจัดการเรียนรู้ 4) จิตวิทยาส�ำหรับครู 5) การวัด 
และประเมินผลการศึกษา 6) การบริหารจัดการในห้องเรียน 
7) การวิจัยทางการศกึษา 8) นวัตกรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศ
ทางการศกึษา 9) ความเป็นคร ู(ข้อบงัคบัครุสุภาว่าด้วยมาตรฐาน
วิชาชีพ พ.ศ. 2548, 2548) โดยภาควิชาเทคโนโลยีทาง 
การศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ เป็นผู้รับผิดชอบการจัดการเรียน
การสอนในมาตรฐานความรู้ที่ 8 ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษา ถือว่าเป็นมาตรฐานความรู้ที่มุ่งหวัง
ให้ผูป้ระกอบวชิาชพีครูเป็นผูท้ีม่สีาระความรูเ้กีย่วกบัเทคโนโลยี
และสารสนเทศ ทั้งในด้านหลักการ แนวคิด ทฤษฎี เทคโนโลยี 
และนวตักรรมการศกึษาทีส่่งเสรมิการพฒันาคณุภาพการเรยีนรู ้
รวมทั้งเป็นผู้ที่มีสมรรถนะในการประยุกต์ใช้และประเมินสื่อ 
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นวตักรรม เทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การเรยีนรู ้เป็นผูท้ีส่ามารถ
พัฒนาและใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสื่อสารได้ ตลอดจน
สามารถแสวงหาแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลายเพ่ือส่งเสริมการเรยีนรู้ 
ของผู้เรียน ซึ่งรายวิชาที่จัดสอน คือ 263-201 นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีทางการศึกษา เป็นรายวิชาหนึ่งตามหลักสูตรวิชาชีพ
ครูตามมาตรฐานความรู้ท่ี 8 ที่ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
คณะศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร์ เป็นผู้รบัผิดชอบ 
ในการจัดการพฒันาการเรียนการสอนให้สอดคล้องกบัมาตรฐาน
ความรู้อย่างมีประสิทธิภาพ
	 จากหลักการท่ีกล่าวมาข้างต้นนั้น ผู ้วิ จัยจึงมีความ
สนใจที่จะศึกษาเพื่อส�ำรวจความรู ้และเปรียบเทียบความรู้
ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาตาม
มาตรฐานวชิาชพีครขูองนกัศกึษาคร ูจ�ำแนกตามสาขาวชิา และ
เกรดเฉลีย่ อกีทัง้ศกึษาความต้องการจ�ำเป็นในการพฒันาความรู้ 
และเพ่ือหาแนวทางการพัฒนาความรู้ด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา ซึ่งเป็นการเตรียมความ
พร้อมให้กับนักศึกษาก่อนออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพจริงว่า
นักศึกษานั้นมีความพร้อมในมาตรฐานความรู้ด้านนวัตกรรม
และเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษามากน้อยเพียงใด 
เพื่อพัฒนาปรับปรุงในการเตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษา
ให้เกิดความรู้ ความเข้าใจ ทักษะต่างๆ ในด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยสีารสนเทศทางการศกึษา และน�ำไปใช้ความรูด้งักล่าว 
ไปในการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
เกิดประสิทธิผลสูงสุดกับผู้เรียนอันจะน�ำไปสู่การพัฒนาระบบ 
การศึกษาของประเทศต่อไป

	 วัตถุประสงค์การวิจัย

	 1.	 เพื่อศึกษาความรู ้ด ้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษาตามมาตรฐานวิชาชีพครูของ 
นักศึกษาครู คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์
	 2.	 เพื่อเปรียบเทียบความรู้ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษาตามมาตรฐานวิชาชีพครูของ 
นักศึกษาครู คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
จ�ำแนกตามสาขาวิชาและเกรดเฉลี่ย
	 3.	 เพื่อศึกษาความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาความรู ้
ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาตาม
มาตรฐานวิชาชีพครูของนักศึกษาครู คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์
	 4.	 เพือ่เสนอแนวทางการพัฒนาความรู้ด้านนวตักรรมและ
เทคโนโลยสีารสนเทศทางการศกึษาตามมาตรฐานวชิาชพีครูของ
นักศึกษาครู คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์

	 สมมติฐานการวิจัย

	 1.	 นักศึกษาสาขาวิชาแตกต่างกันมีความรู้ด้านนวัตกรรม
และเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาตามมาตรฐาน 
วิชาชีพครูแตกต่างกัน
	 2.	 นักศึกษามี เกรดเฉลี่ยแตกต ่างกันมีความรู ้ด ้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาตาม
มาตรฐานวิชาชีพครูแตกต่างกัน

	 ขอบเขตการวิจัย

	 1.	 ด้านประชากร การศึกษาในครั้งนี้ประชากรเป็น
นักศึกษาครู ที่ลงทะเบียนเรียนวิชา 263-201 นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีการศึกษา ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2559 ระดับ
ปรญิญาตร ีของคณะศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 
จ�ำนวน 364 คน ทั้งหมด 12 สาขา
	 2.	 ตัวแปรที่ศึกษา
		  2.1	 ตัวแปรอิสระ ได้แก่ สาขาวิชา และเกรดเฉลี่ย
		  2.2	 ตัวแปรตาม ได้แก่ ความรู้ด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา
	 3.	 ด้านเนื้อหา คือสาระความรู้ มาตรฐานความรู้ที่ 8 
นวัตกรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศกึษา ประกอบด้วย 
1) แนวคิด ทฤษฎี เทคโนโลยีและนวัตกรรมการศึกษาที่ส่งเสริม 
การพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ 2) เทคโนโลยีและสารสนเทศ 
3) การวเิคราะห์ปัญหาทีเ่กดิจากการใช้นวตักรรมเทคโนโลยแีละ
สารสารเทศ 4) แหล่งการเรียนรู้และเครือข่ายการเรียนรู้ และ 
5) การออกแบบ การสร้าง การน�ำไปใช้ การประเมินและการ
ปรับปรุงนวัตกรรม

	 กรอบแนวคิดการวิจัย

ปัจจัยส่วนบุคคล

	 - สาขาวิชา
	 - เกรดเฉลี่ย

ความรู้สาระความรู้
ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศึกษา

	 วิธีการดำ�เนินการวิจัย

	 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงส�ำรวจ (survey research) 
มีการด�ำเนินการดังนี้
	 1.	 ตัวอย่าง ในการศึกษาคร้ังนี้ ได้แก่ นักศึกษาที่ลง
ทะเบียนเรียนวิชา 263-201 นวัตกรรมและเทคโนโลยี 
การศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
12 สาขา ก�ำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามตารางของเครจ
ซีและมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970) ได้จ�ำนวน 184 

การศึกษาความรู้ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาตามมาตรฐานวิชาชีพครูฯ
วิชัย นภาพงศ์ และ ชไมพร อินทร์แก้ว 
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วารสารวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 ปีที่ 29 ฉบับที่ 3 กันยายน-ธันวาคม 2561

คน แล้วท�ำการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น (stratified sampling) 
กล่าวคือ
		  1.1	 ใช้กลุ่มสาขาวิชา จ�ำนวน 6 กลุ่ม เป็นตัวแปร 
จ�ำแนกกลุม่ (classify variable) ได้แก่ 1) กลุม่ภาษา ประกอบด้วย 
2 สาขา คือ ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 2) กลุ่มวิทยาศาสตร์ 
ประกอบด้วย 4 สาขา คอื เคมี ชีววทิยา ฟิสกิส์ และวทิยาศาสตร์
ทัว่ไป 3) กลุม่คณติศาสตร์ ประกอบด้วย 2 สาขา คือ คณติศาสตร์
และเทคโนโลยีสารสนเทศ และการประเมินผลการศึกษา 
4) กลุ่มพลานามัย ประกอบด้วย 2 สาขา คือ สุขศึกษาและ
พลศึกษา 5) กลุ่มประถมศึกษา และ 6) กลุ่มศิลปศึกษา
		  1.2	 หลังจากนั้นก�ำหนดจ�ำนวนตัวอย่างของแต่ละ
กลุ่มสาขาวิชาแบบโควต้าตามสัดส่วนของจ�ำนวนประชากร 
แล้วท�ำการเลือกตัวอย่างด้วยวิธีการเลือกแบบบังเอิญกับ
นักศึกษาจากแต่ละกลุ่มสาขาวิชา
	 2.	 ขั้นตอนการด�ำเนินการวิจัย
		  2.1	 ศึกษา วิเคราะห์ แนวคิดทฤษฎี หลักการ และ
งานวจิยัทีเ่กีย่วข้องกบันวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศทาง 
การศึกษาตามมาตรฐานวิชาชีพครูของนักศึกษาครู
		  2.2	 ศึกษาหลักการและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องความ
ต้องการจ�ำเป็นและการพัฒนาเครื่องมือ แบบสอบถาม
		  2.3	 พัฒนาเคร่ืองมือแบบสอบถามความรู้เก่ียวกับ 
นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาตาม
มาตรฐานวิชาชีพครู ของนักศึกษาครู น�ำเสนอให้ผู้เชี่ยวชาญ
จ�ำนวน 3 ท่าน ตรวจคุณภาพเครื่องมือและปรับปรุงตาม 
ข้อเสนอแนะ
		  2.4	 เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามความรู้
เกี่ยวกับนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา
ตามมาตรฐานวิชาชีพครูของนักศึกษาครู คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ที่ลงทะเบียนเรียนวิชา 263-201 
นวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2559
		  2.5	 น�ำข้อมูลที่ได้ด�ำเนินการวิเคราะห์ข้อมูล
		  2.6	 หลังจากเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม 
น�ำผลทีไ่ด้มาด�ำเนนิการสนทนากลุ่ม (focus group) เพ่ือแนวทาง 
การพัฒนาความรู ้ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ
ทางการศึกษาตามมาตรฐานวิชาชีพครูของนักศึกษาครู
	 3.	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
		  ในการศึกษาครั้ งนี้ ผู ้ วิ จั ย ใช ้แบบสอบถามและ 
แนวค�ำถามในการสนทนากลุ่มเป็นเครื่องมือในการวิจัย ได้แก่
		  3.1	 แบบสอบถามความรู ้ เกี่ยวกับนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาตามมาตรฐานวิชาชีพคร ู

ของนกัศกึษาครู คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครนิทร์ 
เป็นแบบสอบถามปลายปิด ชนดิตรวจสอบรายการ (check list) 
แบ่งเป็น 2 ตอน คอื ตอนที ่1 ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
เป็นค�ำถามเกี่ยวกับ เพศ สาขาวิชาเอก ชั้นปีที่ก�ำลังศึกษา 
เกรดเฉลีย่รวม โดยมลีกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (check 
List) เพื่อส�ำรวจข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม จ�ำนวน 
4 ข้อ และในส่วนตอนที่ 2 ระดับความรู้ด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา ตามมาตรฐานวิชาชีพครู 
5 ด้าน รวมจ�ำนวน 28 ค�ำถาม เป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดบั 
โดยผ่านผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา 
(content validity) ดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ที่มากกว่าหรือ
เท่ากับ .5 แสดงว่าเครื่องมือมีคุณภาพในด้านความตรง และ 
น�ำเครื่องมือไปทดลองใช้ (try out) เพื่อตรวจสอบคุณภาพ
เคร่ืองมือ โดยมีค่าความเชื่อมั่นตามค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
(alpha coefficient) ของครอนบาคเท่ากับ .942 
		  3.2	 แนวค�ำถามในการสนทนากลุ่ม (focus group) 
เป็นข้อค�ำถามแบบมีโครงสร้างลักษณะปลายเปิดในประเด็น
เก่ียวกับแนวทางการพฒันาความรูด้้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศกึษาตามมาตรฐานวิชาชีพครขูองนกัศกึษา
ครู คณะศึกษาศาสตร์ โดยมีข้อค�ำถาม 5 ด้าน ด้านละ 2 ข้อ 
รวมจ�ำนวน 10 ค�ำถาม
	 4.	 การเกบ็รวบรวมข้อมลู ผูว้จิยัได้ด�ำเนนิการเกบ็รวบรวม
ข้อมูล ดังนี้
		  4.1	 การเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม
			   1)	 ติดต่อประสานงานขอความร่วมมือ ภาควิชา
เทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลา-
นครินทร์ ในการขออนุญาตเก็บข้อมูลกับนักศึกษาปริญญาตรี 
ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา 263-201 นวัตกรรมและเทคโนโลยี
ทางการศึกษา ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2559 กับอาจารย ์
กลุ่มต่างๆ
			   2)	 ด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากตัวอย่าง
นักศึกษาปริญญาตรี ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา 263-201 
นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา โดยแจกแบบสอบถาม
ผ่านอาจารย์ผู้สอนแต่ละกลุ่ม และเก็บรวบรวมแบบสอบถาม
คืน เพื่อน�ำไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป
		  4.2	 การเก็บรวบรวมข ้อมูลด ้วยแนวค�ำถามใน 
การสนทนากลุ่ม (focus group) ดังนี้
			   1)	 ด�ำเนินการติดต่อผู้เชี่ยวชาญเพื่อเชิญเข้าร่วม
สนทนากลุ่ม จ�ำนวน 3 ท่าน
			   2)	 ด�ำเนินการประชุมกลุ่ม 1 วัน ใช้ระยะเวลา 
2 ชั่วโมง โดยผู้วิจัยอธิบายถึงความเป็นมาของการสนทนากลุ่ม 
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เรื่องแนวทางการพัฒนาความรู้ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศกึษา ตามมาตรฐานวชิาชพีครู ของนกัศกึษา 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ หลังจากนั้นผู้
เชีย่วชาญได้ร่วมกนัอภปิราย และจดัล�ำดบัความส�ำคญัของแนว 
ทางการพฒันาความรู้ของนกัศกึษาครู พร้อมทัง้เกบ็บันทกึข้อมลู
	 5.	 การวิเคราะห์ข้อมูล
		  การด�ำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยศึกษาระดับ
ความรู้ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา
ตามมาตรฐานวิชาชีพครู ของนักศึกษาครู คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ด�ำเนินการดังนี้
		  5.1	 วิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นที่ได้จากแบบสอบถาม 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป โดยใช้สถิติเชิงบรรยาย (descriptive 
statistic) ได้แก่ การหาความถี่ ร้อยละ
		  5.2	 วิเคราะห์ข้อมูล ตอนที่ 2 ระดับความรู้ด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา ใช้สถิติ (descriptive 
statistic) ค่าเฉล่ีย (Means) ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) โดยมีการแปลผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยของความรู้
ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา
		  5.3	 เปรยีบเทยีบความรู้ด้านนวตักรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษา ความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนา
ความรู้ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 
โดยวิเคราะห์เปรยีบเทยีบระดบัความรู้จ�ำแนกตามสาขาวิชาและ
เกรดเฉลี่ย วิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (one way 
analysis of variance) และศกึษาเปรียบเทยีบรายคู ่โดยใช้สถติิ 
scheffe
		  5.4	 การจัดล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนา
ความรู้ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 
โดยใช้วิธี Modified Priority Needs Index (PNI

Modified
)
 
มาจัด

ล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นโดยเรียงดัชนีจากมากไปน้อย 
		  5.5	 การวิเคราะห์แนวทางในการพัฒนาความรู ้
ด ้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 
ตามมาตรฐานวิชาชีพครู ของนักศึกษาครู จากการสนทนากลุ่ม 
โดยน�ำข้อมูลจากผู้เช่ียวชาญมาวิเคราะห์เนื้อหา (content 
analysis) และน�ำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล

	 ผลการวิจัย

	 1.	 ความรู ้ด ้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ทางการศึกษาตามมาตรฐานวิชาชีพครูของนักศึกษาคร ู
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ในภาพรวม 
อยู่ในระดับปานกลาง (Mean=3.41, S.D.=.52) ด้านที่ 2 
เทคโนโลยีและสารสนเทศ และด้านที่ 4 แหล่งเรียนรู้และเครือ
ข่ายการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก ด้านการออกแบบ การสร้าง 
การน�ำไปใช้ในการประเมินด้านที่ 1 แนวคิด ทฤษฎี เทคโนโลยี
และนวตักรรมการศกึษาทีส่่งเสรมิการพฒันาคณุภาพการเรยีนรู ้
และด้านที่ 3 การวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดจากการใช้นวัตกรรม
เทคโนโลยีและสารสนเทศอยู่ในระดับปานกลาง
	 2.	 ผลการเปรียบเทียบความรู ้ด ้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา จ�ำแนกตามกลุ่มสาขาวิชา 
การทดสอบข้อตกลงเบื้องต้นจะได้ว่า กลุ่มประชากรมีความ
แปรปรวนไม่แตกต่างกัน (levene=.84, p=.53) พบว่า นกัศกึษา
จากกลุม่สาขาวชิาต่างกนัมคีวามรู้ด้านนวตักรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศกึษาตามมาตรฐานวิชาชีพครขูองนกัศกึษา
ครูแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (F=3.96, 
p=.00) โดยที่กลุ่มสาขาวิชาเอกด้านสุขภาพพลานามัยมีความรู้
สูงกว่าด้านภาษาดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1	ผลการเปรียบเทียบความรู้ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศการศึกษาตามมาตรฐานวิชาชีพครู
			   จ�ำแนกตามกลุ่มสาขาวิชา

ความรู้ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ
ทางการศึกษาฯ

n Mean S.D. Levene p F p ผลการเปรียบเทียบรายคู่

กลุ่มสาขาวิชาเอกด้านภาษา 43 3.18 0.46 .84 .53 3.96 .00 กลุ่มสาขาวิชาเอก
ด้านสุขภาพพลานามัย
สูงกว่ากลุ่มสาขาวิชาเอก
ด้านภาษา

กลุ่มสาขาวิชาเอกด้านวิทยาศาสตร์ 37 3.46 0.52

กลุ่มสาขาวิชาเอกด้านคณิตศาสตร์ 31 3.30 0.59

กลุ่มสาขาวิชาเอกด้านสุขภาพพลานามัย 38 3.64 0.49

กลุ่มสาขาวิชาเอกด้านประถมศึกษา 17 3.42 0.39

กลุ่มสาขาวิชาเอกด้านศิลปศึกษา 18 3.52 0.51

p<.001

การศึกษาความรู้ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาตามมาตรฐานวิชาชีพครูฯ
วิชัย นภาพงศ์ และ ชไมพร อินทร์แก้ว 
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วารสารวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 ปีที่ 29 ฉบับที่ 3 กันยายน-ธันวาคม 2561

	 3.	 ผลการเปรียบเทียบความรู ้ด ้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาฯ จ�ำแนกตามเกรดเฉลี่ย
สะสม ผลการทดสอบข้อตกลงเบื้องต้นจะได้ว่า กลุ่มประชากร

มีความแปรปรวนไม่แตกต่างกัน (levene=1.00, p=.39) 
พบว่า นกัศกึษาทีม่เีกรดเฉล่ียสะสมต่างกนั มคีวามรู้แตกต่างกนั 
อย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ ดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2	ผลการเปรียบเทียบความรู้ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาตามมาตรฐานวิชาชีพครู
			   จ�ำแนกตามเกรดเฉลี่ย

ความรู้ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ
ทางการศึกษาฯ

n Mean S.D. Levene p F p ผลการเปรียบเทียบรายคู่

2.01-2.50 19 3.50 .54 1.00 .39 1.24 .29 -

2.51-3.00 55 3.47 .48

3.01-3.50 75 3.40 .54

3.51-4.00 35 3.27 .51

	 4.	 ดัชนีความต ้องการจ�ำเป ็นในการพัฒนาความรู  ้
ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาตาม
มาตรฐานวิชาชีพครู เท่ากับ .47 ความต้องการจ�ำเป็นในการ
พฒันาความรูเ้รยีงตามล�ำดบัจากมากทีส่ดุ คอื ด้านการวเิคราะห์
ปัญหาที่เกิดจากการใช้นวัตกรรมเทคโนโลยีและสารสนเทศ 

รองลงมาคือ ด้านแนวคิด ทฤษฎี เทคโนโลยีและนวัตกรรม 
การศึกษาที่ส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ และด้าน
การออกแบบ การสร้าง การน�ำไปใช้ การประเมิน ตามล�ำดับ 
รายละเอียดดัง ตารางที่ 3

ตารางที่ 3	ความต้องการจ�ำเป็นในการพฒันาความรูด้้านนวัตกรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศกึษาตามมาตรฐานวิชาชพีครู

ที่ ความรู้ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาฯ
สภาพ

ปัจจุบัน (D)
PNI

modified

(5-D/D)
ล�ำดับ

ความจ�ำเป็น

แนวคิด ทฤษฎี เทคโนโลยีและนวัตกรรมการศึกษาที่ส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ 3.21 0.56 2

1 มีความรู้ขอบข่าย เป้าหมาย ทางเทคโนโลยีและนวัตกรรมการศึกษา 3.24 0.54

2 มีความรู้ในแนวคิด ทฤษฎีระบบ 3.05 0.64

3 มีความรู้ในรูปแบบการสอน แบบต่างๆ 3.31 0.51

4 มีความรู้ในแนวคิด ทฤษฎีการสื่อสารการศึกษา 3.23 0.55

5 มีความรู้ในแนวคิด ทฤษฎีการใช้สื่อ การพัฒนาสื่อการสอน/นวัตกรรม 3.29 0.52

6 มีความรู้ด้านกราฟิกเพื่อการผลิตสื่อเบื้องต้น 3.14 0.59

7 มีความรู้ด้านการถ่ายภาพเพื่อการศึกษาเบื้องต้น 3.30 0.52

8 มีความรู้ด้านวิทยุและวีดิทัศน์เพื่อการศึกษาเบื้องต้น 3.14 0.59

9 มีความรู้การใช้โสตทัศนูปกรณ์เพื่อการเรียนการสอน 3.19 0.57
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ตารางที่ 3	 ความต้องการจ�ำเป็นในการพฒันาความรูด้้านนวตักรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาตามมาตรฐานวชิาชพีคร ู(ต่อ)

ที่ ความรู้ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาฯ
สภาพ

ปัจจุบัน (D)
PNI

modified

(5-D/D)
ล�ำดับ

ความจ�ำเป็น

เทคโนโลยีและสารสนเทศ 3.66 0.37 5

1 การใช้คอมพิวเตอร์เบื้องต้น 3.84 0.30

2 การจัดการเกี่ยวกับไฟล์ข้อมูลต่างๆ 3.68 0.36

3 การใช้โปรแกรมท�ำงานออฟฟิศที่จ�ำเป็นต่อการเรียนการสอน เช่น Word,
PowerPoint และ Excel 

3.83 0.30

4 การใช้โปรแกรมในการติดต่อสื่อสาร 3.71 0.35

5 การใช้อินเทอร์เน็ตเบื้องต้น 3.97 0.26

6 ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสืบค้นข้อมูล 3.68 0.36

7 มีความรู้เกี่ยวกับ พ.ร.บ. คอมพิวเตอร์ 2.90 0.72

การวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดจากการใช้นวัตกรรมเทคโนโลยีและสารสนเทศ 3.15 0.59 1

1 วิเคราะห์ปัญหาการใช้นวัตกรรมเทคโนโลยีด้วยวิธีการระบบ 3.15 0.59

2 เลือกวิธีการแก้ปัญหาการใช้นวัตกรรมได้อย่างเหมาะสม 3.22 0.55

3 ลงมือแก้ปัญหาการใช้นวัตกรรม 3.10 0.61

4 ประเมินผลและปรับปรุงการใช้นวัตกรรม 3.11 0.61

แหล่งเรียนรู้และเครือข่ายการเรียนรู้ 3.63 0.38 4

1 การรู้จัก แสวงหาแหล่งเรียนรู้ต่างๆ ได้อย่างหลากหลาย 3.71 0.35

2 การแลกเปลี่ยนความรู้กับบุคคลอื่น 3.61 0.39

3 การสื่อสารถ่ายทอดความรู้เพื่อการเรียนการสอน 3.56 0.41

4 น�ำประโยชน์จากแหล่งเรียนรู้ต่างๆ มาใช้เพื่อการเรียนการสอนได้อย่างเหมาะสม 3.64 0.37

การออกแบบ การสร้าง การน�ำไปใช้ การประเมิน 3.45 0.45 3

1 สามารถน�ำทฤษฎีมาใช้ในการออกแบบสื่อ/นวัตกรรม 3.43 0.46

2 สามารถสร้าง/พัฒนาสื่อ/นวัตกรรมตามหลักการสร้างสื่อประเภทต่างๆ 3.41 0.47

3 สามารถประยุกต์ ปรับปรุงสื่อ/นวัตกรรมไปใช้เพื่อการเรียนการสอนได้ 3.53 0.42

4 สามารถประเมินสื่อ/นวัตกรรมตามหลักการประเมินสื่อนวัตกรรม 3.45 0.45

ภาพรวม 3.41 0.47

	 5.	 แนวทางในการพัฒนาความรู ้ด ้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของนักศึกษาครูที่ส�ำคัญ
ท่ีสุดของแต่ละด้าน ได้แก่ ผู้สอนควรใช้กรณีศึกษาเกี่ยวกับ
การวิเคราะห์ปัญหาการใช้นวัตกรรมเทคโนโลยีและสารสนเทศ 
ผู้สอนควรเพิ่มสื่อต่างๆ เกี่ยวกับแนวคิดทฤษฎี เทคโนโลยีและ

นวัตกรรมการศึกษา โดยเป็นส่ือที่ผู้เรียนสามารถศึกษาได้ด้วย
ตนเองตลอดเวลา และผู้สอนควรเน้นให้ผู้เรียนผลิตสื่อให้ครบ
กระบวนการทั้งหมดโดยมีการออกแบบ การสร้าง การน�ำไปใช ้
และประเมิน

การศึกษาความรู้ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาตามมาตรฐานวิชาชีพครูฯ
วิชัย นภาพงศ์ และ ชไมพร อินทร์แก้ว 
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วารสารวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 ปีที่ 29 ฉบับที่ 3 กันยายน-ธันวาคม 2561

	 อภิปรายผล

	 1.	 จากผลการวิจัย พบว่า ความรู้ด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยสีารสนเทศทางการศกึษาตามมาตรฐานวชิาชพีครูของ
นักศึกษาครู คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
โชติ แย้มแสง (2558) ได้ท�ำการศกึษาสาระความรูแ้ละสมรรถนะ
ตามมาตรฐานความรู้ผู้ประกอบวชิาชพีครูของนกัศึกษาหลกัสตูร
ประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู พบว่า มาตรฐานความรู้ 
ผู้ประกอบวิชาชีพครูทั้ง 11 ด้าน มีระดับสาระความรู้โดยรวม 
อยู ่ในระดับปานกลาง ซึ่งด ้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษาอยู่ในระดับมากทั้งสาระความรู้และ
สมรรถนะ จากการศึกษางานวิจัยดังกล่าวมีข้อน่าสังเกตว่างาน
วจิยัของผูว้จิยัตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นนกัศกึษาชัน้ปีที ่2 ทีไ่ด้เรียน
รายวิชา 263-201 นวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษาจบแล้ว 
นั่นท�ำให้ระดับความรู้ในด้านดังกล่าวอาจน้อยกว่าบัณฑิตที่
เพิ่งจบการศึกษาที่มีประสบการณ์มากกว่า ซึ่งท�ำให้มีความรู้ 
ในภาพรวมของด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทาง 
การศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง 
	 2.	 ผลการเปรียบเทยีบนกัศกึษาจากกลุ่มสาขาวชิาต่างกัน
มคีวามรูด้้านนวัตกรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศกึษา
ตามมาตรฐานวิชาชีพครูของนักศึกษาครูแตกต่างกันอย่างมี
นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยที่กลุ่มสาขาวิชาเอกด้าน
สขุภาพพลานามยัมรีะดบัความรูสู้งกว่าด้านภาษา ซึง่เป็นไปตาม
สมมตฐิานทีต่ัง้ไว้ เนือ่งด้วยสาขาวชิาเอกด้านสขุภาพพลานามยั
เป็นสาขาที่เรียนด้านวิทยาศาสตร์และผู้เรียนจบมัธยมศึกษา 
สายวิทยาศาสตร์ท�ำให้มีพ้ืนความรู้และความคิดด้านนวัตกรรม
และเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาที่ ดีกว ่าผู ้ เรียน 
ด้านภาษา และนักศึกษาที่มีเกรดเฉลี่ยสะสมต่างกัน มีระดับ
ความรู้แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติไม่เป็นไปตาม
สมมติฐานที่ต้ังไว้ เกรดเฉลี่ยไม่มีผลเนื่องด้วยความรู้ด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาเป็นพื้นฐาน
ความรูด้้านวทิยาศาสตร์ ซึง่แสดงให้เหน็ว่าสาขาวชิาแตกต่างกนั
ส่งผลต่อความรูด้้านนวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศทางการ
ศึกษาแตกต่างเช่นกัน
	 3.	 ดัชนีความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาความรู้ด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาตาม
มาตรฐานวิชาชีพครูของนักศึกษาครูในภาพรวมเท่ากับ .47 
(D=3.41) ส่วนการจัดล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนา
ความรู้รายด้านเรียงล�ำดับจากมากที่สุดไปหาน้อยที่สุด คือ 
ล�ำดับที่ 1การวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดจากการใช้นวัตกรรม
เทคโนโลยแีละสารสนเทศ ล�ำดบัที ่2 แนวคดิ ทฤษฎี เทคโนโลยี

และนวตักรรมการศกึษาทีส่่งเสรมิการพฒันาคณุภาพการเรยีนรู ้
ล�ำดับที่ 3 การออกแบบ การสร้าง การน�ำไปใช้ การประเมิน 
ล�ำดับที่ 4 แหล่งเรียนรู้และเครือข่ายการเรียนรู้ และ ล�ำดับที่ 5 
เทคโนโลยแีละสารสนเทศ แสดงให้เหน็ว่าความต้องการจ�ำเป็นใน 
ล�ำดับที่ 1 การวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดจากการใช้นวัตกรรม
เทคโนโลยีและสารสนเทศ ภาควิชาและคณาจารย์ผู้สอนต้อง
เร่งพัฒนาแก้ปัญหาเกี่ยวกับการศึกษาวิเคราะห์สภาพการใช้
นวัตกรรมเทคโนโลยีและสารสนเทศ เพื่อให้ผู้เรียนสามารถ
เลือกใช้นวัตกรรมเทคโนโลยีและสารสนเทศในการเรียน
การสอนได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพที่ส่งเสริมให้
เกิดความรู้ความเข้าใจมากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ดวงกมล โพธิน์าค (2559) เป็นการศกึษาสภาพการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสือ่สารเพือ่สนบัสนนุการเรยีนรูข้องนกัศกึษา
ระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ พบว่า สภาพการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
โดยพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่
มีการใช้งานมากที่สุด ได้แก่ มีความจ�ำเป็นต้องใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อประกอบการเรียน รองลงมาคือ 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นประจ�ำทุกวัน 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารท�ำให้การ 
ซักถามเมื่อเกิดข้อสงสัยจากอาจารย์ผู้สอน ตามล�ำดับ ซึ่งแสดง
ให้เห็นว่าผู้เรียนตระหนักถึงความส�ำคัญและประโยชน์ของการ
ใช้นวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้เช่นเดียวกัน
		  อีกประเด็นหนึ่ งที่ น ่ าสนใจในการศึกษาความ
ต้องการจ�ำเป็นนอกจากมุ่งพัฒนาการเรียนการสอนแล้ว คือ 
ด้านการจัดการเก่ียวกับเคร่ืองมือนวัตกรรมและเทคโนโลยี
ในการเรียนการสอน มีความจ�ำเป ็นอย ่างยิ่ งที่ เป ็นตัว
ช่วยสนับสนุนการเรียนรู ้ของผู ้เรียนให้มีความรู ้เพ่ิมข้ึนได ้
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุวรรณ โชติการ (2556) ได้ท�ำ 
การวิจัยเร่ืองสมรรถนะด้านการใช้และพัฒนานวัตกรรมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของครู กล่าวถึงการน�ำ
เทคโนโลยีมาสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน ครูจึงจ�ำเป็น
ต้องเสริมสร้างสมรรถภาพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การส่ือสาร การใช้และพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษาของครูไปใช้ในการจัดการเรียน 
การสอน การบริหารจัดการและการพัฒนาตนเองให้ประสบ
ความส�ำเรจ็อย่างมปีระสทิธิภาพ ซึง่ประกอบด้วย ความรู ้ทกัษะ
และเจตคติทางด้านการใช้และพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษา และซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Walters (2017) ที่ท�ำการส�ำรวจเจตคติและพฤติกรรมของครู
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ในการน�ำเทคโนโลยีการเรียนการสอนไปใช้ในหลักสูตรได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ โดยมีระบบการฝึกอบรมครูและการพัฒนา
หลักสูตรถึงแม้ครูมีความสามารถด้านเทคโนโลยีท่ีจ�ำกัด ซึ่งจะ
ประสบผลส�ำเรจ็ในการพัฒนาครูเพ่ิมขึน้ เมือ่ครูมคีวามต้องการ
ในการพัฒนาตนเองและมีโอกาสได้ท�ำความคุ้นเคยกับการใช้
เครื่องมือดิจิทัลต่างๆ โดยผู้สอนต้องมีการเขียนแผนการสอน
แบบบูรณาการเทคโนโลยี วิเคราะห์ปัญหา และใช้กลยุทธ์ต่างๆ
ในการแก้ปัญหาเพื่อบูรณาการเทคโนโลยีในการสอนกับผู้เรียน 
จากทีก่ล่าวมานีเ้ป็นการศกึษาเพือ่ส�ำรวจความต้องการทีจ่�ำเป็น
เร่งด่วนที่เกี่ยวกับด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาเพ่ือ
พัฒนาหาแนวการแก้ปัญหาต่อไป
	 4.	 แนวทางในการพัฒนาความรู ้ด ้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาตามมาตรฐานวิชาชีพครู
ของนักศึกษาครู จากการสนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญ ดังนี้
		  ล�ำดับท่ี 1 วิเคราะห์ปัญหาที่เกิดจากการใช้นวัตกรรม
เทคโนโลยีและสารสนเทศ โดยแนวทางการพัฒนาความรู ้
ที่มีความส�ำคัญตามล�ำดับ คือ 1) การให้กรณีศึกษาเก่ียวกับ 
การวิเคราะห์ปัญหาการใช้นวัตกรรมเทคโนโลยีและสารสนเทศ 
2) การประสานความร่วมมือกับอาจารย์ประจ�ำสาขาวิชาต่างๆ 
ในการสังเกตการณ์สอนของนักศึกษาในภาคเรียนถัดไป 
โดยให้เน้นการสังเกตการณ์การวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดจากการ
ใช้นวัตกรรมเทคโนโลยีและสารสนเทศท่ีเกิดข้ึน โดยน�ำความรู้
จากการเรียนมาใช้ 3) การให้ความรูพ้ืน้ฐานการวเิคราะห์ปัญหา
การใช้นวัตกรรมเทคโนโลยีและสารสนเทศ ซึ่งแนวทางในการ 
แก้ปัญหานี้จะเห็นได้ว่าการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนการสอน
ในปัจจุบันนี้เป็นสิ่งที่จ�ำเป็นมาก ดังนั้นครูและผู้เรียนต้องม ี
ความรู้ในการเลือกใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีและสารสนเทศ
อย่างเป็นระบบ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Trespalacios 
(2017) ได้ศึกษาเรื่องการส�ำรวจการวิเคราะห์กรณีศึกษาการ
ออกแบบการเรียนการสอนแบบกลุ่มเล็กในสภาพแวดล้อม 
การเรียนรู้ออนไลน์ วิธีการแบบกรณีศึกษา คือ กลยุทธ์การสอน
แบบคอนสตรคัติวสิต์ทีจ่ะช่วยให้นกัเรยีนใช้ความรูท้ีเ่กดิขึน้ใหม่ 
ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่ากลยุทธ์กลุ่มเล็กๆ มีศักยภาพในการ
ช่วยนักเรยีนวิเคราะหก์รณีศกึษาและท�ำใหก้ารเรียนรูด้ีขึน้ และ
สอดคล้องกับงานวจิยัของ Padmavathi (2017) ได้มกีารศกึษา
เกี่ยวกับการเตรียมตัวครูเพ่ือการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีโดยใช้
ความรู้ตามกรอบ TPACK เป็นกรอบแนวคิดส�ำหรับครูที่สอน
การใช้เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งครูผู้สอนต้องมีการ
วิเคราะห์ เลือกใช้ แก้ปัญหาเป็นนั่นเอง
		  ล�ำดับที่ 2 แนวคิด ทฤษฎี เทคโนโลยีและนวัตกรรม
การศึกษาท่ีส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ แนวทาง

การพัฒนาความรู้ที่มีความส�ำคัญตามล�ำดับ คือ 1) ผู้สอนเพิ่ม
สื่อเก่ียวกับแนวคิดทฤษฎี เทคโนโลยีและนวัตกรรมการศึกษา 
โดยสร้างสื่อออนไลน์ในรูปแบบต่างๆ ที่ผู้เรียนสามารถศึกษา
ได้ด้วยตนเองตลอดเวลา เช่น LMS หรือ Group Facebook 
2) แนะน�ำให้นักศึกษาศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติมจากแหล่งเรียนรู ้
อ่ืนๆ เช่น วีดิโอเพ่ิมเติมนอกเหนือจากในชั่วโมงเรียนและมี
การสรุปหรือน�ำเสนอผ่านช่องทางต่างๆ เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
3) แนะน�ำผู้เรียนให้ลงวิชาเลือกเพิ่มเติมเก่ียวกับวิชากราฟิก 
วิชาวิทยุเพ่ือการศึกษาและวิชาการผลิตวีดิทัศน์เพื่อเป็นการ
ให้ผู้เรียนศึกษาเนื้อหาแบบเจาะลึก ซึ่งแนวทางการแก้ปัญหานี้
หากทางภาควิชาสามารถด�ำเนนิการแก้ปัญหาได้ อาจจะเป็นการ
ด�ำเนินการกับทุกกลุ่มทั้งหมดได้ โดยน�ำเทคโนโลยีที่ทันสมัย
มาพัฒนาสื่อทั้งระบบและท�ำการประเมินผลการใช้ว่าผู้เรียน 
มคีวามรู้ความเข้าใจเพิม่ขึน้หรอืไม่ ซึง่สอดคล้องกบังานวจิยัของ 
Tseng, Tang, และ Morris (2016) ได้ศึกษาเรื่องการประเมิน
หลักสตูร iTunes University ด้วยกลยทุธ์การออกแบบการเรยีน
การสอนและกรอบการเรยีนรู ้m-Learning เนือ่งจากเทคโนโลยี
การเรียนรู้บนมือถือส่งเสริมการเข้าถึงและความยืดหยุ่นในการ
เรยีนรู ้นกัเรยีนจะได้รบัประโยชน์จากการโต้ตอบทางสงัคมและ
กระบวนการเรยีนรูท้ีเ่ช่ือมโยงกันซึง่จะช่วยส่งเสรมิให้นกัเรยีนมี
ประสทิธิภาพและความพงึพอใจในเนือ้หาการเรยีนรู ้ผลการวจิยั 
พบว่า ทุกหลักสูตรมีคะแนนสูงขึ้น เนื่องจากมีการออกแบบ 
การเรียนการสอนที่ดี และกรอบ m-Learning มีความน่าสนใจ
ทนัสมัยเหมาะกบัยคุสมัยของเทคโนโลยีการใช้สมาร์ทโฟน ท�ำให้ 
ผู้เรียนตื่นเต้นในการเรียนรู้ด้วยตนเอง นอกจากนี้ยังสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ จารุวรรณ กาฬภักดี และ ทศพร แสงสว่าง 
(2559) การพัฒนาบทเรียนออนไลน์แบบน�ำตนเอง เรื่อง 
นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา ส�ำหรับ
นักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาที่เรียนโดยใช้บทเรียนออนไลน์แบบ
น�ำตนเองทีพั่ฒนาขึน้ มผีลสมัฤทธิข์องนกัศึกษาหลงัเรยีนสงูกว่า
ก่อนเรยีนอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 มีความพงึพอใจ
ต่อบทเรียนออนไลน์แบบน�ำตนเองในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
และประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด
		  ล�ำดับที่ 3 การออกแบบ การสร้าง การน�ำไปใช้ การ
ประเมนิ แนวทางการพัฒนาความรู้ทีม่คีวามส�ำคัญตามล�ำดบั คือ 
1) ผู้สอนเน้นให้ผู้เรียนผลิตสื่อให้ครบกระบวนการทั้งหมดโดย
มีการออกแบบ การสร้าง การน�ำไปใช้ และประเมิน เพื่อความ 
ชัดเจน 2) การประสานความร่วมมือกับอาจารย์ประจ�ำสาขา
วิชาต่างๆ ให้ผู้เรียนน�ำสื่อที่สร้างไปใช้จริงกับโรงเรียนสาธิตของ 
คณะศึกษาศาสตร์ เพื่อให้ผู ้เรียนเข้าใจกระบวนการทั้งหมด

การศึกษาความรู้ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาตามมาตรฐานวิชาชีพครูฯ
วิชัย นภาพงศ์ และ ชไมพร อินทร์แก้ว 
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วารสารวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
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ที่ชัดเจนมากข้ึน 3) ยกตัวอย่างเรื่องการออกแบบ การสร้าง 
การน�ำไปใช้ และประเมินสื่อ โดยใช้วีดิโอหรือสื่อของจริงเพื่อให้
ผู้เรียนเข้าใจมากขึ้น โดยในการจัดการเรียนการสอนในปัจจุบัน
นี้ต้องมีความทันสมัยของเทคโนโลยีเข้ามาเป็นตัวช่วยสื่อให้ 
ผู้เรียนสนใจและง่ายต่อการเข้าใจบทเรียนมากขึ้น ซึ่งสอดคล้อง
กบังานวจิยัของ Trespalacios (2017) ได้ศกึษาเรือ่งการส�ำรวจ
การวิเคราะห์กรณีศึกษาการออกแบบการเรียนการสอนแบบ 
กลุ่มเล็กในสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ออนไลน์ โดยศึกษาปัญหา
การออกแบบในสถานการณ์จริงในโลกแห่งความจรงิ กลยทุธ์การ
สอนที่ส�ำคัญอย่างหนึ่งในการสอนตามกรณี คือ การวิเคราะห์
กรณีเป็นกลุ ่มเล็กก่อนที่จะพูดคุยกับทั้งชั้น ท�ำให้ผู ้เรียนมี 
ความรู ้ความเข้าใจ และน�ำไปอยู่สภาพแวดล้อมการเรียนรู้
ออนไลน์ และให้ผู ้ เรียนใช้การน�ำเสนอ VoiceThread 
ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่ากลยุทธ์กลุ่มเล็กๆ มีศักยภาพใน 
การช่วยนักเรียนวิเคราะห์กรณีศึกษาและท�ำให้การเรียนรู้ดีขึ้น 
ซึง่ข้อสรปุของการค้นพบนี ้สามารถน�ำไปประยกุต์ใช้กับแนวทาง
การแก้ปัญหานี้ได้ อีกทั้งการใช้การเรียนแบบออนไลน์ รวมถึง
การให้ผู้เรียนใช้ VoiceThread ในการน�ำเสนอสื่อการสอนที่
ออกแบบ ซึ่งมีความทันสมัยน่าสนใจ ท�ำให้ผู้เรียนมีความตื่นตัว 
ในการเรียนรู ้อันจะส่งผลให้การแก้ปัญหาตามแนวทางที่ 
กล่าวมานี้ส�ำเร็จ ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาบทเรียน
มากขึ้นเพราะได้ลงมือปฏิบัติและใช้สื่อเทคโนโลยีในการเรียนรู ้
ท่ีทันสมัย และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธีรศักดิ์ สร้อยคีรี 
(2560) ศึกษาพัฒนาและประเมินผลรูปแบบการเรียนรู้ร่วมกัน 
แบบผสมผสานที่เสริมสมรรถนะนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษาของนิสิตครู ผลการวิจัยพบว่า 
1) รูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันแบบผสมผสานที่เสริมสมรรถนะ
นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของนิสิตครู 
เป็นการบูรณาการการเรียนรู้แบบผสมผสาน สมรรถนะ และ
ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบจากผู้เชี่ยวชาญอยู่
ในระดับมากที่สุดและมีประสิทธิภาพอยู่ที่ระดับ 90/90 ซึ่งเป็น
ไปตามเกณฑ์ที่ก�ำหนดไว้ 2) ผลการประเมินสมรรถนะของนิสิต
จากการใช้รูปแบบฯ พบว่านิสิตมีสมรรถนะในภาพรวมสูงขึ้น

	 ข้อเสนอแนะ

	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลวิจัยไปใช้
	 1.	 เชิงนโยบาย
		  1.1	 ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
ควรมีนโยบายความร่วมมือในการพัฒนานักศึกษาครูกับ 
ภาควิชาต่างๆ และโรงเรียนสาธิตของคณะศึกษาศาสตร ์
ในการน�ำสื่อนวัตกรรมที่ผลิตได ้ไปใช ้ เมื่อปฏิบัติการฝ ึก

สังเกตการณ์สอน เพ่ือความต่อเนื่องของการพัฒนานักศึกษา
อย่างครบกระบวนการ
		  1.2	 คณะศึกษาศาสตร์และภาควิชาเทคโนโลยีควรม ี
นโยบายสนับสนุนในเรื่องการพัฒนา ปรับปรุง เปล่ียนแปลง 
การจัดการนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาที่ดี ทันสมัย
และเพยีงพอกบัความต้องการในการเรยีนการสอน เพือ่ส่งเสรมิ
การเรียนรู้ของผู้เรียนและคณาจารย์ที่สอดคล้องกับการเรียนรู้
ในศตวรรษที่ 21
		  1.3	 ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
ควรมีนโยบายในการปรับปรุงหลักสูตร โดยเน้นให้หลักสูตรมี
การจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับการเรียนรู้ในศตวรรษ
ที่ 21 ทั้งคณาจารย์ผู้สอนและผู้เรียน
		  1.4	 ผลการวิจัยที่ได้นี้สามารถน�ำไปเป็นข้อมูลใน
การพัฒนา เพื่อเตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษาครู ในด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ และเป็นการกระตุ้นการ
พฒันาในมาตรฐานด้านอืน่ๆ ด้วย นอกจากนีย้งัเป็นประโยชน์ต่อ 
คณะศึกษาศาสตร์ ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ 
นักศึกษาครูได้อย่างตรงจุดตามล�ำดับความส�ำคัญของปัญหา
ที่ เกิดขึ้น เพื่อเตรียมความพร้อมกับนักศึกษาวิชาชีพคร ู
ชั้นปีที่ 5 ต่อไป
	 2.	 เชิงปฏิบัติ
		  2.1	 จากผลการวิจยั พบว่า นกัศกึษาครมูคีวามต้องการ
จ�ำเป็นในการพัฒนาความรู้ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษาใน 3 ประเด็นแรก คือ การวิเคราะห์
ปัญหาที่เกิดจากการใช้นวัตกรรมเทคโนโลยีและสารสนเทศ 
แนวคิด ทฤษฎี เทคโนโลยีและนวัตกรรมการศึกษาที่ส่งเสริม
การพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ และการออกแบบ การสร้าง 
การน�ำไปใช้ การประเมนิ ตามล�ำดบั ดังนัน้ภาควิชาจงึควรมกีาร
พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน ตระหนักถึงความส�ำคัญของ 
ผลการวจิยัท่ีได้มา โดยเน้นถงึผูเ้รยีนเป็นหลกั ด้วยวิธกีารสอนใน 
รูปแบบต่างๆ การเลือกใช้สื่อการเรียนการสอนให้เหมาะสม
กับสาขาวิชาเอก โดยเน้นความทันสมัยและความน่าสนใจของ
ส่ือเพ่ือเป็นการเพ่ิมศักยภาพการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนให้เกิด
ประสิทธิผลสูงสุด
		  2.2	 จากผลการวิจยัท�ำให้ทราบถงึความต้องการจ�ำเป็น
ในการพัฒนาความรู้ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ทางการศึกษา เพื่อด�ำเนินการแก้ไข พัฒนา ตามล�ำดับ 
ความต้องการจริงๆ ของผู้เรียน



ASJ P S U  25

	 ข้อเสนอแนะส�ำหรับการท�ำวิจัยครั้งต่อไป
	 1.	 การท�ำวจิยัควรศกึษามาตรฐานที ่8 ด้านนวตักรรมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศทั้งหมด
	 2.	 การท�ำวิจัยควรมีการศึกษากับนักศึกษาวิชาชีพคร ู
ที่อยู่ช้ันปีที่ 5 ที่ออกฝึกปฏิบัติการประสบการณ์วิชาชีพคร ู
ด้วยเพื่อเปรียบเทียบการพัฒนาความรู้ สมรรถนะและแนวโน้ม
ของนักศึกษาว่าเป็นอย่างไร
	 3.	 การท�ำวิ จัยค ร้ังต ่อไปอาจจะเป ็นการศึกษาท้ัง 
9 มาตรฐาน ของวิชาชีพครูทั้งหมดเพ่ือศึกษาคุณภาพของ
นักศึกษาวิชาครูในภาพรวมที่ใหญ่ขึ้น เพื่อเป็นประโยชน์ต่อ
สถาบันต่างๆ ที่ผลิตนิสิตนักศึกษาครู ในการพัฒนาสู่ความเป็น
เลิศของมาตรฐานวิชาชีพครูที่สอดคล้องกับการเรียนการสอน
ของครูและผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
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