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บทคัดย่อ

 การจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเป็นนโยบายหน่ึงที่รัฐบาลด�าเนินการเพ่ือแก้ไขปัญหาขาดแคลนครูของโรงเรียนขนาดเล็กและ
เพิ่มโอกาสในการเข้าถึงการศึกษาที่ทันสมัยของนักเรียนในชนบทของประเทศไทย และเมื่อเข้าสู่ไทยแลนด์ 4.0 ที่เป็นการขับเคลื่อนประเทศ
ด้วยนวัตกรรม การจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็กก็ต้องมีการพัฒนารูปแบบและวิธีการเพื่อให้รองรับการเข้าสู่ 
ยุคการศึกษาไทย 4.0 ด้วยเช่นกัน บทความวิชาการฉบับนี้น�าเสนอการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมที่ผ่านมา การศึกษาไทย 4.0 ทฤษฎี
และแนวคิดสู่การจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมในยุคการศึกษาไทย 4.0 และปัญหา ข้อจ�ากัด และแนวทางขับเคลื่อนโรงเรียนขนาดเล็ก 
สู่การจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมในยุคการศึกษาไทย 4.0 เพื่อเป็นแนวทางในการยกระดับคุณภาพของโรงเรียนขนาดเล็กต่อไป

ค�าส�าคัญ: การจัดการศึกษา, การศึกษาทางไกล, ดาวเทียม, โรงเรียนขนาดเล็ก, การศึกษาไทย 4.0

Abstract

 Educational management of Distance Learning Television (DLTV) is a policy that resolving the lack of teachers of 
small-sized schools and increasing access to quality education for rural students in Thailand. In the age of Thailand 4.0 
with the aim to develop the country with innovations, the educational management of distance learning television of 
small-sized schools have been required to develop its models and methods in order to support Thai education 4.0. 
This article is offered the past educational management of distance learning television, Thai education 4.0, theories and 
concept for educational management of distance learning television in Thai education 4.0 and problems, limitations and 
guidelines driving small-sized schools to educational management of distance learning television in Thai education 4.0, 
these are guidelines to raise the quality of small-sized schools.

Keywords: educational management, Distance Learning Television (DLTV), distance learning education,
   small-sized school, Thai education 4.0
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 บทนำา

 นับตั้งแต่รัฐบาลประกาศนโยบายให้้โรงเรียนขนาดเล็ก 
ทกุโรงเรยีนของประเทศไทยจดัการศกึษาทางไกลผ่านดาวเทยีม
เพื่อแก้ปัญหาการขาดแคลนครูในโรงเรียนขนาดเล็ก และเพื่อ
เป็นการเพ่ิมโอกาสทางการศึกษาให้แก่นักเรียนที่อยู่ในพ้ืนที่ 
ห่างไกล รวมไปถึงต้องการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ระดับชาติ (Ordinary National Educational Test=O-NET) 
ของโรงเรียนขนาดเล็กให้สูงขึ้น โดยด�าเนินการเร่ิมจาก 
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2557 เรื่อยมาจนถึงปัจจุบัน พบว่า 

การจัดการเรียนการสอนทางไกลผ่านดาวเทียมช่วยแก้ปัญหา
การขาดแคลนครูได้จริงในโรงเรียนขนาดเล็ก โดยเฉพาะ
การขาดแคลนครูวิชาเอกหลัก เช่น ภาษาไทย คณิตศาสตร์ 
วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม และภาษา
อังกฤษในโรงเรียนขนาดเล็กที่ห่างไกลเมือง และตอบโจทย์ของ
การเพิม่โอกาสทางการศกึษาให้กบันกัเรยีนทีอ่ยูใ่นพืน้ทีห่่างไกล 
ให้ได้รับการศึกษาที่เท่าเทียมกับนักเรียนที่อยู่ในเมือง แต่ยัง
ขาดประสิทธิภาพในการด�าเนินการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนระดับชาติ (O-NET) ถึงแม้จะพบว่า ภาพรวมของ
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ผล O-NET ระดับประเทศที่ผ่านมาในปีการศึกษา 2557 ของ
โรงเรียนขนาดเล็กจะมีผลคะแนนเฉล่ียเพ่ิมขึ้นร้อยละ 0.93 
(กุณฑิกา พัชรชานนท์ และ บัลลังก์ โรหิตเสถียร, 2558) 
ซึ่งพบว่าสูงขึ้นแต่เพียงเล็กน้อยเท่านั้น
 การด�าเนินการในการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม
ของโรงเรียนขนาดเล็กเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ระดับชาติ (O-NET) ยังขาดการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 
โรงเรียนขนาดเล็กบางโรงขาดผู้บริหาร ครูไม่ครบชั้นและขาด
ทักษะการจัดการเรียนรู ้โดยใช้สื่อเทคโนโลยี โรงเรียนขาด
ความพร้อมของโครงสร้างพื้นฐานโดยเฉพาะห้องเรียนและ 
สื่อเทคโนโลยีท่ีเอ้ือต่อการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน
โดยทางไกลผ่านดาวเทียม นอกจากนีผู้้เรียนในโรงเรียนขนาดเลก็ 
ยังมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต�่าและขาดคุณลักษณะของการ
เป็นผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 (ส�านักนโยบายและแผนการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน, 2558) อันเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนทางไกลผ่านดาวเทียมให้มีคุณภาพ
 อย่างไรก็ตามจนถึงปัจจุบันรัฐบาลก็ยังให้ความส�าคัญกับ
การจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็ก 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับชาติที่เพ่ิมข้ึนแม้จะเป็นเพียง
ตัวเลขที่น้อยนิด แต่ก็เป็นนิมิตหมายที่ดีของการเริ่มต้นและ
การขับเคลื่อนการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนขนาดเล็ก 
ให้มีคุณภาพมากขึ้นต่อไป โดยเฉพาะเม่ือประเทศไทยเข้าสู ่
การเป็นไทยแลนด์ 4.0 ซึ่งเป็นยุคของการขับเคลื่อนประเทศ 
ทกุด้านด้วยนวตักรรม ภายใต้วสิยัทศัน์ “มัน่คง มัง่คัง่ และย่ังยืน” 
ภาพอนาคตที่จะเกิดขึ้นต่อไปของการจัดการเรียนการสอน 
ทางไกลผ่านดาวเทยีมนัน้จะเป็นอย่างไร และเม่ือการศกึษาของ
ประเทศไทยต้องขยบัเข้าสู่ยคุการศึกษาไทย 4.0 จึงเป็นค�าถามว่า 
โรงเรียนขนาดเล็กจะพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียน 
การสอนทางไกลผ่านดาวเทียมอย่างไรให้รองรับการเข้าสู ่
การศึกษาไทย 4.0 และยกระดับคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็กให ้
สูงขึ้นได้ในทุกๆ ด้านไม่เฉพาะเพียงแต่ด้านผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรยีนระดบัชาตเิพยีงอย่างเดยีว แต่ต้องรวมไปถึงคุณลักษณะของ
ผูเ้รยีน คุณภาพครูผูส้อนและผูบ้รหิาร อนัจะชีใ้ห้เหน็ถงึภาพการ
เปลีย่นแปลงของแต่ละด้านเพ่ือรองรบัการจัดการศกึษาทางไกล
ผ่านดาวเทียมในยุคการศึกษาไทย 4.0

 ย้อนดูการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมท่ีผ่านมา 

 การจัดการเรียนการสอนทางไกลผ่านดาวเทียม เริ่มต้น
มาตั้งแต่ พ.ศ. 2538 เป็นพระราชด�าริและพระมหากรุณาธิคุณ
ของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ รัชกาลที่ 9 ที่ได้ทรงห่วงใย 
เรือ่งการศกึษา โดยเฉพาะการจัดการศึกษาให้เดก็และเยาวชนใน 

ถิน่ทรุกันดารและด้อยโอกาส ให้ได้รับโอกาสและความเสมอภาค
ในการเข้าถงึการศกึษาทีม่คีณุภาพ ได้จดัต้ังมูลนธิิการศึกษาทาง
ไกลผ่านดาวเทียม โดยได้ถ่ายทอดสดออกอากาศเป็นปฐมฤกษ์ 
ในวันที่ 5 ธันวาคม 2538 ในหลักสูตรมัธยมศึกษาจ�านวน 6 ชั้น 
ใน 6 ช่อง และเมื่อวันที่ 1 พฤศจิกายน 2545 ได้ออกอากาศ
การเรียนการสอนในระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ถึง 6 (มูลนิธิ
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม, 2558) จนกระทั่งเมื่อรัฐบาล
โดยการน�าของคณะรักษาความสงบแห่งชาติ มีข้อสั่งการให้
ส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานเร่งรัดในการ
ด�าเนินการแก้ปัญหาการขาดแคลนครูในโรงเรียนขนาดเล็ก 
รวมทั้งการเพิ่มโอกาสทางการศึกษาให้แก่เด็กในพื้นที่ห่างไกล 
จึงได้มีการพิจารณาให้มีการศึกษาและขยายผลโครงการ 
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมไปยังโรงเรียนขนาดเล็ก 
ทั่วประเทศ จ�านวน 15,369 แห่ง (ส�านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2558) เป็นนโยบายที่ทุกโรงเรียนต้อง
เริ่มด�าเนินการในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2557 เป็นต้นไป
 ส�าหรับรูปแบบในการจัดการเรียนการสอนทางไกลผ่าน
ดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็กนั้น เป็นรูปแบบหน่ึงของ
การศึกษาทางไกลจ�าแนกตามโครงสร้างสื่อที่ใช้รูปแบบการ
ศึกษาทางไกลแบบยึดสื่อแพร่ภาพและเสียงเป็นหลัก (broad-
cast-based distance education) และมีการใช้ส่ือสิ่งพิมพ ์
เป็นส่ือเสริมในการจัดการศึกษา (มหาวิทยาลัยสุโขทัย- 
ธรรมาธิราช, 2558) เป็นระบบโทรทัศน์เพื่อการศึกษาที่ใช้
เทคโนโลยใีนการถ่ายทอดสัญญาณภาพและส่งเสียงจากต้นทาง
คือ โรงเรียนวังไกลกังวลไปยังโรงเรียนปลายทาง คือ โรงเรียน
ขนาดเลก็ทัว่ประเทศผ่านระบบดาวเทยีม การด�าเนนิการจดัการ
เรียนการสอนทางไกลผ่านดาวเทียมเริ่มต้นด้วยการที่โรงเรียน
ขนาดเล็กได้รับจดัสรรงบประมาณจากส�านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานส�าหรับการจัดซื้อชุดอุปกรณ์พร้อมติดตั้ง 
ประกอบด้วย จานรบัสญัญาณดาวเทยีม ตวัรบัสญัญาณดาวเทยีม 
กล่องรับสัญญาณดาวเทียม 6 กล่อง และโทรทัศน์จ�านวน 
6 เครื่อง พร้อมรีโมทควบคุม ส�าหรับห้องเรียนชั้นประถมศึกษา 
ปีที่ 1-6 (ส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2557)
 ส�านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (2558) ได้ส่ง
คู่มือการจัดการศึกษาด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศให้กับโรงเรียน
ขนาดเลก็ใช้เป็นแนวทางในการด�าเนนิการจดัการเรยีนการสอน 
ทางไกลผ่านดาวเทยีม โดยมอีงค์ประกอบหลัก คอื 1) การก�าหนด 
นโยบาย 2) การขบัเคลือ่นและสร้างความเข้มแขง็ 3) การจดัการ
เรียนรู้ 4) การนิเทศและติดตาม และ 5) การประเมินผลและ
ปรบัปรงุ (ส�านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน, 2558) 
โดยในรายละเอียดแต่ละองค์ประกอบโรงเรียนจะต้องน�าไป
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การจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็กในยุคการศึกษาไทย 4.0
นิดา หมั่นดี และ ธีร หฤทัยธนาสันติ์ 

ก�าหนดการปฏิบตัใิห้เป็นรปูธรรมของโรงเรยีนเอง นอกจากนียั้งมี 
ยุทธศาสตร์ในการขับเคลื่อนให้การด�าเนินการประสบผลส�าเร็จ 
คือ ยุทธศาสตร์ 4, 5 และ 6 ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 พื้นฐาน 4 ข้อ ทั้งห้องเรียน โทรทัศน์ ครู และนักเรียน 
คือ 1) สภาพแวดล้อมและภายในห้องเรียนต้องสะอาดและเป็น
ระเบียบ 2) โทรทัศน์ขนาดเหมาะสมกับห้องเรียนและจ�านวน
นักเรียน ติดตั้งให้เหมาะสมกับระดับสายตานักเรียน 3) ครูต้อง
เอาใจใส่ก�ากับดูแลและช่วยเหลือนักเรียน 4) นักเรียนต้องม ี
ส่วนร่วมกิจกรรมและตั้งใจเรียนรู้พร้อมกับนักเรียนโรงเรียน
ต้นทาง
 ผู้บริหารต้องจัดการกับกิจกรรม 5 ข้อ คือ 1) วางแผนการ
บริหารจัดการอย่างเป็นระบบ จริงจัง และอ�านวยความสะดวก
ให้การจัดการเรียนการสอนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ 
ต่อเนื่อง 2) จัดหาเคร่ืองรับสัญญาณดาวเทียมและโทรทัศน์ให้
เหมาะสมกบัห้องเรยีนและนกัเรยีน 3) จดัหาคูม่อืครพูระราชทาน
สอนทางไกลผ่านดาวเทียมส�าหรับโรงเรียนปลายทาง 4) เป็นผูน้�า
ครแูละท�าให้ทกุฝ่ายเหน็ความส�าคญัและให้ความร่วมมือด�าเนนิ
การอย่างจรงิจงัต่อเนือ่ง 5) นเิทศ ตดิตามการจดัการเรยีนการสอน 
ทุกห้องเรียนอย่างสม�่าเสมอ
 บทบาทครูที่ต้องปฏิบัติ 6 ข้อ คือ 1) จัดสภาพห้องเรียนให้
เหมาะสม เอื้อต่อการเรียนรู้ 2) เตรียมการสอนล่วงหน้าตามที่
คูม่อืครสูอนทางไกลผ่านดาวเทียมก�าหนด รวมท้ังมอบหมายงาน
ให้นักเรียนเตรียมพร้อมในการเรียนครั้งต่อไป 3) จัดการเรียนรู ้
ไปพร้อมกับครูโรงเรียนต้นทางและต้องเอาใจใส่ ก�ากับดูแล 
แนะน�านกัเรยีนให้ปฏบิตักิิจกรรมการเรยีนทกุครัง้ 4) สรปุสาระ
ส�าคัญร่วมกับนักเรียนหลังจากกิจกรรมการเรียนรู้สิ้นสุดลงและ
บนัทกึผลการจดัการเรยีนรูห้ลงัสอนทกุครัง้ 5) วดัและประเมนิผล 
เมือ่กจิกรรมการเรยีนรู้ส้ินสดุในแต่ละคร้ัง แต่ละหน่วยการเรยีนรู ้
ท�าให้ทราบว่าผลการเรียนรู้ของนักเรียนบรรลุจุดประสงค์ 
การเรียนรู้หรือไม่ เพื่อปรับปรุงแก้ไขต่อไป 6) จัดกิจกรรมสอน 
ซ่อมเสริมนอกตารางออกอากาศเพ่ือช่วยเหลือนักเรียนที่ 
ไม่บรรลจุุดประสงค์การเรียนรู้หรือให้ความรู้เพ่ิมเติมแก่นกัเรียน 
 จากการด�าเนินการที่ผ่านมาจนถึงปัจจุบันปีการศึกษา 
2559 โรงเรียนขนาดเล็กทั่วประเทศได้น�านโยบายการจัดการ
เรียนการสอนทางไกลผ่านดาวเทียมลงสู่การปฏิบัติด้วยวิธีการ
ที่แตกต่างกันออกไป แต่อยู่ภายใต้หลักการเดียวกันขึ้นอยู่กับ
บริบทและความพร้อมในด้านต่างๆ ของโรงเรียน ท�าให้ผลที่ได้
แตกต่างกนัออกไปโดยเฉพาะผลสมัฤทธิท์างการเรียนระดบัชาติ 
ดงัทีไ่ด้กล่าวมาแล้วข้างต้น บ้างกป็ระสบความส�าเร็จอย่างงดงาม 
บ้างก็ต้องปรับปรุงพัฒนากันต่อไป แต่ส่ิงหนึ่งที่โรงเรียนขนาด
เล็กทุกโรงเรียนมีผลปรากฏไม่แตกต่างกันคือความพึงพอใจต่อ

การจดัการเรยีนการสอนทางไกลผ่านดาวเทยีม ซึง่พบว่า ร้อยละ 
98.45 ของผูเ้รยีน ครูผูส้อน และผู้ปกครอง มคีวามพึงพอใจมาก 
และเห็นว่าการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมมีประโยชน์มาก 
(กุณฑิกา พัชรชานนท์ และ บัลลังก์ โรหิตเสถียร, 2558) ดังนั้น 
เพ่ือให้ได้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมที่มี
ประสิทธิภาพและรองรับกับการเข้าสู่การศกึษาไทยในยุค 4.0 น้ัน 
อันดับแรกเราต้องท�าความเข้าใจกับการศึกษาไทยในยุค 4.0 
กันก่อนว่าเป็นอย่างไร

 การศึกษาไทย 4.0 

 ปฏิเสธไม่ได้ว ่าทุกวันนี้เราได้ยินว่า ประเทศไทยจะ
พัฒนาสู่การเป็นไทยแลนด์ 4.0 ภายใต้วิสัยทัศน์ของรัฐบาล 
พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรีและหัวหน้าคณะ
รกัษาความสงบแห่งชาตทิีว่่า “มัน่คง มัง่คัง่ และยัง่ยนื” โดยเป็น 
การปรับเปลี่ยนโครงสร้างเศรษฐกิจไปสู่เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อน
ด้วยนวตักรรม โดยมฐีานคดิหลกั คอื เปลีย่นจากสนิค้าโภคภณัฑ์
ไปสู่สินค้าเชิงนวัตกรรม เปลี่ยนจากการขับเคลื่อนประเทศด้วย
ภาคอุตสาหกรรมไปสู่การขับเคลื่อนประเทศด้วยเทคโนโลย ี
ความคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรม และเปลี่ยนจากการเน้น 
ภาคการผลิตสินค้าไปสู่การเน้นภาคการบริการมากขึ้น หรือ
สรุปให้สั้นๆ เข้าใจง่ายว่าเป็นการขับเคลื่อนประเทศไทย
ด้วยนวัตกรรม การศึกษาก็เช่นเดียวกัน เมื่อประเทศมีการ
เปลี่ยนแปลง การศึกษาก็ย่อมเปลี่ยนตามอย่างแน่นอน ดังน้ัน
การศึกษาของประเทศไทยก็ต้องเข้าสู่ยุคการศึกษาไทย 4.0 
แล้วการจัดการศึกษาไทย 4.0 คืออะไร ต้องท�าอย่างไร นี่คือ 
สิง่ทีเ่ราในฐานะนกัการศกึษาต้องหาค�าตอบ และแนวทางในการ
ปฏิบัติเพื่อพัฒนาการศึกษาของประเทศไทย
 จากการที่ผู ้ เขียนได้ศึกษาค้นคว้าค�าจ�ากัดความของ 
การศึกษาไทย 4.0 จากหลายแหล่งข้อมูล จะขอยกตัวอย่าง
ค�าจ�ากัดความที่คิดว่าสื่อให้เข้าใจได้ง่ายว่าการศึกษาไทย 4.0 
เป็นอย่างไร วิรัช ปัณฑ์ศิริโรจน์ (2559) กล่าวว่าเป็นการเรียน 
การสอนท่ีสอนให้นักศึกษาสามารถน�าองค์ความรู้ที่มีอยู่ทุกหน
ทุกแห่งบนโลกใบนี้ มาบูรณาการเชิงสร้างสรรค์เพื่อพัฒนา 
นวัตกรรรมต่างๆ มาตอบสนองความต้องการของสังคม 
สอดคล้องกับที่ ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2560) กล่าวว่าเป็นการ
พัฒนาสร้างเด็กและเยาวชนให้มีความคิดสร้างสรรค์ สามารถ
ท�างานร่วมกันเป็นทีม มีทักษะของการเรียนรู้ คิดวิเคราะห์ 
ใฝ่รู้ใฝ่เรียน รู้จักแยกแยะข้อมูล มีทักษะในศตวรรษที่ 21  และ 
ดังที ่ดิเรก พรสีมา (2559) ได้กล่าวว่าเมื่อเราเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 
ทีม่กีารใช้เทคโนโลยทีีท่นัสมยัท�าให้เกดิอัตราเร่งของการพฒันา
ที่สูงมาก มีการน�าปัญญาประดิษฐ์มาใช้ในการประดิษฐ์คิดค้น 
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สร้างนวัตกรรม และการบริหารจัดการ ท�าให้มนุษย์และปัญญา
ประดิษฐ์ร่วมกันพัฒนานวัตกรรมด้านต่างๆ ได้รวดเร็วเกิน
ความคาดหมายในหลายๆ เรื่อง ดังนั้น ผู้เรียน 4.0 จะต้องมี
ความกระตือรือร้น คิดค้นหาความรู้และค�าตอบอยู่ตลอดเวลา 
(active learner) เป็นกระบวนการของการเรียนรู้ที่เน้นให้ 
ผู ้เรียนลงมือปฏิบัติจริงมากกว่าฟังครูสอนเพียงอย่างเดียว 
(มนตรี ศิริจันทร์ชื่น, 2554) เช่น ผู้เรียนอาจค้นหาค�าตอบจาก
ห้องทดลอง ห้องปฏิบัติการ สถานประกอบการ แปลงสาธิต 
โรงงาน บริษัท ธุรกิจของรัฐหรือของเอกชน ซึ่งการที่ผู้เรียนได้
ค้นหาค�าตอบจากสถานที่จริง ท�าให้เกิดค�าว่า work-based 
learning คือ การเรียนรู้โดยใช้การท�างานเป็นฐาน (สมพร 
อิสรไกรศีล, 2558) ข้ึนท้ังในโรงเรียนและนอกโรงเรียน สถาน
ประกอบการจงึกลายเป็นส่วนหนึง่ของห้องเรยีนและของผู้เรียน 
ซ่ึงจากการเรียนโดยยึดปัญหาเป็นฐานนี้ก็จะท�าให้นักเรียน 
ค้นพบความรูใ้หม่ สร้างสรรค์ความรูใ้หม่ และสร้างนวตักรรมใหม่ 
สอดคล้องกับครู 4.0 ที่ต้องสร้างให้ผู้เรียนเกิดความอยากเรียน
อยากรู้ อยากหาค�าตอบ และนักเรียนก็จะลงมือค้นหาค�าตอบ 
ที่ตนสงสัยและอยากรู ้เป็นกลุ ่มหรือเด่ียวผ่านกระบวนการ
เรียนการสอนที่เรียกว่าการเรียนรู ้โดยยึดปัญหาเป็นฐาน 
(Problem-Based Learning=PBL) คอืการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา 
เป็นฐานจะเน้นที่การก�าหนดสิ่งที่จะเรียนรู้และกระบวนการ
ค ้นคว ้าหาความรู ้ ใหม ่เพื่ออธิบายปัญหาที่พบ (ไพศาล 
สุวรรณน้อย, ม.ป.ป.) การเรยีนการสอนของคร ู4.0 จงึเป็นการเรียน
การสอนที่เน้นการคิดสร้างสรรค์ที่จะน�าไปสู่การผลิตนวัตกรรม 
แต่ในขณะเดียวกันก็ไม่ลืมการบูรณาการทักษะทางสังคม 
การเป็นพลเมอืงทีด่ขีองสงัคมและประเทศ มคีณุธรรม จรยิธรรม  
การยดึมัน่ในขนบธรรมเนยีม ประเพณี และจรรยาบรรณวชิาชีพ 
การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ การป้องกันภาวะโลกร้อน 
สร้างเสริมสุขภาพอนามัย มีการจัดการเกี่ยวกับเศรษฐกิจของ
ตนเองและครอบครัว การเป็นผู้ประกอบการใหม่ การรักษา 
ผลประโยชน์ของส่วนรวมเข้าไปในทกุวชิาทีส่อนด้วย ซึง่ทัง้หมด
ที่กล่าวมานั้นครูจะท�าส�าเร็จได้ขึ้นอยู่กับผู้บริหารสถานศึกษา
เป็นส�าคัญในการสนับสนุน ส่งเสริมภารกิจของสถานศึกษาและ
เป็นผู้น�าทางวิชาการในการน�าพาองค์กรไปสู่เป้าหมายที่วางไว้      
 ไม ่ง ่ายเลยท่ีจะท�าให้การจัดการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็กในประเทศไทยเข้าสู ่การ 
ศึกษาไทย 4.0 อย่างแท้จริง โดยเฉพาะกับโรงเรียนขนาดเล็กที่
อยู่ในพื้นที่ห่างไกล ซึ่งขาดแคลนทั้งโครงสร้างพื้นฐาน ครู และ
โอกาสในการเข้าถึงเทคโนโลยีท่ีทันสมัย แต่สิ่งหนึ่งที่โรงเรียน
ขนาดเลก็ทกุโรงมีเป็นต้นทนุอยูแ่ล้ว คอื สือ่เทคโนโลยกีารจัดการ
ศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม ผู้เขียนจึงน�าหลักการทฤษฎีและ

แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม
มาประยุกต์ให้เกิดภาพอนาคตของการจัดการศึกษาทางไกล 
ผ่านดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็กในยุคการศึกษาไทย 4.0 
เพือ่น�าเสนอเชิงนโยบายต่อหน่วยงานต้นสงักดัและผูร้บัผดิชอบ
ระดับสูงในการพิจารณาน�าสู่การปฏิบัติต่อไปในอนาคต

 ทฤษฎีและแนวคิดสู่การจัดการศึกษาทางไกล

ผ่านดาวเทียมในยุคการศึกษาไทย 4.0

 จากรายละเอียดของการจัดการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียมที่ผ่านมาและข้อมูลของการศึกษาไทย 4.0 พบว่า 
หากจะวาดภาพอนาคตของการจัดการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็กนั้น มีองค์ประกอบส�าคัญของ
การจัดการศึกษาอยู่ 4 ประการ คือ ผู้เรียน ครูผู้สอน ผู้บริหาร 
และห้องเรียน ซ่ึงภาพอนาคตจะเกิดขึ้นได้นั้นจ�าเป็นต้องม ี
การศกึษาทฤษฎแีละแนวคดิเพือ่น�าสูก่ารออกแบบองค์ประกอบ
ส�าคัญ ดังนี้
 1. ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาทางไกล
  Theory of Transactional Distance (Moore, 2007) 
แสดงให้เห็นว่าการสอนโดยการบรรยายจะลดลงเร่ือยๆ เมื่อมี 
การใช้สื่อเพ่ิมมากขึ้นจนกระทั่งส่ือสามารถใช้สอนแทนการ
บรรยายได้ จะท�าให้การเรียนรู้ของผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้
ด้วยตนเองมากขึ้นตามล�าดับสัมพันธ์กันกับกรวยประสบการณ์ 
(Cone of Experience) ของ Dale (1969) ว่ายิ่งมีการใช้สื่อ
มากหรือระดับของสื่อมีคุณภาพสูง โดยอาศัยศักยภาพของ 
เทคโนโลยช่ีวย จะส่งเสรมิความสามารถในการเรยีนรูด้้วยตนเอง
ของผู้เรียนได้มากข้ึน นอกจากนี้ยังมีทฤษฎีการเรียนรู้ผู้ใหญ่ 
(Adult Learning Theory) และแนวคิดด้านการเรียนรู้ด้วย
การชี้น�าตนเอง (Self-Directed Learning: SDL) ซึ่ง Knowles 
(1975) กล่าวว่าไม่จ�าเป็นทีเ่ดก็จะต้องได้รบัการสอนตามทฤษฎี
ของ Pedagogy และผู้ใหญ่ควรได้รับการสอนตามทฤษฎีของ 
Andragogy แต่ค�าทั้ง 2 ค�าแตกต่างกันตามข้อตกลงเบื้องต้น
เก่ียวกบัผูเ้รียน ผูส้อนทีย่ดึตามแนวทางการสอนแบบ Pedagogy 
คือ ครูผู้สอนชี้น�าการเรียนจะใช้วิธีสอนแบบ Pedagogy โดยไม ่
ค�านึงถึงว่าตนเองสอนเด็กหรือว่าผู้ใหญ่ ในขณะที่ผู้สอนอีกคน
ที่ยึดแนวการสอนแบบ Andragogy คือ ผู้เรียนชี้น�าตนเองใน 
การเรยีน ก็จะใช้แนวการสอนแบบ Andragogy ไม่ว่าเขาจะสอน
ผู้ใหญ่หรือเด็ก รายละเอียดดังตารางที่ 1
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ตารางที ่1 เปรียบเทียบข้อตกลงเบือ้งต้นระหว่างครผููส้อนช้ีน�าการเรยีน (Pedagogy) กับผูเ้รยีนช้ีน�าตนเองในการเรียน (Andragogy)

ลักษณะ ครูผู้สอนชี้น�าการเรียน (Pedagogy) ผู้เรียนชี้น�าตนเองในการเรียน (Andragogy)

มโนทัศน์ของผู้เรียน ผู้เรียนพึ่งพาผู้สอนเพราะยังเด็ก ผู้เรียนพึ่งพาตนเองเพราะเป็นผู้ใหญ่ 

ประสบการณ์ของผู้เรียน ประสบการณ์ยังมีน้อย ส่วนใหญ่
เป็นการแสวงหาประสบการณ์มากกว่า
การใช้ประสบการณ์ 

ประสบการณ์จะเป็นแหล่งความรู้ให้กับผู้เรียน 

ความพร้อมที่จะเรียน ความพร้อมที่จะเรียนแตกต่างกันไป
ตามระดับการเจริญเติบโต 

ผู้เรียนพร้อมที่จะเรียนรู้ เมื่อมีความต้องการ
น�าความรู้ไปแก้ปัญหาในชีวิตจริง 

แนวทางการเรียนรู้ เนื้อหาวิชาเป็นศูนย์กลางของการเรียน ปัญหาหรือภารกิจเป็นศูนย์กลางของการเรียน 

แรงจูงใจ แรงจูงใจภายนอก เช่น การลงโทษ
การให้รางวัล 

แรงจูงใจภายใน เช่น ความอยากรู้อยากเห็น 

ที่มา: Knowles (1975)

  ทฤษฎีและแนวคิดที่กล่าวมานั้นท�าให้มองเห็นความ
ส�าคญัของการใช้สือ่เทคโนโลยว่ีาจะช่วยให้ผูเ้รยีนเกดิการเรียนรู ้
ด้วยตนเองมากขึ้น ในขณะเดียวกันหากครูผู้สอนได้ศึกษาและ
เข้าใจทฤษฎ ีจะท�าให้เหน็ถงึความส�าคญัของการจดัการเรยีนรูท้ี่ 
เหมาะสมกับผู้เรียนระดับประถมศึกษา หากต้องน�าทฤษฎีมา
ประยุกต์ใช้จะใช้แบบเดียวกันตั้งแต่ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-6 
ไม่ได้ ซ่ึงผู้เขียนมองว่าสามารถแบ่งระดับการเรียนรู้ของผู้เรียน
ได้เป็น 2 ระดับ ที่มีการเรียนรู้ที่ใกล้เคียงกัน คือช่วงชั้นประถม
ศึกษาปีที่ 1-3 และช่วงชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 แต่การจัดการ
เรียนการสอนทางไกลผ่านดาวเทียมตามทฤษฎีข้างต้นก็เหมาะ
จะน�ามาใช้กับช่วงชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 หรือให้เหมาะสม
ที่สุด คือ ช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 เพราะเด็กมีความรับผิดชอบ 
ในตนเองมากข้ึน พร้อมจะเรยีนรู้ได้อย่างผูใ้หญ่มากกว่าช้ันอ่ืนๆ 
แต ่ ถึงอย ่างไรการศึกษาและเข ้าใจทฤษฎีย ่อมส ่งผลให ้ 
ครูผู้สอนเข้าใจวิธีการสอนและเข้าใจผู้เรียนได้มากข้ึน สามารถ
น�ามาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับระดับการเรียนรู้ของผู้เรียนใน 
แต่ละชั้น ส่งผลให้การจัดการเรียนการสอนทางไกลผ่าน
ดาวเทียมเป็นไปในทิศทางที่ถูกต้อง ประสบความส�าเร็จใน 
การยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กได้
 2. แนวคิดการบริหารงานวิชาการ 
  การจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมของโรงเรียน
ขนาดเลก็ คอื การบรหิารงานวชิาการของโรงเรยีนตามขอบข่าย
ของงานวิชาการโรงเรียน 17 งาน (ส�านักนโยบายและแผนการ
ศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2556) มุ่งเน้นเร่ืองของการจัดการเรียนการ
สอนทางไกลผ่านดาวเทียม โดยให้ความส�าคัญกับเรื่องของการ
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู ้

การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ การวัดประเมินผล 
การนิเทศการศึกษา และการพัฒนาและใช้สื่อและเทคโนโลย ี
เพื่อการศึกษา เพื่อน�าไปวางแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการ
ศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมของโรงเรียน
  ส่ิงส�าคัญในการบริหารงานโรงเรียน ผู้บริหารจะต้อง
แสดงภาวะผู้น�าทางวิชาการ เพื่อน�าพาองค์กรสู่ความส�าเร็จ 
จ�าเป็นที่ผู ้บริหารจะต้องอาศัยแนวคิดในการบริหารจัดการ 
ซึง่ผูเ้ขยีนขอน�าเสนอแนวคดิการบรหิารจดัการของ Campbell, 
MacLennan, Jorgensen, และ Mintzer (1983) ที่ชี้ให้เห็นว่า 
ผูบ้รหิารต้องให้ความส�าคัญกับ 1) ก�าหนดนโยบายและเป้าหมาย 
เพือ่เป็นกรอบในการด�าเนนิงาน 2) ก�าหนดกลยทุธ์และมาตรการ
ที่น�าไปสู่การปฏิบัติให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ
โรงเรียน 3) จัดตั้งและประสานงานในองค์กรเพื่อการน�า
นโยบาย แผนงาน โครงการไปสูก่ารปฏบิตั ิ4) จดัหาและบรหิาร
ทรัพยากรให้เพียงพอและประสบผลส�าเร็จ 5) สร้างการยอมรับ
ในการบริหารจัดการ และ 6) บริหารจัดการให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล
  การบรหิารและการจดัการศกึษาทางไกลผ่านดาวเทยีม
นั้นผู ้บริหารจะต้องมีการวางแผนกลยุทธ์ การจัดองค์กร 
การบรหิารและการจดัการการศกึษา การบรหิารและการจดัการ
ทรัพยากร การควบคุม ติดตามและประเมินผล นอกจากการ
บรหิารจดัการของผูบ้รหิารแล้ว ในส่วนของครผููส้อนทีจ่ะต้องน�า
ลงสู่การปฏิบตันิัน้มแีนวคดิส�าคญัในการด�าเนนิการจดัการเรยีน
การสอนทางไกลผ่านดาวเทียม คือ การประเมินความต้องการ 
การพัฒนาหลกัสตูร การออกแบบการเรยีนการสอน การพฒันา
ส่ือ การด�าเนนิการเรียนการสอน การจดับริการสนบัสนนุผูเ้รยีน 

การจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็กในยุคการศึกษาไทย 4.0
นิดา หมั่นดี และ ธีร หฤทัยธนาสันติ์ 
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วารสารวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 ปีที่ 29 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม-สิงหาคม 2561

และการประเมินผล (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2558) 
ทั้งนี้ท้ังผู้บริหารและครูผู้สอนจะต้องมีการวางแผนงานวิชาการ
ของโรงเรยีนทีมุ่่งส�าหรับการจดัการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทยีม
โดยเฉพาะ เพือ่ให้การด�าเนนิการเป็นไปอย่างมปีระสทิธิภาพและ
เกิดประสิทธิผลต่อผู้เรียนอย่างสูงสุด
  จากการสังเคราะห์แนวคิดท่ีกล่าวมานั้น แสดงให้เห็น
ถึงการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนที่มุ ่งเน้นการจัดการ
ศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมได้เป็น 2 ระดับ คือ ระดับบริหาร 
มีประเด็นการวางแผนในการบริหารจัดการการศึกษาทางไกล
ผ่านดาวเทียมเกี่ยวกับการวางแผนกลยุทธ์ การจัดองค์กร 
การบริหารจัดการการศึกษา การบริหารและการจัดการ
ทรัพยากร การควบคมุ ติดตามและประเมนิผล และการประเมนิ
ความต้องการของผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีในการจัดการศกึษาทางไกล 
ผ่านดาวเทียม อีกส่วนหนึ่งคือระดับปฏิบัติ มีประเด็นการ
ปรับหลักสูตรสถานศึกษา การใช้ส่ือเสริมในการจัดการศึกษา 
การพัฒนาการจัดการเรียนการสอน การสนับสนุนการเรียน 
การสอนให้แก่ผู้เรียน และการวัดประเมินผลการจัดการศึกษา
 3. เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนการสอน
  ปัจจุบันการจัดการเรียนการสอนอยู่ในยุคของการใช้
เทคโนโลยีเป็นฐานในการจัดการเรียนการสอน หรือที่เรียกว่า 
การจัดการศึกษายุคฐานแห่งเทคโนโลยี (Technology-Based 
Paradigm) ครูผู้สอนใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เป็นตัวเช่ือมโยงประสบการณ์การเรียนรู้สู่ผู้เรียนในหลากหลาย
วิธีการจัดการเรียนรู้ (Branson, 1990) ซึ่งปัจจุบันนี้เทคโนโลยี
ทางไกลผ่านดาวเทียมถูกน�ามาใช้เป็นเครื่องมือในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนขนาดเล็ก
ของประเทศไทยสอดคล้องกับการใช้เทคโนโลยีเป็นเคร่ืองมือ
ในการเพิ่มประสิทธิภาพในการท�างานและน�ามาใช้ในการจัด 
การเรียนการสอนได้อย่างกว้างขวางและหลากหลายลักษณะ
ดังท่ี ฐาปนีย์ ธรรมเมธา (2557) ได้น�าเสนอไว้ว่าเป็นการใช้
เทคโนโลยีเพื่อแทนที่ชั้นเรียนปกติกลายเป็นระบบการเรียน 
การสอนทางไกล (replacement) และเป็นการใช้เทคโนโลยีเพือ่
เสรมิการสอน (supplement) เตมิเตม็การสอน (complement)
  ส�าหรับการบริหารจัดการห้องเรียนทางไกลผ่าน
ดาวเทียมนั้นมีแนวปฏิบัติในการจัดห้องเรียนให้เหมาะสม 
เพือ่เอือ้ต่อการจดักจิกรรมจัดการเรยีนรูท้ีห่ลากหลาย โดยจัดหา 
เครื่องรับสัญญาณดาวเทียมและโทรทัศน์ขนาดเหมาะสม
กับห้องเรียนและจ�านวนนักเรียน โดยห้องเรียนที่มีนักเรียน 
น้อยกว่า 20 คน โทรทัศน์ควรมีขนาด 21 นิ้วขึ้นไป แต่หาก
นักเรียนมากกว่า 20 คน โทรทัศน์ควรมีขนาดไม่ต�่ากว่า 29 นิ้ว 
และการตดิตัง้ต้องมคีวามเหมาะสมกบัระดบัสายตาของนกัเรียน 

คือ ประมาณ 1.5-1.6 เมตร ระยะห่างจากนักเรียนแถว
หน้าสุดถึงโทรทัศน์ประมาณ 2-3 เมตร (ส�านักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาประถมศึกษานครปฐมเขต 1, 2558) นอกจากนี้
แล้วสื่อคอมพิวเตอร์พร้อมระบบอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง 
สื่อโสตทัศนูปกรณ์ต่างๆ ที่ทันสมัยและเป็นเทคโนโลยีชั้นสูงมี
ความก้าวหน้า (Hi-Tech) กม็คีวามจ�าเป็นส�าหรับใช้เพ่ือสนบัสนุน
การจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมให้มีประสิทธิภาพ 
มากยิ่งขึ้น นอกจากสื่อพื้นฐานแล้วแอปพลิเคชั่นเพื่อการศึกษา
ที่มีอยู่มากมายบนโลกออนไลน์ในปัจจุบันนี้ ล้วนแล้วแต่เป็น
ประโยชน์เพื่อการศึกษาค้นคว้าของผู้เรียนเป็นอย่างยิ่ง โดย 
ครูผู ้สอนสามารถแนะน�าให้นักเรียนเข้าไปศึกษาเรียนรู้แบบ
ออนไลน์ได้ตลอดเวลา สอดคล้องกับการศึกษาภควันตภาพ 
(Ubiquitous Education) ที่เป็นการเรียนรู้รูปแบบหนึ่งที่
เสริมสร้างประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนผ่านการใช้
เทคโนโลยีที่สามารถกระท�าได้ทุกที่และทุกเวลา ดังที่ สุรศักดิ์ 
ปาเฮ (2559) ได้น�าเสนอแนวคิดของ Watson และ Plymale 
ทีไ่ด้กล่าวว่าเป็นรปูแบบหรอืกระบวนทศัน์ทางการเรยีน โดยการ 
บูรณาการปรับใช้เทคโนโลยีทั้งที่เป็นวัสดุ อุปกรณ์ โปรแกรม 
และการบริการร่วมกันเพื่อการเรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา 

 การจดัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทยีมของโรงเรยีน

ขนาดเล็กในยุคการศึกษาไทย 4.0

 จากทฤษฎีและแนวคิดส�าคัญหลายประการที่ได้กล่าวไป
ข้างต้น ผู้เขียนได้ออกแบบองค์ประกอบของการจัดการศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียมไว้ 4 ด้าน โดยแต่ละด้านมีลักษณะดังนี้
 1. ผู้เรียน ถือเป็นเป้าหมายสูงสุดของการจัดการศึกษา 
การยกระดับคุณภาพผู้เรียนให้สูงขึ้นได้ จ�าเป็นต้องเตรียม
ความพร้อมผู้เรียนเพื่อรองรับกับการจัดการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียม โดยผู้เรียนจะต้องมีคุณลักษณะดังต่อไปนี้
  1.1 ผู้เรียนจะต้องมีความกระตือรือร้น อยากเรียน
อยากรู้ในสิ่งท่ีครูต้นทางอธิบายบทเรียน และอยากคิดค้นหา 
ค�าตอบเมื่อสงสัยอยู่เสมอ (active learner)
  1.2 ผู ้เรียนต้องมีความเช่ือมั่นในตนเองว่าสามารถ 
เรยีนรูส้ิง่ต่างๆ ได้ด้วยตนเอง เมือ่สงสยัในบทเรยีนหรอืกจิกรรม
ที่ครูต้นทางสอน ก็พยายามฝึกฝนตนเองให้มีพื้นฐานของการใช้
เทคโนโลยต่ีางๆ ทีม่อียูใ่นห้องเรยีนเพือ่สบืค้นค�าตอบและพฒันา
ความรู้เพื่อต่อยอดในการท�ากิจกรรมอื่นๆ ต่อไป 
  1.3 ผู้เรียนต้องมีความเป็นพลเมืองที่ดีของสังคมและ
ประเทศ มีคุณธรรม จริยธรรม และเรียนรู้การใช้ชีวิตในสังคม
ปัจจบุนัได้อย่างก้าวทนัเทคโนโลยแีละการเปล่ียนแปลงของโลก
ปัจจุบัน ใช้เทคโนโลยีได้อย่างถูกต้องและเป็นไปเพื่อประโยชน์
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ทางการศึกษาหาความรู้เท่านั้น
  1.4 ผู้เรียนต้องมีความกล้าแสดงออกทางด้านความ
คิดสร้างสรรค์ คิดนอกกรอบเพื่อเป็นการต่อยอดองค์ความรู้ 
ที่ได้รับจากการเรียนกับครูต้นทาง แล้วมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับ 
ครูปลายทาง เพื่อหาแนวทางในการสร้างองค์ความรู้ใหม่หรือ
พัฒนาเป็นชิ้นงานใหม่ของตนเอง 
 2. ครผููส้อน จ�าเป็นต้องเปลีย่นแปลงบทบาทตวัเองเสมอืน
เป็นผู้อ�านวยการในห้องเรียน ดังที่ ไกรยส ภัทราวาท (2559) 
ได้กล่าวว่าหน้าที่ครูในห้องเรียน 4.0 ไม่ใช่การสอน แต่ครูต้อง
ท�าให้ผู้เรียนเกิดทักษะที่คงอยู่และมีพัฒนาการอย่างต่อเนื่อง 
ครูจึงท�าหน้าที่เป็นผู้อ�านวยความสะดวกในการเรียนรู ้หรือ 
เรียกว่า facilitator ครูจึงต้องมีคุณลักษณะดังต่อไปนี้
  2.1 ครตู้องมพีืน้ฐานการใช้ส่ือเทคโนโลยทีางการศกึษา 
ไม่เฉพาะเพียงแต่การเปิดปิดโทรทัศน์และเคร่ืองรับสัญญาณ
ดาวเทียมเท่านัน้ แต่จะต้องฝึกฝนจนเกิดความช�านาญในการรู้จกั 
ประยกุต์ใช้เทคโนโลยแีละนวตักรรมทางการศกึษาอืน่ๆ มาเชือ่ม
ต่อกบับทเรยีนจากการเรยีนทางไกลผ่านดาวเทยีม เพือ่ให้ผูเ้รยีน
มีช่องทางในการศึกษา ค้นคว้าเพิ่มเติมได้อย่างมีประสิทธิภาพ
  2.2 ครูต้องมีความรู้หรือผ่านการอบรมในเรื่องของ
ทฤษฎีการเรียนรู้ทางไกลของผู้เรียน และการจัดการเรียนรู้ที่
หลากหลายในศตวรรษที่ 21 เพ่ือสามารถออกแบบการเรียนรู้
ได้เหมาะสมกับผู้เรียนในแต่ละระดับ สร้างแรงจูงใจให้ผู้เรียน
อยากเรียน อยากรู้ และให้แรงบันดาลใจกับผู้เรียนว่า ทุกคนมี
ความสามารถในการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง โดยครูจะท�าหน้าทีด่แูล 
แนะน�า ช่วยเหลือเพื่อให้ผู้เรียนพัฒนาองค์ความรู้ของตนเองได้ 
  2.3 ครูต้องศึกษาคู่มือการสอนทางไกลผ่านดาวเทียม
แล้วมาวิเคราะห์กับหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียน 
แล้วออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ให้หลากหลาย เช่น การน�า
กระบวนการเรียนรูโ้ดยยดึปัญหาเป็นฐาน การค้นหาค�าตอบจาก
สถานทีจ่รงิหรอืเน้นการปฏิบตัจิรงิเพือ่หาค�าตอบ โดยออกแบบ
ให้เหมาะสมกับเนื้อหาที่ครูต้นทางจัดการเรียนรู้ โดยในแต่ละ
ชั่วโมงของการเรียนทางไกล ครูอาจจะให้ผู้เรียนฟังแค่ทฤษฎี
หรือเนื้อหาการเรียนรู้จากครูต้นทาง ส่วนกิจกรรมครูปลายทาง
อาจจะออกแบบเองเพื่อให้เหมาะสมกับผู้เรียนของตนเองซ่ึงมี
ความแตกต่างจากผูเ้รียนของโรงเรียนต้นทาง โดยใช้กระบวนการ
ที่กล่าวมาเป็นตัวน�าในการให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเอง สามารถ
ใช้เทคโนโลยีอ่ืนๆ เป็นตัวช่วยเสริมการเรียนรู้หรือการออกไป
ศึกษาจากสถานที่จริง ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความเหมาะสมของเนื้อหา
และบริบทอื่นๆ ของโรงเรียน
  2.4 ครูต้องเป็นนักประเมินอย่างแท้จริง คือ ต้องให้
ข้อมูลย้อนกลับกับผู้เรียนแต่ละคนได้ทราบผลการเรียนรู้ของ

ตนเองอยู่เสมอเพื่อการพัฒนา ดังนั้นครูย่อมต้องเป็นนักสังเกต 
และนกัออกแบบการประเมนิตามสภาพจรงิของผูเ้รยีนแต่ละคน
ท�าให้เห็นถึงการเข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคล เช่น การที ่
ครรููว่้าจะต้องซ่อมเสรมิความเข้าใจให้กบัผูเ้รยีนบางคนในเนือ้หา
ที่เรียนกับครูต้นทางแล้วไม่เข้าใจ หรือต้องเสริมความรู้เพื่อ 
ต่อยอดให้กับผูเ้รียนทีเ่รียนรู้บทเรียนได้อย่างรวดเร็ว ซึง่ในความ
เป็นจริงห้องเรียนหนึ่งๆ มีผู้เรียนทุกแบบ ครูจึงต้องตระหนัก
และให้ความส�าคัญกับการเป็นนักประเมินอย่างแท้จริงใน 
ยุคการศึกษา 4.0 นี้
 3. ผู้บริหาร ต้องเป็นผู้น�าแห่งการเปลี่ยนแปลงเพื่อน�า
องค์กรมุ่งสู่เป้าหมายที่ก�าหนด การน�าโรงเรียนขนาดเล็กไปสู่
การจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมในยุคการศึกษา 4.0 
ผู้บริหารจะต้องมีคุณลักษณะดังนี้ 
  3.1 ผู้บริหารต้องเป็นผู้น�าเชิงวิชาการ และเป็นผู้น�า
ด้านเทคโนโลย ีคอืต้องศกึษาและท�าความเข้าใจนโยบายทางการ
ศกึษาอย่างชัดเจน ก้าวทนัความเปลีย่นแปลงของเทคโนโลยแีละ
นวตักรรมทางการศกึษา พร้อมเป็นผูน้�าครแูละบคุลากรทางการ
ศกึษาเข้าสูก่ารเปลีย่นแปลงและการพฒันาองค์กรไปสูเ่ป้าหมาย
ที่วางไว้ ในอนาคตการเป็นผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็กต้องผ่าน
การอบรมและพัฒนาให้มีภาวะผู้น�าเชิงวิชาการและเทคโนโลยี
ทางการศึกษาก่อนเข้าสู่ต�าแหน่ง และต้องมีการประเมินผลการ
บริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเป็นระยะอย่าง 
ต่อเนือ่ง เพือ่เป็นข้อมลูในการพฒันาปรบัปรงุการด�าเนนิงานให้
มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น
  3.2 ผูบ้รหิารต้องก�าหนดนโยบายการจดัการศกึษาทาง
ไกลผ่านดาวเทียมของโรงเรียนร่วมกับครูและบุคลากรทางการ
ศกึษาให้ชัดเจนว่าในยคุการศกึษา 4.0 นี ้โรงเรยีนจะมเีป้าหมาย
ในการพัฒนาผู้เรียนอย่างไร แล้วจัดท�าเป็นแผนปฏิบัติการเพ่ือ
เป็นแนวทางในการด�าเนินการของโรงเรียน
  3.3 ผู้บริหารต้องให้ความส�าคัญกับห้องเรียนที่ใช้จัด 
การเรียนการสอนทางไกลผ่านดาวเทียมอยู่เสมอว่าจะต้อง
สนับสนุนงบประมาณ หรือสื่อวัสดุอุปกรณ์อะไรเพิ่มเติมอีกบ้าง 
และต้องคอยตดิตามพฤตกิรรมการสอนของครูโดยสร้างตัวชีวั้ด 
ทีส่�าคญั คอื ครมูกีารน�าเทคโนโลยแีละนวัตกรรมทางการศกึษา
มาใช้ในการจดัการเรยีนรูอ้ย่างไรบ้าง และผลท่ีเกดิกบัผูเ้รยีนเป็น 
อย่างไร เสมือนหนึ่งคือการแสดงบทบาทของการเป็นผู้นิเทศ
นั่นเอง เพื่อจะได้น�าข้อมูลไปวิเคราะห์ สังเคราะห์ว่าจะต้อง
บริหารจัดการโรงเรียนอย่างไรถึงจะได้เป็นโรงเรียน 4.0 
อย่างเต็มรูปแบบ
   3.4 ผู้บริหารต้องให้ความส�าคัญกับการพัฒนา
ตนเองของครูผู้สอนในการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับการ

การจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็กในยุคการศึกษาไทย 4.0
นิดา หมั่นดี และ ธีร หฤทัยธนาสันติ์ 
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จัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมในทุกรูปแบบ คอยส่งเสริม
สนับสนุนการจัดการเรียนรู้ของครูให้ประสบความส�าเร็จ และ
ต้องแสดงภาวะผู้น�าทางวิชาการในการให้ความรู้ หรือคอยเป็น 
ผูใ้ห้ค�าปรึกษา แนะน�า ช่วยเหลือ สนบัสนนุในด้านต่างๆ อยูเ่สมอ 
 4. ห้องเรยีน ถอืเป็นองค์ประกอบส�าคญัของการศกึษาทาง
ไกลผ่านดาวเทียม เมื่อบทบาทของการเรียนการสอนเป็นการที่
ผู้เรียนเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ครูเป็นผู้คอยอ�านวยความสะดวก 
ห้องเรยีนจึงควรต้องเปลีย่นรปูแบบเพือ่รองรบัการเป็นห้องเรยีน
การศึกษาทางไกลในยุคการศึกษา 4.0 โดยห้องเรียนจะต้องมี
คุณลักษณะดังนี้
  4.1 ห้องเรียนของโรงเรียนขนาดเล็กเป็นห้องที่มี 
ความเหมาะสมและเอื้อต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
ที่หลากหลาย
  4.2 ห้องเรยีนมโีครงสร้างพ้ืนฐานของการจัดการศกึษา
ทางไกลผ่านดาวเทียมที่มีคุณภาพ ติดตั้งไว้อย่างเหมาะสมและ
อยู่ในสภาพพร้อมใช้งานได้ตลอดเวลา สิ่งส�าคัญมากที่สุด คือ 
เครอืข่ายอินเทอร์เนต็ความเร็วสงูทีจ่ะท�าให้ผูเ้รยีนเข้าถงึความรู ้
ที่มีอยู่ทุกหนทุกแห่งบนโลกใบนี้ แม้มีคอมพิวเตอร์ที่ทันสมัย 
เพียงใด หากไร้ซึ่งอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงก็ยากที่จะเกิด
ประโยชน์อย่างคุ้มค่า ซึ่งเป็นสิ่งที่โรงเรียนขนาดเล็กทุกโรงเรียน
ในประเทศไทยต้องการมากที่สุดในเวลานี้ นอกจากนี้ห้องเรียน
ควรมีสือ่ทีจ่ะมาสนบัสนนุการจดัการเรยีนการสอนทางไกลผ่าน
ดาวเทียม เช่น คอมพิวเตอร์แบบพกพา หรือ Tablet ที่โรงเรียน
เคยได้รับและยังใช้งานได้ ส่ือมัลติมีเดีย หนังสือประกอบการ
เรียนรู้ต่างๆ ที่พร้อมให้ผู้เรียนได้ใช้ในการเรียนรู้ด้วยตนเองใน
ห้องเรยีน ซึง่ครผููส้อนสามารถจดัเตรียมไว้เพ่ิมเตมิให้สอดคล้อง
กับบทเรียนที่จัดการเรียนรู้
  4.3 ห้องเรียนทางไกลผ่านดาวเทียมในยุคการศึกษา 
4.0 ควรมีการน�าเทคโนโลยีขั้นสูง (Hi-Tech) มาสร้างช่องทาง
ส�าหรับการติดต่อสื่อสารกันได้ เช่น ระบบการติดต่อสื่อสาร 
แบบ Two-way Communication คือ ทั้งโรงเรียนต้นทาง
และปลายทางสามารถตดิต่อสือ่สารกนัได้ในขณะทีจ่ดัการเรยีน 
การสอน มีการโต้ตอบ และแลกเปล่ียนความคิดเห็นกันได้
อย่างทันท่วงที จะท�าให้การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

 ปัญหา ข้อจำากัด และแนวทางขับเคลื่อนโรงเรียน

ขนาดเล็กสู่การจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 

ในยุคการศึกษาไทย 4.0

 แม้ปัจจุบันรัฐบาลมีนโยบายควบรวมโรงเรียนขนาดเล็ก
ที่มีนักเรียนต�่ากว่า 40 คนกับโรงเรียนในพื้นที่ใกล้เคียงกัน

ที่มีศักยภาพในการเป็นโรงเรียนหลักในการจัดการศึกษาได ้
ซึ่งเรียกว่าโรงเรียนแม่เหล็ก แต่ก็ยังไม่สามารถด�าเนินการได้ใน
ทุกพ้ืนที่ จึงยังเป็นโจทย์ส�าคัญของรัฐบาลในการแก้ไขปัญหา
โรงเรียนขนาดเล็กต่อไป และหนทางหน่ึงที่ถือว่าประสบความ
ส�าเร็จในการพัฒนาคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็กก็คือ การจัดการ
เรียนการสอนทางไกลผ่านดาวเทียม โดยเฉพาะการตอบโจทย์
ของการแก้ไขปัญหาการขาดแคลนครู และเพ่ิมโอกาสทางการ
ศึกษาให้กับนักเรียนที่อยู่ในพื้นที่ห่างไกล
 ทุกวันนี้โรงเรียนขนาดเล็กยังคงประสบกับปัญหาครู 
ไม่ครบช้ัน โรงเรียนขนาดเล็กบางโรงไม่มีผู ้บริหารโรงเรียน 
ขาดแคลนสื่อและเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ในการจัดการ
เรียนการสอน (ส�านักนโยบายและแผนการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 
2558) อาจท�าให้การจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมในยุค 
การศึกษาไทย 4.0 ที่ผู้เขียนได้น�าเสนอไว้ข้างต้นนั้นเกิดข้ึน 
ได้ยากในระยะเวลาอันสั้น เพราะด้วยปัญหาท่ีกล่าวมาแล้วน้ัน 
แต่ถึงอย่างไรก็ตามก็ยังมีแนวทางในการขับเคลื่อนการจัดการ
ศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมให้ไปสู่ยุคการศึกษาไทย 4.0 ได ้
ซึ่งผู ้เขียนจะขอน�าเสนอจากประเด็นปัญหาเพ่ือให้เห็นถึง
แนวทางการขับเคลื่อนว่าท�าได้อย่างไรบ้าง
 1) ปัญหาครูไม่ครบชั้น โรงเรียนส่วนใหญ่ครูไม่ครบช้ัน
จึงยากต่อการบริหารจัดการในการใช้สื่อทางไกลผ่านดาวเทียม 
โดยเฉพาะการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในลักษณะที่ครูผู ้สอน 
จะต้องเป็นผู้อ�านวยความสะดวกในการเรียนรู้ (facilitator) วิธี
การที่สามารถปฏิบัติได้เลย คือ การสอนแบบควบชั้นเรียน เช่น 
ชัน้ประถมศกึษาปีที ่2 กบั 3 หรอืชัน้ประถมปีที ่4 กับ 5 ทีน่กัเรยีน 
มเีนือ้หาการเรยีนรูท้ีใ่กล้เคยีงกนั หรอือกีวิธกีารหนึง่ คอื สอนสลบั 
กันไปมาระหว่างช้ันเรียน โดยครูสอนอยู่ห้องหนึ่งในขณะที่อีก
ห้องหนึง่ใช้ DLTV แล้วสลับกนัไป ทัง้นีค้รผููส้อนต้องมกีารบรหิาร
เวลาให้เหมาะสมและลงตัวกับการสอนของ DLTV ซึ่งวิธีการน้ี
อาจจะขอความร่วมมือจากเครือข่ายผู้ปกครอง หรือมอบหมาย
นกัเรยีนทีเ่ป็นผูน้�าของชัน้เรยีนช่วยดแูลชัน้เรยีนแทนในช่วงทีค่รู
ผู้สอนไม่ได้อยู่ในห้องเรียน แต่ถึงอย่างไรแม้มีข้อจ�ากัดในเรื่อง 
ดังกล่าว แต่หากครูเริ่มต้นจากการเตรียมผู้เรียนให้มีทักษะใน
การอ่านออกเขียนได้ มีทักษะในการศึกษาค้นคว้าหาความรู ้
ด้วยตนเอง ก็จะสามารถสร้างผู้เรียนให้เป็น active learner 
ในยุคการศึกษาไทย 4.0 ได้
 2) โรงเรียนขนาดเล็กบางโรงไม่มีผู ้บริหาร หน่วยงาน
ต้นสังกัดต้องด�าเนินการให้มีผู้บริหารครบทุกโรงเรียน เพราะ 
ผู้บริหารถอืได้ว่าเป็นก�าลังหลักส�าคญั ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก
ต้องเป็นผู้น�าทางวิชาการ เป็นผู้สร้างทีม สนับสนุนให้ครูแสดง
ภาวะผู้น�าทางวิชาการ เพื่อร่วมกันขับเคลื่อนการบริหารจัดการ
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การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
และเกิดประสิทธิผลต่อผู้เรียนได้อย่างสูงสุด
 3) การขาดแคลนสื่อและเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ในการ
จดัการเรยีนการสอน ซึง่ผูเ้ขยีนต้องการสะท้อนถงึสือ่เทคโนโลยี
ท่ีจะมาเป็นส่วนเติมเต็มให้การจัดการเรียนการสอนทางไกล
ผ่านดาวเทียมมีประสิทธิภาพมากขึ้นและรองรับการจัดการ
เรียนรู้ที่ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง โรงเรียนขนาดเล็ก
สามารถด�าเนินการได้ด้วยการประสานความร่วมมือไปยังภาค
รฐัหรอืเอกชนท่ีให้การสนบัสนุนเทคโนโลยเีพือ่การศึกษาในพ้ืนท่ี 
ใกล้เคยีง เช่น การขอรับการตดิตัง้อนิเทอร์เนต็ความเร็วสูง หรอื
รับบริจาคเครื่องคอมพิวเตอร์มือสองท่ียังใช้งานได้ การท�าข้อ
ตกลงร่วมกนักบัวทิยาลัยเทคนคิหรืออาชวีะในพ้ืนทีใ่กล้เคยีงใน
การเข้ามาดแูล บ�ารงุรกัษา และซ่อมแซมวัสด ุอปุกรณ์เทคโนโลยี
ทางการศึกษาทุกประเภท เพื่อให้ใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง ซึ่งถือ
เป็นการแก้ปัญหาด้วยตนเองก่อนที่จะได้รับการสนับสนุนจาก
หน่วยงานต้นสังกัดหรือรัฐบาล นอกจากนี้ส่ือออนไลน์เพื่อการ
เรียนรู้ที่มีอยู่มากมายในปัจจุบัน หากมีข้อจ�ากัดในเรื่องของ
อนิเทอร์เนต็และคอมพวิเตอร์ท่ีมไีม่เพียงพอ ครูผูส้อนกส็ามารถ
ดาวน์โหลดเก็บไว้ในเครื่องคอมพิวเตอร์ของครูแล้วใช้การสอน
แบบออฟไลน์กบันกัเรยีนได้ ก็จะท�าให้นกัเรยีนสามารถเข้าถงึสือ่
การเรยีนรูอ้อนไลน์ได้อกีรูปแบบหนึง่ ซึง่เป็นการแก้ไขปัญหาการ
ขาดสือ่เทคโนโลยทีางการศกึษาได้ระดบัหนึง่ ก่อนทีร่ฐับาลจะมี
การด�าเนินการสนับสนุนอย่างเต็มรูปแบบในอนาคต

 บทสรุป

 การจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมในยุคการศึกษา
ไทย 4.0 ของโรงเรียนขนาดเล็กในประเทศไทยจะประสบความ
ส�าเร็จได้น้ัน รัฐบาลโดยกระทรวงศึกษาธิการและส�านักงาน 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานต้องตระหนักและให้ความ
ส�าคัญกับการพัฒนาการเรียนการสอน แม้ในปัจจุบันโรงเรียน
ขนาดเลก็จะพยายามสร้างสรรค์นวตักรรมการศึกษาของตนเอง
เพื่อน�าสู่การจัดการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนมากเพียงใด แต่ด้วย
ข้อจ�ากัดที่มีในเรื่องความพร้อมทางโครงสร้างพ้ืนฐานและ 
สือ่เทคโนโลยทีีท่นัสมยั กไ็ม่สามารถท�าให้การจดัการศกึษาทาง
ไกลผ่านดาวเทียมสนองตอบต่อการเป็นการศึกษาไทย 4.0 ได้
อย่างเต็มรูปแบบ บทความนี้ได้เสนอแนะแนวทางที่จะพัฒนา
ต่อยอดไปสู่อนาคต และแนวทางที่โรงเรียนจะด�าเนินการได้
ด้วยตนเองท่ามกลางข้อจ�ากัดที่มี จึงเป็นโจทย์ส�าคัญส�าหรับ
รัฐบาลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่จะต้องร่วมมือกันขับเคล่ือน
การจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็ก
ไปสู่ยุคประเทศไทย 4.0 ต่อไป
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