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บทคัดย่อ

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการใช้บทเรียนและความพึงพอใจของนักศึกษาต่อบทเรียนวิชาโภชนาการ บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุรี จำานวน 97 คน ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาโภชนาการ 
เครื่องมือเป็นแบบสอบถามความคิดเห็นต่อการใช้บทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต และแบบประเมินความพึงพอใจต่อการใช้บทเรียน 
บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตท่ีผ่านการตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหา มีค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 0.67-1.00 มีค่าความเชื่อมั่น 
อัลฟาของครอนบาค เท่ากับ .94 และ .89 ตามลำาดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
 ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาพยาบาลทั้งหมด 97 คน เป็นเพศหญิงร้อยละ 95.9 ร้อยละ 52.6 มีประสบการณ์การเรียนรู้จากสื่อบนระบบ
อินเทอร์เน็ตเฉลี่ยเท่ากับ 6.98 ปี โดยมีการเข้าเรียนในระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของวิทยาลัยฯ ที่จัดทำาด้วยโปรแกรม Moodle มีการเข้า
เรียนตั้งแต่ 5 ครั้งขึ้นไปจนถึงนับครั้งไม่ถ้วน ร้อยละ 91 และความถี่เฉลี่ยของการเข้าเรียนตั้งแต่สัปดาห์ละครั้งขึ้นไปเท่ากับร้อยละ 55.6 มีการ
เข้าเรียนในเว็บไซด์ classstarts.org ตั้งแต่ 5 ครั้งขึ้นไปจนถึงนับไม่ถ้วน ร้อยละ 26.8 และความถี่เฉลี่ยของการเข้าเรียนตั้งแต่สัปดาห์ละครั้ง 
ขึ้นไปเท่ากับร้อยละ 46.4 โดยทำาแบบทดสอบเพื่อเป็นคะแนนเก็บ อ่านเอกสารประกอบการสอน ฝึกทำาแบบทดสอบบทต่างๆ ดูสไลด์และ 
คลิปวิดีโอประกอบการสอนตามลำาดับ มีความคิดเห็นต่อการเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตอยู่ในระดับดี คือ ความสามารถและความพร้อม 
ของผู้เรียน ความต้องการของผูเ้รยีน ปัจจยัเอือ้ การเสรมิสร้างการเรยีนรู้ และทศันคตขิองผูเ้รยีน  และมคีวามพึงพอใจการเรยีนวชิาโภชนาการ
บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตอยู่ในระดับมาก

คำาสำาคัญ: บทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต, นักศึกษาพยาบาล

Abstract

 The purpose of this study was to examine nursing students’ satisfaction of online learning. The samples were 97 
nursing students enrolling the Nutrition subject. A questionnaire was used as a research instruments to collect the data 
of students’ satisfaction with this online learning method. Before being implemented, the developed questionnaire was 
considered by experts. The index of congruency of the questionnaire was 0.67-1.00, while the reliability was .94 and .89 
respectively. A descriptive statistic based on a percentage, mean and standard deviation was investigated.
 It was found that almost all nursing students were female (95.9%). About half of them (52.9%) have held 
a cumulative Grade Point Average (GPA) at between 2.51 to 3.00. All students have online learning experiences for 
6.98 years. Ninety-one percent of the samples accessed the e-Learning through Moodle for more than 5 times in 
a week. In this learning activity, approximately 27% did quizzes and practice tests, read online texts, and reviewed power 
point slides Almost 50% of them accessed an e-Learning for once a week or more. They read an online content, 
reviewed slides, did quizzes and practice tests, and other activities respectively, By and large, an average online learning 
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satisfaction on this subject was at a high level. Each item of students’ ability, readiness, facilitating factors, needs, and 
attitude was in high scores. The findings supported that the nursing students were satisfied with e-Learning as one 
teaching and learning method which enabled them to have more than one learning channels to achieve study outcomes.

Keywords: internet learning, nursing students

 บทนำา

 การจัดการเรยีนการสอนเพือ่ให้บรรลถุงึมาตรฐานคณุภาพ
การศึกษาตามเกณฑ์ สกอ. สมศ. และ ก.พ.ร. ตัวบ่งชี้ข้อ 2.2 
มีกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำาคัญ โดยมีเกณฑ์การ
พิจารณา คือ มีการใช้สื่อและเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมใน 
การสอนในยุคศตวรรษที่ 21 โดยต้องมีการออกแบบการเรียน
การสอนและจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำาคัญเพ่ือ 
ส่งเสริมการเรียนรู้ทุกหลักสูตร มีการจัดการเรียนการสอนที่มี
ความยดืหยุน่และหลากหลายทีต่อบสนองต่อความต้องการของ
ผู้เรียนที่สอดคล้องกับทักษะของคนในศตวรรษที่ 21 ที่ทุกคน
ต้องเรยีนรูต้ัง้แต่ช้ันอนบุาลไปจนถงึมหาวิทยาลยัและตลอดชวิีต 
คือ 3R x 7C กล่าวคือ 3R ได้แก่ Reading (W) Riting (A) 
Rithmetics 7C ได้แก่ Critical thinking & problem solving 
ได้แก่ Creativity & innovation Cross-cultural understanding 
Collaboration, teamwork & leadership Communications, 
information & media literacy Computing & ICT literacy 
Career & learning skills การจดัการเรียนรู้อยูใ่นยคุศตวรรษที่ 
21 ต้อง “ก้าวข้ามสาระวิชา” ไปสู่การเรียนรู้ (วิจารณ์ พานิช, 
2555) และปัจจุบันเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีการ
สือ่สารมีการพฒันามากขึน้ เกดิเป็นเทคโนโลยกีารเรยีนการสอน 
ผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ทำาให้การเรียนการสอนหรือ
การถ่ายทอดความรู้เป็นไปด้วยความรวดเร็วและแพร่หลาย 
ได้ง่ายขึ้น สื่อหนึ่งๆ สามารถใช้ในการเรียนรู้ได้สำาหรับคนหลาย
คนในเวลาเดียวกัน การถ่ายทอดความรู้ การค้นหาความรู ้
และการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพจึงเกิดขึ้นได้โดยง่ายในยุค
โลกาภิวัตน์ ผลของการพัฒนาเทคโนโลยีทางด้านคอมพิวเตอร์
และการสือ่สาร (ICT) ทำาให้เราเข้าสูย่คุอนิเทอร์เนต็ซึง่เป็นโลกที่
ไร้พรมแดน นานาประเทศซึง่ตระหนกัถงึการเปลีย่นแปลงนีต่้าง
พยายามที่จะนำาอินเทอร์เน็ตเข้ามาปฏิรูประบบการศึกษาของ 
ประเทศตนให้มีคุณภาพและมปีระสทิธภิาพ เพ่ือให้สามารถผลติ 
บุคคลทีมี่ความรูแ้ละความเช่ียวชาญสามารถแข่งขันกบัประเทศ
อื่น การจัดการเรียนการสอนโดยใช้อีเลิร์นนิ่งสามารถทำาให้
ผู ้เรียนใช้เวลาศึกษาบทเรียนได้นานและบ่อยเท่าที่ต้องการ
จึงช่วยให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ 
ยังสามารถนำาเนื้อหาวิชา ส่ือการสอน ตลอดจนอุปกรณ์ที่ใช้
ในการจัดทำานั้นกลับมาใช้ได้อีกจึงช่วยลดท้ังต้นทุนและเวลาใน
การพฒันาสือ่การเรียนการสอนในอนาคต (สุนทร ภูรีปรชีาเลศิ,  

2556) การจดัการเรียนการสอนในลกัษณะบทเรยีนบนเครอืข่าย 
อินเทอร์เน็ตเป็นสื่อการสอนที่เหมาะสมกับสภาพการเรียน
การสอนที่ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางหรือผู้เรียนเป็นสำาคัญ โดย 
ผู้เรียนสามารถเรียนตามความสามารถในการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
โดยไม่ต้องรอหรือถูกเร่งให้เรียนไปพร้อมๆ กันกับเพื่อนใน
ห้องเรียนและผู้เรียนสามารถเรียนได้โดยไม่ต้องมีครู สามารถ
ทบทวนบทเรียนได้เองตลอดเวลาตามท่ีต้องการ ตลอดจนช่วยลด 
ปัญหาการเรียนการสอนได้ มักจะพบว่าผู้เรียนมีพื้นความรู้ 
ไม่เท่ากนัทำาให้มคีวามสามารถในการเข้าใจบทเรียนไม่พร้อมกัน 
ผู้เรียนทีม่คีวามรู้และความสามารถมากกว่าจะเข้าใจในบทเรยีน
ได้เร็วแต่ก็ต้องรอเพื่อนท่ียังเรียนไม่เข้าใจก็จะทำาให้เกิดความ
เบื่อหน่ายหรือขาดความสนใจ ดังนั้นบทเรียนบนเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตจะเข้ามาช่วยแก้ปัญหาความสามารถในการเรียนรู้
ที่แตกต่างระหว่างบุคคลได้
 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุรี ตระหนักถึงความ
สำาคัญดงักล่าว เพือ่ให้การจดัการเรียนการสอนด้านการพยาบาล
บรรลตุามมาตรฐานคณุภาพการศกึษาจงึมกีารพฒันาการดำาเนิน
การสอนที่ครอบคลุมตามระบบคุณภาพสนับสนุนการเรียนรู้ 
ของผู ้เรียน และกำาหนดนโยบายด้านการพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศเก่ียวกับการเรียนการสอนเพ่ือเอ้ืออำานวยต่อการ
เรียนรู้ของนักศึกษา การจัดการเรียนการสอนวิชาโภชนาการ
สำาหรับนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 1 จำานวน 3 หน่วยกิต อยู่ใน
ภาคการศึกษาฤดูร้อนซึ่งมีระยะเวลาการเรียนการสอนเพียง 
8 สัปดาห์ ด้วยระยะเวลาที่จำากัดจึงต้องสร้างบทเรียนเพื่อ
ให้นักศึกษาสามารถเรียนรู้ตามความต้องการของตนเองได้
ตลอดเวลาและสามารถติดตามและทบทวนบทเรียนในส่วนที่
ตามไม่ทันและยังไม่เข้าใจได้ มีการผลิตสื่อการเรียนการสอน
อิเล็กทรอนิกส์ได้แก่ หนังสืออิเล็กทรอนิกส์เรื่อง การดูแล 
ด้านโภชนาการสำาหรบัผูม้ปัีญหาสขุภาพ โรคเบาหวาน โรคเก๊าท์ 
และบทเรียนวิชาโภชนาการบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของ
วิทยาลยัในระบบ Moodle อยูใ่นเว็บไซต์ของวิทยาลยั บทเรยีน 
ในเว็บไซต์ www.classstarts.org และบทเรียนบนเว็บเพจ 
www.sohappy.bloggang.com ซึง่เป็นเนือ้หาสาระการเรยีนรู้ 
ของวชิาโภชนาการทัง้หมด เพือ่สนบัสนนุการเรยีนรูข้องนกัศกึษา
 คณะผู้วิจัยสนใจศึกษาเพื่อทราบถึงผลการใช้บทเรียน
บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ความคิดเห็นและความพึงพอใจ

การใช้บทเรียนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตวิชาโภชนาการของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุรี
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ของนักศึกษาต่อการใช้บทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
วิชาโภชนาการ เพื่อเป็นข้อมูลป้อนกลับและแนวทางใน
การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่สนับสนุนการเรียนรู ้
ของนักศึกษาที่วิทยาลัยฯ จะนำาไปพัฒนาให้สามารถตอบสนอง 
ความต ้องการของผู ้ เรียนในการจัดการเรียนการสอน 
บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตต่อไป

 วัตถุประสงค์การวิจัย

 1. ศึกษาการใช้บทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตวิชา
โภชนาการของนักศึกษาพยาบาล ได้แก่ จำานวนครั้ง ระยะเวลา
เข้าเรียน และกิจกรรมการเรียน
 2. ศึกษาความคิดเห็นในด้านความสามารถและความ
พร้อมของผู้เรียน ความต้องการของผู้เรียน ปัจจัยเอื้อ การเสริม
สร้างการเรียนรู้ ทัศนคติของผู้เรียน และความพึงพอใจของ
นักศึกษาพยาบาลในการใช้บทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
วิชาโภชนาการ

 กรอบแนวคิดในการวิจัย

การใช้บทเรียนวิชาโภชนาการ
บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
 - จำานวนครั้ง
 - ระยะเวลาเข้าเรียน 
 - กิจกรรมการเรียน
ความคิดเห็นและความพึงพอใจ
ต่อการใช้บทเรียนบนเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตวิชาโภชนาการ

นักศึกษาพยาบาล
ชั้นปีที่ 1

 คำาจำากัดความที่ใช้ในการวิจัย

 1. การใช้บทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต หมายถึง 
การที่นักศึกษาเรียนรู ้ด้วยตนเองบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
ที่พัฒนาข้ึนในเว็บไซต์ของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี
ราชบุรี ใน www.bcnr.ac.th และเว็บไซต์นอกวิทยาลัยฯ คือ 
www.classstart.org โดยการเรยีนรูผ่้านกจิกรรมต่างๆ ทีจ่ดัให้
บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
 2. ความคิดเห็นของนักศึกษาต่อการเรียนด้วยบทเรียน
บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต หมายถึง ความคิดเห็นของนักศึกษา
ต่อปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตวิชา
โภชนาการ ได้แก่ ความสามารถความพร้อมของผู้เรียน ทศันคติ
การเรียน ความต้องการของผูเ้รยีน ปัจจยัเอือ้ และการเสรมิสร้าง
การเรียนรู้

 3. ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการเรียนบนเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตวิชาโภชนาการ หมายถึง ความรู้สึกของนักศึกษา
ที่บอกถึงการตอบสนองต่อความต้องการของนักศึกษาจากการ
ใช้บทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตวิชาโภชนาการ

 วิธีดำาเนินการวิจัย

 ในการวิจัย เรื่องความพึงพอใจต่อการใช้บทเรียนบน 
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตวิชาโภชนาการ ของนักศึกษาพยาบาล 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุรี โดยผู้วิจัยได้กำาหนด
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย การเก็บ
รวบรวมและการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
 ประชากร (population) ที่ใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี คือ 
นักศึกษาที่กำาลังศึกษาในหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 
ชั้นปีที่ 1 ห้อง 1 ในภาคเรียนที่ 3 จำานวนทั้งสิ้น 97 คน และ
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ได้จากการสุ่มตัวอย่างแบบ
เจาะจงเฉพาะ นักศึกษาพยาบาล ชั้นปีที่ 1 ที่ลงทะเบียนเรียน
วิชาโภชนาการ ในภาคเรียนที่ 3 จำานวนทั้งสิ้น 97 คน

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
 1. แบบประเมินความพึงพอใจต่อการใช้บทเรียนบน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตวิชาโภชนาการ ซึ่งผู้วิจัยได้สร้างข้ึนเอง 
แบบประเมินความพึงพอใจต่อการใช้บทเรียนบนเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตวิชาโภชนาการ เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (rating scale) แบ่งออกเป็น 5 ระดับ โดยผู้วิจัย
ได้กำาหนดเกณฑ์การให้คะแนนคือ
   มีค่าระดับคะแนน 5 พึงพอใจมากที่สุด
   มีค่าระดับคะแนน 4 พึงพอใจมาก 
   มีค่าระดับคะแนน 3 พึงพอใจปานกลาง 
   มีค่าระดับคะแนน 2 พึงพอใจน้อย  
   มีค่าระดับคะแนน 1 ไม่พึงพอใจเลย  
 การแปลความหมายค่าเฉลี่ย (Mean) ผู้วิจัยกำาหนดดังนี้ 
   ค่าเฉลี่ย 4.50-5.00 หมายความว่า พึงพอใจมากที่สุด
   ค่าเฉลี่ย 3.50-4.49 หมายความว่า พึงพอใจมาก
   ค่าเฉล่ีย 2.50-3.49 หมายความว่า พึงพอใจปานกลาง
   ค่าเฉลี่ย 1.50-2.49 หมายความว่า พึงพอใจน้อย
   ค่าเฉลี่ย 1.00-1.49 หมายความว่า พึงพอใจน้อยที่สุด
 2. แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการเรียนด้วย 
สื่อการสอนวิชาโภชนาการบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ของ
นักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตชั้นปีที่ 1
การแปลความหมายค่าเฉลี่ย (Mean) ผู้วิจัยกำาหนดดังนี้
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การใช้บทเรียนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตวิชาโภชนาการของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุรี
วิรดา อรรถเมธากุล, วรรณี ศรีวิลัย, ศุภรัตน์ แจ่มแจ้ง, และ วริศรา ม่วงช่วง 

   ค่าเฉลี่ย 4.50-5.00 หมายความว่า ความคิดเห็น
          ระดับดีมาก
   ค่าเฉลี่ย 3.50-4.49 หมายความว่า ความคิดเห็น
          ระดับดี
   ค่าเฉลี่ย 2.50-3.49 หมายความว่า ความคิดเห็น
          ระดับปานกลาง
   ค่าเฉลี่ย 1.50-2.49 หมายความว่า ความคิดเห็น
          ระดับไม่ดี
   ค่าเฉลี่ย 1.00-1.49 หมายความว่า ความคิดเห็น
          ระดับไม่ดีอย่างยิ่ง
 นำาแบบทดสอบเสนอผูเ้ชีย่วชาญ จำานวน 3 ท่าน พิจารณา
ความเหมาะสม ความถกูต้องเชงิโครงสร้างและเนือ้หา และความ
สอดคล้องกับจุดประสงค์การวัด โดยใช้ดัชนีความสอดคล้อง
ระหว่างข้อสอบกบัจดุประสงค์ (IOC Index of Item-Objective 
Congruence) แล้วนำามาปรับแก้ตามคำาแนะนำาเพื่อให้ความ
คิดเห็นต่อการเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต วิชาโภชนาการมี
ความสมบูรณ์มากที่สุด ได้ค่า IOC เท่ากับ 0.67-1.00 และได้
หาคุณภาพของเครื่องมือแบบประเมินความพึงพอใจต่อการใช ้
บทเรียนบนเครือข ่ายอินเทอร์เน็ตวิชาโภชนาการ และ
แบบสอบถามความคดิเหน็เก่ียวกบัการเรียนด้วยส่ือการสอนวิชา
โภชนาการบนเครอืข่ายอนิเทอร์เนต็กบันกัศึกษาชัน้ปีที ่1 ห้อง 2 
โดยหาค่าความเชื่อมั่นอัลฟาของครอนบาค (α-Cronbach 
co-efficiency) ได้เท่ากับ .94 และ .89 ตามลำาดับ

	 การเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล
 1. อธิบายและสาธิตการใช ้บทเรียนบนเครือข ่าย
อินเทอร์เน็ตวิชาโภชนาการ ได้แก่ เอกสารคำาสอน วิดีโอ แบบ
ทดสอบหลังการเรียน กรณีศึกษา การเชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์ที่
เกี่ยวข้อง ฯลฯ ในเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ของวิทยาลัยพยาบาล
บรมราชชนนี ราชบุรี ในระบบ Moodle ที่ www.bcnr.ac.th 
และภายนอกวทิยาลยั ได้แก่ www.classstart.org และ www.
sohappy.bloggang.com 
 2. เม่ือสิน้สดุการเรียนนำาแบบสอบถามและแบบประเมนิ
ความพึงพอใจต่อการใช้บทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตวิชา
โภชนาการไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างโดยให้อาจารย์ผู้ไม่เกี่ยวข้อง
ในการจัดการเรียนการสอนวิชาโภชนาการชี้แจงและอธิบาย
นักศึกษาในการยินยอมเข้าร่วมเป็นกลุ่มตัวอย่าง 
 3. พิทักษ์สิทธ์ิกลุ ่มตัวอย่างโดยการชี้แจงการตอบ
แบบสอบถาม การนำาข้อมูลไปใช้และการเปิดโอกาสให้เลือกที่
จะเป็นผู้ให้ข้อมูล
 4. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถาม
 5. บนัทกึข้อมลูการเข้าเรยีนในระบบ Moodle ที ่www.

bcnr.ac.th และ www.classstart.org ในแต่ละกิจกรรม 
การเรียน จำานวนคร้ัง ระยะเวลา การส่งงาน การตอบคำาถาม ฯลฯ 
 6. บันทึกข้อมูลลงในระบบคอมพิวเตอร์และวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ หาค่าทางสถิติโดยใช้สถิติ 
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

 การพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง
 ภายหลังการได้รับการอนมุตัจิากคณะกรรมการจรยิธรรม
การวิจัย วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุรี เม่ือวันที่ 
2 กุมภาพันธ์ 2558 ผู้วิจัยได้อธิบายจุดประสงค์การศึกษาวิจัย 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ การเข้าร่วมเป็นกลุ่มตัวอย่าง และ
การขอออกจากการเป็นกลุม่ตวัอย่าง โดยมกีารนำาผลการศกึษา
มาสรุปในภาพรวมเพื่อประโยชน์ทางการศึกษาเท่านั้นไม่ม ี
ผลกระทบต่อการเรียนในวิชาโภชนาการ และมีการลงนาม 
การเข้าร่วมวิจัยของกลุ่มตัวอย่าง

 ผลการวิจัย

 นักศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมีจำานวน 94 คน จาก
ทั้งหมด 98 คน คิดเป็นร้อยละ 95.9 และร้อยละ 52.6 มีเกรด
เฉลี่ยสะสมก่อนการเรียนวิชาโภชนาการในช่วง 2.51-3.00 
เป็นสมาชิกของการเรียนในระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตทั้งของ 
วิทยาลัยฯ (Moodle) และนอกวิทยาลัยฯ (Classstarts.org) 
ทุกคน คิดเป็นร้อยละ 100 มีการเข้าเรียนในระบบเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตของวิทยาลัย ตั้งแต่ 5 ครั้งขึ้นไป ร้อยละ 91 และ
ความถี่เฉล่ียของการเข้าเรียนตั้งแต่สัปดาห์ละครั้งขึ้นไปเท่ากับ
ร้อยละ 55.6 ดังตาราง 1 และมีการเข้าเรียนในระบบเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตนอกวิทยาลัยตั้งแต่ 5 ครั้งขึ้นไป ร้อยละ 26.8 และ
ความถี่เฉล่ียของการเข้าเรียนตั้งแต่สัปดาห์ละครั้งขึ้นไปเท่ากับ
ร้อยละ 46.4 ดังตารางที่ 2
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วารสารวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 ปีที่ 28 ฉบับที่ 3 กันยายน-ธันวาคม 2560

ตารางที่ 1 จำานวนครั้ง ความถี่เฉลี่ยของการเข้าเรียนในระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของวิทยาลัย
    ของนักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุรี (n=97)

ตารางที่ 2 จำานวนครั้ง ความถี่เฉลี่ยของการเข้าเรียนในระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตนอกวิทยาลัย
    ของนักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุรี (n=97)

การเข้าเรียนในระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต จำานวน (คน) ร้อยละ

จำานวนครั้ง

 น้อยกว่า 5 ครั้ง 9 9.3

 5-10 ครั้ง 38 39.2

 มากกว่า 10 ครั้ง 21 21.6

 มากกว่า 20 ครั้ง 18 18.6

 นับไม่ถ้วน 11 11.3

ความถี่เฉลี่ย

 เดือนละครั้ง 13 13.4

 เดือนละ 2 ครั้ง 30 30.9

 สัปดาห์ละครั้ง 23 23.7

 สัปดาห์ละ 1-2 ครั้ง 22 22.7

 สัปดาห์ละ 3-4 ครั้ง 8 8.2

 เกือบทุกวัน 1 1.0

การเข้าเรียนในระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต จำานวน (คน) ร้อยละ

จำานวนครั้ง

 น้อยกว่า 5 ครั้ง 71 73.2

 5-10 ครั้ง 17 17.5

 มากกว่า 10 ครั้ง 6 6.2

 มากกว่า 20 ครั้ง 1 1.0

 นับไม่ถ้วน 2 2.1

ความถี่เฉลี่ย

 เดือนละครั้ง 1 1.0

 เดือนละ 2 ครั้ง 51 52.6

 สัปดาห์ละครั้ง 20 20.6

 สัปดาห์ละ 1-2 ครั้ง 11 11.3

 สัปดาห์ละ 3-4 ครั้ง 9 9.3

 เกือบทุกวัน 3 3.1

 ทุกวัน 2 2.1
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 มีกิจกรรมการเรียนในระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของ 
วทิยาลยัฯ วิชาโภชนาการเรียงจากมากไปน้อยคอื กจิกรรมอืน่ๆ 
การทำาแบบทดสอบย่อยเป็นคะแนนเก็บ การอ่านเอกสาร
ประกอบการสอน การฝึกทำาแบบทดสอบ การดูสไลด์ประกอบ
การสอน ตามลำาดบั ดงัตารางที ่3 มกีารเข้าเรยีนในระบบเครอืข่าย 
อินเทอร์เน็ตของวิทยาลัยฯ ตั้งแต่ 5 ครั้ง ถึงนับไม่ถ้วน ร้อยละ 
91 และความถีเ่ฉลีย่ของการเข้าเรียนตัง้แต่สัปดาห์ละครัง้ขึน้ไป 
เท่ากับร้อยละ 55.6 มีกิจกรรมการเรียนในระบบเครือข่าย
อนิเทอร์เนต็นอกวทิยาลยัฯ จากมากไปน้อยคอื การอ่านเอกสาร
ประกอบการสอน การดูสไลด์ประกอบการสอน การทำาแบบ
ทดสอบย่อยเป็นคะแนนเกบ็ การฝึกทำาแบบทดสอบ และกจิกรรม 

อ่ืนๆ ตามลำาดับ ความถี่ในการเข้าเรียนในระบบเครือข่าย
อนิเทอร์เนต็นอกวิทยาลยัฯ ตัง้แต่ 5 ครัง้ข้ึนไป ร้อยละ 26.8 และ
ความถี่เฉล่ียของการเข้าเรียนตั้งแต่สัปดาห์ละครั้งขึ้นไปเท่ากับ
ร้อยละ 46.4 ดังตารางที่ 4 และ พบว่า นักศึกษามีการเรียนรู ้
จากเครือข่ายอินเทอร์เน็ตอื่นๆ จำานวน 3 แหล่งของเว็บไซต์
ที่เป็นฐานข้อมูลค้นหา และ 7 เว็บไซต์ มีกิจกรรมการเรียนใน
ระบบเครอืข่ายอนิเทอร์เนต็อืน่ๆ จากมากไปน้อย คอื การดสูไลด์ 
ประกอบการสอน การอ่านเอกสารประกอบการสอน การฝึกทำา 
แบบทดสอบ การทำาแบบทดสอบย่อยเป็นคะแนนเก็บ และ 
กิจกรรมอื่นๆ ตามลำาดับ

ตารางที่ 3 กิจกรรมการเรียนในระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของวิทยาลัยของนักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต
    ชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุรี (n=97)

ตารางที่ 4 กิจกรรมการเรียนในระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตนอกวิทยาลัยของนักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต
    ชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุรี (n=97)

กิจกรรมการเรียน จำานวน (คน) ร้อยละ

การอ่านเอกสารประกอบการสอน 74 76.3

การดูสไลด์ประกอบการสอน 36 37.1

การฝึกทำาแบบทดสอบ 52 53.6

การทำาแบบทดสอบย่อยเป็นคะแนนเก็บ 96 99.0

อื่นๆ 97 100.0

กิจกรรมการเรียน จำานวน (คน) ร้อยละ

การอ่านเอกสารประกอบการสอน 81 83.5

การดูสไลด์ประกอบการสอน 36 37.1

การฝึกทำาแบบทดสอบ 15 15.5

การทำาแบบทดสอบย่อยเป็นคะแนนเก็บ 17 17.5

อื่นๆ 7 7.2

 ความคิดเห็นต่อการเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต วิชา
โภชนาการ ของนักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 
ชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุรี ภาพรวมอยู่ใน

ระดบัมาก ค่าเฉล่ียสูงสุด คอื ความสามารถและความพร้อมของ
ผู้เรียน ความต้องการของผู้เรียน ปัจจัยเอื้อ การเสริมสร้างการ
เรยีนรู ้และทศันคตขิองผูเ้รยีน และอยูใ่นระดับมาก ดงัตารางที ่5 

การใช้บทเรียนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตวิชาโภชนาการของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุรี
วิรดา อรรถเมธากุล, วรรณี ศรีวิลัย, ศุภรัตน์ แจ่มแจ้ง, และ วริศรา ม่วงช่วง 
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วารสารวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 ปีที่ 28 ฉบับที่ 3 กันยายน-ธันวาคม 2560

ตารางที่ 5 ค่าเฉลีย่สงูสดุ ค่าเฉลีย่ตำา่สดุ ค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ของความคดิเหน็ต่อการเรยีนบนเครอืข่ายอนิเทอร์เนต็
    วิชาโภชนาการ ของนักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุรี
    จำาแนกตามรายด้าน (n=97)

ตารางที่ 6 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของความพึงพอใจต่อการเรียนด้วยสื่อการสอน
    วิชาโภชนาการบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ของนักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ชั้นปีที่ 1
    วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุรี (n=97)

ด้านความคิดเห็น MAX MIN X
_
 S.D. ระดับ

ความสามารถและความพร้อมของผู้เรียน 5.00 2.50 3.85 .60 มาก

ความต้องการของผู้เรียน 5.00 2.00 3.68 .65 มาก

ปัจจัยเอื้อ 5.00 1.50 3.63 .68 มาก

การเสริมสร้างการเรียนรู้ 5.00 2.09 3.61 .52 มาก

ทัศนคติของผู้เรียน 5.00 1.86 3.52 .64 มาก

รวม 5.00 2.12 3.62 .51 มาก

ข้อ รายการ X
_

S.D. ระดับ

ด้านเนื้อหา 4.29 .53 ดี

1 เนื้อหาตรงกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ 4.35 .58 ดี

2 เนื้อหามีความสอดคล้องเหมาะสมกับผู้เรียน 4.27 .64 ดี

3 ความถูกต้องและความชัดเจนของภาษาที่ใช้ 4.25 .69 ดี

4 แบบทดสอบสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 4.28 .70 ดี

ด้านเทคนิคการผลิตสื่อ 3.95 .64 ดี

5 ความหลากหลายของรูปแบบในการนำาเสนอ 4.03 .77 ดี

6 ความเหมาะสมของตัวอักษรที่ใช้ 4.11 .68 ดี

7 ความเหมาะสมของรูปภาพที่ใช้ประกอบ 4.36 .65 ดี

8 มีการใช้ E-mail โต้ตอบ 3.76 .85 ดี

9 การใช้เว็บบอร์ดและสนทนาออนไลน์ 3.56 .95 ดี

10 การเชื่อมโยงเนื้อหาเพิ่มเติมกับ Web Page อื่นๆ 3.86 .90 ดี

รวม 4.08 .55 ดี

 พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการเรียนบนเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตวิชาโภชนาการโดยภาพรวม รายด้าน และรายข้อ 
อยู่ในระดับดีทั้งหมด ข้อรายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ความ
เหมาะสมของรปูภาพทีใ่ช้ประกอบ และค่าเฉลีย่ตำา่สดุ คอื การใช้ 
เว็บบอร์ดและสนทนาออนไลน์ ดังตารางที่ 6 

 นักศึกษามีความต้องการให้มีการจัดสื่อการเรียนรู ้ 
บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพิ่มเติมมากที่สุด คือ หนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์และวิดีโอ ร้อยละ 14.4 รองลงมาคือ เฟซบุ๊ก 
ร้อยละ 9.3 ตัวอย่างข้อสอบ ร้อยละ 8.2 เกมส์ ร้อยละ 5.2 
การโต้ตอบออนไลน์ ร้อยละ 4.1 การ์ตูน ร้อยละ 3.1 เพลง 
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การคำานวณพลังงานและสารอาหาร ภาพเคล่ือนไหว ยูทูบ 
ร้อยละ 2.1 และเอกสารคำาสอน ร้อยละ 1 นกัศกึษาได้ให้ข้อเสนอ
แนะเพิ่มเติม คือ ควรปรับระบบอินเทอร์เน็ตของวิทยาลัยฯ ให้
พร้อมใช้ จำานวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 35.1 และควรจัดทำาสื่อ 
ให้เพิ่มมากขึ้น และควรมีข้อสอบท้ายบท จำานวน 4 คน คิดเป็น
ร้อยละ 4.1 

 อภิปรายผล

 นกัศกึษาพยาบาลชัน้ปีที ่1 จำานวน 97 คน มปีระสบการณ์
การเรยีนรูบ้นเครอืข่ายอนิเทอร์เนต็ก่อนการเรียนวชิาโภชนาการ
ทุกคน ระยะเวลาเฉลี่ย 6 ปี และเป็นสมาชิกของการเรียน 
ในระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตทั้งเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของ 
วิทยาลัยฯ (Moodle) และนอกวิทยาลัยฯ (Classstarts.org) 
ทุกคน ในปัจจุบันมีการสร้างสื่อการเรียนรู้ในระบบออนไลน์
มากขึ้น แหล่งค้นคว้า และฐานข้อมูลเพ่ือสืบค้นข้อมูลและ
ความรู้มีหลากหลาย นักศึกษามีความสะดวกในการค้นคว้า 
รวมท้ังวิทยาลัยฯ มีการเอื้ออำานวยในด้านระบบอินเทอร์เน็ต
ให้กับนักศึกษาเพื่อการศึกษาอย่างเต็มที่ โดยมีการเช่าช่อง
ทางสัญญาณอินเทอร์เน็ตท่ีเป็น Lead line 100 GB จัดให้มี
คอมพิวเตอร์ที่หอพักนักศึกษาจำานวน 100 เครื่อง ห้องสมุด
และห้องคอมพิวเตอร์แห่งละ 40 เครื่อง และนักศึกษามากกว่า
ร้อยละ 50 มีคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊คใช้เอง และจากการสอบถาม
ในชั้นเรียน พบว่า นักศึกษามากกว่าร้อยละ 50 มีสมาร์ทโฟน
ที่สามารถเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตได้เพ่ือความสะดวกในการเชื่อม
ต่อบริเวณท่ีสัญญาณของส่วนกลางไปไม่ถึง จากส่ิงสนับสนุน
การเรยีนรูต่้างๆ เหล่านีท้ำาให้นกัศกึษาสามารถเรยีนรูแ้ละเข้าถงึ 
แหล่งการเรียนรู้บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตทุกคนสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยที่พบว่า ค่าเฉลี่ยความสามารถและความพร้อมของ 
ผู้เรียนสูงสุดเช่นกัน ซึ่งมีผลการวิจัยเกี่ยวกับการเรียนการสอน
บนเครอืข่ายอินเทอร์เนต็ท่ีพบว่า ปัจจบุนัผูเ้รยีนหรอืนกัศกึษามี
การเข้าถึงและมีความพร้อมทีจ่ะเรยีนรูบ้นเครอืข่ายอนิเทอร์เนต็
อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกบัการศกึษาของ คทัลียา ศริภิทัรากูร 
แสนหลวง, อุดมรัตน์ สงวนศิริธรรม, อดิศักดิ์ พวงสมบัติ, และ 
จุดารัตน์ ชิดทอง (2551) ดนุชา สลีวงศ์ และ ปราวีณยา 
สุวรรณณัฐโชติ (2558) เพ็ญศรี พรหมมาศ (2553) ธีรากรณ ์
นฤมานนลินี (2553) วราภรณ์ วันไชยธนวงศ์ และ เกศราภรณ์ 
ชูพันธ์ (2557) สุเนตร สืบค้า (2552) Chang, Hwang, และ Liu 
(2011) และ Maureen (2012)
 จากการศึกษานี้พบว่า นักศึกษามีการเข้าเรียนในระบบ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตของวิทยาลัยฯ โดยมีจำานวนครั้งและ
ความถี่มากกว่าการเข้าเรียนในแหล่งอื่นๆ ที่นอกเหนือจากการ
จัดการเรียนการสอนในวิชาโภชนาการ และกิจกรรมที่เข้าร่วม

มากที่สุด คือ การทำาแบบทดสอบเพื่อเก็บคะแนน การอ่าน
เอกสารประกอบการสอน การฝึกทำาแบบทดสอบ การดูสไลด์
ประกอบการสอน ตามลำาดับ เพราะว่าการทำาแบบทดสอบเป็น
ส่ิงทีน่กัศกึษาทกุคนต้องรับผิดชอบในการประเมนิผลการเรียนรู้
ระหว่างการเรยีน เพือ่เป็นคะแนนประเมนิการเรยีน และถงึแม้ว่า
นกัศกึษาบางคนจะบอกว่าไม่ชอบการอ่านเอกสารประกอบการ
สอนบนจอเพราะแสบตา แต่ก็มีนักศึกษาส่วนใหญ่ (ร้อยละ 
83.5) ที่ระบุว่ามีการอ่านเอกสารประกอบการสอนเพราะว่า 
มีภาพประกอบเป็นสี รูปสวย เห็นภาพชัดเจนและสามารถ 
เชื่อมโยงทำาความเข้าใจถึงสิ่งที่กำาลังศึกษาได้ง่ายขึ้นจึงเข้าไป
ศึกษา และผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการ
เข้าเรียนในระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของวิทยาลัย พบว่า 
เนื้อหาตรงกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ และมีรูปภาพประกอบ
ที่สอดคล้องกับเนื้อหาที่ได้ผลประเมินความพึงพอใจสูงสุด และ
เป็นเนื้อหาสาระที่เก่ียวข้องกับความรู้ที่เก่ียวข้องกับคำาถาม
ในแบบทดสอบ รวมทั้งการดูสไลด์ประกอบการสอนเพราะว่า 
เป็นสรุปสาระสำาคัญของบทเรียนจากการเรียนในห้องเรียน 
นักศึกษาต้องการทบทวนความรู้ที่ได้รับเพื่อให้เกิดความเข้าใจ 
และมีนักศึกษาบางส่วนที่ไม่สามารถติดตามและทำาความเข้าใจ
บทเรียนในห้องเรียนได้ จึงต้องการศึกษาบทเรียนและสไลด์
ประกอบการสอน เพื่อทำาความเข้าใจและทบทวนด้วยตนเอง 
รวมท้ังจากการมีภาพประกอบเน้ือหาที่ชัดเจนทำาให้เรียนรู ้
ได้ง่าย น่าสนใจ ในบางเรื่องจะเป็นสไลด์ประกอบการบรรยาย
โดยมีเสียงอธิบาย ซึ่งมีผลการศึกษาวิจัยในกลุ่มนักศึกษาระดับ
อุดมศึกษา พบว่า นักศึกษาเกือบร้อยละ 100 มีประสบการณ์
การใช้ส่ือการเรียนอิเล็กทรอนิกส์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
และมีพฤติกรรมการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ในระดับมาก มีการ
ใช้อินเทอร์เน็ตมากที่สุดในด้านการค้นคว้าความรู้ด้านวิชาการ 
และการสืบค้นความรู้ โดยเฉพาะเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย 
รวมทั้งมีการเรียนรู้ตามกิจกรรมที่กำาหนดดังผลการศึกษาของ 
กล้า ทองขาว, ชฎิล เกษมสันต์, และ จินตนา ปรัสพันธ์ (2554) 
ที่พบว่า ผู้เรียนมีการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่ผู้สอนจัดให้และมี
ความพึงพอใจในระดับมาก การศึกษาของ พัฒน์นรี อัฐวงศ์, 
ฉวีวรรณ สุวรรณาภา, และ ธีรวัฒน์ จันทร์จำารัส (2553) และ
การศึกษาของ สุรีพร บุญรักษา (2551) พบว่า ผู้เรียนมีการ
เรียนอีเลิร์นนิ่งจากสื่อที่ผู้สอนจัดให้มากที่สุด การศึกษาของ 
Guhde (2010) พบว่าการมีส่ือการสอนทีห่ลากหลายจะกระตุน้
ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ การศึกษาของ Chang et al. (2011) 
ที่ศึกษาเรื่อง Exploring nursing e-Learning systems 
success based on information system success model 
พบว่า ผู ้เรียนมีการเรียนตามกิจกรรมที่กำาหนดในบทเรียน
ออนไลน์มากที่สุด ดังนั้นคุณภาพของระบบอินเทอร์เน็ต ระบบ

การใช้บทเรียนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตวิชาโภชนาการของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุรี
วิรดา อรรถเมธากุล, วรรณี ศรีวิลัย, ศุภรัตน์ แจ่มแจ้ง, และ วริศรา ม่วงช่วง 



132  ASJ P S U

วารสารวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 ปีที่ 28 ฉบับที่ 3 กันยายน-ธันวาคม 2560

สารสนเทศ และระบบการบริการมีความสำาคัญและมีผลต่อ
ความพงึพอใจของผูเ้รียน และการศกึษาของ Maureen (2012) 
พบว่า ผู ้เรียนมีความสนใจส่ือออนไลน์ในระดับมาก ดังนั้น 
การสอนออนไลน์ให้มปีระสิทธภิาพต้องมสีือ่การสอนทีน่่าสนใจ 
 ความคิดเห็นต่อการเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตวิชา
โภชนาการของนักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 
ชัน้ปีที ่1 วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนน ีราชบรุ ีภาพรวมพบว่า 
อยู่ในระดับมาก เมื่อจำาแนกตามรายด้าน พบว่า ค่าเฉลี่ยตาม
ลำาดับ คือ ความสามารถและความพร้อมของผู้เรียน ความ
ต้องการของผู้เรียน ปัจจัยเอื้อ การเสริมสร้างการเรียนรู้ และ
ทัศนคติของผู้เรียนซึ่งอยู่ในระดับมากทั้งหมด นักศึกษามีความ
คดิเห็นต่อความสามารถและความพร้อมของตนเองในการเรยีนรู้
บนเครอืข่ายอินเทอร์เน็ตมากทีสุ่ด จากผลการวจิยันีท้ำาให้ทราบ
ถงึความพร้อมของนกัศึกษาทีจ่ะเรยีนรูบ้นเครอืข่ายอนิเทอร์เนต็ 
มีการศึกษาความพร ้อมในการเรียนด ้วยอี เลิร ์นนิ่ งของ 
จิระ จิตสุภา, ปรัชญนันท์ นิลสุข, และ นวลศรี สงสม (2556) 
ทีศ่กึษาเรือ่งความพร้อมในการเรยีนด้วยอเีลร์ินนิง่ของนกัศกึษา
ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสิต พบว่า โดยรวมอยู ่ในระดับมากเช่นกัน 
ความสามารถของนักศึกษาในการใช้เทคโนโลยีในปัจจุบัน 
มีแนวโน้มเพิ่มมากขึ้นจากเครื่องมือสื่อสารที่ทันสมัยทั้งจาก 
สมาร์ทโฟนและแทบเล็ตที่รองรับระบบปฏิบัติการต่างๆ ของ
โลกการสื่อสารออนไลน์ที่มากขึ้น อีกทั้งนักศึกษามีศักยภาพใน
การใช้เทคโนโลยีมากขึ้น มีการศึกษาที่พบว่า นักศึกษามีความ
รับผิดชอบ มีความสามารถในการศึกษาค้นคว้า และสามารถ
วางแผนการเรียนด้วยตนเองและมีคุณสมบัติที่เหมาะกับการ
เรยีนการสอนแบบอเีลร์ินนิง่ ซึง่จดัเป็นความพร้อมของนกัศกึษา
ด้วยเช่นกัน ดังการศึกษาของ Nagia, Carlton, และ Ryan 
(2004) ที่พบว่า การประสบความสำาเร็จด้วยการเรียนการสอน 
แบบอีเลิร ์นนิ่งนั้นขึ้นอยู ่กับประสบการณ์ของผู ้เรียนและ 
จะต้องมีการเรียนแบบนำาตนเอง และการศึกษาของ สิรินธร 
วัชรพืชผล และ จงกล จันทร์เรือง (2558) เร่ือง การใช้งาน
อินเทอร์เน็ตโดยเทคนิคการเรียนรู้แบบปรับเหมาะกับความ
สามารถของนักเรียน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
พบว่า ด้านความสามารถและความพร้อมของผู้เรียนมีต่อการ
เรียนรู้บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตอยู่ในระดับมากที่สุดเช่นกัน
 ผลการศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาในด้านความ
ต้องการของผู ้เรียนพบว่าอยู ่ในระดับมากเป็นอันดับสอง
โดยเฉพาะมีความคิดเห็นว่าการเรียนรู ้จากสื่อบนเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเป็นทางเลือกสำาหรับการเรียนรู้เพิ่มเติมได้อย่าง
ดีซึ่งพบว่า มีคะแนนสูงสุด จากการทบทวนการศึกษาที่ผ่าน
มาเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีการเรียนการสอนเพ่ือเอื้อต่อการ

เรียนของผู้เรียน พบว่า ผู้เรียนในยุคปัจจุบันจะมีความต้องการ
และมีความพร้อมต่อการเรียนรู้จากสื่อที่หลากหลายโดยเฉพาะ 
สื่ออิเล็กทรอนิกส ์แบบออนไลน์ที่ผู ้ เรียนสามารถเรียนรู ้ 
ด้วยตนเองและเข้าถงึได้ตลอดเวลา ดงัการศกึษาทีพ่บว่า ผูเ้รยีน
มีความต้องการเรียนจากสื่อบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในระดับ
มากทีสุ่ดตามการศกึษาของ Maureen (2012) ทีพ่บว่า นกัศกึษา
ต้องการให้มีการเรียนการสอนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
เพราะสามารถเรียนรู้ได้ตลอดเวลา ยืดหยุ่น และเรียนรู้ได้อย่าง
อสิระตามความต้องการ และการศกึษาของ Nagia et al. (2004) 
ที่พบว่า การเรียนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์บนอินเทอร์เน็ตของ
นักศึกษาสามารถเอ้ืออำานวยต่อความต้องการของผู้เรียน และ
ยงัมกีารวจิยัทีพ่บว่า นกัศกึษามคีวามคาดหวงัและความต้องการ
การเรียนจากสื่อบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตอีกหลายการศึกษา 
เช่น สุรวงศ์ ศรีสุวัจฉรีย์ (2551) ศึกษาเรื่องความคาดหวังต่อ
การใช้ประโยชน์จากการเรียนการสอนผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส ์
พบว่า นักศึกษามีความคาดหวังต่อการใช้ประโยชน์จากการ
เรียนการสอนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
ทั้งภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับ
การศึกษาของ สุรีพร บุญรักษา (2551) ที่พบว่า ความต้องการ
ใช้ อีเลิร์นนิ่งของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาสารคามโดยรวมและ 
เป็นรายด้าน คอื ด้านเนือ้หา ด้านบคุลากร ด้านการบรกิาร และ
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีความต้องการอยู่
ในระดับมาก การจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำาคัญ 
เพ่ือให้เกิดผลสำาเร็จของการจัดการเรียนการสอนจะต้องคำานึง
ถึงความต้องการและความสามารถหรือความถนัดของผู้เรียน
เป็นสำาคัญ ดังนั้นผู้สอนจึงต้องสร้างทางเลือกในการเรียนรู้ให้
กับผู้เรียนเพื่อการเลือกได้อย่างเหมาะสมกับความถนัดและ
ความชอบเช่นกัน
 ผลการศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาในด้านการเสริม
สร้างการเรียนรู้ พบว่าคะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือการเรียนรู้จากสื่อ
บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตทำาให้มีการเรียนรู้อย่างอิสระ และการ
เรียนรู้ทำาให้ได้เรียนรู้ในสิ่งที่ต้องการหรืออยากที่จะเรียนอยู่ใน
ระดบัมาก ความสามารถเข้าถงึได้ทกุทีท่กุเวลาทีต้่องการ ซึง่เป็น
คณุลกัษณะสำาคญัของการเรยีนจากสือ่บนเครอืข่ายอนิเทอร์เนต็
ที่ผู ้เรียนมีความคิดเห็นที่สอดคล้องตามคุณลักษณะดังกล่าว 
รวมทัง้พบว่า นกัศกึษามทีศันคตต่ิอการเรยีนจากสือ่บนเครอืข่าย 
อินเทอร์เนต็ในระดับดี นกัศกึษามคีวามรู้สึกว่าชอบเรียนรู้จากส่ือ 
บนเครอืข่ายอนิเทอร์เนต็เพิม่เตมิ รูส้กึสนกุกับการเรยีนรูจ้ากสือ่ 
บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต และรู้สึกว่าการเรียนรู้จากสื่อบน 
เครือข่ายอินเทอร์เนต็ทำาให้การเรียนไม่น่าเบือ่ จากการมสีือ่การ
เรียนรู้ทีก่ระตุน้และดงึดดูความสนใจเกดิความสนกุกับการเรยีน 
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 ความคิดเหน็ด้านปัจจยัเอ้ือ พบว่า นกัศกึษาสามารถเรียนรู้ 
จากสื่อบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้โดยไม่จำากัดเวลา มีความ
สะดวกในการเรียนจากสื่อบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพ่ิมเติม
จากการเรยีนในห้องเรยีน อยูใ่นระดบัมากทัง้หมด คะแนนเฉล่ีย
เท่ากบั 3.86 และ 3.41 ตามลำาดบั วทิยาลัยฯ มกีารเตรียมความ
พร้อมด้านเทคโนโลยีเพ่ืออำานวยความสะดวกโดยการติดตั้ง
อนิเทอร์เนต็ความเรว็สงูเพือ่รองรบัการใช้งานของนกัศกึษามใิห้
เกดิความล่าช้าของสญัญาณ ซึง่จะส่งผลให้นกัศกึษาเกดิทศันคติ
ที่ดีต่อการเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตด้วยเช่นเดียวกัน 
ความคิดเห็นทั้งหมดท่ีนักศึกษามีต่อการเรียนจากสื่อบน 
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตนี้ส่งผลถึงความพึงพอใจในระดับมาก 
ทั้งต่อการเรียนด้วยสื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่ออฟไลน์ และออนไลน์
รวมถึงห้องเรียนเสมือนในระดับมากเช่นกัน โดยภาพรวมจาก
ผลการศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีต่อการเรียนบน
ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตอยู่ในระดับดี แม้ว่านักศึกษาจะมี 
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับความล่าช้าหรือความบกพร่องของ
สัญญาณอินเทอร์เน็ต แสดงถึงทัศนคติที่ดีต่อการเรียนบน 
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต ประกอบกับผลการประเมินด้านทัศนคติ
อยู่ในระดับดีด้วยเช่นกัน
 ความพึงพอใจของนักศึกษาที่ เ รียนด ้วยบทเรียน 
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ และบนระบบเครือข่ายวิชาโภชนาการอยู่ใน
ระดับดีตามลำาดับ คือ ความเหมาะสมของรูปภาพที่ใช้ประกอบ 
เนื้อหาตรงกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ แบบทดสอบสอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์ เนื้อหามีความสอดคล้องเหมาะสมกับผู้เรียน 
และความถูกต้องและความชัดเจนของภาษาที่ใช้ในการจัดทำา 
ส่ืออเิลก็ทรอนกิส์วชิาโภชนาการบนระบบเครอืข่ายนีส้อดคล้อง
กับการออกแบบการเรียนการสอนวิชาโภชนาการนี้ผ่านการ
วิพากษ์จากคณะกรรมการบริหารหลักสูตร ข้อสอบท่ีใช้ในการ
ทดสอบจะถูกคัดเลือกจากข้อสอบมาตรฐานวิชาโภชนาการที่
ผ่านการวพิากษ์จากกรรมการวพิากษ์ข้อสอบ โดยคณะกรรมการ
จะตรวจสอบความสอดคล้องของข้อสอบตามสาระสำาคัญที่
ต้องการวัด วัตถุประสงค์การวัด และระดับการวัด ในด้าน
เทคนิคการผลิตสื่อ พบว่า อยู่ในระดับดีเช่นกัน จากคะแนน
ความคิดเห็นจากมากไปน้อย คือ ความเหมาะสมของรูปภาพ
ที่ใช้ประกอบ ความเหมาะสมของตัวอักษรที่ใช้ ความหลาก
หลายของรูปแบบในการนำาเสนอ การเชื่อมโยงเนื้อหาเพิ่ม
เติมกับเว็บเพจอ่ืนๆ มีการใช้ E-mail โต้ตอบ และการใช้ 
เว็บบอร์ดและสนทนาออนไลน์ สื่อที่ใช้ในการเรียนการสอน
วิชาโภชนาการคร้ังนี้ได้ผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญ 
ด้านการผลติสือ่เทคโนโลยีทางการศกึษาและได้ปรบัปรุงพฒันา
ตามข้อเสนอแนะ กิจกรรมการใช้ E-mail โต้ตอบมีนักศึกษา
ร่วมกจิกรรมทกุคน แต่การใช้เว็บบอร์ดและสนทนาออนไลน์นัน้ 

มีกลุ่มนักศึกษาเข้ามาร่วมกิจกรรมจำานวนน้อยกว่า 10 คน จึงมี
คะแนนตำ่าสุดแต่ยังคงอยู่ในระดับดี โดยภาพรวมความพึงพอใจ
ต่อการเรียนด้วยสื่ออิเล็กทรอนิกส์วิชาโภชนาการบนระบบ 
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตอยู่ในระดับดี มีผลการศึกษาเกี่ยวกับการ
เรยีนบนเครอืข่ายอนิเทอร์เนต็ พบว่า ผูเ้รยีนมคีวามพึงพอใจต่อ
การเรียนบนระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตอยู่ในระดับดีทุกการ
ศึกษาเช่นกัน สอดคล้องกับการศึกษาของ ดนุชา สลีวงศ์ และ 
ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ (2558) และการศึกษาของ อัญชลี 
มั่นคง และ จุฑามาศ กระจ่างศรี (2559) และการศึกษาครั้งนี ้
นักศึกษามีข้อเสนอแนะว่าควรปรับระบบอินเทอร์เน็ตของ 
วิทยาลยัฯ ให้มีความเรว็มากขึน้ ควรจดัทำาสือ่การเรยีนการสอน
ให้เพิม่มากขึน้ ซึง่สิง่ต่างๆ เหล่านีเ้ป็นอปุสรรคต่อการเรยีนรูข้อง
นักศึกษาได้ เช่น สัญญาณอินเทอร์เน็ตไม่ดีเมื่อนักศึกษาต้องใช้
พร้อมกันทำาให้ต้องสอบหลายครั้ง ดังนั้นจึงต้องมีการพัฒนา 
ต่อยอดอย่างต่อเนื่องโดยเฉพาะการพัฒนาด้านการดูแลให้
สัญญาณอินเทอร์เน็ตมีความแรงและเร็วเพื่อรองรับการใช้งาน
ของนักศึกษาและอาจารย์ จากการศึกษาเรื่องแนวทางการ
จัดการเรียนการสอนบนระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตสำาหรับ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
วิทยาเขตปัตตานี ของ วรชยา บุญสวัสดิ์ (2553) ท่ีกล่าวว่า 
คณุสมบตัขิองอุปกรณ์และโปรแกรม คณุสมบตัเิครือ่งมอืพฒันา
รายวิชา ระบบบริหารการเรียนการสอน (LMS) จะต้องมี
ความทันสมัยรองรับกับการใช้งาน การเลือกใช้ซอฟต์แวร์มี
ลิขสิทธิ์ทั้งที่เป็นตัวระบบและตัวผลิต Course Ware ตลอดจน 
สภาพแวดล้อมของสถานทีท่ีใ่ห้บรกิารคอมพวิเตอร์/อินเทอร์เน็ต
ต้องมีความปลอดภัยในด้านการใช้งาน และจากการศึกษาของ
พัฒน์นรี อัฐวงศ์ และคณะ (2553) ที่ศึกษาเรื่องพฤติกรรมการ
ใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ ของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ- 
ราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ มีข้อเสนอแนะเช่นเดียวกัน คือ 
การปรบัระบบความเรว็สญัญาณอินเทอร์เนต็ ส่วนความพงึพอใจ 
ในเรือ่งการใช้เว็บบอร์ดและสนทนาออนไลน์นัน้มค่ีาเฉลีย่ตำา่สุด 
เมื่อมีการตรวจสอบหลักฐานเชิงประจักษ์ของการใช้เว็บบอร์ด
และสนทนาออนไลน์ พบว่า มนัีกศกึษาเข้าไปใช้และส่งข้อความ
หรือแสดงความคิดเห็นจำานวน 10 คน แต่ยังไม่มีการจัดสนทนา
ออนไลน์

 ข้อเสนอแนะ

 จากผลการศึกษาทั้งหมดนี้ทำาให้ทราบถึงแนวทางในการ
จัดการเรียนการสอนในอนาคตว่าจำาเป็นต้องพัฒนาระบบการ
เรียนการสอนให้เป็นแบบผสมผสานเพื่อเอื้อต่อการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนซึ่งหมายถึงมีการสอนทั้งในห้องเรียนและบนเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตที่ผู้เรียนเข้าถึงได้ง่ายสามารถเรียนรู้เพ่ิมเติมด้วย

การใช้บทเรียนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตวิชาโภชนาการของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุรี
วิรดา อรรถเมธากุล, วรรณี ศรีวิลัย, ศุภรัตน์ แจ่มแจ้ง, และ วริศรา ม่วงช่วง 
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ตนเองได้ มีสื่อการเรียนรู้ที่หลากหลายสอดคล้องตามความ
ต้องการของผู้เรียน ซึ่งมีหลายการศึกษาที่พบว่าผู้เรียนมีความ
พึงพอใจและต้องการให้จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 
จากการศึกษาของ วิไลลักษณ์ ตรีพืช (2554) กล่าวถึงรูปแบบ
การเรียนการสอนแบบผสมผสานสำาหรับอุดมศึกษาในปัจจุบัน
เทคโนโลยสีารสนเทศถกูใช้ในการศกึษามากขึน้ เนือ่งจากช่วยให้ 
ผู้เรียนสามารถเรียนรู ้ด้วยตนเองได้ตลอดเวลาและช่วยให ้
ผูเ้รยีนมีปฏสิมัพนัธ์กบัผูส้อนและผูเ้รียนคนอืน่ๆ ในเวลาเดียวกนั
ได้โดยไม่จำาเป็นต้องอยู่ในสถานที่เดียวกัน อีกทั้งยังสามารถใช้
เป็นเครื่องมือในการพัฒนาส่ือการเรียนการสอนรวมไปถึงใช้ใน
การเข้าถึงแหล่งความรู้ต่างๆ แต่การจัดการเรียนการสอนใน
ห้องเรียนก็ยังมีข้อดีอยู่มากเช่นกัน ดังนั้นหากสามารถจัดการ
เรียนการสอนแบบผสมผสานระหว่างการเรียนการสอนใน
ห้องเรียนกับการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ได้ก็
จะก่อให้เกิดผลดีกับทั้งผู้เรียนและผู้สอน และมีผลการศึกษาที่
พบว่าแนวการจดัการเรยีนการสอนผ่านสือ่อเิลก็ทรอนกิส์ระดบั
บณัฑิตศกึษาทีเ่หมาะสม คอื 1) การจดัการศึกษาแบบผสมผสาน
ท่ีมีสัดส่วนการเรียนในชั้นเรียนร้อยละ 60 การเรียนออนไลน ์
ร้อยละ 40 2) บทเรียนที่พัฒนา มี 4 ประเภท คือ บทเรียนที่
เป็นแอนเิมชนั บทเรยีนทีเ่ป็นไฟล์เอกสารสาระการเรียนรู ้(PDF) 
บทเรียนรูปแบบกิจกรรมท่ีออกแบบไว้ให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติ
และให้ศกึษาค้นคว้าเพิม่เตมิ และบทเรยีนทีเ่ป็นกระดานสนทนา
ทีใ่ห้มกีารแลกเปลีย่นเรยีนรูร้ะหว่างผูเ้รยีนกบัผูเ้รยีนและผู้เรียน
กับผู้สอน 3) กระบวนการจัดกิจกรรม online ประกอบด้วย 
การทำาแบบทดสอบก่อนเรียน การศกึษาบทเรียน การทำากจิกรรม 
ค้นคว้าเพิ่มเติม การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่านกระดานสนทนา 
การทำาแบบทดสอบหลังเรียน และการนำากจิกรรมค้นคว้าเพิม่เติม 
มาอภิปรายในชั้นเรียนปกติ ซึ่งในการศึกษาคร้ังนี้ทำาให้ พบว่า 
การพัฒนาในปัจจัยต่างๆ ที่ทำาให้นักศึกษาสามารถมีการเรียนรู ้
จากการจดัการเรยีนการสอนแบบผสมผสานเป็นสิง่ทีต้่องดำาเนนิ
การอย่างเร่งด่วน เพื่อให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงและตอบสนอง
ความต้องการของนักศึกษา เพื่อให้กระบวนการพัฒนาการ
ผลิตบัณฑิตบรรลุเป้าหมายตามมาตรฐานการศึกษาต่อไป และ
ในอีกแนวทางวิทยาลัยฯ ต้องให้ความรู้และแนวทางในการใช้
อินเทอร์เน็ตให้เกิดประโยชน์ต่อการเรียนรู้ ซึ่งมีการศึกษาที ่
พบว่า นักศึกษาใช้เล่นเฟซบุ๊กและฟังเพลงมากกว่าเพื่อการ
ค้นคว้าหาความรู ้(วราภรณ์ วนัไชยธนวงศ์ และ เกศราภรณ์ ชพูนัธ์, 
2557)
 สถาบันการศึกษาควรมีการสนับสนุนให้มีการเรียน
การสอนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตให้มากขึ้น เพ่ือสนับสนุน
การเรียนรู ้ของนักศึกษาตามความต้องการและความพร้อม
ของนักศึกษา มีการจัดให้มีการพัฒนาสมรรถนะอาจารย์ใน

ด้านการใช้เทคโนโลยีเรื่องการผลิตสื่อ เพื่อการเรียนการสอน 
การบริหารจัดการเรียนการสอนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตอย่าง
ต่อเนือ่ง และสร้างกลยทุธ์ให้ผูเ้รียนมกีารเรยีนรูแ้บบนำาตนเองได้ 
มีการจัดการเชิงนโยบายด้านการบริหารจัดการระบบสัญญาณ
อินเทอร์เน็ตให้รองรับการใช้งานของอาจารย์และนักศึกษา 
เพื่ออำานวยความสะดวกต่อการเรียน รวมทั้งการเสริมแรงบวก
และสร้างแรงจูงใจแก่นักศึกษาให้มีการใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อการ
เรียนรู้อย่างสร้างสรรค์
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