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บทคัดย่อ

 การวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาศักยภาพชุมชนใน
การจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน ศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
ศึกษาผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน และเพื่อเสนอแนวทางในการเสริม
สร้างศักยภาพชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนของตลาดนํ้าอัมพวา กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก
ทั้งหมด 23 คน ได้แก่ ผู้อํานวยการการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย สํานักงานเขตสมุทรสงคราม 
นายกเทศมนตรีเทศบาลตําบลอัมพวา กลุ่มผู้ประกอบธุรกิจการท่องเที่ยว และประชาชนในพื้นที่
เทศบาลตําบลอัมพวา โดยใช้วิธีการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง เก็บข้อมูลโดยแบบสัมภาษณ์เชิงลึก
และสนทนากลุ่มย่อย และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา
 ผลการวิจัยพบว่า ศักยภาพชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนด้านสิ่งแวดล้อม 
พบว่า ชุมชนมกีจิกรรมการทอ่งเทีย่วทีก่อ่ใหเ้กิดการเรยีนรูใ้นดา้นสิง่แวดลอ้มและทรัพยากรธรรมชาติ 
ด้านการเมือง พบว่า ไม่สามารถดําเนินการจัดการอย่างเป็นระบบและแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบ
อยา่งชดัเจนได ้ดา้นเศรษฐกจิ พบวา่ ชมุชนมรีายไดเ้พิม่ขึน้จากการจดัการทอ่งเทีย่วโดยชมุชน และ
ด้านสงัคมและวฒันธรรม พบว่า มกีารแลกเปลีย่นการเรยีนรู้ระหวา่งชมุชนทอ้งถิน่และนกัท่องเทีย่ว 
เพื่อตระหนักในคุณค่าและความสําคัญของวิถีชีวิต ประเพณีและวัฒนธรรมท้องถิ่น 
 การมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ พบว่า ชุมชนขาดการมีส่วนร่วมอย่างต่อเนื่อง และ
การมีส่วนร่วมของชุมชนในการได้รับประโยชน์ พบว่า ชุมชนไม่มีการรวมตัวกันเพื่อประกอบธุรกิจ
ร่วมกัน และส่วนใหญ่ชุมชนจะมีรายได้เสริมจากการท่องเที่ยว
 ผลกระทบเชงิบวกดา้นสิง่แวดลอ้ม เปน็การสรา้งความตระหนกัถงึคุณคา่ของสิง่แวดลอ้ม
และทรัพยากรธรรมชาติของชุมชน ผลกระทบเชิงบวกด้านสังคม ส่งผลให้คุณภาพชีวิตของชุมชน
ดีขึ้น มีสาธารณูปโภคและสิ่งอํานวยความสะดวกมากขึ้น ผลกระทบเชิงบวกด้านเศรษฐกิจ พบว่า 
ชุมชนมีการประกอบอาชีพหลากหลายมากขึ้นและเศรษฐกิจชุมชนดีขึ้น ผลกระทบเชิงลบด้าน 
สิ่งแวดล้อม พบว่า ก่อให้เกิดปัญหาน้ําเสีย ทรัพยากรทางธรรมชาติลดน้อยลง ผลกระทบเชิงลบ 
ดา้นเศรษฐกจิ พบวา่ สนิคา้และบรกิาร คา่ครองชีพตา่งๆ ในชมุชนสงูขึน้ ผลกระทบเชงิลบดา้นสงัคม 
พบว่า เกิดการอพยพย้ายถิ่นของชุมชนริมคลองในตลาดนํ้าและเกิดปัญหาการขัดผลประโยชน์ของ
คนในชุมชน
 จากการศึกษาทําให้พบผลการวิจัยที่เป็นความคิดเห็นและข้อเสนอแนะในแนวทางการ
เสริมสร้างศักยภาพชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนของตลาดนํ้าอัมพวา ได้แก่ การรักษา
อตัลกัษณช์มุชน การรกัษาสิง่แวดลอ้ม การเพิม่มลูคา่ใหแ้กผ่ลติภณัฑช์มุชน การวางแผนการจดัการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนในระยะยาว และส่งเสริมการมีส่วนร่วมในชุมชน
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Abstract

 This research is qualitative research, by the objectives were to study 1) for 
study the potentials of managing community tourism by community of Amphawa 
floating market 2) for study to the participating of community of tourism management 
of Amphawa floating market 3) for study effective that occurred from tourism 
management of Amphawa floating market 4) for present the approach way to build 
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the community potential of tourism management of Amphawa floating market, the 
principle group of information all 23 people, including Amphawa sub-district in the 
area municipality organization 2 people, entrepreneur tourism business 6 people, 
public people in the Amphawa municipality sub-district 15 people.  By using with 
sample selection specific group, data collecting by depth interview and focus group 
discussion and information analyzed information descriptive.
 The results found that the potential community tourism management, by 
environment community found the community have activities tourism that occurred 
learning environment and nature resource. By the political found that tourism 
management divide to small group, caused it can’t operate in the system and divide 
obvious responsible. The economic field, the community have more revenue from 
tourism management from small business engage and from labor employment. 
The management participating found that the community lack of the participate in 
continually. The participating of community in receive of the benefit found that the 
community doesn’t assemble combine in order to making business. But to engage 
business by individual.  Mostly of community will have the revenue support from 
tourism, the effective positive environment in environment, be aware to environment 
value and nature resource of the community, the social effect in positive effect 
to quality life of community better. There are public utility and more facility, The 
positive economic found that the community making several occupation more and 
get better economic community. The effective environment negative found that 
caused to water-spoil problem, nature resource reduce, the negative economic 
effect found that the product and service, cost of living of the community higher. 
The social negative found that emigrate of the community canal-side at floating 
market and caused of the problem that the conflict of benefit  to the people in 
the community.
 The approach way to support community potential in the tourism management 
by community of Amphawa floating market including cure to identify community go 
together  w i th  tour i sm deve lop .  The env i ronment  ma in tenance 
should be making project conservation environment continually. Be aware to the 
importance and value highly environment and nature resource in the community 
more, should prepared the training to community have knowledge, 
ability in the field of business and marketing more, in order to competition with out 
of area investor. Especially development personal tourism, in order to the tourism 
permanently.  And support the community to participated, should provide meeting 
in order to open the community participated express the idea continually, in order 
to acknowledge the problem to operating and find the approach properly or solve 
the problem and prevention equal to update situation more.

บทนํา

 การท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมด้านการบริการที่มี

บทบาทสําคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาทางเศรษฐกิจของประเทศ 

เนื่องจากการท่องเที่ยวสามารถสร้างรายได้ในลักษณะเกี่ยวเนื่อง

และเชื่อมโยงต่อกันเป็นลูกโซ่ โดยเริ่มต้นตั้งแต่ธุรกิจนําเที่ยว 

ธุรกิจการคมนาคมและการขนส่ง ธุรกิจโรงแรมและที่พัก ธุรกิจ

ร้านอาหาร ธุรกิจจําหน่ายสินค้าและของที่ระลึก และยังรวมถึง

การจ้างแรงงาน การสร้างอาชีพที่ก่อให้เกิดรายได้ให้แก่ชุมชน 

ในท้องถิ่น จึงเป็นการกระจายรายได้ไปสู่ภูมิภาคทางหนึ่ง



 Vol. 26 No. 1, Jan-Apr 2015Academic Services Journal Prince of Songkla University 65

 ประเทศไทยมีแหล่งท่องเที่ยวอยู่ภายในชุมชนท้องถิ่น

ที่หลากหลาย แต่ละจังหวัดจะมีสถานที่ท่องเที่ยวที่มีเอกลักษณ์

เฉพาะอันโดดเด่น จังหวัดสมุทรสงครามเป็นอีกจังหวัดหน่ึง

ที่มีความอุดมสมบูรณ์ทางทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม 

ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมท้องถิ่น ซ่ึงถูกจัดอยู่ในกลุ่มท่อง

เทีย่ววิถชีีวติลุม่แมน่ํา้ภาคกลาง (กระทรวงการทอ่งเทีย่วและกฬีา, 

2550, น. 72) และถอืไดว้า่มศีกัยภาพดา้นการทอ่งเทีย่ว โดยเฉพาะ

อยา่งยิง่ในตําบลอมัพวา มชีมุชนทีมี่ประวติัศาสตร์ความเปน็มาอนั

ยาวนานตั้งแต่สมัยกรุงศรีอยุธยา ต้ังถิ่นฐานอยู่บนพื้นที่ราบลุ่ม 

แม่นํา้แมก่ลอง มีคลองอมัพวาซึง่แยกจากแม่นํา้แมก่ลองไหลผา่น

พื้นที่ชุมชน นอกจากนี้ ยังมีคลองต่างๆ อีกหลายสายที่ไหลผ่าน

บริเวณพื้นที่ชุมชน จากการท่ีมีลําคลองท่ีเชื่อมกันเป็นโครงข่าย 

ภายในพื้นที่ชุมชนส่งผลให้เกิดความสะดวกสบายทางด้าน

การคมนาคมทางนํ้า นอกจากน้ี ชุมชนอัมพวายังได้ช่ือว่าเป็น 

เมอืงสามนํา้ คอื เปน็เมอืงทีม่ทีัง้นํา้จดื นํา้กรอ่ย และนํา้เคม็ การเปน็ 

เมอืงสามนํา้สง่ผลใหเ้กดิความหลากหลายทางชวีภาพ รวมทัง้การ

สร้างความอดุมสมบรูณข์องระบบนเิวศ จะเหน็ไดว้า่ ชมุชนอมัพวา

มีทรัพยากรทางวัฒนธรรมและธรรมชาติที่สมบูรณ์เป็นอย่างมาก

 ชมุชนอมัพวาในอดตีเคยเปน็ศนูยก์ลางการคมนาคมขน

ส่งทางนํ้า และศูนย์กลางพาณิชยกรรมท่ีสําคัญแห่งหน่ึงในพ้ืนที่ 

ลุม่นํา้แมก่ลอง ต่อมาประมาณป ีพ.ศ. 2520 มกีารพฒันาโครงขา่ย

ถนนเขา้มาแทนทีโ่ครงขา่ยการคมนาคมขนสง่ทางนํา้ ประกอบกบั 

มีการก่อสร้างเขื่อนเก็บนํ้าในพื้นที่ตอนบนของแม่นํ้าแม่กลอง

หลายแหง่ สง่ผลใหบ้ทบาทของความเปน็ศูนยก์ลางพาณชิยกรรม

ไดส้ิน้สุดลง ชมุชนอมัพวาทีเ่คยรุ่งเรอืงกลบัมคีวามซบเซาทางดา้น

เศรษฐกจิ สภาพอาคารบา้นเรอืนเริม่ทรุดโทรมเนือ่งจากถกูทิง้รา้ง

 ในปี พ.ศ. 2547 นายกเทศมนตรตํีาบลอมัพวาไดม้นีโยบาย 

ที่จะฟื้นฟูตลาดนํ้าที่เคยรุ่งเรืองในอดีตให้กลับมาอีกครั้ง จึงจัดทํา

เปน็ตลาดนํา้ยามเยน็ในวนัศกุร์ เสาร ์และอาทติย ์โดยอาศยัความ

รว่มมอืจากประชาชน โดยไดจ้ดัการทอ่งเทีย่วโดยชุมชนทีเ่นน้ถงึวถีิ

ชวีติรมินํา้ในตลาดนํา้อมัพวา มกิีจกรรมการทอ่งเทีย่วหลากหลาย

รปูแบบ เชน่ การเยีย่มชมตลาดนํา้ยามเยน็ การลอ่งเรอืชมหิง่หอ้ย 

การพักโฮมสเตย์ เป็นต้น ซึ่งการท่องเที่ยวของตลาดนํ้าอัมพวาได้

ดาํเนนิการมาอยา่งตอ่เนือ่ง จนกระทัง่ในปจัจบุนัตลาดนํา้อมัพวา

กลายเป็นศูนย์กลางการท่องเท่ียวของจังหวัดสมุทรสงคราม 

และ เป็นแหล่ งท่ อ ง เที่ ย วที่ สํ า คัญที่ ดึ งดู ดนั กท่ อ ง เที่ ย ว 

ทั้งในและต่างประเทศ  

 การท่องเทีย่วทีเ่ทศบาลตาํบลอมัพวาจดัทาํข้ึนมลีกัษณะ

สอดคล้องกับการท่องเท่ียวโดยชุมชน (Community-Based 

Tourism) ซึ่งหมายถึง การท่องเที่ยวที่มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของ

ชุมชน การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพื่อให้เกิด

การท่องเทีย่วทีย่ัง่ยนื มจีดุเด่นอยูท่ีใ่นแตล่ะชมุชนจะมเีอกลกัษณ์

เฉพาะถิ่น นักท่องเที่ยวจะได้สัมผัสกับความเป็นท้องถิ่นดั้งเดิม 

เปน็การทอ่งเทีย่วทีเ่นน้การมสีว่นรว่มของคนในชมุชน มกีารแลก

เปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างนักท่องเที่ยวกับชาวบ้าน การท่องเที่ยวโดย

ชุมชน จึงเป็นการท่องเที่ยวรูปแบบหนึ่ง ซึ่งชุมชนเข้ามาบริหาร 

จัดการการท่องเที่ยวด้วยตนเอง

 ตลาดนํ้าอัมพวาเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ได้รับความนิยม

อยา่งมากในปจัจบุนั สง่ผลใหม้กีารพัฒนาสาธารณปูโภคทีมี่ความ 

ทันสมัยยิ่งข้ึน เพื่อตอบสนองความต้องการของตลาดการท่อง

เที่ยวมีการปรับปรุงบ้านเรือนริมคลอง ปรับปรุงถนนและเพิ่มที่

จอดรถ (มินตรา ติรณปริญญ์, 2551, น. 118) เพ่ือรองรับการ

ท่องเที่ยวโดยชุมชน จากการพัฒนาดังกล่าวทําให้ชุมชนมีการ

เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วไปตามกระแสทุนนิยม ซึ่งก่อให้เกิดผล 

กระทบต่างๆ ตามมา ได้แก่ การเปลี่ยนแปลงในเชิงบวก เช่น การ

สร้างงาน การเกิดอาชีพ รวมไปถึงการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน

ตา่งๆ และในทางตรงกนัขา้มก็เกดิการเปลีย่นแปลงในเชงิลบเชน่กนั 

เชน่ การเส่ือมโทรมทางสภาพแวดล้อม ความขดัแยง้ภายในชมุชน 

การกระจายรายได้ไม่ทั่วถึงในกลุ่มท่ีเกี่ยวข้องกับการท่องเท่ียว 

เป็นต้น จะเห็นได้ว่า การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างรวดเร็วย่อมมี

ผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงวิถีชีวิตทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม 

วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อมในชุมชนอัมพวา

 จากเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยได้เล็งเห็นความ

สําคัญของการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน จึงทําการศึกษาวิจัย

เรื่อง “ศักยภาพชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน กรณี

ศึกษา: ตลาดนํ้าอัมพวา” เนื่องจากเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ได้รับ

ความนยิมเปน็อยา่งมากในด้านกิจกรรมการทอ่งเทีย่ว นอกจากนี ้

ในด้านศักยภาพของชุมชน โดยมีของเทศบาลตําบลอัมพวา 

เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ทําหน้าที่ รับผิดชอบดูแล 

บรหิาร ควบคมุ จดัการทรัพยากรในพืน้ท่ีและทรพัยากรธรรมชาต ิ

รวมไปถึงการรักษาความสงบเรียบร้อยของชุมชนในท้องถิ่น 

มีผลงานออกมาเป็นที่ประจักษ์ โดยมุ่งเน้นประเด็นความสนใจ

ในการศึกษา เรื่องศักยภาพของชุมชนทั้งในด้านสิ่งแวดล้อม ด้าน

การเมือง ด้านสังคมและวัฒนธรรม รวมไปถึงด้านเศรษฐกิจว่ามี

ความสามารถและมีความพร้อมอย่างไรในการจัดการท่องเท่ียว

โดยชุมชน ศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนและศึกษาผลกระทบ

จากการท่องเที่ยวชุมชนทั้งในเชิงบวกและในเชิงลบ โดยการ

ศึกษาวิจัยดังกล่าวอาจเป็นประโยชน์ในการกําหนดเป็นแนวทาง

ศักยภาพชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน: กรณีศึกษาตลาดนํ้าอัมพวา 
วรรณวิมล ภู่นาค
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ในการเสริมสร้างศักยภาพของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวโดย

ชุมชนต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย

 1. เพือ่ศกึษาศกัยภาพชุมชนในการจดัการทอ่งเทีย่วโดย

ชุมชนของตลาดนํ้าอัมพวา

 2. เพือ่ศกึษาการมส่ีวนรว่มของชมุชนในการจดัการทอ่ง

เที่ยวโดยชุมชนของตลาดนํ้าอัมพวา

 3. เพื่อศึกษาผลกระทบที่เกิดข้ึนจากการจัดการท่อง

เที่ยวโดยชุมชนของตลาดนํ้าอัมพวา

 4. เพื่อเสนอแนวทางในการเสริมสร้างศักยภาพชุมชน

ในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนของตลาดนํ้าอัมพวา

ระเบียบวิธีวิจัย

 การศึกษาวิจัยเรื่อง “ศักยภาพชุมชนในการจัดการท่อง

เที่ยวโดยชุมชน กรณีศึกษา: ตลาดนํ้าอัมพวา” ใช้วิธีการวิจัยเชิง

คุณภาพ (Qualitative Research) ใช้การวิจัยเอกสาร (Docu-

mentary Research) จากหนังสือ หนังสือพิมพ์ และงานวิจัย

ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน รวมท้ังการศึกษา

จากข้อมูลภาคสนาม (Field Study) โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก 

(In-depth Interview) และการสนทนากลุ่ม (Focus group)  

โดยสัมภาษณ์องค์กรการปกครองส่วนท้องถิ่นและหน่วยงาน 

ภาครฐั อนัมบีทบาท หนา้ทีค่วบคมุ ดแูลและอาํนวยความสะดวก

ในดา้นการจดัการทอ่งเท่ียวโดยชุมชนของตลาดนํา้อัมพวา กลุม่ผู้

กรอบแนวคิดการวิจัย

ศักยภาพชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน

 - ด้านสิ่งแวดล้อม

 - ด้านการเมือง

 - ด้านสังคมและวัฒนธรรม

 - ด้านเศรษฐกิจ

การมีส่วนร่วมของชุมชน

 - การมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ

 - การมีส่วนร่วมในการได้รับประโยชน์

แนวทางการเสริมสร้างศักยภาพ

ของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน

ผลกระทบที่เกิดจากการท่องเที่ยวโดยชุมชน

 - ผลกระทบเชิงบวก

 - ผลกระทบเชิงลบ

ประกอบการธุรกิจในชุมชนและประชาชนในพื้นที่เทศบาลตําบล

อมัพวา อนัเปน็ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีโดยตรงในการจดัการทอ่งเท่ียว 

ครอบคลมุบรบิทในเรือ่งศกัยภาพชมุชน การมสีว่นรว่มของชมุชน 

และผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

นอกจากนี้ ยังสอบถามความต้องการของชุมชนถึงแนวทางการ

เสริมสร้างศักยภาพชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน

ขอบเขตการวิจัย 

	 1.	 ขอบเขตด้านพื้นที่ศึกษา	

  ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาเฉพาะใน

เขตพื้นที่ตลาดน้ําอัมพวา ตําบลอัมพวา อําเภออัมพวา จังหวัด
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สมุทรสงคราม

	 2.	 ขอบเขตด้านประชากร

  2.1 ศึกษากับองค์กรในพื้นที่เทศบาลตําบลอัมพวา 

ได้แก่ การทอ่งเทีย่วแหง่ประเทศไทยสํานกังานเขตสมุทรสงคราม 

และเทศบาลตําบลอัมพวา

  2.2 ศึกษากับกลุ่มผู้ประกอบการธุรกิจในตลาดนํ้า 

อัมพวา ได้แก่ ผู้ประกอบการธุรกิจท่ีพัก ผู้ประกอบการธุรกิจ

การนําเที่ยว และผู้ประกอบการธุรกิจร้านอาหาร

  2.3 ศึกษากับประชาชนในพื้นท่ีเทศบาลตําบล

อัมพวา ได้แก่ อดีตนายกเทศมนตรีตําบลอัมพวา ผู้นําชุมชน กลุ่ม 

ผูส้งูอายุ เจา้อาวาสวัดอมัพวนัเจตยิาราม และผูอํ้านวยการโรงเรยีน

ในเขตเทศบาลตําบลอัมพวา

 3.	 ขอบเขตด้านเนื้อหา

  ศึกษาศักยภาพในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

โดยใช้หลักการท่องเท่ียวโดยชุมชนของ อุดร วงษ์ทับทิม และ 

สุภาวิณี ทรงทรวาณิชย์ (2545) และศึกษาแนวความคิดเรื่อง 

ผลกระทบของการจัดการท่องเท่ียวของ บุญเลิศ จิตต้ังวัฒนา 

(2548) และศึกษารูปแบบของการมีส่วนร่วมของ มนัส สุวรรณ 

(2545) เพือ่ใชใ้นการอธบิายการมสีว่นรว่มในการจดัการทอ่งเทีย่ว

โดยชุมชน ดังนี้

  อดุร วงษท์บัทมิ และสภุาวณีิ ทรงทรวาณิชย์ (2545, 

น. 59) ไดก้ลา่วถงึ มลูนธิอิาสาสมคัรเพือ่สงัคม วา่ไดค้ดิคน้รปูแบบ 

การจัดการท่องเที่ยวโดยการมีส่วนร่วมของประชาชนขึ้นในปี 

พ.ศ. 2537 ซึง่เปน็กจิกรรมภายใตโ้ครงการทอ่งเทีย่วเพือ่ชวีติและ

ธรรมชาติ ภายใต้มิติที่หลากหลายและเป็นองค์รวม ดังนี้

   1. มิติด้านสิ่ งแวดล้อม เป็นกิจกรรมการ

ท่องเที่ยวที่ก่อให้เกิดการเรียนรู้ และร่วมมือกันในการอนุรักษ์ 

สิง่แวดลอ้มและทรพัยากรธรรมชาต ิรวมทัง้จํากดัใหเ้กดิผลกระทบ 

ด้านสิ่งแวดล้อมให้น้อยที่สุด

   2. มิติด้านการเมือง เป็นกิจกรรมท่องเท่ียว 

ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการรณรงค์การมีส่วนร่วมของประชาชน 

ในระดบัลา่ง โดยการสรา้งกระบวนการวางแผน และการตดัสนิใจ

ในการจัดการท่องเที่ยวของชุมชน

   3. มิติด้านสังคมและวัฒนธรรม มุ่งให้กิจกรรม

การท่องเที่ยวสร้างสรรค์การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของคนต่าง

วัฒนธรรม (เมือง-ชนบท) เพื่อเพิ่มความเข้าใจและตระหนักใน

คุณค่าของวัฒนธรรมท้องถ่ิน รวมทั้งการเท่าทันต่อวัฒนธรรม 

แบบเมืองที่เติบโตอย่างไร้รากฐาน

   4. มติดิา้นเศรษฐกจิ มุง่ใหก้จิกรรมการทอ่งเทีย่ว

นําไปสู่การกระจายรายได้ และผลกําไรที่เกิดจากการท่องเที่ยว 

ใหเ้กดิกบัชมุชนอยา่งแทจ้รงิ ประชาชนในพืน้ทีจ่ะเปน็ปจัจยัหลกั

ในการพัฒนา และควบคุมการเติบโตของการท่องเที่ยวในพื้นท่ี

ของตนเอง ภายใตม้ติทิีไ่มข่ดัแยง้กบัการรกัษาทรพัยากรธรรมชาติ

  บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548, น. 155) กล่าวถึง 

ผลกระทบของการท่องเที่ยวต่อชุมชนท้องถิ่นมีสาเหตุมาจาก 

ในปัจจุบันชุมชนท้องถิ่นในแหล่งท่องเที่ยว ซ่ึงมีความหมายถึง 

ผู้คนในท้องที่ใดท้องที่หนึ่งที่มีเขตแดนการปกครองภายใต้

กฎหมายที่กําหนดในเรื่องความเกี่ยวข้องของชุมชนท้องถิ่น

กับการท่องเที่ยวนั้น เนื่องจากสังคมไทยแต่เดิมเป็นสังคม

เกษตรกรรม ประชากรส่วนใหญ่ยังอาศัยอยู่ในเขตชนบทท่ีต้อง

อาศัยทรัพยากรธรรมชาติในป่าเขาเพื่อยังชีพและยังมีชีวิตผูกพัน

อยู่กับธรรมชาติอย่างแนบแน่น เมื่อมีการพัฒนาการท่องเท่ียว

เกิดขึ้นในท้องถิ่น ทําให้ชุมชนขยายตัวอย่างรวดเร็วและก่อให้

เกิดผลกระทบโดยตรงต่อชุมชนท้องถิ่นทั้งด้านบวกและด้านลบ

อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้

  โครงการศึกษาและจัดทําคู่มือการพัฒนาแหล่ง 

ท่องเที่ยวประเภทผจญภัยกึ่งอนุรักษ์ธรรมชาติ โดย มนัส สุวรรณ 

(2545, น. 111) ให้ความเห็นว่า การเปิดโอกาสให้ประชาชนใน 

ท้องถิ่นได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมใดๆ ก็ตามที่เกิดขึ้นในท้องถิ่น 

ถือว่าเป็นหลักการที่มีความถูกต้องเหมาะสมตามหลักบริหาร

จัดการ เพราะประชาชนในท้องถิ่นถือเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

โดยตรง (Stakeholder) ดังน้ัน เม่ือมีผลประโยชน์ใดๆ เกิดขึ้น

จากการท่องเที่ยว ประชาชนในท้องถิ่นจึงสมควรเป็นกลุ่มแรกท่ี

ได้รับประโยชน์ และจากการศึกษาได้นําเสนอในส่วนที่เก่ียวข้อง

กับการมีส่วนร่วมของประชาชนไว้ 2 ส่วน ดังนี้

   1. การมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ

   2. การมีส่วนร่วมของประชาชนในการได้

ประโยชน์

 ประชากรและกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก

 ผูว้จิยัไดกํ้าหนดกลุม่บคุคล จํานวน 23 คน โดยใชว้ธิกีาร

เลือกตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพื่อทําการ

สัมภาษณ์เชิงลึก (In Depth Interview) และจัดการสัมภาษณ์

แบบสนทนากลุ่มย่อย (Focus Group) ในเรื่อง ศักยภาพในการ

จัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน ผลกระทบที่ได้รับจากการท่องเที่ยว 

และการมีส่วนร่วมของชุมชน โดยจําแนกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักได้

ตามตาราง 1

ศักยภาพชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน: กรณีศึกษาตลาดนํ้าอัมพวา 
วรรณวิมล ภู่นาค
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ตารางที่ 1 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักด้านการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

 การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ใช้ข้อมูลจากการสัมภาษณ์แบบ

เชิงลึก (In-depth Interview) เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีถูกต้องและ

ครอบคลุมมากที่สุด และแบบสนทนากลุ่ม (Focus Group) โดย

คําถามจะมีลักษณะของคําถามแบบปลายเปิด (Open-ended 

Question) ให้อิสระในการที่ผู้ตอบคําถามการวิจัยได้แสดงความ

คิดเห็นได้อย่างเต็มที่ โดยโครงสร้างการสัมภาษณ์ได้พัฒนาแนว

คําถามขึ้นจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง ซ่ึงจะครอบคลุม

เนื้อหาและสามารถแบ่งออกเป็น 2 ชุด ดังนี้

 ชดุที ่1 เป็นแนวสมัภาษณแ์ละแนวคําถามในการสนทนา

สําหรับองค์กรในพื้นท่ีเทศบาลตําบลอัมพวา ท่ีมีบทบาท หน้าที่

โดยตรงหรอืเกีย่วขอ้งกบัการดําเนนิงานดา้นการจดัการท่องเทีย่ว

โดยชุมชนของตลาดนํ้าอัมพวา

 ชดุที ่2 เป็นแนวสมัภาษณแ์ละแนวคําถามในการสนทนา

กลุ่มสําหรับสอบถามความคิดเห็นของกลุ่มผู้ประกอบการธุรกิจ

และประชาชนในพื้นที่เทศบาลตําบลอัมพวา

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ข้อมูลตามกรอบแนวคิดจากการวิจัยใน

เรื่องศักยภาพชุมชนในการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน เรื่องของ

การมีส่วนร่วมของชุมชน และผลกระทบที่เกิดจากการท่องเที่ยว

ผู้ให้ข้อมูลหลัก จํานวน (คน)

องค์กรในพื้นที่เทศบาลตําบลอัมพวา 1. ผู้อํานวยการการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย

    สํานักงานเขตสมุทรสงคราม 

2. นายกเทศมนตรีตําบลอัมพวา 

1

1

ผู้ประกอบธุรกิจการท่องเที่ยว 1. ผู้ประกอบการธุรกิจที่พัก

2. ผู้ประกอบการธุรกิจการนําเที่ยว

3. ผู้ประกอบการธุรกิจร้านอาหาร

2

2

2

ประชาชนในพื้นที่เทศบาลตําบลอัมพวา 1. ผู้สูงอายุในชุมชน

2. เจ้าอาวาสวัดอัมพวันเจติยาราม

3. ผู้อํานวยการโรงเรียนในเขตเทศบาลตําบล

    อัมพวา

4. อดีตนายกเทศมนตรีตําบลอัมพวา 

5. ประธานชุมชน 

5

1

3

1

5

โดยชุมชน ซึ่งได้จากการสัมภาษณ์และสนทนากลุ่ม รวมทั้งข้อมูล

จากเอกสารต่างๆ ทั้งจากเอกสารทางราชการ เอกสารงานวิจัยที่

เก่ียวข้อง โดยใช้วิธีการวิเคราะห์เชิงพรรณนาแล้วนํามาสรุปผล 

เพือ่เสนอเปน็แนวทางการเสรมิสรา้งศกัยภาพชมุชนในการจัดการ

ท่องเที่ยวโดยชุมชนของตลาดนํ้าอัมพวา 

อภิปรายผลการวิจัย

 การศึกษาวิจัย เรื่อง ศักยภาพชุมชนในการจัดการท่อง

เทีย่วโดยชมุชน กรณศึีกษา: ตลาดนํา้อมัพวา สามารถอภิปรายผล

การวิจัยตามวัตถุประสงค์การวิจัย โดยมีรายละเอียด ดังนี้

	 1.	 ศักยภาพชุมชนในการจัดการท่องเที่ยว

	 	 1.1	 ศักยภาพชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวโดย

ชุมชนด้านสิ่งแวดล้อม

   ผลการวิจัยพบว่า ชุมชนมีกิจกรรมการท่อง

เทีย่วที่กอ่ใหเ้กิดการเรียนรู้ทั้งหมดเป็นกิจกรรมทางนํ้า ที่ถือได้วา่ 

เป็นเอกลักษณ์ของตลาดน้ําอัมพวา ได้แก่ กิจกรรมการล่องเรือ 

ชมหิ่งห้อยยามคํ่าคืน การล่องเรือชมทิวทัศน์ริมฝั่งแม่นํ้าแม่กลอง 

ป่าชายเลน เมื่อเข้าไปในคลองย่อยต่างๆ จะพบกับสวนผลไม้ของ

คนในชุมชน นอกจากนี้ ยังมีกิจกรรมตามวิถีชีวิตริมคลอง คือ 

การประกอบอาชีพประมง โดยการเปิดโอกาสให้นักท่องเท่ียว

ได้พายเรือตกปลาและตกกุ้งในลําคลอง เพื่อให้นักท่องเท่ียวได้

เรียนรู้การดําเนินชีวิตร่วมกับธรรมชาติและวิถีชีวิตของชุมชน 
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รมินํา้ กจิกรรมการทอ่งเทีย่วทีก่อ่ใหเ้กดิการเรยีนรูด้า้นสิง่แวดลอ้ม

ดังกล่าวสอดคล้องกับ ศุภลักษณ์ วิริยะสุมน (2551, น. 15) ที่ได้

จาํแนกองคป์ระกอบสําคญัในการจัดการทอ่งเทีย่วโดยชุมชนทีต่อ้ง

พจิารณา คอื การทีช่มุชนมฐีานทรพัยากรธรรมชาตทิีอ่ดุมสมบรูณ ์

มวีถีิการผลติทีพ่ึง่พาและใช้ทรพัยากรธรรมชาตอิยา่งยัง่ยนื มแีหลง่

ธรรมชาติที่มีความสวยงาม โดดเด่น เป็นเอกลักษณ์ของท้องถิ่น 

   การดูแล รักษาส่ิงแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ 

ไม่ว่าจะเป็นการจัดการขยะท่ีมีปริมาณมากอันเกิดจากการท่องเท่ียว 

การดแูลรกัษาคณุภาพนํา้ในคลอง จากกจิกรรมการทอ่งเทีย่วทาง

นํา้ของตลาดนํา้อัมพวาท่ีสง่ผลใหน้ํา้เนา่เสยีและมกีล่ินเหมน็ และ

การดแูลจดัการเกีย่วกบัผูป้ระกอบการเรอืนําเทีย่ว เพือ่ปอ้งกนัไม่

ให้ส่งเสียงรบกวนและการทําตลิ่งเสียหาย อีกท้ังยังอาจส่งผลไป

ถึงการทําให้ต้นลําพูลดลง และหิ่งห้อยซ่ึงเป็นเสมือนสัญลักษณ์

ของอัมพวาเริ่มสูญหาย โดยเทศบาลตําบลอัมพวาและสํานักงาน 

เจ้าท่าภูมิภาค สาขาสมุทรสงคราม ได้มีการขอความร่วมมือและ

สร้างกติกากับผู้ประกอบการเรือนําเท่ียวให้ร่วมกันปฏิบัติตาม

เพ่ือรักษาระบบนิเวศทางธรรมชาติของชุมชน การดูแลรักษา 

สิง่แวดลอ้มและทรพัยากรธรรมชาตดิงักลา่วเปน็ภาระหนา้ทีห่ลกั

ของกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม ของเทศบาลตําบลอัมพวา

ร่วมกับการขอความร่วมมือกับชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับอํานาจ

หน้าที่ของเทศบาลตําบล ตามพระราชบัญญัติเทศบาล และแก้ไข

เพิ่มเติมถึงฉบับที่ 13 พ.ศ. 2552 ที่บัญญัติไว้ในมาตรา 50 ภายใต้

บังคับแห่งกฎหมายเทศบาลตําบล มีหน้าที่ต้องทําในเขตเทศบาล

ที่เกี่ยวข้องในด้านสิ่งแวดล้อม ได้แก่ ให้มีและบํารุงทางบกและ 

ทางนํ้า และรักษาความสะอาดของถนน หรือทางเดินและ 

ที่สาธารณะ รวมทั้งการกําจัดมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล 

   ศักยภาพชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวโดย

ชมุชนดา้นสิง่แวดลอ้มของตลาดนํา้อัมพวา มีวธิกีารดาํเนนิการจดั

กจิกรรมโดยพึง่พาวถิชีวีติชมุชนและใช้ทรพัยากรธรรมชาติอนัเปน็

เอกลกัษณข์องชมุชนใหเ้กดิประโยชนส์งูสดุ โดยคาํนงึถงึการรกัษา

สิง่แวดล้อมทางธรรมชาต ิภายใตก้ตกิาทีร่ว่มกนักําหนดขึน้ รวมไป

ถงึการควบคมุดแูลของเทศบาลตําบลอมัพวา ทีม่อํีานาจหนา้ทีใ่น

การบํารุง ดูแลรักษาความสะอาดภายในพื้นที่ชุมชน

  1.2	 ศักยภาพชุมชนในการจัดการท่องเท่ียวโดย

ชุมชนด้านการเมือง

   ระยะเริม่ตน้ของการจดัการทอ่งเทีย่วโดยชมุชน

ในตลาดนํ้าอัมพวา อยู่ภายใต้การควบคุมดูแลของเทศบาลตําบล

อัมพวาร่วมกับชุมชน แต่ในปัจจุบันผู้ดําเนินการจัดการท่องเที่ยว

โดยส่วนใหญ่จะแบ่งเป็นกลุ่มทั้งแบบเป็นทางการและไม่เป็น

ทางการ โดยการรวมกลุ่มแบบเป็นทางการ คือ ชุมชนทั้งหมด 10 

ชมุชน โดยม ี5 ชมุชน ทีอ่ยูบ่ริเวณพืน้ทีต่ลาดนํา้ ไดแ้ก่ ชมุชนโรงเจ 

ชุมชนวัดอัมพวัน ชุมชนคลองอัมพวา ชุมชนประชาอุทิศ และ

ชมุชนตลาดอมัพวา ซึง่มคีณะกรรมการชมุชนและกลุม่อาสาสมคัร

คอยดูแลความสงบเรียบร้อยในชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับกิจกรรม

ทางการเมืองการบริหารภายในเขตเทศบาลได้มีการจัดต้ังเป็น 

ชุมชนย่อยๆ ได้แก่ คณะกรรมการชุมชน คณะกรรมการแม่บ้าน

ชุมชน และอาสาสมัครสาธารณสุข เพื่อเป็นแกนกลางในการ

ประสานงาน ประสานความรว่มมอืระหวา่งประชาชนกบัเทศบาล 

เพื่อช่วยเหลือในการแก้ไขปัญหา ส่วนกลุ่มที่ไม่เป็นทางการ 

จะแบง่ตามการประกอบการธรุกจิ ซ่ึงเปน็การรวมกลุ่มกนัเองของ

ชมุชน โดยมีจดุประสงคก์ารดาํเนินการเพือ่ผลประโยชนท์างการคา้ 

เป็นหลัก และมีผู้ประกอบการบางรายไม่ได้รวมกลุ่ม เนื่องจาก

เป็นนักลงทุนจากต่างถิ่น ดังน้ัน จึงไม่มีกลุ่มที่ทําหน้าที่ดําเนิน

การจดัการทอ่งเทีย่วโดยชมุชนโดยตรง และเทศบาลตาํบลอัมพวา 

ซึ่งเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ก็ไม่มีบุคลากรที่ทําหน้าที่ใน

การจัดการท่องเที่ยวโดยเฉพาะ มีเพียงภาระหน้าที่ในการดูแล

รักษาความสงบเรียบร้อยและอํานวยความสะดวกให้แก่ชุมชน

เทา่นัน้ รวมไปถงึการบังคบัใช้กฎ ระเบยีบ ขอ้บงัคบั ทีไ่มเ่ครง่ครดั 

ทําให้กิจกรรมการจัดการท่องเที่ยวบางประเภทส่งผลกระทบต่อ

ชุมชน และทําให้ประชาชน ผู้ประกอบการไม่ให้ความร่วมมือเท่า

ที่ควร สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปรีชา คุณแสน (2555) ได้ศึกษา 

การจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนขององค์การบริหารส่วนตําบล 

แม่สาบ อําเภอสะเมิง จังหวัดเชียงใหม่ จากการศึกษา พบว่า 

ปัญหาและอุปสรรคในการส่งเสริมการท่องเที่ยวขององค์การ

บรหิารสว่นตําบลแมส่าบ คอื ขาดอตัรากําลงับคุลากรทีป่ฏบิตังิาน

ดา้นการส่งเสรมิการทอ่งเทีย่วโดยชุมชนโดยเฉพาะ และโครงสรา้ง

พื้นฐานในชุมชนยังไม่ได้รับการพัฒนา ปรับปรุงให้เหมาะสม 

เพื่อรองรับการท่องเที่ยวในชุมชน

   ศักยภาพชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวโดย

ชุมชนด้านการเมืองของตลาดนํ้าอัมพวา ความพร้อมของชุมชน

ในการดําเนินการหรือการจัดการแก้ไขปัญหา ยังไม่สามารถตอบ

สนองความต้องการของคนในชุมชน และประสานความร่วมมือ

กับคนภายนอกชุมชนได้ เนื่องจากการดําเนินการจัดการท่อง

เที่ยวแบ่งออกเป็นกลุ่มย่อย และเทศบาลตําบลอัมพวายังขาด

บุคลากรที่ทําหน้าที่ในการดําเนินการจัดการท่องเที่ยวโดยเฉพาะ 

จึงไม่สามารถดําเนินการอย่างเป็นระบบและแบ่งหน้าที่ความรับ

ผิดชอบอย่างชัดเจนได้

ศักยภาพชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน: กรณีศึกษาตลาดนํ้าอัมพวา 
วรรณวิมล ภู่นาค



วารสารวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
ปีที่ 26 ฉบับที่ 1 มกราคม-เมษายน 2558

70 Vol. 26 No. 1, Jan-Apr 2015Academic Services Journal Prince of Songkla University

 	 1.3	 ศักยภาพชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวด้าน

สังคมและวัฒนธรรม

   กิจกรรมที่ก่อให้เกิดการเรียนรู้ด้านสังคมและ

วัฒนธรรมการจัดการท่องเที่ยวของตลาดนํ้าอัมพวา ทําให้เกิด

การฟื้นฟูประเพณี วัฒนธรรมดั้งเดิม ให้กลับคืนมาอีกครั้ง เช่น 

การใส่บาตรทางนํ้า เนื่องจากชุมชนส่วนใหญ่อยู่ริมน้ํา และมี

ลําคลองจํานวนมาก พระสงฆ์บางรูปจะมีการบิณฑบาตโดยการ

พายเรือ ทําให้นักท่องเท่ียวได้เรียนรู้กับวัฒนธรรมดั้งเดิมของ

ชุมชนริมฝั่งคลอง อีกทั้งยังเป็นการสืบทอดพระพุทธศาสนา และ

มกีารฟ้ืนฟศิูลปะการทาํขนมไทยโบราณ ซึง่เปน็ตน้ตาํรบัของขนม

ไทยหลายประเภท เนื่องจากชุมชนอัมพวามีความอุดมสมบูรณ์

ด้านวัตถุดิบในการผลิตขนมไทยทั้งตาลและมะพร้าว

   นอกจากนี้ ยังมีกิจกรรมที่ก่อให้เกิดการเรียนรู้ 

วิถีชีวิตดั้งเดิมของชุมชน นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวใน

ตลาดนํ้าอัมพวา ไม่ได้มาพบเพียงตลาดน้ําเท่าน้ัน ยังจะพบกับ

ศิลปกรรมและสถาปัตยกรรมที่เป็นอาคารแถวเรือนไม้ริมคลอง

ที่ยังหลงเหลือให้เห็นอยู่ ซ่ึงตลาดน้ําอัมพวาเปรียบเหมือนแหล่ง

ท่องเที่ยวที่มีชีวิต เนื่องจากคนในท้องถิ่นดําเนินชีวิตเป็นปกติ 

แม้ในวันที่ไม่ได้จัดตลาดนํ้า ดังนั้น คนในชุมชนจะดําเนินชีวิตอยู่

ไดโ้ดยไมต่อ้งออกไปประกอบอาชีพในตา่งถิน่ เพราะสามารถสรา้ง

รายได้จากการท่องเที่ยว โดยที่ยังรักษาอัตลักษณ์เดิมของชุมชน

อยูไ่ด ้นอกจากนี ้คนในชมุชนยงัมีการประยกุตบ์า้นพกัทีอ่ยูอ่าศัย

ของตนมาทําเป็นโฮมสเตย์ เพื่อรองรับนักท่องเท่ียวท่ีนิยมการ 

ท่องเที่ยวแบบค้างคืน สามารถดึงดูดนักท่องเท่ียวได้เป็นอย่างดี 

ดงันัน้ นกัทอ่งเทีย่วจะไดส้มัผสัและแลกเปลีย่นวถิชีวีติ วฒันธรรม

ท้องถิ่นได้โดยตรง ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ โครงการนําร่อง

เพื่อการอนุรักษ์และพัฒนาสภาพแวดล้อมคลองอัมพวา ศิริวรรณ 

ศิลาพัชรนันท์ (2554) ได้สรุปว่า การท่องเท่ียวท่ีเหมาะสมกับ

ชุมชนอัมพวา คือ การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ โดยใช้รูปแบบการ

ท่องเที่ยวฐานชุมชน โดยมีคุณสมบัติและลักษณะเฉพาะในการ

สนับสนุนการอนุรักษ์ชุมชน สร้างแรงจูงใจให้มีการอนุรักษ์วิถี

ชีวิตวัฒนธรรมที่ดีงาม โดยผลกระทบท่ีคาดหวังจากการจัดการ

ท่องเที่ยว คือ นักท่องเท่ียวได้รับประสบการณ์ ความรู้ ความ

เข้าใจ ความประทับใจ ความพึงพอใจ และชุมชนท้องถิ่นได้รับผล

ตอบแทนทางเศรษฐกิจ ความภูมิใจ การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและ

ศิลปวัฒนธรรม

   ศักยภาพชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวด้าน

สังคมและวัฒนธรรม มีกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีส่งผลให้เกิดการ

ฟืน้ฟปูระเพณ ีวฒันธรรม มกีจิกรรมทีก่อ่ใหเ้กดิการเรยีนรูว้ถิชีวีติ

ดั้งเดิม การเรียนรู้งานศิลปกรรมและสถาปัตยกรรมของชุมชน 

ทาํใหเ้กดิความรู ้ความเขา้ใจ และสง่ผลใหเ้กดิความตระหนกัและ

สร้างแรงจูงใจในการอนุรักษ์วิถีชีวิตชุมชนและศิลปวัฒนธรรม

 	 1.4	 ศักยภาพชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวด้าน

เศรษฐกิจ

   การจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนด้านเศรษฐกิจ

ของชุมชนในตลาดนํ้าอัมพวา จะมีผู้ได้รับประโยชน์จากการ

ท่องเที่ยวแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มแรกเป็นกลุ่มคนในชุมชน มี

การประกอบธุรกิจขนาดเล็ก การจ้างแรงงาน จากการจัดการ

ท่องเที่ยวดังกล่าว ทําให้ชุมชนสามารถสร้างรายได้ให้แก่ชุมชน 

ซึ่งสอดคล้องกับ อุดร วงษ์ทับทิม และสุภาวิณี ทรงทรวาณิชย์ 

(2545, น. 231) ไดป้ระมวลความรูจ้ากโครงการวจิยัจากสาํนกังาน

กองทุนสนับสนุนการวิจัย กล่าวว่า การท่องเที่ยวโดยชุมชนมีองค์

ประกอบสาํคัญดา้นการจดัการอยูภ่ายใตห้ลกัการทีว่่า “คนทีด่แูล

รักษาทรัพยากรย่อมสมควรได้รับประโยชน์จากการดูแลนั้น” คือ 

ให้ชุมชนได้มีการอนุรักษ์ทรัพยากรในท้องถิ่นและได้รับผล

ประโยชน์โดยตรงจากการกระทําดังกล่าวด้วย

   และกลุ่มท่ีสองเป็นกลุ่มผู้ประกอบการธุรกิจ

นอกพืน้ที ่ซึง่มอียูเ่ปน็จาํนวนมาก เนือ่งจากผู้ประกอบการมคีวาม

เชือ่มัน่ทางเศรษฐกจิของชุมชนอมัพวา วา่สามารถสรา้งประโยชน์

และผลกําไรได้เป็นจํานวนมากจากนักท่องเที่ยวที่หลั่งไหลเข้ามา 

ดังน้ัน ชุมชนอัมพวาจึงไม่สามารถควบคุมการเจริญเติบโตของ

การทอ่งเทีย่วในพ้ืนทีต่นเองได ้ ประกอบกบัความรูค้วามสามารถ

ดา้นการตลาดและศกัยภาพในการลงทนุของคนในชมุชนดอ้ยกวา่

คนนอกพื้นที่ ผลกําไรจึงกระจายไปสู่กลุ่มคนนอกพื้นที่มากกว่า

   ศักยภาพชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวด้าน

เศรษฐกิจของตลาดนํ้าอัมพวา ชุมชนได้รับประโยชน์จากการ

ดําเนินการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน คือ การประกอบธุรกิจ

ขนาดเล็กและการจ้างแรงงานเป็นหลัก โดยผลประโยชน์ทาง

เศรษฐกิจส่วนใหญ่จะกระจายไปสู่นักลงทุนภายนอกมากกว่า

คนในชุมชน

 2.	 การมสีว่นรว่มของชมุชนในการจดัการทอ่งเทีย่วโดย

ชุมชนของตลาดนํ้าอัมพวา

  2.1	 การมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ	 เป็นการ

ศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการวางแผน ร่วมการตัดสินใจ 

ร่วมดําเนินการ ร่วมพัฒนา และติดตามประเมินผลของการท่อง

เที่ยวโดยชุมชน ซึ่งสามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ ดังนี้

   ผลการวจัิยพบวา่ ในระยะแรก นายกเทศมนตรี

ตําบลอัมพวา ได้เปิดโอกาสให้คนในชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วม
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ในการวางแผนและตัดสินใจ เพื่อนําไปกําหนดเป็นนโยบาย 

การจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับ พจนา สวนศรี 

(2546, น. 12) ที่อธิบายถึงหลักการท่องเที่ยวโดยชุมชนในบริบท

ของการมสีว่นรว่มและการไดรั้บประโยชน์จากชมุชน ควรใหช้มุชน

รวมตวักนัเปน็กลุม่ เปน็ชมรมหรอืองคก์ร หรอืจะเปน็องค์กรชมุชน

เดิมที่มีอยู่แล้ว เช่น องค์การบริหารส่วนตําบล เพื่อเป็นกลไกที่ทํา

หนา้ทีแ่ทนสมาชกิทัง้หมด และดําเนนิการกําหนดทศิทาง นโยบาย

การบริหารการจัดการ การประสานงาน เพื่อให้การท่องเที่ยว 

โดยชุมชนเป็นไปตามเจตนารมณ์ของสมาชิกในชุมชนร่วมกัน 

แต่ปัจจุบัน พบว่า การมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการในตลาดนํ้า

อัมพวามีค่อนข้างน้อย เน่ืองจากคนท่ีอยู่ในพื้นท่ี ส่วนใหญ่เป็น 

ผู้ประกอบการธุรกิจจากที่อื่น จึงไม่ค่อยให้ความร่วมมือ ซึ่งการมี

ส่วนร่วมในด้านการบริหารจัดการของชุมชนอัมพวาจึงไม่มีความ

ต่อเนื่อง ทางเทศบาลตําบลอัมพวาจะมีการจัดการประชุมเพื่อ

สอบถามความคิดเห็นของคนในชุมชนก็ต่อเม่ือมีโครงการ หรือมี

งบประมาณเข้ามา โดยการส่งตัวแทนชุมชน เช่น ประธานชุมชน 

คณะกรรมการชุมชน เป็นต้น เข้ามาประชุม สอดคล้องกับงาน

วจิยัของ ศิริภา คณุพระเนตร (2553) ไดศ้กึษาศกัยภาพของชมุชน 

ท้องถิ่นในการจัดการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ กรณีศึกษา: หมู่บ้าน 

แสมชาย ตําบลบางครก อําเภอบา้นแหลม จงัหวดัเพชรบรุ ีผลการ

ศึกษาพบว่า ปัญหาและอุปสรรคในการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ

ของชุมชน คือ ขาดการสนับสนุนจากองค์กรภายนอก ทั้งในเรื่อง

งบประมาณและการอบรมให้ความรู้ ตลอดจนขาดการมีส่วนร่วม

ของคนภายในชุมชน

   การมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการในการ

จัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนของตลาดนํ้าอัมพวา ขาดการดําเนิน

การอย่างต่อเนื่อง เนื่องจากไม่ได้รับความร่วมมือจากนักลงทุน

ภายนอกพื้นที่และขาดการมีส่วนร่วมของชุมชนในการร่วมกัน

บริหารจัดการเพื่อให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของคนในชุมชน

  2.2	 การมสีว่นรว่มของชมุชนในการไดร้บัประโยชน	์

เป็นการศึกษาการให้ประชาชนในท้องถ่ินรายบุคคลหรือกลุ่ม

บุคคลรวมตัวเป็นผู้ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับการท่องเที่ยว ตามขีด

ความสามารถของตนเอง เพือ่การมสีว่นรว่มในการไดร้บัประโยชน์

จากการจัดการท่องเที่ยว สามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ ดังนี้

   ชุมชนอัมพวาไม่มีการรวมตัวกันเพื่อประกอบ

ธุรกิจการท่องเที่ยวของชุมชนร่วมกัน แต่มีการประกอบธุรกิจ

เป็นรายบุคคล โดยส่วนใหญ่คนในชุมชนจะมีรายได้เสริมจากการ 

ท่องเที่ยว โดยมีรายได้หลัก คือ การทําเกษตรกรรม ซึ่งสอดคล้อง

กบั พจนา สวนศร ี(2546, น. 12) ทีไ่ดอ้ธบิายถึงหลกัการทอ่งเทีย่ว

โดยชุมชนในบริบทของการมีส่วนร่วมและการได้รับประโยชน์ 

จากชุมชนไว้ว่า การท่องเที่ยวไม่ใช่อาชีพหลักของชุมชน และ

ชุมชนต้องดํารงอาชีพหลักของตนเองไว้ให้ได้ ทั้งนี้หากอาชีพของ

ชุมชนเปล่ียนไปอันเนื่องมาจากการจัดการท่องเที่ยว จะเป็นการ

ทําลายวิถีชีวิตและจิตวิญญาณดั้งเดิมของชุมชนอย่างชัดเจน

   การมสีว่นรว่มในการไดร้บัประโยชนข์องชมุชน

อัมพวา เป็นการทําให้ชุมชนมีรายได้จากการประกอบอาชีพ 

ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวโดยชุมชนโดยตรง ได้แก่ ธุรกิจร้าน

อาหาร ธรุกจิขายของทีร่ะลกึ ธรุกจินาํเทีย่ว ธรุกจิทีพ่กั นอกจากนี ้

ยังกระจายผลประโยชน์ในทางอ้อมซึ่งเป็นผลพวงจากการ 

ท่องเที่ยว ได้แก่ การตกปลาและตกกุ้ง แต่เดิมที่ขายส่งให้แก่

พ่อค้าคนกลาง ปรับเปลี่ยนเป็นขายให้นักท่องเที่ยวโดยตรง 

ทําให้มีรายได้เพิ่มมากขึ้น ธุรกิจค้าวัสดุก่อสร้างมีรายได้เพิ่มขึ้น 

เพราะผู้ประกอบการธุรกิจที่พักมีจํานวนมากขึ้น มีทั้งเข้ามา

ลงทุนใหม่และการซ่อมแซมที่พักเดิม การทําเกษตรกรรม คนใน

ชมุชนทีท่าํสวนผลไม ้กม็รีายไดจ้ากการนาํผลผลิตทางการเกษตร 

มาขายในตลาดนํ้า จะเห็นได้ว่า จากการจัดการท่องเที่ยวโดย

ชมุชนของตลาดนํา้อมัพวาทําใหค้นในชมุชนมสีว่นรว่มในการไดร้บั 

ประโยชน์ ซึ่งสอดคล้องกับโครงการศึกษาและจัดทําคู่มือการ

พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวประเภทผจญภัยกึ่งอนุรักษ์ธรรมชาติ 

โดย มนสั สวุรรณ (2545, น. 111) ใหค้วามเหน็ไว้วา่ การเปิดโอกาส

ใหป้ระชาชนในทอ้งถิน่ไดม้สีว่นรว่มในกจิกรรมใดๆ กต็ามท่ีเกดิขึน้

ในท้องถิ่น ถือว่าเป็นหลักการที่มีความถูกต้องเหมาะสมตามหลัก

บริหารจัดการ เพราะประชาชนในท้องถิ่นถือเป็นผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียโดยตรง ดงันัน้ เมือ่มผีลประโยชนใ์ดๆ เกดิขึน้จากการทอ่งเทีย่ว 

ประชาชนในท้องถิ่นจึงสมควรเป็นกลุ่มแรกที่ได้รับประโยชน์

   การมสีว่นรว่มของชมุชนในการไดร้บัประโยชน์

ในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนของตลาดนํ้าอัมพวา ขีดความ

สามารถในการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ทําได้เพียงการ

ประกอบธุรกิจเป็นรายบุคคล โดยส่วนใหญ่ประกอบเป็นอาชีพ

เสรมิเท่านัน้ และการทอ่งเทีย่วยงัเปน็โอกาสสําคัญในการสง่เสรมิ

การประกอบอาชีพอื่นๆ ได้อีกด้วย ซ่ึงชุมชนยังดํารงอาชีพหลัก

ดั้งเดิมของตนไว้ได้ โดยการท่องเที่ยวโดยชุมชนไม่สามารถเข้ามา

ทําลายได้

	 3.	 ผลกระทบของการท่องเที่ยวโดยชุมชน

	 	 3.1	 ผลกระทบเชิงบวกของการทอ่งเทีย่วโดยชมุชน	

สามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ ดังนี้

   3.1.1 ผลกระทบเชิงบวกด้านสิ่งแวดล้อม 

ชุมชนมีความเห็นว่าการท่องเที่ยว

ศักยภาพชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน: กรณีศึกษาตลาดนํ้าอัมพวา 
วรรณวิมล ภู่นาค
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ไม่ก่อให้เกิดประโยชน์ทางด้านสิ่งแวดล้อม เพราะการคงอยู่ของ

สิง่แวดลอ้มและทรพัยากรธรรมชาตมิกัสวนทางกบัการพฒันาการ

ท่องเที่ยว แต่ทําให้คนในชุมชนเริ่มมีความตระหนักถึงคุณค่าและ

ต้องการรักษาสิ่งแวดล้อมมากขึ้น 

   3.1.2 ผลกระทบเชิงบวกด้านสังคม ผลการ

วิจัยพบว่า เศรษฐกิจชุมชนดีขึ้น คุณภาพชีวิตของชุมชนจะดีขึ้น

ตามไปด้วย มีสาธารณูปโภคและสิ่งอํานวยความสะดวกมากขึ้น 

การคมนาคมขนสง่หลากหลายมากขึน้ นอกจากน้ี ยงัเปน็การสรา้ง

ความรัก ความหวงแหน และสร้างความสามัคคีในชุมชน

   3.1.3 ผลกระทบเชิงบวกด้านเศรษฐกิจ 

ผลการวิจัยพบว่า ชุมชนมีการประกอบอาชีพหลากหลายมากขึ้น 

นอกจากนี้ ยังเกิดการจ้างงาน สามารถสร้างรายได้เสริมจากการ

ท่องเที่ยว

    ผลกระทบเชิงบวกทั้ง 3 ด้านดังกล่าว 

มีความสอดคล้องกับ บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548, น. 155) 

ผลกระทบของการท่องเที่ยวต่อชุมชนท้องถ่ินมีสาเหตุมาจาก 

ในปัจจุบันชุมชนท้องถ่ินในแหล่งท่องเท่ียวขยายตัวอย่างรวดเร็ว

และกอ่ใหเ้กดิผลกระทบโดยตรงต่อชมุชนทอ้งถ่ิน ทัง้ดา้นบวกและ

ด้านลบอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ซึ่งผลกระทบทางด้านบวกของการ

ทอ่งเทีย่วตอ่ชมุชนทอ้งถิน่ ได้แก ่เกดิการสรา้งสรรคอ์าชพีและการ

จ้างงาน คุณภาพชีวิตของคนในชุมชนดีขึ้น สร้างความรัก ความ

หวงแหน และความภาคภูมิใจในวัฒนธรรม ประเพณีของชุมชน 

  3.2	 ผลกระทบเชิงลบของการท่องเท่ียวโดยชุมชน 

สามารถอภิปรายผลได้ ดังนี้

   3.2.1 ผลกระทบเชงิลบดา้นสิง่แวดลอ้ม ผลการ

วิจัยพบว่า การท่องเที่ยวโดยชุมชนก่อให้เกิดปัญหาต่างๆ ได้แก่ 

นํา้ในลาํคลองเนา่เสยี โดยมสีาเหตหุลกัมาจากขยะของนกัทอ่งเท่ียว 

ร้านอาหารและที่พักปล่อยนํ้าเสียโดยไม่มีบ่อดักไขมันหรือบําบัด

นํา้เสยีกอ่น และนํา้มนัจากเรอืทีใ่ชรั้บ-สง่นกัทอ่งเทีย่ว และปญัหา

ที่สําคัญ คือ การท่องเที่ยวส่งผลต่อปริมาณหิ่งห้อย ซึ่งเป็นสัตว์

ที่ถือได้ว่าเป็นสัญลักษณ์ของอัมพวา เน่ืองจากชาวบ้านบางส่วน

ตัดต้นลําพู ซึ่งเป็นท่ีอยู่อาศัยของหิ่งห้อยท้ิง เพราะการล่องเรือ

ชมหิ่งห้อยของผู้ประกอบการธุรกิจนําเที่ยวไปรบกวนวิถีชีวิตของ

ชาวบ้านที่ปลูกที่พักอาศัยอยู่ริมนํ้า สอดคล้องกับ วิมล จิโรจพันธุ์

(2554) กล่าวถึงผลกระทบของการท่องเท่ียวไว้ว่า ผลกระทบ

ทางลบในด้านสิ่งแวดล้อม ประกอบด้วย ผลกระทบด้านคุณภาพ

อากาศ คณุภาพนํา้ ผลกระทบตอ่ความเสยีหายด้านพนัธุไ์ม ้ผลกระ

ทบตอ่จาํนวนสตัวป์า่ลดลงหรอืทาํใหส้ตัว์มพีฤตกิรรมเปลีย่นแปลง

   3.2.2 ผลกระทบเชิงลบด้านเศรษฐกิจ ผลการ

วิจัยพบว่า สินค้าและบริการ ค่าครองชีพต่างๆ ในชุมชนสูงขึ้น 

รวมไปถึงราคาที่ดินก็สูงขึ้น นอกจากนี้ ยังพบปัญหาของผล

ประโยชนส่์วนใหญต่กเปน็ของผู้ประกอบการนอกพืน้ที ่สอดคลอ้ง

กบั นศิา ชชักลุ (2550, น. 62) กลา่วถึงผลกระทบของการทอ่งเทีย่ว 

ไว้ว่า ค่าครองชีพในชุมชนสูงขึ้น เม่ือในแหล่งท่องเที่ยวท่ีนัก

ท่องเที่ยวนิยมเป็นจํานวนมาก จะมีความต้องการซื้อสูง ดังนั้น 

การตอบสนองความต้องการซื้อนั้นจะต้องเป็นไปอย่างสอดคล้อง

กัน แต่สินค้าและบริการที่นักท่องเที่ยวต้องการนั้นมีความพิเศษ 

คือ ความต้องการที่เป็นเรื่องรูปธรรมขึ้นอยู่กับความพึงพอใจ 

ดังน้ัน สินค้าและบริการบางชนิดจึงไม่มีกําหนดราคาแน่นอน 

ขึ้นอยู่กับสถานที่ กาลเวลา ประเภทของนักท่องเที่ยว พฤติกรรม

การซื้อของนักท่องเที่ยว ปัญหาค่าครองชีพที่สูงขึ้นยังเป็นตัวการ

สําคัญที่ทําให้โครงสร้างพื้นฐานขึ้นราคาตามไปด้วย เช่น ที่ดิน 

ที่พักอาศัย และเครื่องอุปโภคอื่นๆ จึงเป็นผลเสียต่อประชาชน

ในท้องถิ่น

   3.2.3 ผลกระทบเชิงลบด้านสังคม ผลการ

วิจัยพบว่า การท่องเที่ยวเป็นปัจจัยในการกระตุ้นให้เกิดปัญหา

ทางด้านสังคม ได้แก่ เกิดการอพยพย้ายถิ่นของชุมชนริมคลอง

ในตลาดนํ้า เกิดปัญหาการขัดผลประโยชน์ของคนในชุมชน 

เกดิการเปลีย่นแปลงวถิชีวีติของคนในชมุชน เกดิการเปลีย่นแปลง

สถาปัตยกรรมดั้งเดิม มีสาเหตุมาจากนักลงทุนนอกพื้นที่เข้ามา

เป็นเจ้าของอาคารไม้ริมนํ้าแทนเจ้าของเดิม ซึ่งคนในชุมชนได้เช่า

อาศยัอยู ่บางสว่นกถู็กบบีบังคบัให้ออกจากพืน้ที ่โดยการขึน้คา่เชา่ 

ในราคาสงู บางสว่นกถ็กูรือ้ถอนปรบัเปลีย่นเปน็ทีพั่กนกัท่องเทีย่ว 

โดยไม่คํานึงถึงสถาปัตยกรรมดั้งเดิม ทําให้ไม่มีความกลมกลืนกับ

ชุมชนท้องถิ่นที่ชาวบ้านอาศัยอยู่

	 4.	 แนวทางในการเสริมสร้างศักยภาพชุมชนในการ

จัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนของตลาดนํ้าอัมพวา

 	 4.1	 การรักษาอัตลักษณ์ชุมชน จากการวิจัยพบว่า 

ชุมชนต้องการรักษาเอกลักษณ์เฉพาะ คุณสมบัติเฉพาะตัว วิถี

ชีวิตด้ังเดิมที่เป็นสังคมแบบเรียบง่าย พึ่งพาอาศัยกัน รักสงบ 

ใช้ชีวิตอยู่ริมแม่นํ้าลําคลอง ซึ่งเป็นลักษณะเฉพาะ ที่นักท่องเที่ยว

ต้องการเข้ามาสัมผัส โดยชุมชนได้เสนอแนวทางการเสริมสร้าง

ศักยภาพด้านสังคมและวัฒนธรรมกับผู้วิจัยว่า การท่องเที่ยวโดย

ชุมชนของตลาดอัมพวา หากจะเป็นการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนได้ คือ 

การรักษาอัตลักษณ์ของชุมชนให้คงอยู่ควบคู่ไปกับการท่องเที่ยว 

โดยความเจรญิตา่งๆ ทีเ่กดิจากการทอ่งเทีย่วไมเ่ขา้ไปเปลีย่นแปลง 

หรือทําลายให้อัตลักษณ์ของชุมชนลดลงหรือหายไป สอดคล้อง

กับงานวิจัยของ เกสร สว่างพนาพันธุ์ (2555) ได้ศึกษาศักยภาพ
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ทางการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืนของชุมชนตาลโตนด กรณีศึกษา 

ชุมชนตาลโตนด ตําบลถ้ํารงค์ อําเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี 

เพื่อศึกษาศักยภาพการท่องเที่ยวของชุมชนตาลโตนด เพื่อให้เกิด

ความเขา้ใจในความสาํคญัของวถิชีวีติชมุชนและสามารถนาํเสนอ

แนวทางในการสง่เสรมิการทอ่งเทีย่ว เพือ่การอนรุกัษ์และสบืทอด

วิถีชีวิตวัฒนธรรมให้เกิดการพัฒนาได้อย่างยั่งยืน ผลการศึกษา 

พบว่า ชุมชนตาลโตนดมีความพร้อมด้านทรัพยากรธรรมชาติ 

ไดแ้ก ่สวนตาล ปา่ยาง ภเูขา และแมน่ํา้เพชรบรุ ีผลติภณัฑท์อ้งถิน่ 

ไดแ้ก ่นํา้ตาลสด นํา้ตาลปีบ๊ ขนมหวาน รวมถึงวฒันธรรมประเพณี

ทีม่าจากวถีิชวีติประจาํวนัทีม่คีวามเกีย่วขอ้งกับตาลโตนด ซ่ึงถอืวา่

เป็นจุดเด่นในการพัฒนาชุมชนตาลโตนดให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว

เพือ่การเรียนรูแ้ละศกึษาวถิชีวีติอนักอ่ใหเ้กดิรายได้ และกอ่ใหเ้กดิ

กระแสของการอนรุกัษ ์โดยสมาชกิในชมุชนจะตอ้งมคีวามรูค้วาม

เข้าใจในเรื่องของการจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน

  4.2	 การรกัษาสิง่แวดลอ้ม จากการวจัิยพบวา่ ปญัหา

ที่ชุมชนให้ความสําคัญมากที่สุด คือ ปัญหาสิ่งแวดล้อม เพราะ

วิถีชีวิตของชุมชนมีความผูกพันกับแม่นํ้าลําคลอง การท่องเที่ยว

ทําให้คุณภาพนํ้าลดลง พันธ์ุไม้และสัตว์ท่ีอาศัยอยู่ก็มีปริมาณ 

ลดลงตามไปด้วย ซึ่งชุมชนได้เสนอแนวทางเพื่อเสริมสร้าง

ศกัยภาพชมุชนดา้นสิง่แวดลอ้ม ได้แก ่ตอ้งการให้หนว่ยงานตา่งๆ 

หรือทางเทศบาลตําบลอัมพวาจัดโครงการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม

อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ตระหนักถึงความสําคัญและหวงแหน 

สิง่แวดลอ้มและทรพัยากรธรรมชาตใินชมุชนมากยิง่ขึน้ รวมไปถงึ 

การหาวิธีแก้ไขและป้องกันการเสื่อมถอยของสิ่งแวดล้อม 

สอดคล้องกับ นิศา ชัชกุล (2550, น. 71) ท่ีได้เสนอแนวทาง

การแก้ปัญหาจากผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการท่องเที่ยวไว้  คือ 

การฝึกอบรมการจัดกิจกรรมและการประชาสัมพันธ์ เพื่อเตรียม

บคุลากรทกุหนว่ยงานของรฐัและเอกชนใหม้คีวามรูค้วามสามารถ 

เพื่อป้องกันและแก้ปัญหาสภาวะแวดล้อม

  4.3	 การเพิ่มมูลค่าให้แก่ผลิตภัณฑ์ชุมชน จากการ

วิจัยพบว่า ผลิตภัณฑ์ชุมชนส่วนใหญ่เป็นผลิตภัณฑ์จากชุมชนอื่น 

เนือ่งจากผูป้ระกอบการสว่นใหญเ่ปน็คนนอกพืน้ที ่และผลติภณัฑ์

ที่ชุมชนมีอยู่ บรรจุภัณฑ์ยังไม่ดึงดูดใจนักท่องเท่ียว จึงควรสร้าง

มูลค่าเพิ่มโดยการพัฒนาหีบห่อให้มีความน่าสนใจมากยิ่งขึ้น 

นอกจากนี้ ชุมชนยังได้เสนอแนวทางในการเสริมสร้างศักยภาพ

ชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวด้านเศรษฐกิจกับผู้วิจัยว่า หาก

ต้องการให้ชุมชนมีความรู้ความสามารถในด้านธุรกิจและการ

ตลาดมากขึ้น เพื่อให้แข่งขันกับนักลงทุนนอกพื้นท่ีได้ ควรมีการ

จัดอบรมอย่างต่อเนื่อง 

  4.4	 การวางแผนบริหารจัดการระยะยาว ผลการ

วิจัยพบว่า วิธีการควบคุมดูแล บริหารจัดการของชุมชน นําโดย

เทศบาลตําบลอัมพวา ส่วนใหญ่เป็นการสร้างข้อตกลงหรือกติกา

รว่มกนั โดยใชก้ารขอความรว่มมอื ทางชมุชนไดเ้สนอแนวทางการ

เสริมสร้างศักยภาพชุมชนด้านการเมืองว่า เทศบาลควรวางแผน

การบริหารจัดการระยะยาว และมีความต้องการในการพัฒนา

บคุลากรดา้นการทอ่งเทีย่วโดยเฉพาะ เพือ่ใหก้ารทอ่งเทีย่วพฒันา

อย่างยั่งยืน

  4.5	 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในชุมชน	 ผลการวิจัย 

พบวา่ การมส่ีวนรว่มของชุมชนจะเกดิขึน้ไมต่อ่เนือ่ง จะมีการเรยีก

ประชมุ เปดิเวทเีสวนาเปน็วาระ หากมีโครงการ งบประมาณ หรอื

มีปัญหาเท่านั้น ชุมชนจึงเสนอกับผู้วิจัยถึงแนวทางในการเสริม

สร้างการมีส่วนร่วม ควรจะจัดประชุมเพื่อเปิดโอกาสให้ชุมชน

มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้รับรู้

ปัญหา รับรู้ถึงการดําเนินการ เพื่อหาแนวทางที่เหมาะสมหรือหา

ทางแกไ้ขและปอ้งกนัไดเ้ทา่ทนัเหตกุารณม์ากยิง่ข้ึน สอดคลอ้งกับ

พจนา สวนศรี (2546, น. 12) กล่าวถึงรูปแบบการให้ประชาชน

เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการชุมชนท้องถ่ิน ว่าชุมชนจัดการ

พัฒนาการท่องเที่ยวด้วยตนเอง จะเป็นผู้จัดการควบคุมและ

วางแผนพัฒนาการใช้ทรัพยากรการท่องเที่ยวด้วยตนเองเป็น 

การพึ่งตนเองอย่างแท้จริง โดยไม่อาศัยความคิดริเริ่ม และชักจูง

จากบุคคลภายนอกหรือรัฐบาลเลย ชุมชนสามารถคิดวิเคราะห์

และตัดสินใจเกี่ยวกับปัญหา และวางแนวทางการพัฒนาการท่อง

เที่ยวตลอดจนติดตามประเมินผลด้วยตนเอง

ข้อเสนอแนะ

 

	 1.	 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้

  ขอ้เสนอที	่1 เทศบาลตําบลอมัพวาควรมีการจดัการ

ประชุมกับชุมชนอย่างสมํ่าเสมอ

  ข้อค้นพบจากการวิจัยอันนํามาสู่ข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

  จากผลการศึกษาพบว่า การมีส่วนร่วมของชุมชนใน

การบริหารจดัการไมม่คีวามตอ่เนือ่งและไมค่อ่ยได้รบัความร่วมมอื

เท่าที่ควร ดังน้ัน จึงควรมีการจัดการประชุมปรึกษาหารืออย่าง

ต่อเน่ือง สม่ําเสมอ เพื่อให้การท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นไปตาม

เจตนารมณ์ของคนในชุมชนร่วมกัน

  วิธีการปฏิบัติ เทศบาลตําบลอัมพวาควรส่งเสริม

และสนับสนุนให้ประธานชุมชนคณะกรรมการชุมชน และผู้มี 

ส่วนได้ส่วนเสียกับการจัดการท่องเที่ยว เข้าร่วมฟังการประชุม 

ศักยภาพชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน: กรณีศึกษาตลาดนํ้าอัมพวา 
วรรณวิมล ภู่นาค
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เพื่อปรึกษาหารือ แลกเปลี่ยนความคิดเห็น รับฟังปัญหา เพื่อให้

ทราบถึงปัญหาและแก้ปัญหาร่วมกัน

  ขอ้เสนอที	่2 เทศบาลตาํบลอมัพวาควรมกีารกาํหนด

นโยบายส่งเสริมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรมชุมชน

  ข้อค้นพบจากการวิจัยอันนํามาสู่ข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากผลการศึกษาพบว่า การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรม

ชุมชนเป็นไปอย่างไม่เคร่งครัด ทําให้คนในชุมชน ผู้ประกอบการ

ธุรกิจ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน

ละเลยหรือไม่ปฏิบัติตาม ดังน้ัน ควรกําหนดนโยบายดังกล่าว 

เพือ่ใหเ้กดิกระแสของการอนรุกัษ ์และนาํไปสู่การจดัการท่องเทีย่ว

โดยชุมชนอย่างยั่งยืน           

  วิธีการปฏิบัติ เปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายร่วมหารือ 

เพื่อให้ทางเทศบาลตําบลอัมพวานําไปกําหนดเป็นนโยบาย 

เพื่อให้เกิดการอนุรักษ์สมบัติของชุมชนและเพื่อกระตุ้นให้คนรุ่น

หลังเกิดความตระหนักถึงคุณค่าและความสําคัญของสิ่งแวดล้อม

และวัฒนธรรมชุมชน

 2.	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

  2.1 ควรนาํการวจิยัเชิงปรมิาณ มาผสมผสานกับการ

วิจัยเชิงคุณภาพ เพราะการวิจัยเชิงคุณภาพอย่างเดียวไม่สามารถ

ตอบผลการวิจัยบางตัวแปรได้อย่างชัดเจนในเรื่องของการมีส่วน

ร่วมในชุมชน ในขณะท่ีการวิจัยเชิงปริมาณจะสามารถยืนยัน 

ผลการวิจัยเป็นตัวเลขได้

  2.2 ควรมีการศึกษาปัญหาและอุปสรรคของ

การจัดการท่องเที่ยวเพิ่มเติม ซึ่งจะทําให้ได้แนวทางเสริมสร้าง

ศักยภาพชุมชนที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
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