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บทคัดย่อ

	 งานวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากร 
ดา้นการศึกษาแบบเปิด เพือ่สง่เสรมิการรูส้ารสนเทศดจิทิลัและการรบัรูท้างจริยธรรมทางสารสนเทศ
ของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์นั้น มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาระบบการเรียนสำ�หรับ
การทำ�กิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดของนิสิต
นักศึกษาครู เพื่อส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษาครูเกิดการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้จริยธรรม
ทางสารสนเทศในการเลือกใช้และพัฒนาทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพื่อแบ่งปันผลงาน 
สู่สังคมได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม วิธีการดำ�เนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ระยะ ประกอบด้วย 
1) การศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง เพ่ือทำ�การสังเคราะห์กรอบแนวคิดของ
ระบบการเรียนเกี่ยวกับองค์ประกอบของระบบ กระบวนการเรียนรู้ และลักษณะของเครื่องมือที่ใช ้
2) การพัฒนาระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด 
เพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษา
ครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ และ 3) การพัฒนาโครงสร้างเว็บไซต์สำ�หรับการเรียนด้วยระบบการเรียน
แบบกลุม่สืบสอบบนแหลง่ทรพัยากรดา้นการศกึษาฯ โดยครอบคลมุถงึเครือ่งมอืในการประเมนิผล
ผู้เรียนในระบบ ได้แก่ แบบวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัล แบบวัดการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ 
และแบบสังเกตพฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิดของผู้เรียน
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Abstract

	 The research was conducted to develop a group investigation learning 
system for digital literacy and awareness in information ethics of student teachers. 
The objectives of this study were to develop learning system for a group investigation 
learning activities on open educational resources of student teachers to promote 
digital literacy and awareness in information ethics in the use and development 
to share open educational resources accurately and appropriately. The research 
procedures consisted of 1) studying for principles theories and related research to 
synthesize for learning system framework about learning system components, learning 
processes and characteristics of tools 2) progress of a group investigation learning 
system for digital literacy and awareness of information ethics of student teachers 
development and 3) website structure development for the learning with a group 
investigation learning system on open educational resources, which included tools 
for learner evaluation that were digital literacy and awareness in information ethics 
assessments and learner behavior observation form for the use of open educational 
resources.
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บทนำ�

	 การเผยแพร่ทรัพยากรด้านการศึกษาในโครงการ

หลกัสตูรการจดัการเรยีนการสอนแบบเปดิ (Open courseware) 

ของสถาบันเทคโนโลยีแมสซาชูเซตส์ (Masschusetts Institute 

of Technology หรือ MIT) ภายใต้ความร่วมมือขององค์การ 

การศึกษา วิทยาศาสตร์ และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติหรือ 

ยเูนสโก (United Nations Educational Scientific and Cultural 

Organization หรือ UNESCO) โดยโครงการน้ีดำ�เนินการนำ�

หลักสูตรที่ใช้จัดการเรียนการสอนภายในสถาบันมาเผยแพร่ให้ 

บุคคลที่สนใจสามารถเข้าถึงทั้งตัวหลักสูตรและสื่อการเรียนรู้ 

ต่างๆ ได้โดยไม่มีค่าใช้จ่าย การแบ่งปันความรู้จากทางสถาบัน 

ที่เป็นที่ยอมรับและมีความน่าเช่ือถือ ทำ�ให้โครงการได้รับ 

การตอบรับที่ดี จนเป็นจุดกำ�หนดของการแบ่งปันทรัพยากร 

ดา้นการศกึษาแบบไมค่ดิคา่ใช้จา่ยภายใต้สญัญาอนญุาตแบบเปดิ 

ที่ชัดเจน ที่ถูกเรียกว่า “แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด” 

(Open Educational Resources) หรือ “โออีอาร์” (OER) 

(UNESCO, 2002; West & Victor, 2011) คำ�จำ�กัดความของ 

แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดที่ถูกนำ�มาอ้างอิง 

มากที่สุดนั้น เป็นความหมายท่ีให้ไว้โดยเว็บไซต์เครือข่ายด้าน

แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดโออีอาร์คอมมอนส์ (OER 

commons) ทีก่ลา่วว่า แหลง่ทรพัยากรดา้นการศกึษาแบบเปดินัน้

หมายถึง แหล่งทรัพยากรสำ�หรับการสอน การเรียน และการวิจัย 

โดยที่เผยแพร่ทรัพยากรเหล่าน้ันสู่พื้นท่ีสาธารณะ ภายใต้สัญญา

อนุญาตแบบเปิดที่ระบุชัดเจนให้สามารถนำ�ทรัพยากรท่ีปรากฏ

ไปใช้งานหรือแก้ไขตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการได้ตามเงื่อนไขของ

สัญญา (Atkins, Brown, & Hammond, 2007) 

	 ในช่วงระยะแรกของการถือกำ�เนิดแหล่งทรัพยากร

ด้านการศึกษาแบบเปิดขึ้นมา จึงเป็นการดำ�เนินการพัฒนาทั้ง

เนื้อหา สื่อมัลติมีเดีย และหลักสูตรแบบเปิดต่างๆ ที่มุ่งเน้น

เพื่อแพร่กระจายทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดที่มีความ 

หลากหลายไปยงัท่ัวทกุมมุโลก เมือ่การแบง่ปนัทรพัยากรคณุภาพ

จากทั้งสถาบัน องค์กรต่างๆ รวมถึงการแบ่งปันจากตัวบุคคล 

มีเพิ่มขึ้นอย่างมหาศาลในระยะเวลากว่า 10 ปี ทำ�ให้แนวทาง

การศึกษาเรื่องการพัฒนาแหล่งทรัพยากรมีแนวโน้มเปลี่ยนไปที่ 

การศึกษาเพื่อการนำ�ทรัพยากรมาใช้งานมากขึ้น ดังเห็นได้จาก

งานวิจัยที่มีการศึกษาระดับความเปิดของการใช้ทรัพยากรด้าน

การศึกษาแบบเปิดว่า ใช้งานอยู่ในระดับใดใน 4 ระดับ ดังนี้ คือ 

การใช้ซํ้า (Reuse) การเผยแพร่ต่อ (Redistribute) การแก้ไขงาน

ต้นฉบับ (Revise) และการนำ�ผลงานหลายชิ้นมาสร้างงานใหม ่

(Remix) (Hilton III & Wiley, 2009) นอกจากนี้ มีผลการศึกษา 

ที่แสดงให้เห็นว่า การใช้ส่ือทางอินเทอร์เน็ตของครูนั้น ยังคงมี 

การใช้งานโดยไม่ได้ให้ความสำ�คัญกับเร่ืองของลิขสิทธิ์ทาง

ปัญญามากนัก อีกทั้งแม้ว่าผู้ใช้จะมีความสามารถในการสืบค้น

สารสนเทศต่างๆ ผ่านอินเทอร์เน็ต แต่ก็ยังพบปัญหาในเรื่องของ

ความสามารถในการเข้าถึงและจัดการสารสนเทศหรือทรัพยากร

ที่พบ ทำ�ให้เลือกใช้ทรัพยากรได้ไม่สอดคล้องกับความต้องการ 

ที่แท้จริง (Richter & Ehlers, 2010; ศกลวรรณ พาเรือง, 2554) 

ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนาเว็บไซต์ระบบการเรียนที่ตอบสนองต่อ

การนำ�ทรัพยากรจากแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด 

มาใช้งานในบริบทการเรียนการสอนของหลักสูตรการศึกษาไทย

เป็นสำ�คัญ โดยมุ่งเน้นให้ผู้เรียนเกิดการรู้สารสนเทศดิจิทัลและ 

การรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ ที่จะส่งเสริมให้ผู้เรียน

สามารถเลอืกใชท้รพัยากรไดอ้ยา่งเหมาะสมโดยไมล่ะเมดิลิขสทิธ์ิ

ทางปัญญาของเจ้าของผลงานต้นฉบับอีกด้วย

กลุ่มเป้าหมาย

	 กลุ่มเป้าหมายของการวิจัยในครั้งนี้ เป็นนิสิตนักศึกษา

ที่กำ�ลังศึกษาสาขาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ทั่วประเทศ สืบเนื่อง

มาจากผลการศึกษาความคิดเห็นของครูที่ชี้ให้เห็นว่า ครูไทยนั้น 

มีความต้องการส่ือการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ สอดคล้องตรง 

ตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้และเป็นสื่อที่สอดคล้องกับยุคสมัย 

แต่ครูมีความคิดเห็นว่า ตนเองขาดความรู้ความสามารถในการใช ้

เทคโนโลยีเข้ามาช่วยจัดเตรียมส่ือ เพราะได้เรียนรู้และฝึก

ประสบการณ์ก่อนมาเป็นครูประจำ�การไม่เพียงพอ (กรรณิการ์ 

พิมพ์รส, 2546; ขจิตพรรณ จันทรสาขา, 2545; วรรณพงษ์  

ศิริเจียรนัย, 2545) การจัดเตรียมบุคลากรให้มีความพร้อมใน 

การปฏิบตังิานจรงิ จงึควรเริม่ตัง้แตย่งัเปน็ผู้ทีก่ำ�ลังเรยีนรู ้คอื นสิติ

นักศึกษาวิชาชีพครูนั่นเอง

วิธีการดำ�เนินการวิจัย

	 การพัฒนาระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่ง

ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศ

ดจิทิลัและการรบัรูท้างจรยิธรรมทางสารสนเทศของนสิิตนกัศกึษา

ครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ มีกระบวนการดำ�เนินการวิจัย ดังนี้ 
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	 ข้ันท่ี 1 การศึกษากรอบแนวคิดในการพัฒนาระบบการเรียน

แบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพ่ือส่งเสริม

การรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ

	 ผู้วิจัยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

เพือ่นำ�มากำ�หนดกรอบแนวคดิทีใ่ชใ้นการพฒันาระบบการเรยีนฯ 

โดยมีหัวข้อที่ศึกษาดังต่อไปนี้ คือ การสืบสอบแสวงหาความรู้ 

เป็นกลุ่ม (Group investigation) การจัดการเรียนการสอน

ออนไลน์ (Online learning/e-learning) แหล่งทรัพยากรด้าน 

การศึกษาแบบเปดิ (Open educational resources) กรอบแนวคิด 

แบบเปิด 4 อาร์ (Four R’s openness) การรู้สารสนเทศดิจิทัล 

(Digital literacy) และการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ 

(Awareness in information ethics)

	 ขั้นที่ 2 การพัฒนาระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบ

บนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพ่ือส่งเสริมการรู้

สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ

	 ผูว้จิยันำ�ข้อมลูทีไ่ดจ้ากการศกึษาในขัน้ที ่1 มาวเิคราะห์

เพือ่พฒันารา่งระบบการเรยีนแบบกลุม่สบืสอบบนแหลง่ทรพัยากร

ด้านการศึกษาแบบเปิดฯ ดังรายละเอียดต่อไปนี้ คือ นำ�ขั้นตอน

การเรียนการสอนแบบสืบสอบและแสวงหาความรู้แบบกลุ่ม 

มาวิเคราะห์ในบริบทของการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ และ

สังเคราะห์พฤติกรรมที่แสดงถึงความสามารถในการรู้สารสนเทศ 

ดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ เพื่อนำ�มา

ออกแบบขั้นตอนและกิจกรรมการเรียนรู้ในระบบการเรียนฯ

โดยกำ�หนดภาระงานให้ผู้เรียนออกแบบแผนการจัดการเรียน

รู้และสื่อการเรียนรู้ที่สอดคล้องกัน โดยเลือกใช้ทรัพยากรด้าน 

การศึกษาแบบเปิด เพื่อนำ�มาใช้และเผยแพร่ผลงานกลับไปในรูป 

ของทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด ภายใต้สัญญาอนุญาต

ครีเอทีฟคอมมอนส์ (Creative Commons license) สัญญา

อนญุาตแบบเปดิทีก่ำ�หนดเงือ่นไขการใชง้านพืน้ฐานเหมอืนกนั คือ 

การอ้างอิงถึงผลงานต้นฉบับ โดยสามารถระบุรายละเอียดย่อยที่

แตกตา่งกนัออกไป เชน่ หา้มแกไ้ขดดัแปลงหรอืหา้มใชเ้พือ่การค้า 

เป็นต้น (Creative Commons, 2014) จากนั้นจึงนำ�ร่างระบบ

การเรียนที่พัฒนาขึ้นไปสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ

แล้วทำ�การแก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะได้ผลลัพธ์เป็นระบบ

การเรียนฯ ดังแผนภูมิที่ 1 (หน้าที่ 4)

	 องค์ประกอบของระบบการเรียนฯ ได้แก่

	 1. ปัจจัยนำ�เข้า ประกอบด้วย 1.1) จุดประสงค์

การเรียนการสอน เพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและ

การรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษา

ครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 1.2) ผู้สอน มีบทบาทเป็นผู้อำ�นวย

ความสะดวกในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 1.3) ผู้เรียน เป็นนิสิต 

นักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ที่มีประสบการณ์ในการเขียน 

แผนการจั ดการ เ รี ยนรู้ และออกแบบสื่ อการสอนและ 

1.4) สิ่งแวดล้อมทางการเรียน ประกอบไปด้วย เว็บไซต์ระบบ

การเรียนฯ และสถานการณ์ที่ใช้ในการมอบหมายภาระงาน 

คือ การออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ประกอบสื่อการสอน

อเิล็กทรอนกิส ์เพือ่เผยแพรเ่ปน็ทรพัยากรด้านการศกึษาแบบเปดิ 

	 2. กระบวนการ นับเป็นองค์ประกอบที่สำ�คัญที่สุด

ของระบบการเรียนฯ ที่จะส่งให้ผู้เรียนเกิดทักษะผลลัพธ์ได้ 

กระบวนการแบ่งออกเป็น 2 ขั้นหลัก คือ 2.1) ขั้นเตรียมการเป็น 

การดำ�เนินการเรื่องการวัดการรู้สารสนเทศและจริยธรรม 

ทางสารสนเทศก่อนการเรียน การแบ่งกลุ่มผู้เรียน และการ

ปฐมนิเทศเกี่ยวกับระบบการเรียนฯ และวิธีการใช้เว็บไซต์ระบบ

การเรียนฯ  และ 2.2) ขั้นดำ�เนินการเรียนการสอน เป็นการจัด

กจิกรรมการเรยีนรู ้โดยใชก้ระบวนการสบืสอบแบบกลุม่เขา้มาเปน็ 

กระบวนการหลักในการให้ผู้เรียนร่วมกันในการระบุ การเข้าถึง 

การประเมนิ การจดัการ การบรูณาการ การสรา้ง และการสือ่สาร 

โดยคำ�นึงถึงการเคารพและไม่ละเมิดลิขสิทธิทางปัญญาของผู้อื่น 

	 3. ผลลพัธ ์แบง่ออกเปน็ 2 ส่วน คือ 3.1) ความสามารถ

ของผูเ้รยีน ได้แก ่การรู้สารสนเทศดจิทิลัและการรบัรู้ทางจรยิธรรม

ทางสารสนเทศ และ 3.2) ผลสำ�รวจพฤติกรรมการใช้ทรัพยากร

ด้านการศึกษาแบบเปิดของผู้เรียน

	 4. ข้อมูลป้อนกลับ เป็นการพิจารณาข้อมูลในระหว่าง 

การเรียนรู้ เพื่อนำ�ไปปรับปรุงและพัฒนาระบบการเรียนฯ 

ให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น

การพัฒนาระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลฯ
สุกานดา จงเสริมตระกูล และใจทิพย์ ณ สงขลา
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	 ขั้นที่ 3 การพัฒนาโครงสร้างเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ

	 ผู้วิจัยนำ�ระบบการเรียนฯ มาพัฒนาโครงสร้างเว็บไซต์

ระบบการเรยีนอนัเปน็องค์ประกอบดา้นสิง่แวดลอ้มทางการเรยีน

ทีส่ำ�คัญ โดยโครงสร้างของเวบ็ไซตร์ะบบการเรยีนนัน้ แบง่ออกเปน็ 

2 ส่วน คือ

	 1. หน้าหลักของเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ ส่วนน้ีเป็น

ระบบเปิดสำ�หรับให้ผู้เรียนและบุคคลท่ัวไปเข้าถึงเว็บไซต์ระบบ

การเรียน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับระบบ 

การเรียนฯ และเผยแพรท่รพัยากรดา้นการศกึษาแบบเปดิทีผู้่เรยีน

พัฒนาเสร็จสิ้นแล้วสู่สาธารณะ จึงพัฒนาด้วยระบบการจัดการ

เนื้อหาจูมลา (Joomla) เพื่อมุ่งเน้นการเผยแพร่ข้อมูลเป็นหลัก

และใช้ส่วนขยายในการให้ผู้เข้าชมผลงานให้คะแนนและแสดง

ความคิดเห็นที่มีต่อผลงานของผู้เรียน

	 2. ส่วนการเรียนรู้ เป็นระบบปิดที่สามารถเข้าถึงได้

เฉพาะกลุ่มผู้เรียน พัฒนาโดยใช้ระบบบริหารจัดการเรียนรู้มูเดิล 

(Moodle) เพื่อใช้ความสามารถของระบบในการทำ�กิจกรรม 

การเรียนทีส่ะดวกตอ่การตดิตามรอ่งรอยทางการเรยีน เชน่ การทำ� 

แบบทดสอบออนไลน์ การใช้กระดานสนทนา เป็นต้น การทำ�

กจิกรรมการเรยีนรูใ้นระบบแตล่ะขัน้ตอนจะสง่ผลใหผู้เ้รยีนไดฝ้กึ

ตนเองและเกิดสมรรถนะของการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู ้

ทางจริยธรรมทางสารสนเทศแต่ละด้านประกอบกันจนครบ 

ดังแสดงในแผนภูมิที่ 2 (หน้าที่ 6)

การพัฒนาระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลฯ
สุกานดา จงเสริมตระกูล และใจทิพย์ ณ สงขลา
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