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บทคัดย่อ

 การศึกษาการสร้างชุมชนเข้มแข็งด้วยกระบวนการจัดการความรู้ในการท�าเกษตรอินทรีย์ มีวัตถุประสงค์ 3 ประการ คือ 1) เพื่อศึกษา
กระบวนการจัดการความรู้ในการท�าเกษตรอินทรีย์ของวิสาหกิจชุมชนบ้านโฉนด ชุมชนคลองโยง-ลานตากฟ้า ต�าบลลานตากฟ้า อ�าเภอ
นครชัยศรี จังหวัดนครปฐม 2) เพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรคของการสร้างชุมชนเข้มแข็งด้วยกระบวนการจัดการความรู้ในการท�าเกษตรอินทรีย์
ของวิสาหกิจชุมชนบ้านโฉนด ชุมชนคลองโยง-ลานตากฟ้า และ 3) เพื่อหาแนวทางในการสร้างชุมชนเข้มแข็งด้วยกระบวนการจัดการความรู้
ในการท�าเกษตรอนิทรย์ี โดยประยกุต์ใช้แนวคดิการจดัการความรู ้ศกึษากระบวนการจดัการความรูข้อง Kucza และแนวคดิเกีย่วกบัชมุชนเข้ม
แข็ง รวมถึงการท�าเกษตรอินทรีย์ 
 ระเบยีบวธิวีจิยัในการวจิยัครัง้นีเ้ป็นการวจิยัเชงิคณุภาพ ศึกษาจากเอกสาร แนวคิดทฤษฎ ีงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง และการสมัภาษณ์เชงิลกึ 
ประกอบกบัการสงัเกตแบบมส่ีวนร่วม โดยรปูแบบการวิจยัเป็นแบบชาตพัินธุว์รรณนาและแบบกรณศึีกษา ใช้แบบสมัภาษณ์เชงิลกึเป็นเครือ่งมือ 
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งผู้ให้ข้อมูลส�าคัญ ประกอบด้วย ผู้น�าและสมาชิกวิสาหกิจชุมชนคลองโยง-ลานตากฟ้า เจ้าหน้าที่หน่วยงานภาครัฐ 
และนักวิชาการ รวมทั้งสิ้น 15 คน
 ผลการวจิยั พบว่า 1) กระบวนการจดัการความรูใ้นการท�าเกษตรอนิทรย์ีของวสิาหกจิชุมชนบ้านโฉนดชุมชนคลองโยง-ลานตากฟ้า ได้แก่ 
(1) การระบุความต้องการของความรู้ มุ่งเน้นไปที่กระบวนการของการท�าเกษตรอินทรีย์เป็นหลัก (2) การคัดเลือกความรู้ เกิดจากการเรียนรู้
จากประสบการณ์ กระบวนการคิด แลกเปลี่ยนความคิดเห็น การลงมือท�าซ�้าๆ ร่วมกันของคนในชุมชน (3) การส่งมอบความรู้ มีการแบ่งปัน
ความรูใ้นโอกาสต่างๆ มลีกัษณะไม่จ�ากัดรปูแบบ และไม่เน้นความเป็นทางการ (4) การสร้างความรู ้ให้ความส�าคญักับการพฒันาทีส่อดคล้องกับ 
ข้อเทจ็จรงิและสภาพบรบิทของชมุชน โดยการลองถกูลองผดิ การลงมอืปฏบิตัจิรงิ (5) การรวบรวมและจดัเกบ็ความรู ้พบว่า กลุม่ต้องพฒันาการ
ออกแบบสิ่งที่ใช้เก็บความรู้ (6) การปรับปรุงความรู้ เน้นการปรับปรุงความรู้ให้ทันสมัย มีการพัฒนาความรู้ให้สอดคล้องกับสภาพปัญหา 
ความต้องการ 2) ปัญหา อุปสรรคของการสร้างชุมชนเข้มแข็งด้วยกระบวนการจัดการความรู้ในการท�าเกษตรอินทรีย์ของวิสาหกิจชุมชน 
บ้านโฉนดชุมชนคลองโยง-ลานตากฟ้า ประกอบด้วย (1) การสื่อสารที่ไม่ชัดเจน (2) องค์ความรู้ใหม่บางส่วนไม่สอดคล้องกับสภาพบริบท
ของพื้นที่ และแนวปฏิบัติบางประเด็นเป็นการเพิ่มต้นทุนในการผลิต (3) ขาดการสนับสนุนจากภาคส่วนต่างๆ อย่างจริงจัง (4) ขาดรุ่นลูกรุ่น
หลานที่จะสานต่ออาชีพการเกษตร รวมถึง (5) การจัดการความรู้ขาดความเป็นระบบ 3) แนวทางในการสร้างชุมชนเข้มแข็งด้วยกระบวนการ
จัดการความรู้ในการท�าเกษตรอินทรีย์ มี 5 แนวทาง ได้แก่ (1) สร้างความตื่นรู้ และลุกขึ้นมาจัดการปัญหาของตนเอง (2) รวบรวมความรู้
อย่างเป็นระบบ (3) พัฒนาคนในชุมชนด้วยการสร้างเวทีแลกเปลี่ยนความรู้ การเรียนรู้ และการฝึกอบรม (4) สร้างความรู้เชิงนวัตกรรม และ 
(5) จัดตลาดนัดความรู้

ค�าส�าคัญ: การจัดการความรู้, ชุมชนเข้มแข็ง, การท�าเกษตรอินทรีย์

Abstract

 The objectives of this research were to: 1) to study the knowledge management process in organic agriculture for 
the Ban Chanod Klongyong-Lantakfah, Lantakfah Sub-district, Nakhon Chaisi District, Nakhon Pathom Province Community 
Enterprise 2) to study the problems and obstacles of the making of the strengthen community with the knowledge 
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management in organic agriculture for the Ban Chanod Klongyong-Lantakfah, Lantakfah Sub-district, Nakhon Chaisi District, 
Nakhon Pathom Province Community Enterprise, and 3) to study the way of the making of the strengthen community 
with the knowledge management process in organic agriculture from the application of knowledge management 
concept. This research was studied from the knowledge management of Kucza and the strengthen community concept 
in the organic agriculture. 
 The research methodology of this research was the qualitative research which is studied from the documents, 
concepts, the involved research, in-depth interview and participant observation. The patterns of this research were the 
ethnographic approach and case study approach and to collect the data with the in-depth interview from the 15 of 
leaders and members of the Klongyong-Lantakfah Community Enterprise, the government officers and scholars.
 The results of this research showed that 1) the knowledge management process in organic agriculture of the Ban 
Chanod Klongyong-Lantakfah Community Enterprise consist of the (1) identification of need for knowledge-to specify 
the demand of knowledge and to emphasize the process of the organic agriculture as the main (2) knowledge pull-to 
select the experienced knowledge from the knowledge process, knowledge exchange and to frequently participate 
of the member in the community (3) knowledge push-the unofficial of the sharing the knowledge in every chance of 
the member in the community (4) creation of knowledge-to emphasize the development which was related with the 
fact and content of the community by the trial, the practicable (5) knowledge collection and storage-the community 
should develop to design something which was used to keep the knowledge 6) knowledge update-to emphasize the 
knowledge update currently and to develop the knowledge from the problems and demands. 2) Problems and obstacles 
of the strengthened community through on the knowledge management process in organic agriculture of the Ban 
Chanod Klongyong-Lantakfah Community Enterprise consist of the (1) the communication was not clear (2) some new 
knowledge was not related with the content of area and some regulation was made to add the capital of the production 
(3) without the support from the any organization absolutely (4) without the new generation in the agriculture (5) the 
knowledge management was not arranged systematically 3) The 5 of way for the making the strengthen community 
through on knowledge management process in organic agriculture, as follow; (1) to emphasize the solving the problems 
by themselves (2) to collect the data systematically (3) to give the chance to exchange the knowledge about learning 
and training (4) to make the innovative knowledge and (5) to arrange the knowledge market fair.

Keywords: knowledge management, strengthen community, organic agriculture

 บทนำา

 แนวทางการพฒันาการเกษตรทีผ่่านมา ตดิกับดกักบัค�าว่า 
“การท�าให้ทันสมัย” (modernization theory) โดยมุ่งหวังว่า 
จะท�าให้สามารถยับยั้งแนวคิดสังคมนิยมในช่วงปี พ.ศ. 2490 
และเชื่อว่า เป็นส่ิงส�าคัญท่ีจะน�าไปสู่การเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจ การกินดีอยู่ดีของเกษตรกร ซึ่งแท้จริงแล้วเป็นเพียง
เทคนิควิทยาการที่ประเทศมหาอ�านาจตะวันตกใช้ควบคุม 
ครอบง�าประเทศที่พวกเขาเรียกว่า “ด้อยพัฒนา” ผ่านการ
พัฒนาเศรษฐกิจ อุตสาหกรรม และการเมือง ซึ่งผลจากการ
ลอกเลียนแบบตามสังคมตะวันตกข้างต้น น�าไปสู่ปัญหาต่างๆ 
ในประเทศไทย โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ความยากจนของคนชนบท 
ซึ่งส่วนใหญ่ท�าอาชีพเกษตรกรรม (ไชยรัตน์ เจริญสินโอฬาร, 
2554, น. 17-18)
 ผลกระทบที่เห็นได้อย่างเด่นชัด คือ ระบบการเกษตรที่ใช้
แรงงานคนและสตัว์น้อยลง เน้นการลงทนุจ�านวนมาก โดยเฉพาะ 
เครื่องจักรกล การใช้ปุ ๋ย สารเคมีต่างๆ แทนการใช้ความรู ้
ภูมิป ัญญาพื้นบ ้ าน และกระแสการผลิตพืชเชิ ง เดี่ ยว 

(monoculture) กล่าวคือ เป็นการปลูกพืชชนิดเดียวใน 
บรเิวณกว้าง โดยมุง่หวังให้ได้ผลติผลทางการเกษตรจ�านวนมาก 
เพื่อตอบสนองความต้องการของตลาด ซึ่งส่งผลให้ทิศทาง
การพัฒนาระบบเกษตรกรรมมีความผูกพันกับระบบธุรกิจ 
เน้นการใช้พลังงานสูง ถูกแทรกแซงโดยกลไกของรัฐใน 
การก�าหนดปริมาณและราคาผลผลิต และมีความสัมพันธ ์
เช่ือมโยงกับกลไกราคาในตลาดโลก อีกทั้งนโยบายของรัฐบาล
ที่เปลี่ยนแปลงไป
 จากปัญหาทีส่ะสมมาข้างต้น รฐัมนีโยบายเพือ่แก้ไขปัญหา
ด้านการเกษตรในรูปแบบต่างๆ มาโดยตลอด ซึง่ปรากฏชัดเจนใน
แผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิสามารถแบ่งพฒันาการ
ของเกษตรกรรมยั่งยืน ออกเป็น 3 ช่วง คือ ช่วงยุคบุกเบิก 
เป็นช่วงของแผนฯ ฉบบัที ่1 ต่อมาช่วงยุคเบ่งบาน คอื แผนพฒันา 
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 8 ที่เริ่มมีการเปลี่ยนแปลง
ในระดบันโยบาย ช่วงยคุปัจจบุนั นบัต้ังแต่แผนพฒันาเศรษฐกจิ
และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 9 ที่ให้ความส�าคัญกับการพัฒนา
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วารสารวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 ปีที่ 28 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม-สิงหาคม 2560

เกษตรอินทรีย์เป็นวาระแห่งชาติ โดยความร่วมมือจากทุกภาค
ส่วนในการผลักดัน และปฏิบัติอย่างจริงจัง (วิฑูรย์ ปัญญากุล 
และ เจษณี สุขจิรัติกาล, 2546, น. 15) โดยเฉพาะอย่างย่ิง 
ปัจจบัุน ฉบบัที ่11 เน้นการพฒันาทรพัยากรธรรมชาตทิีเ่ป็นฐาน
การผลิตภาคเกษตรให้เข้มแข็งและยั่งยืน มุ่งรักษา ป้องกัน และ
คุ้มครองพืน้ทีท่ีม่ศีกัยภาพทางการเกษตร สนบัสนนุให้เกษตรกร
รายย่อยมีท่ีดินเป็นของตนเอง ตลอดจนวิถีชีวิตทางการเกษตร
ท่ีให้ความส�าคัญกับการพัฒนาระบบเกษตรกรรมยั่งยืน อีกทั้ง
เน้นพัฒนาสถาบันเกษตรกร และวิสาหกิจชุมชน (ส�านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2558)
 แนวทางการแก้ไขปัญหาในภาพรวมดังกล่าว ชี้ให้เห็นว่า 
ปัจจุบันรัฐ และภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้องมุ่งเน้นการท�าเกษตรกรรม
แบบยัง่ยนื ซึง่รปูแบบหนึง่ทีป่รากฏเด่นชดั หรอืได้รบัความนยิม 
คือ การท�าเกษตรอินทรีย์ โดยเชื่อมั่นว่า แนวทางนี้จะน�า
ไปสู ่การผลิตภาคเกษตรที่ เข ้มแข็งและยั่งยืน ไม ่ท�าลาย
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 ในทางปฏบิตัทิีเ่กดิขึน้จรงิ ในชมุชนท้องถิน่หนึง่ๆ ยงัไม่ได้
ท�าเกษตรอินทรีย์ครอบคลุมทั้งพ้ืนที่ โดยในบางพ้ืนที่พยายาม
ลดการใช้สารเคมีลง เช่น ชุมชนบ้านคลองโยง จังหวัดนครปฐม 
เป็นพื้นที่แห่งแรกที่ได้รับโฉนดชุมชน ซึ่งระเบียบข้อบังคับ 
ส่วนหนึง่ได้ก�าหนดไว้ว่า ห้ามจ�าหน่าย จ่าย โอนให้แก่ผูใ้ด เว้นแต่
จะตกทอดเป็นมรดกแก่ทายาท รวมถงึก�าหนดให้ต้องใช้ทีด่นิเพือ่
ท�าประโยชน์ในการเกษตรกรรม และที่อยู่อาศัยเท่านั้น ห้ามน�า
ทีด่นิไปท�าธรุกิจอุตสาหกรรม และกจิกรรมทีท่�าลายสิง่แวดล้อม 
ระบบนิเวศ ตลอดจนสมาชิกต้องช่วยกันปรับรูปแบบการผลิต 
พัฒนาไปสู่การเกษตรกรรมยั่งยืน ปลูกพืชอินทรีย์ จากผลการ
ศึกษาวิจัยของ ชมภูนุช หุ่นนาค (2559) เรื่อง คุณลักษณะผู้น�า
ในการสร้างชุมชนเข้มแข็งตามแนวการท�าเกษตรแบบยั่งยืน 
ศึกษากรณี: สหกรณ์บ้านคลองโยง อ�าเภอพุทธมณฑล จังหวัด
นครปฐม พบว่า ปัญหา อุปสรรคของผู้น�าในการสร้างชุมชน
เข้มแข็งตามแนวการท�าเกษตรแบบยั่งยืน คือ ขาดการรวบรวม
ความรู้ เทคนิค วิธีการท�าเกษตรอินทรีย์ หรือข้อมูลท่ีบ่งบอก
ถงึการท�าเกษตรอนิทรีย์ดกีว่าการท�าเกษตรทีใ่ช้สารเคมอีย่างไร 
ท�าให้มีคนในชุมชนบางส่วนยงัคงใช้สารเคมีในการท�าการเกษตร 
และบางส่วนพยายามลดการใช้สารเคมีลง ประกอบกับ พบว่า 
สมาชกิสหกรณ์จ�านวนไม่น้อยยงัคงมีความเชือ่ว่า การใช้สารเคมี
ช่วยให้แมลงศตัรพูชืต่างๆ ตายได้ดกีว่าการใช้สารอนิทรย์ี ถงึแม้
จะรูว่้า การใช้สารเคมีส่งผลเสยี หรอืเป็นอนัตรายต่อตนเอง และ
ผู้บริโภคก็ตาม รวมถึงมองว่า การท�าเกษตรอินทรีย์ต้องมีความ
พถีิพถินั ละเอยีด ช่างสังเกต นอกจากนัน้ ยงัประสบปัญหาหน่วย
งานราชการไม่สนบัสนนุมากนกั อกีท้ังสร้างความเชือ่ทีผ่ดิให้กบั
ชาวบ้าน ท�าให้การปรับเปลีย่นพฤตกิรรมชาวบ้านใหม่อกีครัง้จงึ

เป็นส่ิงทีย่าก และต้องท�าแบบค่อยเป็นค่อยไป ในงานวจิยัชนิดน้ี 
จึงได้เสนอรูปแบบคุณลักษณะผู้น�าในการสร้างชุมชนเข้มแข็ง
ตามแนวการท�าเกษตรแบบยัง่ยนืข้อหนึง่ คอื ผู้น�าทีส่่งเสรมิการ
จดัการความรู ้และสร้างชมุชนแห่งการเรยีนรู ้กล่าวคอื ผูน้�าต้อง
สามารถสบืค้น รวบรวมข้อมลูทางวิชาการ และผลทีเ่กิดขึน้จาก
การท�าเกษตรอินทรีย์ในบางพื้นที่ที่ประสบความส�าเร็จ รวมถึง
ข้อมูลอ่ืนๆ ที่ส�าคัญน�ามาจัดเก็บ และเผยแพร่อย่างเป็นระบบ 
ตลอดจนสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง (ชมภูนุช 
หุ่นนาค, 2559, น. 135-136)
 ประกอบกับในระยะหลัง สังคมให้ความส�าคญักบัทรัพย์สนิ
ทีจ่บัต้องไม่ได้ (intangible asset) โดยเฉพาะอย่างยิง่ ทรพัย์สนิ
ทางปัญญา หรือทุนความรู้ (knowledge capital) ซึ่งปฏิเสธ 
ไม่ได้ว่า ความรู้เสมือนเป็นรากฐานส�าคัญของการสร้างความ
เติบโตในด้านต่างๆ ทั้งการเติบโตทางเศรษฐกิจ (basic of 
economic growth) และการเจริญเติบโตในหน้าท่ีการงาน
ของแรงงานที่มีความรู้ (knowledge worker) รวมถึงการก้าว
สู่การเป็นผู้เชี่ยวชาญในงาน (professional jobs) (Drucker, 
1999, pp. 79-81) 
 ความคดิเห็นนีส้อดคล้องกับ Allee ทีไ่ด้อธิบายในหนังสอื 
The Future of Knowledge ว่า ระบบทนุนยิมก�าลงัขบัเคลือ่น
จากยุคทุนนิยมอุตสาหกรรม (industrial capitalism) ไปสู่ยุค
ทนุนยิมความรู ้(knowledge capitalism) กล่าวคอื ปรบัเปลีย่น
จากหลักการบริหารและการจัดการในยุคดั้งเดิม ได้แก่ ทฤษฎี
ระบบราชการของ Weber การจัดการแบบวิทยาศาสตร์ของ 
Taylor ที่เน้นในเร่ืองความคุ้มค่า ประสิทธิภาพ และสายการ
บังคับบัญชาที่ยาวในองค์การขนาดใหญ่ ไปสู่ความคิดสมัยใหม่
ที่ให้ความส�าคัญกับการสร้างนวัตกรรม (innovation) ความ
คิดสร้างสรรค์ (creativity) หรือเรียกได้ว่า ตระหนักถึงความ
สามารถทางสติปัญญา (intellectual capability) น่ันเอง  
(Allee, 2003, p. 10)
 ด้วยเหตุผลข้างต้นจึงน�าไปสู ่การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ 
ประเดน็เกีย่วกบัการสร้างชมุชนเข้มแขง็ด้วยกระบวนการจดัการ
ความรู้ในการท�าเกษตรอินทรีย์ของพื้นท่ีชุมชนบ้านคลองโยง 
เพื่อน�าไปสู่การสร้างกระบวนการสื่อสาร (communication 
approach) ในลักษณะเครือข่ายการจัดการความรู้ ที่ไม่ใช่เป็น
เพยีงแค่การควบคมุเหนอืการผลติ และใช้ความรูท้ีป่รากฏเด่นชดั 
หรือที่ซ่อนเร้นไว้เท่านั้น แต่มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องใน 
ระยะยาวที่แสดงให้เห็นถึงการเติบโตของความรู้ และการสร้าง 
ความรูใ้หม่ๆ ขึน้มาในอนาคต (Munchen, 2004, p. 23) อนัจะ
ก่อให้เกิดการพัฒนาภาคการเกษตรอย่างยั่งยืนต่อไป
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 วัตถุประสงค์

 1. เพือ่ศกึษากระบวนการจัดการความรู้ในการท�าเกษตร
อินทรีย์ของวิสาหกิจชุมชนบ้านโฉนดชุมชนคลองโยง-ลาน
ตากฟ้า ต�าบลลานตากฟ้า อ�าเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม
 2. เพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรคของการสร้างชุมชนเข้ม
แข็งด้วยกระบวนการจดัการความรูใ้นการท�าเกษตรอนิทรย์ีของ
วิสาหกิจชุมชนบ้านโฉนดชุมชนคลองโยง-ลานตากฟ้า 
 3) เพื่อหาแนวทางในการสร ้างชุมชนเข ้มแข็งด ้วย
กระบวนการจัดการความรู้ในการท�าเกษตรอินทรีย์

 วิธีการศึกษา

 วิธีการศึกษาวิจัย ใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative 
study) ใช้วิธีการวิจัยแบบชาติพันธุ์วรรณนา (ethnographic 
approach) และแบบกรณีศึกษา (case study approach) 
โดยศึกษาจากเอกสาร (documentary study) ข้อมลูท่ีเก่ียวข้อง 
แนวคิดทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ทั้งในรูปของหนังสือ และ
เอกสารต่างๆ รวมถึงสื่ออื่น เพื่อความครบถ้วน และความ
เป็นปัจจุบันของข้อมูล และการสัมภาษณ์เชิงลึก (in-depth 
interview) ซ่ึงแบบสมัภาษณ์ก่อนน�าไปใช้จะมกีารทดลองใช้กบั
กลุม่ทีม่คีณุสมบตัเิหมอืนกบักลุม่ทีไ่ปสมัภาษณ์เจาะลกึ หลงัจาก
นัน้น�ามาปรบัปรงุก่อนน�าไปใช้ เวลาลงไปภาคสนาม (fieldwork) 
ตามชุมชนที่คณะผู ้วิจัยได้ระบุไว้ รวมถึงการสังเกตแบบมี 
ส่วนร่วม (participant observation) โดยคณะผู้วิจัยเข้าไป
เกีย่วข้อง และมีปฏสิมัพนัธ์โดยตรงกบัคนในพืน้ท่ีทีท่�าการศกึษา
จนได้รับความเช่ือใจ เสมือนว่าเป็นส่วนหนึ่งกับประชากรที่ตน
ศึกษา เพื่อให้ได้รับข้อมูลเชิงคุณภาพระดับลึก เพื่อน�าไปสู่การ
รับรู้และเข้าใจปรากฏการณ์ต่างๆ อย่างลึกซ้ึงในกรณีที่ศึกษา 
(intrinsic case)
 หน่วยในการวิเคราะห์เป็นระดับบุคคล ซึ่งเน้นตัวบุคคล
ที่สามารถให้ข้อมูลส�าหรับใช้ตอบค�าถามการวิจัยได้อย่างครบ
ถ้วน ซึ่งได้แก่บุคคลท่ีเกี่ยวข้องกับการท�าเกษตรอินทรีย์ใน
ชมุชน เจ้าหน้าทีห่น่วยงานภาครฐัทีเ่กีย่วข้อง รวมถงึนกัวิชาการ 
ผูท้รงคณุวฒุทิีม่คีวามรู ้ความเข้าใจในประเดน็ดงักล่าวเป็นอย่างด ี
โดยศึกษาจากจ�านวนคน 15 คน ส�าหรับการศึกษาข้อมูล 
เชิงลึก การสุ่มกลุ่มตัวอย่าง (sampling) ไม่ใช้ทฤษฎีความ 
น่าจะเป็น (non-probability selection sampling) ใช้วิธีการ
เลือกแบบเจาะจง (purposive selection) 
 การวิเคราะห์ข้อมูล เริ่มตั้งแต่การจัดระเบียบข้อมูล 
(data processing) เมือ่คณะผู้วจิยัได้ท�าการเกบ็รวบรวมข้อมลู 
โดยใช้เครื่องมือตามที่ระบุไว้ คณะผู้วิจัยใช้วิธีการลดทอนข้อมูล 
(data reduction) หลังจากนั้นน�าข้อมูลที่ลดทอนแล้วมา 
จดัหมวดหมู่ (classification) หาแบบแผนความสมัพนัธ์ระหว่าง 

ข้อมูล (relationship patterns) เนื่องจากข้อมูลมีที่มาจาก
หลากหลายแหล่ง ทั้งการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส�าคัญ ท่าที 
น�้าเสียง พฤติกรรม การแสดงออกต่างๆ ระหว่างการสัมภาษณ์ 
เอกสาร ข่าวสารทางหนังสือพิมพ์ เว็บไซต์ และการเข้าร่วม
ประชุมเสวนาทางวิชาการ เป็นต้น
 ล�าดับต่อมา การแสดงข้อมูลและหาข้อสรุป โดยการน�า
ข้อมูลที่จัดหมวดหมู่ไว้ จัดแบ่งตามความเชื่อมโยงของเน้ือหา
สาระ และวิเคราะห์ หาข้อสรุปว่าข้อมูลที่มีอยู่นั้น สามารถที่จะ
ตอบปัญหาการวจิยัในส่วนใดได้บ้าง อย่างไร จากนัน้แสดงข้อมลู
ในลักษณะของการอธิบาย บรรยาย อันจะท�าให้เห็นภาพรวมที่
ชดัเจนยิง่ขึน้ ทัง้นี ้การแสดงข้อมลูและการหาข้อสรปุคณะผูว้จิยั
ท�าการวิเคราะห์หลังจากเสร็จส้ินการเก็บข้อมูล และวิเคราะห์
ร่วมกับชุมชน และกลุ่มประชากรตัวอย่าง
 การตีความผลการวิจัยจากข้อค้นพบ ส�าหรับการตีความ
ค�าตอบที่ได ้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก และการสังเกตนั้น 
ส่วนหนึง่เน้นการพิจารณาบริบท ทัง้บริบททางสังคม วัฒนธรรม 
และสิ่งแวดล้อมอื่นๆ ด้วย เพื่อน�าไปสู่การเข้าใจความหมายนั้น 
อย่างสมบูรณ์ ทั้งนี้การตีความตั้งอยู ่บนฐานของทฤษฎี 
หลักเหตุผล และข้อเท็จจริงท่ีเกิดขึ้น โดยมิได้ใช ้วิธีการ 
ทางสถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล
 ล�าดบัสดุท้าย การตรวจสอบความถกูต้องของข้อมลู คณะ
ผูวิ้จยัท�าการตรวจสอบข้อมลูด้วยการประยกุต์ใช้การตรวจสอบ
ข้อมลูแบบสามเส้า (triangulation) กล่าวคอื การใช้กระบวนวธิี
ที่หลากหลาย (the multiple-method approach) ซึ่งจาก 
หลักการตรวจสอบดังกล่าว คณะผู้วิจัยได้ประยุกต์ใช้เพียง
บางหลักการ คือ การตรวจสอบสามเส้าด้านวิธีรวบรวมข้อมูล 
(methodological triangulation) เป็นการใช้วิธีเก็บรวบรวม
ข้อมูลต่างกัน เพื่อรวบรวมข้อมูลเรื่องเดียวกัน อาทิเช่น การน�า
เสนอผลการวจิยัเกีย่วกบัแนวทางในการสร้างชมุชนเข้มแขง็ด้วย
กระบวนการจัดการความรู้ในการท�าเกษตรอินทรีย์ คณะผู้วิจัย 
ได้อธิบายถึงผลท่ีได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกสนับสนุนด้วย
แนวคิด ทฤษฎีของนักคิดที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเป็นการยืนยันและ
ท�าให้ข้อมลูมนี�า้หนกัมากขึน้ นอกจากนัน้ ยงัได้แสดงข้อมลูจาก
การสมัภาษณ์เชงิลกึสนบัสนนุด้วยการศกึษาข้อมลูจากแหล่งอืน่ 
ทัง้จากเว็บไซต์และการเข้าร่วมประชุมเสวนาทางวิชาการ เป็นต้น

 ผลการวิจัย

	 1.	 กระบวนการจัดการความรู้ในการท�าเกษตรอินทรีย์
ของวิสาหกิจชุมชนคลองโยง-ลานตากฟ้า	พบว่า	
   1) การระบุความต้องการของความรู้ มุ ่งเน้นไปที่
กระบวนการของการท�าเกษตรอินทรีย์เป็นหลัก เนื่องจากเป็น

การสร้างชุมชนเข้มแข็งด้วยกระบวนการจัดการความรู้ในการท�าเกษตรอินทรีย์ในจังหวัดนครปฐม
ชมภูนุช หุ่นนาค, ศิริวัฒน์ เปลี่ยนบางยาง, และ วรรณารัตน์ อัศวเดชาชาญยุทธ์ 
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วารสารวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 ปีที่ 28 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม-สิงหาคม 2560

ความรู้ วิถีการผลิตแบบใหม่ที่ชุมชนไม่เคยปฏิบัติ และวิถีการ
ท�าเกษตรอินทรีย์มีความแตกต่างไปจากวิถีการท�าเกษตรที่ใช้
สารเคมี จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูล ได้กล่าวไว้ว่า
	 	 ...“อาจารย์บอกให้เราลองทดลองท�าดูว่าผลผลิต 
	 มันจะดีไหม	แล้วอีกอย่าง	คือ	เมื่อก่อนแฟนจะใช้ยาเยอะ 
	 เม่ือก่อนที่ท�าผักท�าเคมี	 ฉีดยาเยอะมาก	 เราก็เป็นห่วง 
	 อีกอย่างอาจารย์เขากท็�าอยูต่รงนี	้ทแีรกเขาก็ให้เราเริม่จาก 
	 ผักทีละน้อยๆ	ผักแค่	2	ร่อง	ลองท�าดูว่ามันจะได้ผลไหม	 
	 เขาก็เอายาเอาอะไรมาให้เราทดลองท�า”…
	 	 (คนงึ	ม่วงโพธิเ์งนิ,	2559,	พฤษภาคม	15,	สมัภาษณ์)

   2) การคัดเลือกความรู ้ เกิดจากการเรียนรู ้จาก
ประสบการณ์ กระบวนการคดิ แลกเปลีย่นความคดิเหน็ การลงมอื 
ท�าซ�้าๆ ร่วมกันของคนในชุมชน จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูล 
ได้อธิบายว่า
 	 ...“กรมพัฒนาท่ีดนิสอนท�าน�า้ปุย๋หมัก	พวกสะเดาหมกั 
 อะไรพวกนี้	 เขาก็ท�าให้ดูเลย	 ปฏิบัติเลย	 ไม่ได้นั่งพูด 
	 อย่างเดยีว	ให้ลงมือท�า	ส่วนปศสัุตว์เอาเป็ดเอาไก่มาให้”…
	 	 	 (วิภา	สิทธิชัย,	2559,	พฤษภาคม	19,	สัมภาษณ์)

   3) การส่งมอบความรู ้มกีารแจ้งหรือประกาศให้ทราบ 
เกีย่วกบัความรู้ในการท�าเกษตรอนิทรย์ีให้ทกุคนในชมุชนได้รบัรู้
เท่ากนั ส่วนการแบ่งปันความรูใ้นโอกาสต่างๆ มลีกัษณะไม่จ�ากดั
รูปแบบ และไม่เน้นความเป็นทางการ รวมถึงแบ่งปันความรู้ 
ในลักษณะแนวราบ จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูล ได้กล่าวไว้ว่า 
	 	 ...“เราคุยกันอยู ่เรื่อยๆ	 ว่าท�าไงดีเรื่องนู้นเร่ืองนี้ 
	 ก็มาปรึกษากันในกลุ่ม	เช่น	เคยคุยกันว่า	คนนี้ท�าได้ดีมั้ย 
	 คนนูน้ท�าได้ดมีัย้	พอเค้าท�าส�าเร็จเค้ากม็าบอก	และถ้าเรา 
	 ท�าปุ๋ยอะไรส�าเร็จเราก็บอกเค้า	แบ่งปันกันใช้ในกลุ่ม”…
	 (ยุวรีย์	พรหมสูงวงศ์,	2559,	พฤษภาคม	17,	สัมภาษณ์)

   4) การสร้างความรู ้ได้แก่ (1) การระบถุงึความคดิใหม่ๆ 
เน้นการพัฒนาท่ีสอดคล้องกับข้อเท็จจริงและสภาพบริบทของ
ชมุชน โดยใช้วธิร่ีวมคดิ ร่วมปรกึษาหารอื (2) การประเมนิความ
คิดใหม่ๆ ไม่มีรูปแบบที่ชัดเจน แต่ด�าเนินไปตามสภาพการณ ์
ท่ีเกิดข้ึนเป็นหลัก และไม่ต้องการพัฒนาแบบก้าวกระโดด 
(3) การรวบรวมผู้ทีอ่ยูใ่นข่ายทีม่คีวามคดิใหม่ๆ ส่วนใหญ่เป็นผู้น�า
ที่เป็นนักวิชาการ และนักเคลื่อนไหวในชุมชน (4) การประเมิน 
ผู้ที่อยู่ในข่ายที่มีความคิดใหม่ๆ ไม่มีกฎเกณฑ์ หรือรูปแบบการ
ปฏิบัติที่เคร่งครัด อาศัยความไว้เนื้อเชื่อใจกัน (5) การคัดเลือก
ผู้ที่อยู่ในข่ายที่มีความคิดใหม่ๆ พิจารณาจากความคิดใหม่นั้นๆ 
สามารถน�ามาประยกุต์ใช้ได้จริงกบัชมุชนหรือไม่ และ (6) การสร้าง 

ความรู้ เน้นที่การสร้างความรู้จากการลองถูกลองผิด การลงมือ
ปฏบิตัจิรงิ จากการสมัภาษณ์ผูใ้ห้ข้อมลูส�าคญัซึง่เป็นนกัวชิาการ 
ได้กล่าวไว้ว่า
	 	 ...“กลุ่มนี้มีการประชุม	 หารือกัน	 สามารถประสาน 
	 ระดมทรัพยากรจากแหล่งภายนอก	 และใช้เวทีของกลุ่ม 
	 รวมตัวกันระดมความคิดเห็น	 เพื่อจัดการความขัดแย้ง 
	 ให้อยู่ในระดับที่คนในชุมชนจะยอมรับกันได้	เค้าสามารถ 
	 สร้างความรู้ใหม่	โดยผสมกลมกลืนกับวิถชีีวิตได้อย่างลงตัว 
	 ท�าให้ความรู ้มีความหลากหลาย	 และน�าไปใช้ได้จริง 
	 รวมถึงรู้เท่าทันปัญหาและความเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดข้ึน 
	 ซึ่งเรียกได้ว่า	เป็นชุมชนที่สามารถจัดการตนเองได้”…
	 	 (ธนพร	ศรียากูล,	2559,	พฤษภาคม	29,	สัมภาษณ์)

   5) การรวบรวมและจัดเก็บ ได้แก่ (1) การประเมิน
ความรู้ พบว่า มีการทบทวนการด�าเนินงาน การประเมินความรู้
อย่างต่อเนือ่งเป็นระยะๆ และ (2) การออกแบบส่ิงทีใ่ช้เกบ็ความรู ้
กลุ่มวิสาหกิจยังขาดความสามารถในส่วนนี้ จากการสัมภาษณ์ 
ผู้ให้ข้อมูล ได้กล่าวไว้อย่างน่าสนใจว่า 
	 	 ...“การออกแบบสิ่งที่ใช ้เก็บความรู ้ไม ่ได้สนใจ 
	 เรื่องนี้นะ	 เช่น	 เรื่องจดบันทึกมีบันทึกมั่ง	 ไม่บันทึกมั่ง 
	 บางที่เราก็ไม่มีเวลาบันทึก	 ใช้ประสบการณ์	 ท�ามาตลอด 
	 ท�าบ่อยๆ	ก็จ�าได้เอง”…
	 (ยุวรีย์	พรหมสูงวงศ์,	2559,	พฤษภาคม	17,	สัมภาษณ์)

   6) การสร้างองค์ความรู้ ได้แก่ (1) กลุ่มมีการทบทวน
ความเปลี่ยนแปลงจากการด�าเนินงานอย่างต่อเนื่อง (2) การ
ประเมินผลกระทบของการเปล่ียนแปลง ชุมชนตระหนักดีว่า 
ความเปลีย่นแปลงนัน้ๆ มผีลกระทบต่อชุมชนอย่างมาก หากไม่มี
การปรับตัว หรือเตรียมรับมือให้ทันท่วงที และ (3) สังเคราะห์
องค์ความรู้ให้ทนัสมยั มีการพฒันาความรูใ้ห้สอดคล้องกบัสภาพ
ปัญหา ความต้องการ จากการสมัภาษณ์ผูใ้ห้ข้อมลู ได้กล่าวไว้ว่า 
	 	 ...“กลุ ่มมีการพูดคุยกันเพ่ือปรับปรุงความรู ้ให้ 
	 ทันสมัยอยู่เสมอ	เรื่องหนึ่งที่เราก�าลังคิดกัน	คือ	ขายข้าว 
	 เป็นเม็ดๆ	 ตายแน่ยิ่งเข้า	 AEC	 เพราะทุกคนไม่ได้แข่งกัน 
	 ด้วยคณุภาพ	แต่แข่งด้วยการลดราคา	แล้วเราจะไม่ขาดทนุ 
	 ได้อย่างไร	 ดังนั้นการแปรรูปจะช่วยเราเพิ่มคุณค่าของ 
	 ผลิตภัณฑ์	เช่น	ท�าขนมจีน	แป้งข้าวเจ้าอินทรีย์”…
	 (นันทา	ประสารวงษ์,	2559,	พฤษภาคม	29,	สัมภาษณ์)

	 2.	 ปัญหา	 อุปสรรคของการสร้างชุมชนเข้มแข็งด้วย
กระบวนการจดัการความรูใ้นการท�าเกษตรอนิทรย์ีของวสิาหกิจ
ชุมชนคลองโยง-ลานตากฟ้า ประกอบด้วย 1) ปัญหาการ
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สื่อสารที่ไม่ชัดเจน ความเข้าใจผิด หรือความเข้าใจท่ีไม่ตรงกัน 
2) องค์ความรู้ใหม่บางส่วนไม่สอดคล้องกับสภาพบริบทของ
พืน้ที ่และแนวปฏบิตับิางประเดน็เป็นการเพ่ิมต้นทนุในการผลติ 
3) ขาดการสนบัสนนุจากภาคส่วนต่างๆ อย่างจริงจงั 4) ขาดรุน่ลกู 
รุ่นหลานที่จะสานต่ออาชีพการเกษตร รวมถึง 5) การจัดการ
ความรู้ขาดความเป็นระบบ จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส�าคัญ
ซึ่งเป็นนักวิชาการ ได้กล่าวไว้ว่า 
	 	 ...“การจัดการความรู้ยังขาดความเป็นระบบ	 เช่น 
	 ขาดการบ�ารุงตอนที่ข้าวเริ่มโต	 หรือปุ๋ยต้องฉีดขี้หมูหมัก 
	 มันต้องค่อยๆ	 เรียนรู้ไป	 ไม่ได้เป็นระบบเหมือนอย่าง 
	 แปลงทดลอง	ส่วนพนัธ์ุข้าวมคีวามส�าคัญต้องมกีารคดัพันธ์ุ 
	 การเตรียมดิน	 การจัดการกับโรคพืช	 น�้าหมัก	 ช่วงปลาย 
	 ก็ส�าคญัต้องมกีารบ�ารุง	เช่น	ฉีดฮอร์โมนไข่	ส่วนการเกบ็เกีย่ว 
	 ก็ต้องดูระยะเวลาที่เหมาะสม	ถ้าเกี่ยวเร็วไปข้าวก็ยังเขียว 
	 เครื่องไม้เครื่องมือเรายังไม่ดีพอ	 เช่น	 การตากมันกรอบ 
	 เกินไป”…
	 (ประภาส	ปิ่นตบแต่ง,	2559,	พฤษภาคม	29,	สัมภาษณ์)

	 3.	 แนวทางในการสร้างชุมชนเข้มแข็งด้วยกระบวนการ
จัดการความรู้ในการท�าเกษตรอินทรีย์	 มี 5 แนวทาง ได้แก่ 
1) สร้างความต่ืนรู้ และลุกข้ึนมาจัดการปัญหาของตนเอง 
2) รวบรวมความรู้อย่างเป็นระบบ 3) พัฒนาคนในชุมชนด้วย
การสร้างเวทีแลกเปลี่ยนความรู้ การเรียนรู้ และการฝึกอบรม 
4) สร้างความรู้เชิงนวัตกรรม และ 5) จัดตลาดนัดความรู้

 สรุปและอภิปรายผลการวิจัย

 1.	 กระบวนการจัดการความรู้ในการท�าเกษตรอินทรีย์
ของวิสาหกิจชุมชนคลองโยง-ลานตากฟ้า	 ต�าบลลานตากฟ้า	
อ�าเภอนครชัยศรี	จังหวัดนครปฐม
   1) การระบุความต้องการของความรู ้ มุ ่งเน้นไปที่
กระบวนการของการท�าเกษตรอินทรีย์เป็นหลัก เนื่องจากเป็น
ความรู้ วิถีการผลิตแบบใหม่ที่ชุมชนไม่เคยปฏิบัติ และวิถีการ
ท�าเกษตรอนิทรย์ีมีความแตกต่างไปจากวถิกีารท�าเกษตรทีอ่าศัย
สารเคม ีทัง้นี ้การรวมกลุ่มพบปะพูดคุย แลกเปล่ียนความคดิเหน็
อย่างไม่เป็นทางการอย่างต่อเนื่อง ท�าให้กลุ่มตระหนักรู้ถึงส่ิงที่
ขาดร่วมกัน ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ Hamid (2015) 
ที่พบว่า การประชุมหรือระดมสมองในการท�างานระหว่างกลุ่ม
พนักงานและจากการส่ือสารของพนักงาน หรือการถ่ายทอด
จากพนักงานที่มีประสบการณ์เป็นสิ่งที่ส�าคัญ 
   2) การคัดเลือกความรู ้  ใช ้วิ ธีการเรียนรู ้จาก
ประสบการณ์ กระบวนการคดิ แลกเปลีย่นความคดิเหน็ การลงมอื 
ท�าซ�้าๆ จนสามารถสกัดความรู้ได้ว่า ส่ิงใดเหมาะสมกับบริบท

ของพื้นที่ จึงน�ามาประยุกต์ใช้ ทั้งนี้ พบว่า ความรู้ที่คัดเลือกไว ้
คือ ความรู้ในการปลูกข้าวและพืชผักอินทรีย์จากแหล่งที่มา
ที่หลากหลาย ขณะเดียวกันการคัดเลือกความรู้เกิดจากการ
ปรึกษา หารือ และลงมือปฏิบัติร่วมกันของคนในชุมชน เพื่อ
ทดสอบความรู้นั้นร่วมกัน ตลอดจนมีการพัฒนาความรู้อย่าง
ต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับรูปแบบความรู้ของ Nonaka และ 
Takeuchi (2004) ในส่วนการขัดเกลาทางสังคม กล่าวคือ 
กระบวนการของการเปลี่ยนแปลงความรู้ท่ีอยู่ในตัวตน ผ่าน
การแบ่งปันประสบการณ์อันเนื่องมาจากอยู่ในสภาพแวดล้อม
เดยีวกัน โดยท่ีบคุคลสามารถรบัความรูท้ีอ่ยูใ่นตวัตนได้จากการ
สังเกตลอกเลียนแบบ หรือการลงมือปฏิบัติ
   3) การส่งมอบความรู้ การแบ่งปันความรู้ในโอกาส
ต่างๆ ไม่ได้มีรูปแบบที่ตายตัว และไม่เน้นความเป็นทางการ 
ทุกคนในชุมชนมีสิทธิและเสรีภาพที่จะแสดงความคิดเห็นของ
ตนได้อย่างเตม็ที ่ผูน้�าเป็นเพยีงผูค้อยกระตุน้ ส่งเสรมิ สนบัสนุน
เท่านั้น ไม่ได้ออกค�าสั่งให้สมาชิกในกลุ ่มต้องปฏิบัติตาม 
ในอกีด้านหนึง่ชีใ้ห้เหน็ว่า การแบ่งปันความรูก้ลายเป็นส่วนหน่ึง
ของวถิชีวีติชมุชน ซึง่สอดคล้องกบั Marquardt (1996) ทีม่องว่า 
การถ่ายโอนและเผยแพร่ความรู้ (transfer and dissemination) 
ต้องกระท�าทัง้โดยตัง้ใจและไม่ตัง้ใจ เพ่ือสามารถเผยแพร่ความรู ้
ทั่วทั้งองค์การ
   4) การสร้างความรู ้ การระบุถึงความคิดใหม่ๆ 
พิจารณาจากความเหมาะสมกับสภาพบริบทของชุมชนเป็น
ส�าคัญ โดยการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนในทุกกระบวนการ 
ซึ่งสอดคล้องกับ Coakes, Amar, และ Granados (2010) 
ทีพ่บว่า การจดัการความรู้ทีด่�าเนนิการอย่างมส่ีวนร่วมโดยกลุม่
คนที่ท�างานร่วมกัน หรือทีมงาน จะก่อให้เกิดความส�าเร็จขึ้น
   5) การรวบรวมและจัดเก็บ การออกแบบส่ิงท่ีใช้เก็บ
ความรู ้พบว่า กลุม่วิสาหกิจยงัมจุีดอ่อนในเรือ่งการออกแบบสิง่ที่
ใช้เกบ็ความรู ้เนือ่งจากสิง่ทีป่ฏบิตักินัในกลุ่มอาศัยประสบการณ์ 
ความเคยชนิ และเป็นการเรยีนรูก้นัเฉพาะในกลุม่ อกีทัง้กลุม่ยงั
มองไม่เห็นประโยชน์ หรือความส�าคัญของการจัดเก็บความรู้
เพือ่น�าความรูไ้ปเผยแพร่มากนกั ซ่ึงตรงกนัข้ามกับ Marquardt 
(1996) ที่ให้ความส�าคัญกับการจัดเก็บความรู้อย่างเป็นระบบ 
ความรู้ที่รวบรวมและถ่ายทอดออกมาในรูปแบบสื่อประเภท
ต่างๆ ได้ เช่น วีดิทัศน์ หนังสือ คู่มือ เอกสารและรายงานต่างๆ 
จะท�าให้คนเข้าถึงได้ง่าย
   6) การสร้างองค์ความรู้ ส�าหรับการปรับปรุงความรู้
ให้ทนัสมยัสมาชกิในกลุม่มองไปถงึการทนัต่อความเปลีย่นแปลง
ของสงัคมภายนอกด้วย กล่าวคอื พัฒนาความรูใ้ห้สอดคล้องกบั
สภาพปัญหา ความต้องการ ซึง่สอดคล้องกับ Sallis และ Jones 
(2002) ที่พบว่า ความรู้ในชุมชนจ�าเป็นต้องพัฒนาเพื่อตอบ

การสร้างชุมชนเข้มแข็งด้วยกระบวนการจัดการความรู้ในการท�าเกษตรอินทรีย์ในจังหวัดนครปฐม
ชมภูนุช หุ่นนาค, ศิริวัฒน์ เปลี่ยนบางยาง, และ วรรณารัตน์ อัศวเดชาชาญยุทธ์ 
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สนองต่อรูปแบบเศรษฐกิจ และการแข่งขัน การเปลี่ยนแปลง
ที่รวดเร็วของเทคโนโลยี ต้องการความรู้ที่หลากหลายในการ
พฒันาผลผลติและบริการ รวมถงึปัญหาทีม่คีวามซบัซ้อนมากขึน้
และต้องจดัการโดยเร็ว ตลอดจนผู้บริโภคมีความรู้ ความช�านาญ 
และความต้องการที่เพิ่มขึ้น

 2.	 ปัญหา	 อุปสรรคของการสร้างชุมชนเข้มแข็งด้วย
กระบวนการจัดการความรูใ้นการท�าเกษตรอนิทรย์ีของวสิาหกิจ
ชมุชนคลองโยง-ลานตากฟ้า	ต�าบลลานตากฟ้า	อ�าเภอนครชยัศรี	
จังหวัดนครปฐม มีดังนี้
   1) ปัญหาการสื่อสารที่ไม่ชัดเจน ความเข้าใจผิด หรือ
ความเข้าใจที่ไม่ตรงกัน ซึ่งสอดคล้องกับ Coakes, Amar, และ 
Granados (2010) ที่พบว่า การสื่อสารที่ดี การถ่ายทอดความรู ้
และประสบการณ์ โดยเฉพาะความรู้ที่ฝังอยู่ในตัวบุคคลผ่าน
ชมุชนนกัปฏบิติั เป็นส่ิงส�าคญัทีช่่วยส่งเสริมให้เกดิการท�างานทีด่ี
   2) องค์ความรู้ใหม่บางส่วนไม่สอดคล้องกับสภาพ
บริบทของพืน้ที ่และแนวปฏิบติับางประเดน็เป็นการเพิม่ต้นทนุ
ในการผลิต ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ สุพัตรา คงข�า 
(2556) ที่พบว่า องค์ความรู้ต่างๆ ต้องค�านึงถึงความเหมาะสม 
ความเป็นไปได้ในแนวทางปฏิบัติ และการน�าไปใช้ประโยชน์ได้
จริง
   3) ขาดการสนับสนุนจากภาคส่วนต่างๆ อย่างจริงจัง 
ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ สุพัตรา คงข�า (2556) ที่พบว่า 
ปัจจัยที่เอื้อต่อความส�าเร็จในการจัดการความรู้ประเด็นหนึ่งที่
ส�าคญั คอื การสนบัสนนุจากหน่วยงานภาครัฐ และสร้างเครอืข่าย 
ความร่วมมือกับภาคส่วนอื่นๆ
   4) ขาดรุ่นลูกรุ่นหลานที่จะสานต่ออาชีพการเกษตร 
ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ สุริยนต์ ปันทะนะ (2556) ที่
พบว่า เยาวชนคนรุ่นใหม่ท่ีจบการศึกษาแล้ว ไม่นิยมท�าอาชีพ
เกษตรกรรม คือ หันไปท�าอาชีพภาคอุตสาหกรรมและอาชีพ 
ภาคบรกิาร ท�าให้จ�านวนเกษตรกรผูป้ลกูข้าวลดลง ต่อไปจะขาด
การถ่ายทอดความรู้จากรุ่นหนึ่งสู่รุ่นหนึ่ง 
   5) การจัดการความรู้ขาดความเป็นระบบ ซ่ึงเป็นไป
ในทศิทางเดยีวกนักบัผลการวจัิยของ วนดิา สจัพนัโรจน์ (2551) 
ที่พบว่า องค์การควรก�าหนดให้มีกระบวนการจัดการความรู้ที่
เป็นระบบ เช่น การแสวงหาความรู้ การสร้างความรู้ การจดัเกบ็
ความรู้ การเผยแพร่ความรู้ และการประยุกต์ใช้ความรู้

	 3.	 แนวทางในการสร้างชุมชนเข้มแข็งด้วยกระบวนการ
จัดการความรู้ในการท�าเกษตรอินทรีย์
   1) สร้างความตื่นรู้ การตระหนักถึงปัญหาและความ
ต้องการ และลกุข้ึนมาจัดการตนเอง และพึง่พาตนเองของคนใน

ชุมชน มีการร่วมคุย ร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมลงมือปฏิบัติ 
ปรับเปลี่ยนจากการปลูกพืชโดยใช้สารเคมีมาสู่การปลูกแบบ
อินทรีย์ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ มิ่งขวัญ แดงสุวรรณ 
(2545) ที่พบว่า คนในชุมชนนับเป็นทุนทางสังคมที่ส�าคัญ 
มีการร่วมกันวิเคราะห์หาทางเลือกในการแก้ไขปัญหาต่างๆ 
ท�าให้ชุมชนเกิดการเรียนรู้จากการท�างานร่วมกัน และมีการ
แบ่งปันผลประโยชน์อย่างยุติธรรม จนน�าไปสู ่ความมั่นคง 
เข้มแข็ง และยั่งยืนของชุมชน
   2) รวบรวมความรู้ที่หลากหลาย และกระจัดกระจาย
ให้เป็นระบบ จากผลการศึกษาพบว่า กลุ่มวิสาหกิจชุมชนบ้าน
โฉนดชุมชนคลองโยง-ลานตากฟ้า มีความรู้ ประสบการณ์ 
ภูมิปัญญาในการท�าเกษตรอินทรีย์เป็นอย่างดี และมีการเรียน
รู้เพิ่มเติมในรูปแบบต่างๆ อยู่ตลอดเวลา แต่ขาดการรวบรวม 
ความรู ้อย่างเป็นระบบ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ 
สุริยนต์ ปันทะนะ (2556) ที่พบว่า แนวทางการจัดการความรู ้
คือ เกษตรกรมีการน�าความรู้ที่ฝังลึกในคน มาใช้ผสมผสานกับ
ความรู้ที่ได้รับจากการอบรม เรียนรู้ ซึ่งเป็นความรู้ประเภท
ที่เปิดเผย เป็นการรวบรวมองค์ความรู้ของผู้ปฏิบัติที่เกิดจาก
ประสบการณ์ และในรูปของเอกสารต่างๆ โดยน�าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาช่วยในการจัดเก็บ เผยแพร่ และแบ่งปันความรู้
เพื่อให้เกิดการต่อยอดองค์ความรู้ เป็นความรู้ที่สามารถน�ามา
ใช้ในการพัฒนางาน พัฒนาคนให้ดียิ่งขึ้น
   3) พัฒนาคนในชุมชนด้วยการสร้างเวทีแลกเปลี่ยน
ความรู้ มีเวทีที่เป็นที่ส�าหรับให้ทุกคนต่อรองได้ อย่างน้อยต้อง
ท�าให้ทุกคนรู้สึกว่าตนมีสิทธิที่จะต่อรอง มีการจัดล�าดับความ
ส�าคัญ ความเร่งด่วนว่าจะท�าอะไรก่อนหลัง และท�าอย่างไรภาย
ใต้ทรพัยากรของกลุม่ทีม่อียูอ่ย่างจ�ากัด นอกจากนัน้ ยงัเป็นการ
พัฒนาในเรื่องความกล้าคิด กล้าแสดงออก เพื่อเป็นส่วนส�าคัญ
ในการขับเคลื่อนชุมชนต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับ Hamid (2015) 
ที่พบว่า การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์สามารถสนับสนุนระบบ
ขององค์การในเรื่องการระบุความรู้ที่จ�าเป็น และการสนับสนุน
ให้เป็นพนักงานที่เปี่ยมด้วยความรู้
   4) สร้างความรู้เชิงนวัตกรรมในกระบวนการต่างๆ 
ได้แก่ พนัธุข้์าว วธิกีารปลกู การออกแบบบรรจภุณัฑ์ การแปรรปู
สินค้า การขนส่ง การวางจ�าหน่ายสินค้า และการสื่อสารใน 
รูปแบบใหม่ๆ ทีน่่าสนใจเพ่ือประชาสัมพันธ์ เป็นต้น ซึง่สอดคล้อง
กับ พรธิดา วิเชียรปัญญา (2552) ที่มองว่าการลดต้นทุนและ 
การเพิม่ผลผลติ ด้วยการจดัการกบัการปฏบิตัทิีเ่ป็นเลศิ โดยการ 
น�าการจัดการความรู้มาใช้เพื่อยกระดับผลิตภัณฑ์และบริการ 
นับเป็นการปรับปรุงความสามารถในกระบวนการผลิตเพ่ือเพ่ิม
คุณค่าให้แก่ผลิตภัณฑ์หรือบริการนั้นๆ
   5) การจัดตลาดนัดความรู้ เชื่อมโยงกับภาคีเครือข่าย 
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เกษตรอินทรีย์ภายนอก เพื่อเผยแพร่ความรู ้ผ ่านรูปแบบ 
ที่หลากหลาย นอกจากนั้นยังสามารถเป็นพ้ืนที่ในการซื้อขาย
แลกเปลี่ยนสินค้าระหว่างเครือข่าย และสร้างความร่วมมือทาง
ด้านอื่นๆ ต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับ Dalkir (2005) ที่พบว่า การ
จัดการความรู้ท�าให้บุคคลในองค์การมีการติดต่อส่ือสารกัน
ตลอดเวลา ก่อให้เกิดโอกาสและความท้าทาย มีการพัฒนาเรื่อง
ทักษะความช�านาญ ประกอบกับส่งเสริมให้มีที่ปรึกษาที่มีความ
สามารถเท่าเทียมกัน แก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้ทันที รวมถึงเอื้อ
อ�านวยให้เกิดเครือข่ายและการร่วมมือมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
ตลอดจนเกิดการพัฒนาภาษาที่ใช้ส่ือสารร่วมกันของกลุ ่ม 
ช่วยเผยแพร่วิธีการท�างานที่ดีที่สุดขององค์การ 
 จากภาพรวมดังกล่าว จุดส�าคัญที่ค้นพบจากงานวิจัย คือ 
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนคลองโยง-ลานตากฟ้า ต�าบลลานตากฟ้า 
อ�าเภอนครชัยศร ีจังหวดันครปฐม มกีารรวมตวักนัภายในชมุชน
อย่างเข้มแข็ง ทุกคนตื่นรู้ตระหนักถึงปัญหาและความต้องการ 
และลกุข้ึนมาจัดการตนเอง และพ่ึงพาตนเอง ถงึแม้ว่าอกีมมุหนึง่ 
จะต้องเผชิญกบัสภาพอากาศทีเ่ปลีย่นแปลงไป เวลาร้อนร้อนจัด 
น�้าท่วม มลภาวะทางอากาศ น�้าเสีย น�้าเค็ม ประกอบกับสภาพ
บริบทโดยรอบเต็มไปด้วยแปลงนาที่ใช้สารเคมี บ้านจัดสรร 
นากุ้ง และโรงงานก็ตาม โดยมีแกนน�าและสมาชิกหลายๆ คน 
ต ่อสู ้ตั้งแต ่เรียกร ้องเรื่องโฉนดชุมชน และที่ส�าคัญ คือ 
การรวมกลุ่มท�าเกษตรอินทรีย์ ซึ่งมีกระบวนการจัดการความรู ้
ในการท�าเกษตรอินทรีย์ที่หลากหลาย แต่องค์ความรู้ที่คัดเลือก
นั้น ล้วนสอดคล้องกับสภาพบริบทของพื้นที่ สมาชิกทุกคนมี
ส่วนร่วมในการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร แสดงความคิดเห็น มีเวที
แลกเปลี่ยนความรู้ มีโอกาสได้รับการอบรม เรียนรู้เพื่อพัฒนา
ทักษะและความสามารถ เมื่อมีปัญหาต่างๆ ในกลุ่มเกิดขึ้นก็
พูดคุย ร่วมมือกันแก้ไขปัญหา ทุกคนมีส่วนร่วมในการด�าเนิน
กจิกรรมต่างๆ ของกลุ่มอย่างเสมอภาคและเท่าเทยีมกนั จึงท�าให้
กระบวนการจัดการความรู้ในการท�าเกษตรอินทรีย์ที่เกิดขึ้นถูก
ผสมกลมกลืนจนกลายเป็นส่วนหนึ่งของวิถีชีวิตชุมชน และน�า
ไปสู่ความเข้มแข็งของชุมชน ทุกคนต่างหวงแหนและรู้สึกว่าตน
เป็นเจ้าของชุมชน เมื่อมีปัญหาหรือความท้าทายอะไรเกิดขึ้น
ก็พร้อมที่จะลุกขึ้นมาจัดการร่วมกัน ขณะเดียวกันกลุ่มมีผู้น�าที่
มีวิสัยทัศน์ ช่างเรียนรู้ ช่างสังเกต มีทักษะความสามารถหลาก
หลายด้าน โดยเฉพาะอย่างยิง่การเข้าถงึข้อมลูความรูผ่้านระบบ
อินเทอร์เน็ต การรวบรวมความรู้โดยใช้สื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
การสื่อสารกับคนในกลุ ่มและการประสานความร่วมมือกับ 
เครอืข่ายภายนอก รวมถงึความสามารถในการวางแผนและการ
จัดท�าบัญชี ประกอบกับเป้าหมายของผู้น�าและสมาชิกในกลุ่ม
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน คือ ไม่เร่งพัฒนาแบบก้าวกระโดดจน
สุดโต่ง หรอืท�าให้อตัลกัษณ์ความเป็นคนคลองโยงต้องสญูเสยีไป

 ข้อเสนอแนะ

 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย
 1. เพ่ิมทกัษะในการส่ือสาร สร้างการมส่ีวนร่วม และการ
จัดการที่มีความยืดหยุ่น 
 2. สร้างความเข้มแข็งของเครือข่ายเกษตรอินทรีย ์ 
ทั้งภาครัฐ เอกชน และภาคประชาสังคม เน่ืองจากเครือข่าย 
(networks) เป็นการพึง่พาอาศยัระหว่างตวัแสดงภาคส่วนต่างๆ 
และไม่มสีายการบงัคบับญัชา การสัง่การ และระเบียบแบบแผน
จ�านวนมาก เพือ่สร้างจดุร่วมและความเชือ่ถอืไว้วางใจ ผ่านการมี
ปฏสิมัพนัธ์ การตดิต่อสือ่สาร และการแลกเปลีย่น เป็นการผสม
ผสานของความรู้ ข้อมูลข่าวสาร และประสบการณ์ระหว่างกัน
 3. พฒันาเรือ่งการตลาด เพือ่ให้คนในกลุม่เกิดความมัน่ใจ
ที่จะท�าเกษตรอินทรีย์ต่อไป ขณะเดียวกันท�าให้ชุมชนที่อยู่ใกล้
เคียงเกิดความเช่ือมั่น และหันมาท�าเกษตรอินทรีย์แทนการใช้
สารเคมี จนน�าไปสู่ความเข้มแข็งและยั่งยืนของชุมชนยิ่งขึ้น 
 4. ปลูกฝังให้คนรุ่นลูกรุ่นหลานสานต่ออาชีพการเกษตร 
เนื่องจากเกษตรกรในปัจจุบันส่วนใหญ่เป็นผู้สูงอายุ คนรุ่นลูก
รุ่นหลานไม่นิยมท�าอาชีพการเกษตร แต่ในอีกด้านหนึ่งไม่อาจ
ปฏิเสธได้ว่า อาชีพนี้ถือเป็นอาชีพที่มีความส�าคัญมากในการ
ผลิตอาหารให้กับคน ดังนั้น จึงต้องปลูกฝังคนรุ่นลูกรุ่นหลาน
ให้รักและภูมใิจในอาชีพการเกษตร รวมถงึมคีวามรับผิดชอบต่อ
สังคมด้วยการผลิตอาหารที่มีคุณภาพและปลอดภัย
 5. การวางนโยบายของรัฐเกี่ยวกับด้านการเกษตร ต้อง
ช่วยลดต้นทุนในการท�าการเกษตร ได้แก่ ค่าเตรียมพื้นที่ก่อน
ปลูก ค่าปุ๋ย ค่ายาฆ่าแมลง ค่าเก็บเกี่ยว และค่าขนส่ง โดยการ
สนบัสนนุให้เกษตรกรผลติพลงังานใช้เอง เช่น พลงังานโซล่าเซลล์ 
หรือท�าโครงการซื้อรถไถนา รถเกี่ยว รถบรรทุก โกดังเก็บข้าว 
ลานตาก และโรงสีหรือโรงงานแปรรูปข้าวในชุมชนที่ท�าการ
เกษตร ในขณะที่ค่าปุ๋ย และค่ายาควรมีการฝึกอบรม ดูงาน 
เพือ่ให้เกษตรกรผลติปุย๋และยาทีท่�าจากสมนุไพร และทรพัยากร
ในท้องถิ่นใช้เอง
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
 1. ควรมีการศึกษาวิจัยในประเด็นอ่ืนๆ เช่น กลยุทธ์ใน
การจดัการความรู ้ทุนทางสงัคมทีเ่ชือ่มโยงกบัการจดัการความรู ้
และปัจจัยทางเศรษฐกิจ สังคม การเมืองที่เช่ือมโยงกับการ
จัดการความรู้ เป็นต้น 
 2. ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการอภิบาล 
เครือข่ายของการจัดการผลิตผลทางการเกษตรในจังหวัด
นครปฐม เพื่อให้เห็นภาพความสัมพันธ์ระหว่างรัฐ เอกชน และ
ภาคประชาสังคมในการจัดการผลิตผลทางการเกษตร รวมถึง
ภาพความเข้มแขง็ของชมุชนในการจดัการกับปัญหาของตนเอง

การสร้างชุมชนเข้มแข็งด้วยกระบวนการจัดการความรู้ในการท�าเกษตรอินทรีย์ในจังหวัดนครปฐม
ชมภูนุช หุ่นนาค, ศิริวัฒน์ เปลี่ยนบางยาง, และ วรรณารัตน์ อัศวเดชาชาญยุทธ์ 
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